NGHIEN cUU - TRAO POI

Mat so van dé Iy luan vé dong théng tin tich cuc
trén hao chi hién nay

PGS, TS. PHAM HUONG TRA
Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén; Email: phamhuongtrahvbc@gmail.com

Nhan ngay 8 thang 4 ndm 2025; chap nhan dang thang 6 nam 2025.

Tom tat: T} hong qua vi¢c phan tich dir li¢u thu"c tlen va tong hop cdc nghién ciru cé gid tri hoc thudt, bai
viét cung cdp co s6 Iy ludn, hé thong héa cdc yeu 16 anh hweéng dén viée dang tdi dong thong tin tich cuc
trén bdo chi hién nay. Két qud nghién ciru nhan manh vai 1o ciia dong thong tin tlch cuc trong viéc dinh
hueéng due ludin va thiic ddy gid tri tich cuee, dong thoi dé xudt cdc gidi phdp nham t6i wu héa viée dang tai
dong thong tin tich cuc trong thoi gian toi.
Tir khoa: dong thong tin tich cuc; bao chi.

Abstract: By analyzing practical data and synthesizing academic research, this article provides a theoretical
foundation and systematizes the factors that influence the dissemination of positive information in jour-
nalism today. The research findings highlight the role of positive information streams in shaping public
opinion and promoting positive values. The article also proposes solutions to optimize the dissemination
of positive news in the future.
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Trong bdi canh truyén thong hién dai, bao chi
gilr vai tro quan trong trong viéc dinh huéng nhan
thirc x3 hoi, cing ¢b niém tin cong dong va thic
day cac gia tri nhan van. Su gia ting cac thach thirc
toan cau lam gia tang nhu cau tiép can dong thong
tin tich cuc (DTTTC) nhu mét phuong thire duy tri
su 6n dinh tAm 1y va tao dong luc phat trién xa hoi.
Xu hudng bao chi ngay cang hudng dén viée lan
toa ndi dung mang tinh dong vién, ton vinh sang
kién cOng déng va khich 1¢ cac nd luc xa hoi da tré
nén rd nét hon, phan anh sy thay ddi trong hé sinh
thai truyén thong®. Béo c4o ciia Hoi Nha béo Viét
Nam (2023) khang dinh ring bao chi trong nuéc
gitr vai tro thiét yéu trong viéc dam bao su on dinh
chinh tri, ting cudng gan két xa hoi va khoi day
tinh than phat trién dat nuéc. Nhimg tac phdm bao
chi mang n6i dung tich cyc, dé cao cac ca nhan dién
hinh va cac giai phap kinh té - xa hoi hiéu qua, da
thu hit sy quan tAm rong rii trén cac nén tang ky

thuat sb. Viéc phd bién nhiing ndi dung nay gop
phén dinh hudng dur lun, thiic day cac hoat dong
xa hoi theo hudng tich cuc, tao nén tang cho su phat
trién lau dai®. Pong thoi, nghién ctru ctia Dhiman
va Bharat (2023) ciing nhin manh rang viéc lan toa
DTTTC c6 vai trd quan trong trong viéc thuc diy
d6i thoai mang tinh xy dung, tir d6 gop phan tao
dung mot xa hoi hai hoa va bén vimg®.

Su thay d6i trong hanh vi tiép nhan thong tin
cta ddc gia, dac bi¢t 1a xu hudng wa chuong noi
dung ngin gon, truc quan, mang tinh tuong tac
cao, dit ra yéu cau doi méi vé hinh thirc thé hién
DTTTC. Bé dap tmg nhu cau nay, cic co quan bao
chi can ti wu hoa cong nghé s6, dam bao sy phu
hop véi cac quy dinh va chinh sach quan Iy truyén
thong. Viéc kién tao DTTTC dong vai trd cdt 16
trong dinh huéng du luan va cing cb cac gia tri
van hoa, dao duc, ban sic dan toc, gop phﬁn hinh
thanh mot nén bao chi hién dai, phan anh tinh than
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phat trién cua xa hoi Viét Nam.

Xuét phét tir bdi canh nay, bai viét dua ra mot
s0 nguyén tac, 1y thuyét ciing nhu chi ra cac yéu to
anh huong dén viéc ding tai DTTTC trén béo chi
hién nay. Thong qua viéc phan tich dit liéu thyc tién
va tong hop cac nghién ctru c6 gia tri hoc thudt, bai
viét hé thong hoa cac yéu té anh huong, qua do
cung cap co s& Iy luan vimg chic nham hd trg bao
chi trong viéc thuc hién hi¢u qué chtrc néng dinh
hudng xa hoi trong ky nguyén s6 va toan cau hoa.

1. Nguyén tic va mot so ly thuyet trong viéc
xay dung dong thong tin tich cuc trén bao chi
hién nay

Dong thong tin tich cuc (DTTTC) 1a mét xu
hudng béo chi tp trung vao viée cung cap ndi
dung mang tinh xay dung, phan anh cac giai phap
kha thi va nhitng anh hudng tich cuc trong xa hoi.
Thay vi chi nhén manh vao céc van dé tiéu cuc hay
giat gan, DTTTC hudng dén viéc khai thac nhiing
khia canh tich cuc, tir d6 gbp phan cing c¢b niém
tin ctia cong chung va khuyén khich cac hanh dong
¢ loi cho cong déng. Tai Hoi nghi Bao chi toan
qubc nam 2023, Truéng Ban Tuyén gido Trung
wong Nguyén Trong Nghia di khing dinh vai tro
quan trong cua bao chi trong viéc dinh hudng va
lan toa cac gia tri tich cuc, gop phan xay dung mot
mdi trudng thong tin lanh manh, thuc day tinh than
trach nhiém xa hoi®.

O pham vi quic t&, DTTTC thudng dugc tiép
can theo hudng bao chi xay dyng (constructive
journalism) - mdt mo hinh bao chi hién dai nhan
manh vao viéc dua tin c6 trach nhiém, dé xuét giai
phép va tao dong luc thay doi thay vi chi phan dnh
tiéu cuc. Theo Mclntyre (2015), bao chi xay dung
khong chi twong thuat thuc trang ma con chi trong
vao nhig sang kién giup giai quyét van dé, tir 46
gop phan thuc dy niém tin ctia cong ching vao
kha nang cai thién xa hoi®.

DTTTC trén bao chi dugc xay dung dua trén
ba nguyén tic co ban nham dam bao tinh khach
quan, khoa hoc va anh hudng tich cuc dén nhan
thurc cong chung:

(1) Tiép cdn theo hudéng gidi phdp. Thay vi chi

dung lai ¢ viéc mo ta hién trang, DTTTC tap trung
vao cac bién phap di va dang dugc trién khai nham
khéc phuc van dé xa hoi. Cach tiép can nay khong
chi cung cip thong tin ma con khoi day tu duy tich
cuc, thuc day su tham gia ciia cong dong vao qua
trinh cai thién thuc té.

(2) Pua tin duwa trén bang chimg. DTTTC
khong dong nghia véi viéc to hong hién thuc hay
truyén bé lac quan mot cach thiéu co sé. Thay vao
do, thong tin dugc dang tai can dam bao tinh chinh
xac, khach quan, dya trén dit liéu thyuc té va nghién
ctru khoa hoc. Theo Mclntyre (2017), nhiing bai
béo tich cuc ¢o su hd trg cua dit lidu cu thé thuong
tao ra anh huong manh mé hon dbi v6i nhan thirc
va hanh vi cua cong chung®©.

(3) Nhdn manh yéu t6 nhan van. DTTTC tap
trung khai thac nhing cau chuyén thyc té vé cac
ca nhan hodc t6 chiic dang tao ra thay doi tich cuc,
glup tang cudng sy dong cam va két ndi cong
dong. Nhing ndi dung mang tinh truyén cam himg
khong chi khich 1¢ tinh than lac quan ma con ¢
tac dung thiic ddy hanh dong vi loi ich chung.

DTTTC dugc xay dung dua trén cac nén tang
1y thuyét tir tam 1 hoc, xa hoi hoc va truyén thong,
phan anh su twong tac giita thong diép truyén
thong va nhan thirc xa hdi:

- Chit nghia kién tao xda hoi: Theo ly thuyét kién
tao xa hoi cta Berger & Luckmann (1966), thuc
tai xa hoi khong ton tai mot cach khach quan ma
duoc hinh thanh théng qua qua trinh giao tiép va
truyén thong. Bao chi co thé anh hudng dén nhan
thirc ctia cong chung bang cach dinh hinh cach ho
nhin nhan vé thé gi6i xung quanh®. Khi bao chi
st dung DTTTC dé khic hoa cac cau chuyén
thanh cong va nd luc cai thién x3 hoi, diéu nay
khong chi gop phan nang cao niém tin cong dong
ma con khuyén khich hanh vi tich cuc.

- Ly thuyét khung (Framing Theory): Theo Ent-
man (1993), truyén thong ¢ thé anh hudng dén
cach cong ching tiép nhan thong tin théng qua
viéc dinh khung van dé. Cu thé, cach mot su kién
duoc dién giai va nhan manh s& anh huong dén
cam nhan va phan tmg cua khan gia®. Trong bbi
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canh DTTTC, béo chi ¢6 thé dinh khung tich cuc
bang cach tap trung vao giai phap, co hdi va tiém
ning thay d6i thay vi chi nhan manh vao nhiing
khé khan. Cach tiép can nay giup thuc day tu duy
lac quan, khuyén khich niém tin vao kha ning giai
quyét van dé, tir d6 dinh hudng du luan theo
hudng tich cuc hon

DTTTC ngay cang c6 y nghia quan trong trong
bbi canh truyén théng hién dai. Viéc ddy manh
DTTTC gitp bao chi thuc hién chirc ndng cung
cap thong tin va dinh huéng du luan theo hudng
tich cyc, dong thoi gop phan dinh hinh mot moi
truong truyén thong lanh manh va bén viing hon.
Béng cach nhdn manh vao cac giai phéap thiét thuc,
DTTTC c6 thé thuc diy su tham gia clia cong
ddng, tao dong luc cho nhiing thay d6i mang tinh
lau dai trong xa hoi.

2. Cic yéu to anh huong dén quyét dinh
dang tii dong thong tin tich cuc

Nghién ctru cia Mclntyre (2015) chi ra ring
viéc nhan manh cac giai phap va tién bo trong bao
chi gitip doc gid co6 goc nhin toan dién hon, gop
phéan thuc day thai d6 lac quan. Két qua khao sat
vé mirc do quan tam ddi voi cac loai tin tirc cho
thay 55% ngudi tham gia c6 xu hudng tiép can tin
tirc tich cuc, trong khi 46% quan tam dén ndi dung
nhén manh giai phap.

Su phat trién ctia DTTTC phéan 4nh nhu ciu vé
mdt phuong thic dua tin cAn bang va toan dién.
Thay vi chi tap trung vao nhitng khia canh tiéu cuc
hay khé khan, bao chi ¢6 thé lam ndi bat cac giai
phép tir sang kién cong dong dén chinh sach bén
vimg. Cac bai bao phan tich vé chuyén doi ning
lwong xanh hay cac du 4n phat trién bén viing da
thu hat sy chii y dang ké, cho thay sy quan tim
ngdy cang 16n ctia cong chang dbi véi cac noi
dung mang tinh giai phap®. Theo Haagerup
(2017), cach t1ep can nay g1up khan gia c6 céi nhin
toan dién hon vé thuc té, dong thoi ting cuong tinh
khach quan cta bao chit?.

DTTTC ciling dong vai tro quan trong trong
viéc thiic day sur tham gia ciia cong ching vao cac
hoat dong xa hdi. Cac cau chuyén truyén cam

himg mang lai thong tin, tao dong luc cho cac hanh
dong cu thé. Theo Solutions Journalism Network
(2022), nhiing cau chuyén dinh hudéng gidi phéap
c6 kha nang thu hut sy chu y cao hon so vdi tin
tire truyén thong, dong thoi khuyén khich cong
ching tham gia thélo luan va hanh dong xa héi. Dr
liéu cling chira rang cac n01 dung nay gitip truyén
tai hy vong, cung cb niém tin vao kha nang g1a1
quyét cac van dé xa hoi va xay dung cong dong
khan gia c6 nhén thirc sau sac hon".

Ngoai viéc thic ddy hanh dong ca nhan,
DTTTC gdp phan mé rong khong gian ddi thoai
x4a hoi, khuyén khich su hop tac giita cac nhém
cong dong. Chang han, phong su [Nhimg lang qué
sang - xanh - sach - depl) phat song trén kénh
VTV4 vao ngay 10 thang 11 ndm 2024. Phong sy
ghi nhén hi€u qua cua chuong trinh xay dung nong
thon mai tai Thanh Hc')a théng qua sy phdi hop ba
bén gitra chinh quyén dia phuong, doanh nghlep
va ngudi dan trong viée kién tao moi truong song
than thién, hién dai va bén virng. Trén nén tang
mang xa hoi Facebook, chuong trinh thu hit sy
quan tam 16n véi hon 2.100 luot thich, 104.000
lugt xem va 22 binh luan tich cuc, trong do nhiéu
¥ kién bay to mong muén nhan rong mé hinh nay
tai cac dia phuong khac!?.

Viéc dang tai DTTTC trong bao chi chiu sy anh
hudng ctia nhiéu yéu td, bao gdm thién hudng bién
tap, yéu cau vé tinh khach quan, ngudn luc san
xuét noi dung va ky vong cta cong ching. Nhimg
yéu to nay anh hudng truc tiép dén qua trinh lya
chon, bién tap va dinh hudng thong tin, ttr d6 anh
huong dén cach DTTTC dugc truyén tai va tiép
nhén trong khong gian truyén thong hién dai:

(1) Thién huong bién tap va tinh chon loc trong
qua trinh lya chon noi dung. DTTTC trén bao chi
duogc xay dung voi muyc tiéu nhin manh yéu td
truyén cam himg, tir d6 dan dén su chon loc trong
cach tiép can va phan anh. Céach tiép can nay, tuy
phu hop véi dinh hudéng truyén thong tich cuc,
nhung néu thiéu ving nhimg ndi dung phan anh
thach thire hodc han ché thuc tién, co thé lam giam
tinh da chiéu trong thong tin. Vi dy, bai viét vé mo
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hinh [¢hg 0 dong(trén bao Tudi Tré"® thu hut
211.000 Iugt xem va 150 binh luan tich cuc, tap
trung vao gia tri nhan van cua sang kién. Tuy
nhién, bai viét khong dé cap dén cac kho khin
trong viéc duy tri hoat dong, co6 thé do gio1 han
dung luong hodc muc tiéu truyén théng cu thé. Du
mdi tic pham bao chi chi phan d&nh mét khia canh
nhat dinh, viéc thiéu théng tin phan bién c6 thé anh
huong dén kha ning tiép nhan toan dién va can
bang ctia cong chiing. Nhan dién gi6i han nay la
can thiét trong dinh hudng phat trién mot nén béo
chi vira lan tda tich cyc, vira ddm bao tinh phan
anh thuc tién.

(2) Tinh khach quan va trach nhiém dao dirc
trong bdo chi. DTTTC can duy tri sy cin bang giita
viéc ghi nhén thanh tyu va phan anh chan thuc hi¢n
trang thuc tién. Viéc thién 1éch vé mit tich cuc, bo
qua cac yéu 6 han ché hodc kho khin, c6 thé lam
suy giam tinh xac thuc cua thong tin va anh huéng
dén kha ning dinh hudéng xa hoi. Bai viét [Ngan
hang Chinh sach xa hoi vugt qua kho khan, thach
thirc nam 2020 va don nhan danh hiéu Anh hung
Lao dong thoi ky ddi maill(Tap chi Xay dung
Pang, 2021) 1a mot vi du cho thiy cach tiép can can
bang giita biéu duong thanh tich va trinh bay nhing
thach thirc trong thyec tién hoat dong¥. Viéc dé cap
dén nhimg yéu t can tré trong qua trinh trién khai
chinh sach khong 1am giam gia tri thdng tin tich cyc,
ma gép phan nang cao tinh thuyét phuc va trach
nhiém xa hdi ctia bao chi. Cach tiép can nay cho
thdy vai trd ctia DTTTC gbp phan thiic ddy tu duy
phan bién va déi thoai xay dung trong cong dong.

(3) Han ché vé nguon e va dp luc thiwong mai
trong bdo chi. Qué trinh san xuét va ding tai
DTTTC doi hoi nguon lyc déng ké, bao gdm chi
phi dao tao doi ngii phong vién, nghién ctru ndi
dung va dau tur vao céc san pham bao chi chat luong
cao. Tuy nhién, trong bdi canh truyén théng chiu ap
Iyc kinh té ngay cang 16n, nhiéu co quan bao chi cd
xu huéng wu tién nhimg ndi dung dé thu hut sy chi
¥ nham t4i uru hoa doanh thu tir quang cio.

Tin trc giat gan thuong mang lai 1oi ich thuong
mai nhanh chong hon so véi nhiing ndi dung mang

tinh giai phap. Do do, viéc dau tu vao DTTTC co
thé bi han ché do khong dap ting duoc nhu cau
ngén han vé tai chinh. Ngoai ra, ap luc tir cac nha
tai trg hodc loi ich kinh té c6 thé anh huong dén
ndi dung, khién DTTTC d6i khi b diéu chinh dé
phu hop véi muc tiéu thuong mai hon 1a phuc vu
loi ich cong chuing.

(4) Ky vong cua cong chung va thoi quen tiéu
thy tin tire. Thoi quen tiép nhan thong tin ctia cong
ching déng vai trd quan trong trong quyét dinh
dang tai DTTTC. Mac du nguoi doc ngay cang
quan tdm hon dén cac ndi dung mang tinh tich cuc,
ho vin ¢6 xu huéng tiép can tin tirc giat gan do dic
diém tam 1y thich phan tmg véi cac sy kién gay
sdc hodc c6 yéu t6 bat ngd. Hién tuong nay phan
anh mot thyc té rang, dui cong chung quan tim dén
tin ttc tich cuc, ho van gitt thai do than trong va
hoai nghi vé& hiéu qua thuc té ctia nhimg giai phap
duoc dé xuét. Bao chi can d6i moi cach thire
truyén tai noi dung dé dap mg nhu cau thong tin
ctia cong chiing, dong thoi xay dung 10ng tin vao
nhiing giai phép tich cuc bang cach cung cap dit
liéu minh chimg 16 rang va c6 tinh tng dung cao.

Pé nang cao hiéu qua cia DTTTC, béo chi can
duy tri su can bang giita viéc phan anh nhiing noi
dung tich cuc va cung cap thong tin khach quan,
tranh nguy co t6 hong thue té. Pong thoi, can co
chién lugc doi méi cach tiép can dé xay dung niém
tin va tang cuong su tham gia ctia cong chiing vao
cac van dé x4 hoi theo hudng tich cuc va bén vimg

3. Goi y mt so giai phap nham phat trién
dong théng tin tich cuc trén bao chi

Dua trén cac co so 1y luan da trinh bay, bao
g@)m chu nghia kién tao xa hoi (Berger & Luck-
mann, 1966), Iy thuyét khung (Entman, 1993) va
mo hinh bao chi xay dung (Mclntyre, 2015), c6
thé khang dinh bao chi giit vai tro dinh hinh nhan
thure xa hoi thong qua viée lya chon, trinh bay va
cau tric thong tin. Viéc phét trién DTTTC can
duoc thiét ké trén nén tang Iy luan nay nham dam
bao hiéu qua dinh hudng va tinh bén vimg trong
truyén thong hién dai.

M6t I, nghién civu danh huong ciia DTTTC doi

LY LUAN CHINH TRI VA TRUYEN THONG - S6 6/2025 61



NGHIEN cUU - TRAO POI

voi cong chiing. Theo quan diém kién tao xa hoi,
bao chi gop phan hinh thanh thyc tai x3 hoi thong
qua thong tin duoc truyén tai. Do do, can tién hanh
cac nghién ctru dinh luong va dinh tinh nhdm do
luong anh hudng ciia DTTTC dén nhan thirc, cam
xtic va hanh vi xa hoi. Tai Viét Nam, viéc thiéu hut
cac nghién ctru thuc nghiém gy han ché trong viée
danh gia hiéu qua cia DTTTC. Sy phdi hop gitra
céac co quan bao chi, vién nghién ctru va truong dai
hoc 14 can thiét dé cung cap co s¢ khoa hoc cho
viée xdy dung ndi dung pht hop véi nhu cau cong
chting va t6i uu hoa chién lugc phan phéi thong tin.
Ching han, trong linh virc truyén thong bao vé méi
truong, dit liéu vé anh huong ciia DTTTC ddi véi
thai d§ cua nguoi dan co thé duoc st dung dé cai
thién chat lugng ndi dung va nang cao hi¢u qua
truyén thong.

Ngoai ra, nghién ctru vé anh hudng cta
DTTTC déng vai trd quan trong trong viéc hd trg
cac nha hoach dinh chinh sach xay dung chién
luoc truyén thong nham giai quyét cac van dé xa
hoi. Cac bang chimg thyc nghiém, nhu ty 16 tham
gia cong dong trudc va sau chién dich, giup diéu
chinh va t&i wu hoa chién luoc truyén thong, qua
do thuc day phét trién bén viing va khuyén khich
sur tham gia tich cuc cua cong chung.

Hai la, tich hop DTTTC vao chién lugc ndi
dung bdo chi. Ly thuyét khung cho thay cach thirc
trinh bay thong tin anh huong dang ké dén nhan
thirc cong ching. DTTTC can duoc tich hop vao
chién luge noi dung dai han ctia cac co quan bao
chi nham bao dam tinh nhét quan va lién tuc. Viéc duy
tri cic chuyén muyc dinh ky, dong thoi mé rong pham
vi truyén tai trén nén tang s0, dic biét 1a cac kénh
tuong tic cao, s& gop phan dinh hinh hé gia tri tich cuc
vanang cao nang luc dinh hudng xa hoi ctia bao chi.

Dé t6i uu héa anh huong, can mé rong quy
mé Gng dung DTTTC trén nhiéu nén tang
truyén thong, dic biét 1a cac kénh k¥ thuét sd
phd bién trong gidi tré. Viée nay lan téa cac gia
tri tich cuc dén nhiéu nhom d6i tuong, thuc déy
su gin két xa hoi va dinh hinh nhan thirc tich
cuc trong cong dong.

Ba la, thiic day hop tdc trong san xudt DTTTC.
Mb hinh béo chi x4y dung nhan manh vai tro ciia
ngudn lyc va cong tac lién nganh trong san xuat
noi dung. Viéc thiét 1ap cac quan hé hop tac giira
co quan bao chi va cac to chic xd hoi, doanh
nghiép, co quan quan 1y s& tao diéu kién thuan loi
vé tai chinh, k¥ thuat va ndi dung cho viéc phat
trién DTTTC. Cac hinh thirc ph6i hop nhu dién
dan, hoi thao chuyén d&, chuong trinh truyén thong
chung c6 thé nang cao tinh da dang va chiéu sau
ctia thong tin tich cuc, dong thoi duy tri tinh
chuyén nghiép va hiéu qua trong qué trinh truyén
tai. Chéng han, chuong trinh Viéc tir té cua Dai
Truyén hinh Viét Nam (VTV) phdi hop véi cac t
chiic xa hoi, da gop phan lan téa nhitng cau chuyén
tich cuc va nang cao nhan thirc cong dong. Thanh
cong ctia chuong trinh cho thay su phdi hop gitra
cac bén lién quan 14 yéu t6 quan trong trong viée
phét trién va phd bién DTTTC mét cach hiéu qua.

Bon la, dao tao chuyén sau vé DTTTC cho ddi
ngii bdo chi. Nang luc tac nghiép 1a yéu t6 quyét
dinh chét lugng DTTTC. Do d9, can tich hop noi
dung lién quan dén béo chi xay dung vao chuong
trinh ddo tao bao chi chinh quy va bdi dudng
nghiép vu. Trong tim dao tao bao gom:

Ky thuat xay dung cau chuyén tich cuc nhung
van dam bao tinh khach quan va phan anh thuc té.

Phuong phép khai thac yéu 6 tich cuc tir
nhan vat va bdi canh ma khong bo qua cac thach
thure lién quan.

Cach trinh bay ndi dung thu hut doc gia trong
khi van duy tri tinh chinh x4c va chiéu sau thong tin.

Ngoai chuong trinh dao tao chinh quy, cac to
chirc nhu Hoi Nha béo Viét Nam ¢6 thé trién khai
cac khoa boi dudng ngan han véi trong tam:

Kién thirc vé dao durc nghé nghiép va trach
nhiém xa hoi trong san xudt DTTTC.

Phuong phap trién khai noi dung tich cuc trén
nén tang truyén thong sé nham dap tmg nhu cau
da dang cta khan gia.

K ning bién tip va san xuét tin tic tich cuc,
dam béo tinh hap dan va chit lugng thong tin.

Khi doi ngii nha bao dugc trang bi day du kién
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thirc va k¥ nang, bao chi ¢ thé chuyén hudng tir
viéc tap trung vao tin tirc ti€u cyc sang vigc khai
thac cac gia tri tich cuc, gop phan xdy dung moi
truong truyén thong lanh manh va thiic day sur phat
trién bén ving ctia xa hoi.

Ném la, ting dung cong nghé hién dai dé ndng
cao hiéu qua truyén tai DTTTC. Trong bdi canh
truyén thong sb chi phdi hanh vi tiép nhan, viée ap
dung cong nghé 1a diéu kién can dé ting cudong
tinh hi¢u qua va lan téa cuia DTTTC. Céc co quan
béo chi can khai thac triét dé cac nén tang $0, mang
x4 hoi va cong cu phén tich dir liéu nham t8i uu
hoa viéc phan phdi ndi dung dén cac nhom cong
chiing muc ti€u. Vi¢c minh hoa tin tirc tich cuc
bang video ngin, d6 hoa thong tin hodc bai viét
twong tac s& ning cao kha nang tiép can va gin két,
dac biét trong nhom ddi tugng tré. Dong thoi, moi
truong sb con tao dicu kién cho cong chiing tham
gia vao qua trinh trao doi, chia sé va lan téa thong
tin tich cuc, tr d6 mé rong khong gian dbi thoai
x4 hoi va ting cudong hanh vi cong dong tich cuc.

Viéc diy manh DTTTC gop phan nang cao
niém tin xa hoi, tao dong luc thuc dély su phat trién
bén vitng. Tuy nhién, dé t5i wu hda anh hudng cua
DTTTC, can c6 sy diéu chinh trong phuong thiic
tiép can, dic biét 1a viec két hop noi dung tich cuc
v6i yéu t6 phan bién nhdm dam bao tinh khach
quan va minh bach trong béo chi.

Ngoai ra, su tham gia ctia cong chung vao qua
trinh tiép nhan va lan téa DTTTC déng vai trd
quan trong trong viéc duy tri tinh bén ving cua
loai hinh thong tin nay. Nghién ciru khang dinh
tAm quan trong cua DTTTC trong bdi canh bao chi
hién dai, dong thoi 1am 16 nhitng thach thic va co
hoi trong qué trinh dang tai va t6i wu hoa noi dung.
Viéc thuc hién cac khuyén nghi dé xudt tir nghién
ctru c6 thé gitip ndng cao chét luong DTTTC, dam
bao tinh toan dién, khach quan va gia tri thuc tién
cua thong tin./.

*Bai viét nam trong dé tai [ Pinh hudng va gidi
phép chinh sach thiic ddy dong théng tin tich cuc
trén bao chi hién nay' |
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