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Tom tit: Bai viét phan tich mé hinh ma hod théng diép cia Stuart Hall (1932 - 2014) - nha xd héi hoc, nghién
cvu Iy ludn van héa vimg dung cho truyén thong, nghé thudt va chinh tri. Bai viét danh gid vai tro tich cuc cia
cong chiing trong viéc gidi ma théng diép truyén théng mét cach dé hiéu nhat, khién ho tiép nhdn va c6 thay
d6i trong nhdn thire, thdi dé va hanh vi. Cudi ciing, bai viét thdo ludn vé vmg dung ciia mé hinh gidi ma/ma hod
thong diép cua Stuart Hall trong néng cao nhdn thirc nguoi néng dan Viét Nam vé truyén thong qudang ba san

pham OCOP.
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Trong bdi canh toan cau hoa va chuyén doi so,
truyén thong dong vai trd quan trong trong viéc két
ndi cac gia tri sin pham ndng nghiép véi nguoi tidu
dung. Tai Viét Nam, Chuong trinh Mdi xa mot san
pham (OCOP) da va dang trd thanh mét trong nhiing
giai phap chii Iyc nhim nang cao gié tri va thuong
hiéu san pham dia phuong. Tuy nhién, mot thach
thire 16n dat ra 14 1am thé nao dé ngudi nong dan -
nhom déi tuong trye tiép tham gia san xuét - hiéu 16
va (mg dung hiéu qua vao truyén théng quang bé san
pham. Ap dung mé hinh ma héa thong diép cia
Stuart Hall trong bi canh san xuat néng nghiép tai
Viét Nam ¢6 thé 12 mot cach tiép can méi mé dé nang
cao nhan thiic va ky nang truyén thong ciia ngudi
néng dan. Pong thdi gop phan thic dy su thanh
cong ctia Chuong trinh OCOP va mo ra hudng di
méi trong viée két ndi Iy thuyét truyén thong véi thuc
tién dia phuong.

M6 hinh ma ho4 théng dié€p ciia Stuart Hall

Cau triic mé hinh ma hod théng diép ciia Stuart Hall

Mo hinh g1a1 ma (Encodmg/Decodlng Model)
duoc phat trién dua trén cac khal niém vé quyen luc,
¥ nghia va cdc qud trinh giao tiép trong truyén thong
dai ching®. Stuart Hall 1an dau tién giéi thiéu mo
hinh nay qua bai tiéu luan [Encoding/Decoding[ vao
nam 1973, trong d6 6ng chia qué trinh thanh bon giai
doan: San xudt (production): Py 1a budc khoi dau
ctia viéc mi hoa, noi cac nha truyén thong thiét ké

mot thong di€p. Qua trinh nay dugc dinh hudng boi
cac ¥ tuong va ¥ nghia cu thé. Luu théng (truyén
tai): Giai doan nay, can lua chon phuong thtic
truyén tai thong diép phu hop téi cong chung tiép
nhan. Tié}) nhdn: Sau khi dugc ma hoéa, thong diép
duoc truyén dén cong chiing, va dé duoc [sir dung[
hodc [hién thyc hoallthanh cong, thong diép can
phai dugc cong nhan nhu mot dién ngdn co ¥ nghia
va dugc giai ma mot cach co ¥ thire®. Tdi san xudt:
DPay la giai doan ma cong chiing, dya trén cach ho
giai ma thong di€p, sang tao ra mdt ndi dung mai.
Viéc gidi ma nay c6 thé anh huong dén nhan thir,
thai d6 va hanh vi cua ho®.

Giai doan dau tién bat dau tir cic chuong trinh,
tac pham bao chi - duoc xem 1a mot dién ngdn mang
Y nghia (Programme as meaningful discourse). Dién
ngdn nay sau do6 s& duogc giai ma (Decoding), dan dén
s hinh thanh Céu tréic y nghia 2 (Meaning structures
2) trong bdi canh tri thirc (Framework of knowledge).
Céu trac y nghia nay gitip cong chung tiép nhan thong
diép chinh tir didn ngdn ban dau thong qua cac mbi
quan hé san xuat (Relations of production) va co s&
ha tang k¥ thuat (Technical infrastructure). Khi thong
di¢p da duogc giai ma, thong tin mang y nghia do sé
quay lai qua trinh mé héa (Encoding) - Cau tric ¥
nghia 1 (Meaning structures 1), va tiép tuc mo ramot
giai doan méi. Mdi budc trong qua trinh nay vira doc
1ap vira c6 su tuong tac 1an nhau®.
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Mo hinh ma hoa cua Stuart Hall

Cic tam thé gidi md cvia céng chiing trong mé
hinh cua Stuart Hall

Dura trén y tuong cta Hall, cong chiing c6 thé giai
ma thong diép theo ba cach tiép can, trong do co:
Téam thé dp dat (dominant/hegemonic position), khi
cong chiing hau nhu hoan toan dong y v6i ndi dung
ma thong diép mudn truyén tai. Lic nay, cac chién
luoc vé nghia ciia nha san xuét di chiém wu thé.
Thuong lwong (negotzated position): Day la truong
hop cong chung vira dong ¥ mot phan vira ty xay
dung [¢Ac quy tic riéng[ dua trén nén tang kién thirc,
van hoa, va cac yéu t6 xi hoi dic thu. Qua trinh tiép
nhén nay duogc dinh hinh boi béi canh cy thé ciia
cong chung®. Pai ldp (oppositional position): Trong
trudng hop nay, cong ching dién gidi thong diép theo
cach hoan toan trai nguoc voi ¥ dinh ban du ciia nha
san xuét.

Nhitng yéu té anh hieong dén viéc tiép nhdn thong
diép ciia cong chung trong mé hinh cua Stuart Hall.

M6 hinh mi hoa théng diép cua Stuart Hall nhin
manh vai tro ciia cong chung, dac biét la cach ho tiép
can va dién giai thong diép dua trén trai nghiém ca
nhan khi tiép xac v6i ndi dung truyén théng Qua
trinh ma hoa thong dlep cla cong chiing ¢6 thé bi anh
huong boi nhiéu yéu td, bao gdbm: Hé tur tuong : Nha
san xuét thong diép ma hoa thong diép dua trén nén
tang van hod, xa hdi cia minh. Nhung cong chiing
tiép nhan thong diép lai co hé gi4 tri, van hoa, kinh
nghiém ca nhan, do vay s¢ anh hudng dén cach ho
giai mi thong diép, co thé chap nhan (dominant-
hegemonic), thuong lugng (negotiated), hoac phan
dbi (oppositional) ¥ nghia ctia thong diép. Trinh do
Van Hoa: Van hoa la [dia hat cia hanh dong xa hdil )
trinh d6 vin hod cta céng chuing anh hudng dén cach

tiép can théng diép don gian hodc phtc tap tuy theo
mirc d6 hiéu biét. Phuwong tién truyén théng: vi du:
truyén hinh, internet, 4p phich[0dinh hinh c4ch thong
diép duoc xay dung va giai ma. Mdi kénh c6 cach bicu
dat khac nhau, anh huong dén mirc do 16 rang hodc
phtrc tap cta thong diép. Mo hinh cta Stuart Hall nhin
manh rang qua trinh truyén tai théng diép khong bao
gid 13 tuyén tinh, ma ludn c6 su tac dong qua lai glua
ngu:on gm va nguoi nhan, va ¥ nghia thong diép c6 thé
bi bién ddi qua qua trinh giai ma®.

2. Truyén théng ning cao nhan thirc nguoi
noéng dan Viét Nam trong quang ba sin phim
OCOP iing dung mo hinh ma hoa thong di€p cia
Stuart Hall

Chuorng trinh MGi x4 mot san pham (OCOP) la
sang kién quan trong cta Viét Nam, duoc trién khai
tir ndm 2018 theo Quyét dinh sé 490/QD-TTg ngay
07/5/2018 cta Thu tudng Chinh phu va hién nay da
budc vao giai doan thir hai trién khai thuc hién nhdm
phét trién kinh t& néng thon theo hudng ndi luc va
gia tang gia tri. Chuong trinh ldy cam hing tir mo
hinh OTOP (One Tambon One Product) ctia Thai
Lan, dugc diéu chinh pht hop véi diéu kién va vin
héa Viét Nam.

Trong bbi canh cudc Cach mang cong nghiép 1an
thur tu va sy phét trién manh mé ctia qua trinh chuyén
ddi s6 hién nay, viéc nang cao tri thirc, trinh d6 va
nang luc cta ngudi nong dan dé ho co thé 1am chu
hoat dong san xuét nong nghiép trd nén cap thiét. Van
dé nay da dugc B truong B Nong nghiép va Phat
trién Nong thon (NN&PTNT) Lé Minh Hoan nhin
manh trong tham luan vé Nong nghiép, nong dén,
néng thon tai Hoi nghi 1an thtr 5 Ban Chip hanh
Trung wong Pang khoa XIII, dién ra tir ngay 4-
10/5/2022. Bo trudng khang dinh rang: [ Newoi néng
ddn co’ i thire sé tw nhdn dién, phdn tich va giai
quyét vin dé trong san xudt, kmh doanh, dong thoi
cdn nhdc rii ro trong cdc quyét dinh ciia minh. Tri
thike ciing givip ho chii dong thich img véi bién doi
khi hdu, thién tai, dich bénh, su bién dong cua thi
truong va cac xu huong tiéu dung moi. Bén canh do,
nguoi néng dan cé tri thirc con biét cach t6i wu héa
quy trinh san xudt, giam thiéu chi phi va t6i da héa
loi nhuan[®.

Truyén théng quang ba san phdm OCOP bang
cach tng dung mo hinh ma héa thong diép cua Stuart
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Hall khong chi gitip nang cao nhén thirc ctia nguoi
nong dan ma con khuyén khich ho cha dong tham
gia vao qua trinh quang ba. M6 hinh nay 1a cong cu
hitu ich gitp thiét ké cac chuorng trinh truyen thong
hiéu qua, cai thién hiéu biét nguoi nong dan vé truyén
théng quang ba san pham OCOP. Gop phan tao ra sy
thay doi tich cuc trong hanh vi truyén thong san pham
OCOP dac trung tai dia phuong ctia nguodi nong dan
Viét Nam. Duéi ddy 1a mot sé giai phap nang cao
nhén thirc nguoi ndng dan Viét Nam vé quang bé san
pham OCOP ting dung mé hinh ctia Stuart Hall.

Thik nhdt, xdy dung théng diép truyén thong qudng
ba san pham OCOP hiéu qua cho nguoi nong dan.

Thong di¢p dugc xay dung bdi cac co quan bao
chi truyén thong. Can san xuit thong diép truyén
thong dua trén cau chuyén van hda, lich su, va truyén
thdng gan lién voi san pham OCOP. Noi dung can
tap trung vao gia tri ma san pham OCOP mang lai,
nhu tang thu nhap, quang ba thuong hi¢u dia phuong,
va bao ton gla tri truyén théng. U tién sit dung ngon
tir don gian, gan gu1 v6i ngudi néng dan. San pham
truyen thong can két hop video, hinh anh minh hoa,
infographic, va cac cau chuyén thyc té tir nhimg
nguoi da thanh cong trong chuong trinh OCOP dé
dem lai hiéu qua thong diép cao nhat.

Trong Hoi nghi so két gitra nhiém ky Chuong
trinh s6 04-CTr/TU vé phit trién nong nghiép, nong
dan, nong thon giai doan 2021 - 2025 cta Thanh uy
Ha N&i, B truéng Bo NN& PTNT Lé Minh Hoan
nhan manh [ @ gitip chii thé tham gia Chiwrong trinh
OCOP sdng tao ra nhitng cdu chuyén san pham cé
nghia, cdc cap, ngdnh dia phuwong cﬁn ddy manh
cong tdc tuyén tmyen khoi goi duwoc mem tu hao cua
chii the, cong dong cing chung tay bdo ton, phdt trién
san pham dac trung. Pdc biét, can tang cuong hoat
dong xiic tién thwong mai, wu tién tén vinh cdc San
phdm ¢6 cdu chuyén hay, déc déo, thé hién ban sdc
dia phuong[®.

Thit hai, Pa dang hod cdc kénh truyén théng dé
truyén tdi thong diép cho néng dan vé truyén thong
quang ba san pham OCOP.

Thong diép duoc truyén tai qua cac kénh truyén
théng khac nhau nhu dai phét thanh, truyén hinh dia
phuong, loa phuong, va cac su kién cong dong nhur
cho qué hoac hdi lang, mang xa hoi (Facebook,
Zalo), tmg dung trén dién thoai thong minh, hodc cac

nén tang tryc tuyén dé& tiép can. Thuong xuyén to
chirc cac budi hoi thao, tap hudn, va hoi cho OCOP
tai cac dia phuong dé trinh bay san pham, quy trinh
san xudt, va loi ich cta truyén thong déi voi nguoi
nong dan. Khuyén khich nong dan tham gia cac budi
giao luu hodc trai nghiém thuc t& v6i san phim
OCOP. Hoic tao co ché dé ngudi néng dan phan hoi
thong di¢p br:ing cach livestream hoac hdi nhom truc
tuyén dé giai dap thic mic va két ndi cong ddng.

Trong nam 2023, sang kién Chg phién OCOP,
duogc thuc hién thong qua sy hop tac gitta Trung tAm
va TikTok Viét Nam, da thanh cong dua cac san
phim OCOP cung néng san dic trung cua dia
phuong dén gin hon véi cong ddng théng qua tinh
nang thuong mai dién tir TikTok Shop. Sau mdt nam
trién khai, chwong trinh da t6 chiic tai nhiéu tinh
thanh trén ca nudce, tr Bic vao Nam, bao gém: Bic
Kan, Son La, Bic Giang, Thai Nguyén, Hai Phong,
Thanh Hoéa, Ha Tinh, Lam Pdng, Can Gio (TP.
HCM), Vinh Long, Ddng Thap, Ca Maul] Tinh dén
quy 4/2023, cho phién OCOP da thu vé dugc nhiéu
hi¢u tng tich cuc, lan tda manh mé gia tri chuong
trinh OCOP cho nguoi dung mang xa hdi nhu:
hashtag OCOP trén nén tang TikTok da dat 1.4 ty luot
xem. Cung véi d6 trén nén tang TikTok da dién ra
hon 800 phién livestream Chg phién OCOP véi
doanh s6 ctia chuong trinh dat hon 100 ty dong, hd
trg cho hon 3.000 chu thé OCOP trén ca nude lam
quen v6i kinh doanh tryc tuyén®.

Thit ba, té chikc hudng dan nguoi néng dén vé
cdch hiéu va danh gid thong diép truyén thong quing
ba san phiam OCOP mét cach hiéu qua.

Ngucn néng dan tiép nhan thong diép dua trén
hiéu biét, kinh nghiém va bdi canh ctia ho. Can to
chirc cac budi huéng dan ngudi nong dan vé cach
hiéu va danh gia thong diép truyén théng mot cach
hiéu qua. Gitip ngudi nong dan 1am quen véi cac nén
tang truyén thong hién dai nhu Facebook, Zalo, hoic
YouTube. Pua ra cac minh chiing cu thé vé hiéu qua
cta chuong trinh OCOP thong qua cau chuyén cta
ngudi thanh cong dé gitip ho nhan thiy rang tham gia
OCOP khong chi mang lai lgi ich c4 nhan ma con
gbp phan phat trién cong dong. Ddi véi nhimg ngudi
nong dan con nghi ngd vé tinh kha thi cia OCOP,
can giai thich 1 rang va minh bach vé quy trinh va
hd tro.
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Céc san pham OCOP dia phu:ong tai Vi¢t Nam
ngay cang da dang, phong phu, dat chat lucmg tot va
truy xuat dugc nguon goc 10 rang Nhiéu san pham
duoc thiét ké véi mau ma tinh &, doc ddo, va tan
dung tt loi thé tir tai nguyén ban dia. Theo B Nong
nghiép va Phat trién Nong thon, tinh dén thang
9/2024, ca nude da cd 14.085 san phérn OCOP dat
tur 3 sao tro 1én. Sau hon 6 nam thuc hién, chuong
trinh khong chi chiing minh duoc sy pht hop ma con
lan téa manh mé, khing dinh day 1a huéng di ding
dan trong viéc phat trién kinh té néng thon. Theo Vin
phong Diéu phbi Nong thon méi Trung wong, 46%
cac chu thé OCOP tang san luong sau khi dugc cong
nhan, doanh thu binh quan ting 29,7%, trong khi
50,43% san phim OCOP ting gia ban v6i mic ting
trung binh 17,5%9).

Thi tur, t6 chire cdc khéa hoc co ban vé marketing,
xdy dung thiwong hiéu, va ban hang truc tuyén cho
nguoi nong dan Viét Nam.

Nguoi néng dan khong chi tiép nhan ma con co
kha ning tai sir dung thong diép dé lan téa va quang
ba san pham OCOP. Can t chtic céc khoa hoc co
ban vé marketing, xdy dung thuong hiéu, va ban hang
truc tuyén hd tro ngudi nong dan tré thanh nguoi ké
chuyén vé san phém cta ho thong qua céac hoi cho,
su kién, hoac kénh truyén thong truc tuyén. Xay dung
cong ddng OCOP tryc tuyén va offline dé ngudi nong
déan hoc hoi 13n nhau, chia sé kinh nghiém, va quang
ba san pham hiéu qua hon.

Tai Vi¢t Nam, Chuong trinh Nong dan Chau A [
Thai Binh Duorng (goi tat 1a Chuorng trinh APFP) do
Quy Phat trién Nong nghiép qudc t& (IFAD) va Lién
minh chau Au (EU) Do Hoi Nong dan Viét Nam chii
tri da thyc hién trong 5 nam tir nam 2021- 2025.
Chuong trinh da t chirc nhiéu khéa tip huin vé k§
nang marketing va xay dung thuong hi€u nong san
theo hinh thtre truc tuyén véi sy tham gia ctia can b
Hoi va dai dién td hop tac, hop tac xa cia cac tinh
trén ca nudce. Sau khi tham gia tap huén, cac hoc vién
ndng dan 1a dai dién cac t6 hop tac, hop tac xa dugc
ky vong c6 thé 1ap ké hoach hanh dong mang tinh
kha thi v& xay dung thuong hiéu, gioi thiéu quang ba
san phim dén cac nha phan phdi va nguoi tiéu ding.
Cac hoc vién la can bo Hoi Nong dan dugce ky vong
¢6 thé hd tro cac to/nhom nong dan 1ap ké hoach xay
dyng thuong hiéu, gidi thidu quang ba san phim

ciing nhu két néi tiéu thy néng san(|

Trong bdi canh hién dai, truyén thong déng vai tro
then chot trong viéc nang cao nhan thurc ciia ngudi nong
dan vé gia tri va tiém nang cta san pham OCOP. Ung
dung mo6 hinh ma hoa thong diép cta Stuart Hall giup
tao ra cac thong diép truyén thong phit hop, dé tiép can
va hiéu qua hon. Qua d6, nguoi nong dan khong chi
hiéu rd gi4 tri ctia san pham ma con tich cyc tham gia
vao cac hoat dong quang ba, ttr d6 gia ting stc canh
tranh trén thi truong. Viéc giai ma chinh xéc nhu cau va
vin ho4 ban dia, két hop véi viéc mi hod thong diép
mot cach sang tao, gitip truyén tai ndi dung t6i doi tuong
muc tiéu mot cach hiéu qua. Nho do, san phém OCOP
khong chi gop phan ning cao thu nhap cho nguoi néng
dan ma con khéng dinh gia tri van hoa, ban sic dia
phuong trén thi truong qudc gia va qudc té. Voi mo
hinh nay, néu duoc 4p dung ding cach, c6 thé trd thanh
cong cu quan trong trong chién Iugc phét trién bén viing
nong thon Viét Nam./.
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