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1. Không gian mạng và đặc điểm thông tin 
trên không gian mạng 

Từ ngày 19/11/1997, Internet được phủ sóng ở 
Việt Nam và liên tục phát triển với tốc độ cao. Đến 
đầu năm 2024, tại Việt Nam có 78,44 triệu người sử 
dụng Internet, khi tỷ lệ tiếp cận Internet đạt 79,1%. 
Việt Nam có 72,70 triệu người sử dụng mạng xã hội, 
tương đương với 73,3% tổng dân số(1). Số lượng kết 
nối di động vượt quá tổng dân số đồng nghĩa với việc 
tăng khả năng rủi ro về an ninh mạng. Thông qua các 
nền tảng, ứng dụng khác nhau, người Việt Nam có 
khoảng thời gian khá lớn, được sử dụng trong một 
ngày cho không gian mạng, chủ yếu là các mạng xã 
hội lớn như: Facebook, YouTube, Zalo, Insta-
gram,…   

Cùng với sự phát triển của khoa học công nghệ, 
nhất là công nghệ thông tin, trong những năm gần 
đây, báo chí Việt Nam phát triển mạnh mẽ, đa dạng 
về loại hình, phong phú về nội dung. Đây cũng là 
bằng chứng sinh động về thực hiện quyền tự do báo 
chí ở Việt Nam. 

Tính đến cuối năm 2023 đầu năm 2024, Việt 
Nam có: 6 cơ quan truyền thông đa phương tiện chủ 
lực (Báo Nhân Dân, Đài Truyền hình Việt Nam - 
VTV, Đài Tiếng nói Việt Nam - VOV, Thông tấn xã 
Việt Nam, Báo Quân đội nhân dân, Báo Công an 
nhân dân). Có 15 cơ quan báo chí nằm trong cơ quan 
truyền thông chủ lực đa phương tiện; có 127 cơ quan 
báo; 671 cơ quan tạp chí. Cả nước có 72 cơ quan hoạt 
động phát thanh (báo nói), truyền hình (báo hình). 

Vai trò của báo chí trong tuyên truyền, định hướng 
thông tin tích cực, phản bác các thông tin xấu,  
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Trong 72 Đài phát thanh truyền hình, có 3 đơn vị là 
VTV, Vnews và HTV được cấp giấy phép biên tập 
kênh truyền hình nước ngoài. Hiện số trang thông tin 
điện tử tổng hợp đã cấp phép, còn hoạt động là 1.924 
trang (riêng năm 2023 cấp giấy phép cho 90 trang. 
Số trang thông tin điện tử tổng hợp của cơ quan báo 
chí, còn hoạt động là 136 trang)(2). Như vậy, tỷ lệ báo 
chí hoạt động trên không gian mạng là rất lớn. 

Để tuyên truyền, định hướng thông tin trên không 
gian mạng, báo chí có vai trò rất quan trọng. Bởi, 
“Không gian mạng là mạng lưới kết nối của cơ sở hạ 
tầng công nghệ thông tin, bao gồm mạng viễn thông, 
mạng Internet, mạng máy tính, hệ thống xử lý và điều 
khiển thông tin, cơ sở dữ liệu; là nơi con người thực 
hiện các hành vi xã hội không bị giới hạn bởi không 
gian và thời gian”(3). 

Nhờ không gian mạng, các cá nhân, nhóm xã hội 
có thể biểu đạt, kết nối với nhau mà không bị cản trở 
bởi không gian, thời gian, trong nước và toàn cầu... 
Và với không gian mạng, việc giao lưu, kết nối con 
người với nhau trên toàn thế giới đã trở thành một 
nhu cầu tất yếu, phù hợp với xu thế phát triển của thế 
giới hiện đại, văn minh. 

Song, không gian mạng là không gian ảo - không 
“cân, đong, đo, đếm” được, nhưng rất sống động vì 
nó phản ánh các chiều cạnh, khía cạnh thực và ảo, 
sáng và tối... của mọi mối quan hệ, hoạt động xã hội 
từ quốc gia liên thông ra khắp thế giới; nó khác hoàn 
toàn với không gian địa lý hay không gian thực vốn 
được xác định chủ yếu bởi các mối quan hệ và hoạt 
động trong biên giới quốc gia. 

Do vậy, việc tuyên truyền, định hướng thông tin 
trên không gian mạng phải được thực hiện bằng 
nhiều cách thức phù hợp. Ở đây, báo chí thể hiện vai 
trò trên các chiều cạnh sau: Là hoạt động truyền 
thông đại chúng, nên thể hiện rõ nhất các khía cạnh 
bản chất xã hội. Là hoạt động chính trị - xã hội, được 
thể hiện trên nhiều bình diện (tuyên truyền lý tưởng, 
quan điểm, đường lối chính trị; tập hợp lực lượng, 
đồng minh; cổ vũ các phong trào chính trị,…); phục 
vụ chính sách đối nội, đối ngoại nhằm đáp ứng yêu 
cầu cụ thể của Đảng và Nhà nước. Là hoạt động xã 
hội, ra đời do đòi hỏi khách quan từ cuộc sống, do 
bổn phận, nghĩa vụ xã hội với cộng đồng; có khả 
năng khơi dậy, tập hợp nguồn lực, tham gia giải quyết 
các vấn đề xã hội; càng thể hiện rõ bản chất xã hội 

thì càng nâng cao được vị thế, uy tín của cơ quan báo 
chí. Là hoạt động kinh tế - dịch vụ: Mâu thuẫn cơ 
bản và chủ yếu của báo chí với kinh tế thị trường là 
mâu thuẫn giữa lợi ích chính trị - văn hóa - xã hội với 
lợi ích kinh tế. 

Đặc điểm thông tin của báo chí Việt Nam trên 
không gian mạng 

Thứ nhất, các đặc điểm chung về thông tin của 
báo chí 

Đó là: a) Tính thời sự: Thông tin sự kiện, vấn đề 
đang xảy ra có tính cập nhật và có ý nghĩa xã hội…; 
b) Tính công khai: Sức mạnh công khai phụ thuộc 
vào nhiều yếu tố (tính xác thực, đúng bản chất của 
sự kiện, thông tin công khai đa chiều,…). c) Tính 
mục đích: Trước hết, chủ yếu là chính trị, và văn hóa, 
dân sinh… nhằm giúp tổ chức, thu hút, thuyết phục 
nhân dân tham gia giải quyết các vấn đề xã hội. d) 
Tính phong phú, đa dạng và nhiều chiều nhằm giúp 
công chúng nhận thức sâu sắc hơn về bản chất của 
sự kiện, vấn đề đang diễn ra. đ) Tính dễ hiểu, dễ nhớ, 
dễ làm theo. e) Tính tương tác nhằm tạo ra sự đồng 
thuận xã hội, bảo đảm phát triển xã hội bền vững, 
phòng tránh các nguy cơ bất ổn trong cộng đồng. g) 
Tính đa phương tiện: (Multimedia) nhằm tác động 
vào nhiều giác quan, làm tăng độ hấp dẫn, tính khách 
quan, chân thực, độ tin cậy của thông tin. Đây là thế 
mạnh và đặc trưng, nhất là của loại hình báo mạng 
điện tử. 

Thứ hai, sự kết nối thông tin của báo chí trên 
không gian mạng không bị giới hạn bởi biên giới 
quốc gia, giới hạn địa lý - chính trị. 

Việc trao đổi dữ liệu điện tử không phụ thuộc vào 
vị trí địa lý của các thực thể cá nhân, nhóm và tổ chức. 
Nó cho phép chủ thể các quan hệ pháp lý dân sự điện 
tử tương tác với nhau mà không biết, mà vẫn không 
tách rời không gian địa lý - chính trị, nhưng trong nhiều 
trường hợp không thể biết vị trí địa lý của chủ thể đó.  

Thứ ba, vấn đề về mối quan hệ giữa tính phổ quát 
và tính đặc thù của thông tin báo chí trên không gian 
mạng phức tạp hơn so với thông tin báo chí trong đời 
sống thực. 

Không gian mạng là không gian thông tin toàn 
cầu, nhưng điểm xuất phát và cách thức, nội dung 
biểu đạt của thông tin lại luôn gắn với không gian địa 
lý - chính trị, quốc gia nhất định. Từ đó, cho phép 
xác định và thực hiện quyền tự do báo chí, tự do 
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truyền thông không tách rời không gian địa lý - chính 
trị. Vì vậy, không gian mạng cũng như việc thông tin 
trên không gian này vẫn là một đối tượng bị quản lý 
bởi mỗi quốc gia. 

Việc xác định không gian địa lý - chính trị trên 
không gian mạng là rất quan trọng, là yêu cầu đối với 
tất cả các quốc gia, nhất là khi tội phạm trực tuyến 
như: lừa đảo, đánh bạc, tổ chức đánh bạc, buôn bán 
vũ khí, ma túy… gia tăng. 

Thực tế của chiến tranh thông tin 
Thực tế tại các quốc gia cho thấy, có những thế 

lực xấu đã tận dụng sự thuận lợi của Internet để thực 
hiện các cuộc chiến “không khói súng” với phương 
diện, cách thức mới là “chiến tranh thông tin”, “chiến 
tranh mạng”, từ chính trị, kinh tế, văn hóa, xã hội đến 
nhân quyền(4), diễn ra bởi các nhóm xã hội trong nội 
bộ quốc gia hay liên quốc gia hoặc giữa các quốc gia. 

Bản chất của kiểu chiến tranh này là tác động đến 
cộng đồng với những thông tin thất thiệt, đan xen 
thông tin tích cực và tiêu cực, khiến các chủ thể tiếp 
nhận khó có thể nhận biết được thật - giả, đúng - sai 
để đưa ra suy nghĩ và hành động độc lập, tự chủ. 

Phần lớn người tiếp nhận thông tin trên không 
gian mạng khó có thể tự mình nhận biết, phân biệt 
được thông tin tích cực và tiêu cực. Mối đe dọa trên 
không gian mạng là “đan xen tích cực và tiêu cực” 
một cách vô hình nhưng lại diễn ra trong đời sống 
thực tại của con người mà không một quốc gia nào 
có thể khoanh tay đứng ngoài. 

Như vậy, bên cạnh những thuận lợi lớn mà không 
gian mạng và thông tin của báo chí trên không gian 
mạng tạo ra thì xuất hiện rất nhiều yếu tố cản trở, tiêu 
cực, thậm chí còn xâm hại đến quyền tự do báo chí, 
tự do truyền thông một cách nghiêm trọng. Theo số 
liệu từ Kaspersky Security Network, trong những 
năm gần đây, Việt Nam nằm trong top 3 quốc gia bị 
tấn công mạng nhiều nhất. Bộ Công an cũng thường 
xuyên đưa ra cảnh báo về việc nhiều người bị các đối 
tượng phạm tội dùng thủ đoạn giả mạo tin nhắn 
thương hiệu (SMS Brand Name) để chiếm đoạt 
quyền tài sản. Thực tế cho thấy, thông tin trên không 
gian mạng diễn biến đa dạng, phức tạp, cần sự tuyên 
truyền, định hướng thông tin của báo chí. 

2. Báo chí trong tuyên truyền, định hướng 
thông tin trên không gian mạng 

Một là, thông tin của báo chí thực và ảo trên 

không gian mạng. 
Hiện nay, đã xuất hiện nhiều quyền con người 

trực tuyến trên không gian mạng, như: quyền thưởng 
thức văn hóa, nghệ thuật, giảng dạy, học tập, làm 
việc, sinh hoạt tôn giáo, mua sắm hàng hóa, thanh 
toán,... bằng công nghệ thông tin và trí tuệ thông 
minh hiện đại. 

Các quyền này trải dài từ những quyền cấp bách 
của đời sống thường nhật (ăn, uống, đi lại) đến những 
quyền được biểu đạt thông tin, nhu cầu văn hóa, thưởng 
thức nghệ thuật, bày tỏ chính kiến, ngôn luận, kể cả 
những quyền ảo (ví dụ: một tập hợp người có thể cùng 
thụ hưởng quyền vui chơi, giải trí, ... trên KGM). 

Tác động của các quyền trực tuyến là các phương 
pháp để kiểm soát hoạt động của người dân, chẳng 
hạn nhằm làm chậm sự lây lan của dịch bệnh Covid-
19 (kiểm dịch, áp dụng các hạn chế đi lại hoặc đóng 
cửa hay hạn chế đến các trường học, nơi làm việc, 
sân vận động, nhà hát và trung tâm mua sắm, tránh 
những khu vực đông người,... hay những thông tin 
xấu độc (về phát tán dịch bệnh, lừa đảo,  cướp của, 
giết người, …).  Hệ quả là nhiều người, đặc biệt trẻ 
em, người mắc bệnh mãn tính, phải đối mặt với nguy 
cơ sang chấn tâm lý từ việc đơn độc tiếp cận, thụ 
hưởng không ít quyền trực tuyến, trong đó có thông 
tin của báo chí, truyền thông. 

Hai là, sự sai lệch trong truyền bá, tiếp cận, xử lý 
thông tin báo chí, truyền thông trên KGM. 

Trên KGM, do việc tiếp cận, xử lý thông tin đều 
qua các quan hệ chủ yếu dưới dạng ảo, mà thiếu sự 
cảm nhận trực tiếp cùng với cộng đồng, nên mức độ 
tích hợp - tổng hợp thông tin bị hạn chế; từ đó dễ dẫn 
đến sai lệch với mức độ lớn trong truyền bá, tiếp cận, 
xử lý thông tin báo chí, truyền thông. 

Trước tình hình trên, cơ quan chức năng phải thực 
hiện quản lý thông tin nhằm tăng cường hướng dẫn 
ý kiến công chúng. Cơ quan chuyên trách về bảo đảm 
an ninh không gian mạng quốc gia (CAC) phải thúc 
đẩy “bầu không khí trực tuyến tốt”. Đây là một phần 
trong các cách thức làm giảm thiểu sự phản ứng của 
công dân trước thông tin xấu, độc, tiêu cực trên 
KGM, đồng thời định hướng thông tin và thiết lập 
cơ chế giám sát, cảnh báo, ứng cứu, khắc phục sự cố 
an ninh xảy ra đối với hệ thống thông tin liên quan 
đến an ninh xã hội, an ninh quốc gia   

Ba là, tình trạng vi phạm hoặc xâm phạm thông 
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tin của báo chí trên KGM. 
Có thể thấy tình trạng ăn cắp thông tin cá nhân, 

cướp quyền tài khoản cá nhân hay xuyên tạc, bôi nhọ, 
vu khống, xúc phạm nhân phẩm, đe dọa sinh mạng,... 
trên KGM diễn ra khá phổ biến. Từ đó dẫn đến kỳ thị 
nhóm người (người nghèo, nghệ sĩ, doanh nhân, 
người nước ngoài, người già,…). Một ví dụ là trong 
đại dịch Covid-19, tại một số nước phương Tây, do 
tác động trên KGM, đã xuất hiện nạn bài ngoại, phân 
biệt người gốc Á, nhất là người gốc Trung Quốc và 
Đông Á, vì bị cho là nguyên nhân phát bệnh và làm 
lây lan dịch bệnh. Độ nghiêm trọng đến mức, ngày 
30-01-2021, Ủy ban Khẩn cấp của WHO phải ban 
hành một tuyên bố khuyến nghị tất cả các nước hãy 
chú ý đến Điều 3 trong “Quy định về sức khỏe quốc 
tế - IHR”. Theo đó, WHO yêu cầu loại bỏ các hành 
động thúc đẩy sự kỳ thị hoặc phân biệt đối xử khi một 
quốc gia tiến hành các biện pháp ứng phó với đại dịch. 

3. Giải pháp phát huy vai trò của báo chí trong 
tuyên truyền, định hướng thông tin tích cực, phản 
bác các thông tin xấu, độc trên không gian mạng 

Thứ nhất, tiếp tục mở rộng và nâng cao chất 
lượng tuyên truyền các thông tin tích cực, nhằm bảo 
đảm những nội dung thông tin này thực sự là chủ 
đạo, định hướng đời sống thông tin xã hội, để đẩy lùi 
các thông tin xấu độc trên KGM. 

Chỉ thị số 12/CT-TTg ngày 12-5-2021 của Thủ 
tướng Chính phủ xác định: “Tăng cường công tác 
tuyên truyền, định hướng hoạt động truyền thông, 
báo chí phục vụ nhiệm vụ bảo vệ Tổ quốc; kịp thời 
chấn chỉnh và xử lý các vi phạm trong hoạt động báo 
chí, truyền thông”. 

Để thực hiện phương hướng này, các cơ quan báo 
chí, đặc biệt là các báo, tạp chí lớn của Đảng và Nhà 
nước cần chủ động thích ứng với các phương tiện 
truyền thông mới, đa dạng hóa phương thức và nội 
dung thông tin, tuyên truyền, bảo đảm phục vụ hiệu 
quả nhiệm vụ chính trị; kết hợp giữa thông tin đối 
nội và thông tin đối ngoại phù hợp với lợi ích của đất 
nước và nhân dân; bảo đảm lượng thông tin tốt, tích 
cực về đời sống xã hội là dòng chảy chính.  

Đặc biệt, cần nâng cao chất lượng thông tin, tuyên 
truyền quan điểm, đường lối, chủ trương của Đảng, 
chính sách, pháp luật của Nhà nước đến các các đối 
tượng nhân dân, nhằm định hướng thông tin và dư 
luận xã hội. 

Đồng thời, tích cực đấu tranh vạch trần các âm 
mưu, thủ đoạn của các thế lực thù địch, phản động, 
phản bác trực diện các luận điệu sai trái, bảo vệ nền 
tảng tư tưởng của Đảng, củng cố niềm tin của nhân 
dân đối với sự lãnh đạo của Đảng, giữ vững sự ổn 
định chính trị để phát triển đất nước. 

Báo chí đẩy mạnh tuyên truyền, giáo dục chủ 
trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà 
nước, bằng việc tăng cường ứng dụng các nền tảng 
MXH, các trang thông tin điện tử, trang mạng xã hội 
của các địa phương, cơ quan, đơn vị để đăng tải, chia 
sẻ những thông tin chính thức, tin bài trên báo chí. 
Qua đó, đáp ứng nhu cầu và định hướng thông tin 
đối với các đối tượng “cư dân mạng” nhằm nâng cao 
nhận thức, tinh thần cảnh giác trước các thông tin 
xấu, độc do các thế lực thù địch tạo ra. 

Cần tổ chức thường xuyên các đợt tuyên truyền 
sâu rộng trong các tầng lớp nhân dân về sử dụng 
mạng xã hội, cách thức tiếp cận thông tin mạng xã 
hội, cách thức đấu tranh với thông tin xấu, độc trên 
mạng xã hội. Trong đó, một mặt, đặc biệt coi trọng 
việc tuyên truyền cho đối tượng là thanh, thiếu niên 
thông điệp: “Hãy thông minh khi sử dụng các thiết 
bị thông minh nhằm phục vụ cho hoài bão sống lành 
mạnh gắn với bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng”. 
Mặt khác, cần tổ chức các câu lạc bộ trẻ, các diễn 
đàn, sinh hoạt chuyên đề, hội thảo liên quan đến 
nhiệm vụ định hướng thông tin tích cực, đồng thời 
cô lập, loại trừ, miễn nhiễm đối với các thông tin xấu 
độc, nhất là các luận điệu sai trái, thù địch với nền 
tảng tư tưởng của Đảng và chế độ xã hội. 

Các cơ quan báo chí tiếp tục mở rộng, nâng cao chất 
lượng các chuyên trang, chuyên mục định kỳ, các tuyến 
bài đấu tranh, phản bác các quan điểm sai trái, thù địch; 
đẩy mạnh liên kết thông tin với các nền tảng mạng xã 
hội, các phương tiện truyền thông mới một cách phù 
hợp. Để phục vụ tốt phương hướng và các nhiệm vụ 
nêu trên, các cơ quan báo chí cần bám sát sự chỉ đạo 
của các cơ quan lãnh đạo báo chí, nắm chắc tình hình, 
dự báo đúng, chính xác và xử lý đúng đắn, kịp thời, 
khách quan các vấn đề dư luận xã hội quan tâm. 

Thứ hai, các cơ quan báo chí cần hợp tác, kết hợp 
tổ chức lực lượng trực tiếp tuyên truyền, định hướng 
thông tin tích cực và đấu tranh, phản bác các thông 
tin xấu độc trên KGM bằng nhiều hình thức phong 
phú, đa dạng. 
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Tăng cường hợp tác, kết hợp chặt chẽ, đồng bộ 
giữa các “binh chủng” làm công tác thông tin từ cấp 
trung ương đến địa phương, các ngành, các cấp trong 
hệ thống chính trị, nhằm tạo nên sức mạnh tổng hợp 
trong thông tin, tuyên truyền, định hướng thông tin 
và đấu tranh, phản bác tin xấu độc trên KGM bằng 
nhiều hình thức phong phú, đa dạng. 

Trên cơ sở đó, tăng cường hợp tác hoặc liên kết 
để tổ chức các chương trình, xây dựng nội dung, phát 
huy vai trò của các lực lượng trực tiếp sản xuất tin, 
bài với đội ngũ phóng viên, biên tập viên, cộng tác 
viên đủ mạnh, có bản lĩnh chính trị vững vàng, có 
trình độ lý luận chính trị, chuyên môn, nghiệp vụ và 
năng lực định hướng thông tin và đấu tranh, phản bác 
các quan điểm sai trái, nhằm đáp ứng tốt yêu cầu, 
nhiệm vụ trước tình hình thực tế. 

Sự hợp tác, phối hợp này phải bảo đảm sát thực 
tiễn, tích cực, chủ động, phát huy thế mạnh và vai trò 
của từng cơ quan báo chí, nhằm tạo nên sức mạnh 
tổng hợp trong thông tin, tuyên truyền, định hướng 
thông tin và đấu tranh, phản bác trên KGM một cách 
thống nhất, chặt chẽ. 

Các cơ quan báo chí phát huy tốt hơn nữa vai trò 
“chủ lực, chủ công” trong việc xây dựng nội dung 
chuyên sâu và các hình thức thông tin, tuyên truyền, 
định hướng thông tin và đấu tranh, phản bác trên 
KGM, trước hết là các cơ quan báo chí chủ lực Báo 
Nhân dân, Đài Truyền hình Việt Nam, Đài Tiếng nói 
Việt Nam, Thông tấn xã Việt Nam, Báo Quân đội 
nhân dân, Báo Công an nhân dân,… Đây là những 
cơ quan báo chí chủ lực, có nhiệm vụ xây dựng các 
chuyên trang, chuyên mục, tuyến bài thông tin, tuyên 
truyền, định hướng thông tin, đấu tranh, phản bác với 
các thông tin tiêu cực, xấu độc trên KGM nhằm bảo 
vệ nền tảng tư tưởng của Đảng. 

Cùng với đó, để chủ động đấu tranh phòng, chống 
âm mưu, thủ đoạn lợi dụng các phương tiện thông 
tin đại chúng để tuyên truyền xuyên tạc sự thật, kích 
động, gây rối, chia rẽ gây mất đoàn kết nội bộ, các 
cơ quan lãnh đạo, quản lý báo chí cần đẩy mạnh ứng 
dụng kỹ thuật, công nghệ hiện đại để phát hiện, xử 
lý các vi phạm trong hoạt động báo chí, truyền thông 
trên KGM. 

Thứ ba, xây dựng các cơ quan báo chí thực sự 
vững mạnh, đáp ứng yêu cầu thực hiện nhiệm vụ 
chính trị, trong đó có nhiệm vụ thông tin, tuyên 

truyền, định hướng thông tin và phản bác, đấu tranh 
trên KGM trong tình hình mới. 

Trên cơ sở quy hoạch, phát triển hệ thống báo chí 
theo Quy hoạch phát triển và quản lý báo chí toàn 
quốc, thực hiện việc sắp xếp tổ chức, bộ máy của các 
cơ quan báo chí phù hợp, bảo đảm “tinh, gọn, mạnh”, 
hoạt động hiệu lực, hiệu quả; trong đó coi trọng xây 
dựng một số cơ quan báo chí đa phương tiện làm 
nòng cốt, có vai trò định hướng dư luận xã hội và đối 
ngoại; góp phần quán triệt và thực hiện có hiệu quả 
quan điểm, chủ trương của Đảng về xây dựng nền 
báo chí “chuyên nghiệp, nhân văn và hiện đại”; khắc 
phục, chấn chỉnh nghiêm những biểu hiện “buông 
lỏng”, “xem nhẹ” công tác lãnh đạo đối với các cơ 
quan báo chí. 

 Đồng thời, cần tăng cường trách nhiệm của cơ 
quan chủ quản báo chí, nhất là trách nhiệm của người 
đứng đầu cơ quan báo chí trong việc thực hiện định 
hướng thông tin, quản lý phóng viên, cộng tác viên 
của cơ quan báo chí. 

Kiên quyết xử lý nghiêm theo quy định của Đảng, 
Nhà nước đối với những cơ quan báo chí, phóng viên 
đăng tải thông tin chưa được xác minh, kiểm chứng, 
không có cơ sở, căn cứ, ảnh hưởng tiêu cực đến dư 
luận xã hội. 

Các cơ quan báo chí cần tiếp tục hoàn thiện quy 
chế, tiêu chuẩn, quy định, nguyên tắc, chuẩn mực đạo 
đức của người làm báo và cơ quan mình. Trong đó 
cơ bản là đề cao trách nhiệm xã hội, chính trị, pháp 
lý và đạo đức nghề nghiệp của đội ngũ những người 
làm báo đối với từng thông tin, bài viết, ấn phẩm xuất 
bản. Cấp ủy đảng của các cơ quan báo chí cần chú 
trọng đào tạo, xây dựng đội ngũ cán bộ quản lý báo 
chí, phóng viên, biên tập viên có bản lĩnh chính trị, 
phẩm chất đạo đức trong sáng và tinh thông nghiệp 
vụ để nâng cao hiệu quả công tác thông tin, tuyên 
truyền, định hướng thông tin, đấu tranh, phản bác trên 
KGM với tâm thế “rèn bút, luyện nghề”, “bút sắc, 
lòng trong, tâm sáng” cùng “sức đề kháng”, khả năng 
“miễn dịch” trước các thông tin tiêu cực, xấu độc, 
nhất là các luận điệu công kích, lôi kéo, mua chuộc 
trên KGM. Đồng thời, có cơ chế, chính sách phù hợp 
để động viên, khuyến khích và bảo vệ đội ngũ này 
trong thông tin, tuyên truyền, định hướng thông tin 
và đấu tranh, phản bác trên KGM. 

Thứ tư, tham khảo kinh nghiệm quốc tế về phát 
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huy vai trò của báo chí trong quản lý, điều tiết KGM 
Theo chuẩn mực quốc tế và pháp luật Việt Nam, 

thì quyền tự do báo chí, tự do truyền thông không phải 
là quyền tuyệt đối, mà vẫn phải chịu những ràng buộc 
nhất định theo quy định của pháp luật về nhân quyền 
quốc tế và quốc gia. Trong việc bảo đảm tự do báo chí, 
tự do truyền thông trên KGM, và quản lý thông tin trên 
KGM, các nhà mạng đóng vai trò quan trọng. Nhiều 
quốc gia đã quy định trách nhiệm của các nhà mạng. 

Mới đây, tại Hội nghị thượng đỉnh thế giới về xã 
hội thông tin (WSIS), chính phủ các nước đã nhấn 
mạnh áp dụng Tuyên ngôn thế giới về quyền con 
người đối với internet. Hội đồng Nhân quyền Liên 
hợp quốc tiếp tục nhấn mạnh tầm quan trọng của việc 
tôn trọng, bảo vệ và thúc đẩy các quyền cơ bản của 
con người và tự do cung cấp thông tin trên KGM. 
Quyền tự do báo chí, tự do truyền thông trên KGM 
được điều chỉnh bởi các nguyên tắc cơ bản: Internet 
phải dựa trên quyền gắn với nghĩa vụ; phải cởi mở, 
dễ tiếp cận với tất cả mọi người; và chịu sự chi phối 
của nhiều bên có liên quan. 

Việc bảo đảm nhân quyền nói chung, trong đó có 
quyền tự do báo chí, tự do truyền thông của công dân 
và của cơ quan báo chí, truyền thông không được 
xâm phạm quyền, lợi ích quốc gia, quyền và lợi ích 
hợp pháp của cơ quan, tổ chức hoặc của người khác. 

Ở nước ta, khoản 3 Điều 4 Luật An ninh mạng 
năm 2018 quy định nguyên tắc: Kết hợp chặt chẽ 
nhiệm vụ bảo vệ an ninh mạng… bảo đảm quyền con 
người, quyền công dân, tạo điều kiện cho các tổ chức, 
cá nhân hoạt động trên KGM... Điều 8 quy định: 
Cấm lợi dụng hoặc lạm dụng hoạt động bảo vệ an 
ninh mạng để xâm phạm chủ quyền, lợi ích, an ninh 
quốc gia, trật tự, an toàn xã hội, quyền và lợi ích hợp 
pháp của tổ chức, cá nhân hoặc để trục lợi. 

Trên thế giới, nhiều quốc gia đã ban hành các đạo 
luật nhằm quản lý không gian mạng. Chẳng hạn, 
Philippin đã ban hành Luật Tội phạm máy tính. Trong 
đó, quy định các hành vi bị liệt kê vào danh sách tội 
phạm mạng; các hành vi sử dụng tên miền trên Internet 
để lừa dối người sử dụng, bôi nhọ danh tiếng của 
người khác hoặc lợi dụng danh tiếng của người khác(5). 

Tại Đức, Luật An ninh mạng, đã xác định KGM 
giống như một xã hội thực thu nhỏ, và đòi hỏi phải 
có những quy định cụ thể của pháp luật để điều chỉnh 
hành vi người dùng, nhằm bảo đảm an toàn và sự 

nghiêm minh của pháp luật trong lĩnh vực này. Nhờ 
những quy định khắt khe, cùng với ý thức tuân thủ 
luật pháp của người dân, KGM ở Đức được quản lý, 
kiểm soát nghiêm minh và an toàn. Những hành vi 
phạm pháp ít xảy ra. Qua đó góp phần giúp xã hội 
thực ở Đức trở nên an toàn hơn, khi các phần tử cực 
đoan hay khủng bố có rất ít “không gian” để truyền 
bá tư tưởng, phát tán tài liệu và lôi kéo người khác 
tham gia các vụ phạm pháp trên KGM(6). 

Thứ năm, tiếp tục xây dựng và hoàn thiện pháp 
luật về báo chí, truyền thông. 

Luật An ninh mạng năm 2018 của Việt Nam không 
có quy định nào hạn chế quyền tự do báo chí, tự do 
truyền thông của công dân. Việc Luật này cụ thể hóa 
các hành vi bị cấm khi thực hiện quyền tự do báo chí, 
tự do truyền thông là do các hành vi này đã vi phạm 
pháp luật trong Bộ luật hình sự. Các thế lực thù địch, 
phản động cho rằng Luật An ninh mạng vi phạm tự 
do, dân chủ, nhân quyền là cố tình xuyên tạc, thiếu 
khách quan, bỏ qua thực tế là tự do, dân chủ, nhân 
quyền là quyền của mỗi con người với điều kiện các 
quyền đó không xâm phạm đến tự do, dân chủ, nhân 
quyền của người khác, của cộng đồng và quốc gia. 

Cần tiếp tục xây dựng hệ thống pháp luật theo 
hướng đồng bộ. Đồng thời, tiếp tục hoàn thiện hệ 
thống thiết chế bảo đảm thi hành pháp luật, thực hiện 
“xây dựng pháp luật từ sớm, từ xa”./. 

 
(1) Xem: Thu Hà: Phát tán tin giả, ngồi tù thật, 
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