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Trước xu thế chuyển đổi số, báo chí cần chủ 
động đổi mới phương thức chuyển tải, mang đến 
những trải nghiệm độc đáo cho bạn đọc thông qua 
việc sử dụng các phương pháp sáng tạo nội dung 
phù hợp với xu thế phát triển của công nghệ hiện 
đại. Nhìn từ góc độ một phương pháp sáng tạo nội 
dung – kể chuyện bằng hình ảnh là sự kết hợp 
nhuần nhuyễn giữa 3 yếu tố: nội dung số - công 
nghệ số - mỹ thuật số trong một tác phẩm báo chí 
(TPBC). Trong khuôn khổ bài viết này, tác giả tập 
trung làm rõ vai trò của việc sử dụng phương pháp 
kể chuyện bằng hình ảnh trong sáng tạo nội dung 
tác phẩm báo mạng điện tử (BMĐT), từ đó chỉ ra 

các yếu tố ảnh hưởng, một số nguyên tắc sử dụng 
và bước đầu nhận diện quy trình sử dụng phương 
pháp kể chuyện bằng hình ảnh trong sáng tạo nội 
dung TPBC. 

Kê ̉chuyện bằng hình ảnh có thể được hiểu là 
“phương thức mà nhà báo thu thập, phân tích, lấy 
dữ liệu hình ảnh làm trung tâm; số hoá các dữ liệu 
thu thập được, trình bày chúng thành một câu 
chuyện chân thực, sôńg động với sự hỗ trợ của các 
nền tảng công nghệ… nhằm mục đích đưa độc giả 
đắm chìm vào các sự kiện và tình huống trong thế 
giới thưc̣, kích thích họ cả về trí tuệ và cảm xúc 
khi tiếp nhận thông tin”(1). 
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1. Vai trò của phương pháp kể chuyện bằng 
hình ảnh trong sáng tạo tác phẩm báo mạng 
điện tử 

Ở giai đoạn đầu hình thành và phát triển, 
BMĐT được biết đến với đặc điểm thông tin cập 
nhật nhanh chóng, tức thì, độc giả có thể phản hồi 
ngay dưới mỗi bài báo… Tuy nhiên, mọi thứ đã 
thay đổi kể từ khi mạng xã hội (MXH) xuất hiện 
và trở nên phổ biến. Lúc này, người ta không còn 
nhắc nhiều tới ưu thế “cập nhật thông tin nhanh 
chóng, tức thì, độc giả có thể phản hồi ngay dưới 
mỗi bài báo” nữa, mà thay vào đó mọi sự chú ý 
đều hướng về khả năng tích hợp đa phương tiện 
trên BMĐT. 

Phát huy ưu thế đặc thù của loại hình, nhiều 
dạng thức tác phẩm mới ra đời như: megastory, 
long-form, e-magazine… Trong đó, phương pháp 
kể chuyện bằng hình ảnh có vai trò rất quan trọng, 
là “sợi dây” gắn kết 3 yếu tố: nội dung số, công 
nghệ số và mỹ thuật số, nhằm tạo ra các tác phẩm 
BMĐT chất lượng cao cả về nội dung và hình thức. 
Có thể kể tới một số vai trò cơ bản của phương pháp 
kể chuyện bằng hình ảnh trong sáng tạo tác phẩm 
BMĐT như: làm nổi bật thông tin, thu hút sự chú ý 
và truyền tải cảm xúc tới độc giả; giải thích các sự 
kiện phức tạp một cách dễ hiểu, trực quan, đồng 
thời làm tăng tính tương tác của bài viết. 

Tác phẩm “20 năm sự kiện 11/9 - Những thay 
đổi với nước Mỹ và mối nguy cơ khủng bố” được 
đăng tải trên báo Nhân dân điện tử ngày 11/9/2021 
là minh chứng điển hình về vai trò của việc sử 
dụng phương pháp kể chuyện bằng hình ảnh trong 
sáng tạo tác phẩm BMĐT. Toàn bộ tác phẩm là 
một câu chuyện đa phương tiện với ba trụ cột 
chính gồm: nội dung số - công nghệ số - mỹ thuật 
số. Tác phẩm lúc này như một thước phim thu 
nhỏ, kể lại diễn biến cuộc tấn công khủng bố chưa 
từng có trong lịch sử, những thay đổi lớn với nước 
Mỹ - từ chính sách đến đời sống, mối nguy cơ 
khủng bố... một cách vô cùng sinh động, trực quan 
và dễ hiểu với sự kết hợp của rất nhiều các yếu tố 
trong đó dữ liệu hình ảnh đóng vai trò trung tâm. 
Trong tác phẩm này, độc giả đã có những trải 

nghiệm rất khác so với các tác phẩm BMĐT 
truyền thống. Một loạt các hình ảnh đồ hoạ, video 
tương tác, hình ảnh tĩnh, hình ảnh động, bản đồ 
tương tác, infographic… được trình diễn mượt mà 
thông qua các hiệu ứng chuyển động, tạo ra vô số 
“điểm chạm” tương tác với độc giả. Nhờ đó, độc 
giả như được đắm chìm vào các sự kiện và tình 
huôńg trong thế giới thực, kích thích họ cả về trí 
tuệ và cảm xúc khi tiếp nhận thông tin. 

2. Các yếu tố ảnh hưởng đến kể chuyện 
bằng hình ảnh trong sáng tạo tác phẩm báo 
mạng điện tử 

Sự khác biệt về công chúng mục tiêu, mục 
đích, thể loại của mỗi tác phẩm; sự khác biệt về 
phong cách kể chuyện của mỗi nhà báo hay đơn 
thuần là sự khác biệt trong cách thức ứng dụng kỹ 
thuật, công nghệ và quy trình sản xuất … đều là 
những yếu tố có ảnh hưởng lớn tới cách thức nhà 
báo kể chuyện bằng hình ảnh trong sáng tạo nội 
dung tác phẩm BMĐT. Tùy theo từng quan điểm 
và góc độ tiếp cận, có thể phân loại các nhóm yếu 
tố ảnh hưởng đến việc kể chuyện bằng hình ảnh 
trên BMĐT khác nhau. Trong khuôn khổ bài viết 
này, tác giả đưa ra hai nhóm yếu tố cơ bản ảnh 
hưởng tới việc sử dụng phương pháp kể chuyện 
bằng hình trong sáng tạo tác phẩm BMĐT bao 
gồm: nhóm các yếu tố khách quan và nhóm các 
yếu tố chủ quan. 

Trước hết, một số yếu tố khách quan ảnh hưởng 
trực tiếp tới việc sử dụng phương pháp kể chuyện 
bằng hình ảnh trong tác phẩm BMĐT có thể kể tới 
như: xu thế đa phương tiện và sự cạnh tranh khốc 
liệt của MXH buộc các nhà báo phải thay đổi 
phương thức sản xuất và truyền đạt thông tin một 
cách sáng tạo với sự phối hợp nhuần nhuyễn của 
nội dung số - công nghệ số - mỹ thuật số. 

Xu hướng đa phương tiện 
Sự bùng nổ của Internet đã tác động mạnh mẽ 

đến phát triển của hệ thống báo chí nói chung. 
Trước hết, đó là sự ra đời của BMĐT, thông tin 
được cung cấp cho công chúng theo hình thức đa 
phương tiện sinh động, hấp dẫn hơn. Trước đó, 
thông tin được truyền tải mang tính đơn nhất về 
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hình thức thể hiện, công chúng chỉ có thể được 
tiếp cận thông tin bằng cách đọc, nghe hoặc xem, 
nhưng với phương thức truyền thông đa phương 
tiện, tính chất đơn nhất đã bị phá vỡ. Để thể hiện 
thông tin trên BMĐT, người ta có thể vừa dùng 
chữ viết (text), vừa trình bày, minh họa bằng hình 
ảnh (picture, video), âm thanh (audio)… Nhờ vậy, 
công chúng được tiếp nhận thông tin bằng cách 
thoả mãn các giác quan khác nhau, tạo nên hiệu 
ứng tương tác mạnh mẽ nhất so với các loại hình 
truyền thông truyền thống, đáp ứng nhu cầu thông 
tin của lớp công chúng mới. 

Xu thế đa phương tiện có ảnh hưởng đáng kể 
đến cách mà chúng ta kể chuyện bằng hình ảnh 
trong sáng tạo tác phẩm BMĐT. Trong bối cảnh 
xã hội thông tin, hình ảnh trở thành một phần 
không thể thiếu trong việc truyền tải thông điệp và 
thu hút sự chú ý của công chúng. Nếu trước đây 
BMĐT chủ yếu dùng hình ảnh tĩnh để truyền tải 
thông tin thì hiện nay còn sử dụng video và các 
hình ảnh động khác nhau để tạo ra các tác phẩm 
chuyên sâu và sáng tạo hơn nhờ vào sự phát triển 
của công nghệ số. 

Bên cạnh đó, xu thế đa phương tiện cũng đang 
thúc đẩy sự phát triển của các công nghệ truyền 
thông mới như: thực tế ảo, thực tế tăng cường và 
trí tuệ nhân tạo. Những công nghệ này cho phép 
người dùng tham gia vào các câu chuyện và trải 
nghiệm chúng một cách trực tiếp hơn, tạo ra 
những trải nghiệm tương tác và độc đáo. Tóm lại, 
xu thế đa phương tiện đã và đang thúc đẩy sự phát 
triển, góp phần tăng cường hiệu quả kể chuyện 
bằng hình ảnh trong sáng tạo tác phẩm BMĐT. 

Sự cạnh tranh khốc liệt của MXH 
Xu hướng xem video ngắn trở nên phổ biến 

với lớp công chúng mới do dễ hiểu, dễ tiếp cận 
trên MXH. Vì vậy, các cơ quan báo chí phải không 
ngừng sáng tạo trên đa nền tảng để giữ chân độc 
giả. “Theo nghiên cứu mới nhất tại 46 thị trường 
thế giới, hơn một nửa số người dưới 35 tuổi tiếp 
cận tin tức trong ngày qua điện thoại di động và 
khoảng 40% trong nhóm này tiếp cận tin tức qua 
MXH, vượt qua lượt tiếp cận thông tin qua website 

và app cộng lại”(2). 
Trước bối cảnh đó, báo chí nói chung và 

BMĐT nói riêng phải đối mặt với rất nhiều khó 
khăn, thách thức. Trong đó phải kể đến cuộc cạnh 
tranh khốc liệt giữa báo chí và MXH trong cuộc 
đua giành lại thị phần công chúng. BMĐT không 
còn thế mạnh là cập nhật tin tức nhanh chóng, tức 
thì do vẫn phải đảm bảo một quy trình xuất bản tối 
thiểu. Trong khi MXH có thể cung cấp thông tin tức 
thì với đầy đủ văn bản, hình ảnh, âm thanh… thậm 
chí là hình ảnh trực tiếp tại sự kiện, địa điểm nơi 
diễn ra sự việc. Điều này đã làm dịch chuyển một 
lượng lớn công chúng BMĐT chuyển sang dùng 
MXH để cập nhật tin tức thời sự đang diễn ra hàng 
ngày. Đối với báo chí, công chúng ngày càng có 
những nhu cầu cao hơn đối với nội dung cũng như 
hình thức thông tin. Phương pháp kể chuyện bằng 
hình ảnh trên BMĐT cho phép công chúng thu 
nhận thông tin bằng cả hình ảnh, âm thanh, văn 
bản… và hơn hết là bị thu hút bởi sự hấp dẫn của 
câu chuyện được kể. Điều này làm thay đổi cách 
tiếp nhận thông tin của công chúng, nhất là đối với 
thế hệ trẻ, thế hệ nhạy bén nhất đối với sự thay đổi 
của khoa học công nghệ, tạo ra sự phát triển một 
lớp công chúng mới trong truyền thông. 

Bên cạnh các yếu tố khách quan ảnh hưởng tới 
việc sử dụng phương pháp kể chuyện bằng hình 
ảnh trong sáng tạo tác phẩm BMĐT, có nhiều yếu 
tố ảnh hưởng đến từ chủ quan của đội ngũ lãnh 
đạo quản lý cơ quan báo chí, chính nhà báo, 
phóng viên trực tiếp tham gia vào quy trình sáng 
tạo tác phẩm. 

Đầu tiên, phải kể tới quan điểm, nhận thức của 
lãnh đạo cơ quan báo chí (sẵn sàng đổi mới, chấp 
nhận đầu tư cơ sở vật chất/kỹ thuật, chế độ nhuận 
bút cao…) là một trong những yếu tố ảnh hưởng 
trực tiếp tới việc hình thành động lực khiến phóng 
viên, nhà báo đầu tư thời gian, trí tuệ, quyết định 
sử dụng phương pháp kể chuyện bằng hình ảnh để 
tạo ra các tác phẩm BMĐT chất lượng cao về cả 
nội dung và hình thức. 

Thứ hai, năng lực, trình độ, tư duy hình ảnh của 
nhà báo là cơ sở, tiền đề, quyết định việc sử dụng 
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phương pháp kể chuyện bằng hình ảnh trong sáng 
tạo nội dung tác phẩm BMĐT hiệu quả hay 
không. Trong thời đại công nghệ 4.0 như hiện nay, 
đòi hỏi mỗi nhà báo khi tham gia vào quá trình tác 
nghiệp đều phải là những nhà báo đa kỹ năng. Tức 
là không chỉ viết, chụp, quay phim mà thậm chí 
còn biết “chăm sóc” độc giả của mình bằng những 
câu chuyện có thật, sinh động và hấp dẫn. 

Thứ ba, phong cách sáng tạo/phong cách cá 
nhân tạo nên tính độc đáo của tác phẩm BMĐT sử 
dụng phương pháp kể chuyện bằng hình ảnh. Phong 
cách sáng tạo của tác giả có thể bao gồm việc sử 
dụng các cách diễn đạt, phối hợp các hình ảnh, màu 
sắc, chữ viết và cách sắp đặt bố cục để tạo ra một 
câu chuyện bằng hình ảnh độc đáo và thu hút độc 
giả. Trong khi đó, phong cách cá nhân của tác giả 
có thể thể hiện qua cách suy nghĩ, quan điểm, ý 
tưởng, kinh nghiệm và kỹ năng của mỗi người. 

Các yếu tố này đóng vai trò quan trọng trong 
việc tạo nên tính độc đáo của câu chuyện hình ảnh 
trong mỗi TPBC. Với phong cách sáng tạo và 
phong cách cá nhân của mỗi tác giả, các TPBC có 
thể truyền đạt thông điệp, kích thích tò mò và 
khám phá, và gây ấn tượng mạnh mẽ với độc giả. 
Tuy nhiên, để tạo nên tính độc đáo của câu chuyện 
hình ảnh trong mỗi TPBC, chỉ phong cách sáng 
tạo và phong cách cá nhân là không đủ. Các yếu 
tố khác như nội dung, độ chính xác, độ trung thực, 
sự khách quan, cũng như cách trình bày thông tin 
đều quan trọng và cần được nhà báo xem xét một 
cách kỹ lưỡng. 

Thứ tư, một tác phẩm BMĐT sử dụng phương 
pháp kể chuyện bằng hình ảnh hiệu quả phụ thuộc 
lớn vào sự phối hợp ăn ý của cả một ekip làm công 
việc đổi mới sáng tạo trong cơ quan báo chí. “Sự 
phối hợp ăn ý” có thể được hiểu là sự đồng nhất 
về thế giới quan, lập trường tư tưởng, cảm 
xúc/rung động trước sự vật/hiện tượng, ý thức về 
trách nhiệm và đạo đức nghề nghiệp. 

Một khảo sát cá nhân đối với chuyên mục 
E-magazine trên báo điện tử Nhân dân từ 8/2021 
đến 8/2023 cho kết quả 717 tác phẩm đã được đăng 
tải dưới dạng TPBC số. Khác với các TPBC truyền 

thống, phần lớn là sản phẩm sáng tạo mang tính cá 
nhân của nhà báo, thì toàn bộ 717 tác phẩm mà tác 
giả đã khảo sát được là kết quả lao động của cả một 
bộ phận phát triển sáng tạo trong cơ quan báo chí 
với sự kết hợp của rất nhiều đầu mối công việc như: 
tổ chức thực hiện/tổ chức sản xuất, nội dung, trình 
bày + đồ hoạ, ảnh, biên tập, tổng hợp/phân tích dữ 
liệu… Mỗi một đầu mối công việc này lại là sự góp 
sức của một hoặc nhiều cá nhân. 

Kết quả khảo sát sơ bộ này một lần nữa khẳng 
định tác phẩm BMĐT sử dụng phương pháp kể 
chuyện bằng hình ảnh là sản phẩm tập thể, trong 
đó nhà báo/ phóng viên ảnh là những người đóng 
vai trò thu thập thông tin, lên ý tưởng, tìm ra và 
phát triển câu chuyện; họa sĩ thiết kế trình bày + 
đồ hoạ là nhân tố giúp nhà báo/phóng viên hiện 
thực hóa ý tưởng kể chuyện của mình một cách 
hiệu quả nhất, đảm bảo tính thẩm mỹ cho câu 
chuyện. Tuy nhiên, để câu chuyện hình ảnh được 
kể hấp dẫn nhất, thu hút công chúng bằng những 
trải nghiệm “đắm chìm” thì không thể không kể 
tới nền tảng công nghệ số của mỗi toà soạn. 

3. Một số nguyên tắc sử dụng phương pháp 
kể chuyện bằng hình ảnh trên báo mạng điện tử 

Theo nghiên cứu mới nhất của tổ chức Sky-
word số lượng ảnh được chụp trong 12 tháng qua 
chiếm tới 10% toàn bộ bức ảnh của nhân loại. 
Cũng từ những khảo sát được công bố của tổ chức 
này, các con số: tăng 94% lượt view đối với bài 
viết có ảnh; tăng 54% lượng like trên facebook với 
những status kèm ảnh; mức độ tác động tới não 
bộ của ảnh nhanh hơn 60.000 lần so với chữ viết(3) 
… là những con số thuyết phục để khẳng định nhu 
cầu hình ảnh của nhân loại tăng rất mạnh trong 
những năm qua, nhất là khi công nghệ phát triển 
với sự nở rộ của điện thoại thông minh. 

Công chúng báo chí hiện đại không chỉ có nhu 
cầu xem ảnh, đọc tin tức đơn lẻ, mà họ còn muốn 
biết câu chuyện sau hình ảnh và đoạn text đó để 
đi đến “phán quyết” cuối cùng trang báo nào đáng 
đọc, thông tin nào đáng được quan tâm. Công 
chúng quyết định vị trí của tờ báo, quyết định việc 
tổ chức nội dung và trình bày các yếu tố cấu thành 
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câu chuyện hình ảnh. Do đó, sử dụng phương 
pháp kể chuyện bằng hình ảnh trong sáng tạo nội 
dung TPBC cần đáp ứng được nhu cầu và thị hiếu 
của độc giả. Để làm được điều này, ngoài yêu cầu 
phải đảm bảo các nguyên tắc của thông tin báo chí 
nói chung, nhà báo/phóng viên cần quan tâm đến 
một số nguyên tắc sử dụng phương pháp kể 
chuyện bằng hình ảnh cơ bản sau đây: 

Một là, coi hiện thực là đối tượng phản ánh. 
Hình ảnh được xây dựng dựa trên các sự kiện, tình 
huống và đối tượng thực tế trong cuộc sống. Báo 
chí là một hoạt động đặc thù, và phản ánh đúng bản 
chất hiện thực là yêu cầu bắt buộc đối với người 
làm báo. Đối với tác phẩm sử dụng phương pháp 
kể chuyện bằng hình ảnh, tác giả của bài báo có thể 
sử dụng nhiều kỹ thuật, ứng dụng nhiều hiệu ứng 
công nghệ để thiết kế và trình bày hình ảnh nhằm 
tăng tính hấp dẫn cho bài báo, nhưng tuyệt đối 
không làm sai lệch bản chất của sự kiện, sự vật, 
hiện tượng đã xảy ra trong thực tiễn đời sống. 

Hai là, để hình ảnh tự nói lên thông điệp, lược 
bớt văn bản (text) và các yếu tố không cần thiết. 
Đây là yếu tố quan trọng nhất của phương pháp kể 
chuyện bằng hình ảnh. Nhà báo/phóng viên cần 
lược bớt văn bản, loại bỏ những yếu tố không cần 
thiết và để những hình ảnh tự nói lên tất cả. Hình 
ảnh có giá trị bằng ngàn lời nói, vì vậy hãy để hình 
ảnh “kể” cho công chúng “nghe” nhiều nhất có thể. 

Ba là, tác động tới thị giác cảm tính và thị giác 
lý tính của độc giả. Độc giả dễ bị thu hút bởi các 
câu chuyện ảnh có bố cục hợp lý, có khả năng tái 
hiện hành động. Những hình ảnh này có thể tạo 
ấn tượng hoặc lập tức gây nhàm chán cho công 
chúng, dẫn tới việc họ có tiếp tục theo dõi bài báo 
này hay không. Sử dụng phương pháp kể chuyện 
bằng hình ảnh trong sáng tạo tác phẩm BMĐT cần 
phải đáp ứng được mục tiêu dẫn dắt độc giả đến 
hành động đọc hoặc xem các hình ảnh tiếp theo 
cho tới khi câu chuyện kết thúc. Kỹ thuật này gọi 
là tạo đường dẫn cho quá trình tiếp nhận của công 
chúng, đáp ứng được nguyên tắc “tạo hấp dẫn cho 
hành vi xem, chuyển nhanh một cách có hiệu quả 
sang hành vi đọc bằng các thông tin phù hợp với 

nhu cầu và thị hiếu công chúng”(4). 
Bốn là, chú trọng tính chuyển động của hình 

ảnh. Bộ não của con người luôn được điều chỉnh 
để chuyển động. Chuyển động biểu thị sự thay đổi, 
và bộ não luôn đánh giá sự thay đổi đó là tốt hay 
xấu. Mặc dù video truyền thống cũng được xem 
là hình ảnh động, nhưng cùng với sự ra đời của 
loại hình BMĐT, sự phát triển của công nghệ 
truyền thông, nhà báo/phóng viên sử dụng phương 
pháp kể chuyện bằng hình ảnh trong sáng tạo tác 
phẩm BMĐT hoàn toàn có thể làm mới câu 
chuyện hình ảnh của mình bằng các hiệu ứng ảnh 
động trong nhiếp ảnh, ảnh GIF, đồ họa tương 
tác… nhằm đem đến những trải nghiệm vừa đảm 
bảo tính chân thực nhưng cũng đầy rẫy sự mới mẻ, 
hấp dẫn đối với công chúng của mình. 

Năm là, kể toàn bộ câu chuyện. Nghĩa là câu 
chuyện hình ảnh cần đầy đủ các phần mở, thân, 
kết. Tất cả các dạng nội dung mang tính truyền tải 
thông tin thông thường về sự kiện theo nguyên tắc 
5W 1H truyền thống không đủ để giữ chân công 
chúng BMĐT. Tác phẩm BMĐT sử dụng phương 
pháp kể chuyện bằng hình ảnh cần đem đến cho 
công chúng một câu chuyện hoàn chỉnh, có bối 
cảnh, diễn biến, cao trào và kết thúc. 

Sáu là, sử dụng phép ẩn dụ trực quan để tạo ý 
nghĩa cho hình ảnh. Kể chuyện bằng hình ảnh 
trong sáng tạo nội dung nói chung và sáng tạo tác 
phẩm BMĐT nói riêng cần được thực hiện với việc 
chắt lọc kỹ càng từng hình ảnh, để tận dụng tối đa 
từng bức ảnh hoặc khung hình. Nhà báo/phóng 
viên cần sử dụng hình ảnh ẩn dụ để truyền tải ngữ 
cảnh. Ví dụ, hình ảnh một chiếc đồng hồ đại diện 
cho thời gian trôi qua, trong khi những đám mây đen 
thể hiện rằng thời gian bão tố, khó khăn đang ở phía 
trước… Hay việc khéo léo sử dụng lợi thế của ánh 
sáng trong tác nghiệp hình ảnh cũng tạo ra nhiều ý 
nghĩa. Ví dụ, hình ảnh đen trắng mang ý nghĩa bí ẩn 
và nguy hiểm, hình ảnh màu sắc tươi sáng mang lại 
cảm giác an toàn. Khi muốn phản ánh xung đột hoặc 
đối kháng, bóng đổ hoặc màu tắt là những kỹ thuật 
nên được nhà báo/phóng viên sử dụng. 

Bảy là, mỗi tác phẩm BMĐT sử dụng phương 
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pháp kể chuyện bằng hình ảnh đều cần có một 
hình ảnh “mạnh mẽ nhất” kết hợp với nội dung 
quan trọng để tác động tới cảm xúc của công chúng. 
Mặc dù ấn tượng đầu tiên tuyệt vời là điều cần thiết, 
nhưng hình ảnh “mạnh mẽ nhất” phản ánh đầy đủ 
cao trào của câu chuyện bằng ảnh sẽ tạo nên hoặc 
phá vỡ một câu chuyện được hình dung. Khi cao 
trào được truyền tải một cách mạnh mẽ và đầy đủ 
thông qua thị giác của công chúng, nhiều khả năng 
nó sẽ làm thay đổi nhận thức, thái độ và hành vi của 
công chúng theo đúng yêu cầu, mục tiêu mà nội 
dung bài báo mong muốn đạt được. 

Tám là, sử dụng phương pháp kể chuyện bằng 
hình ảnh cần tuân thủ các nguyên tắc về đạo đức 
nghề nghiệp trong đó đáng chú ý là quy định về 
tôn trọng bản quyền, bảo vệ nguồn tin… Điều này 
không chỉ có ý nghĩa đối với cá nhân nhà 
báo/phóng viên mà còn đặc biệt quan trọng trong 
việc hình thành uy tín của tòa soạn BMĐT. 

4. Nhận diện quy trình sử dụng phương 
pháp kể chuyện bằng hình ảnh trong sáng tạo 
tác phẩm báo mạng điện tử 

Kể chuyện bằng hình ảnh trong sáng tạo tác 
phẩm BMĐT là một phương pháp khó, đòi hỏi sự 
phối hợp nhịp nhàng, đồng nhất của ít nhất ba chủ 
thể trong toà soạn báo bao gồm: Nhà báo/phóng 
viên ảnh, Hoạ sĩ thiết kế trình bày + đồ hoạ và Kỹ 
sư/cán bộ phụ trách nền tảng web. Quy trình sử 
dụng phương pháp kể chuyện bằng hình ảnh trong 
sáng tạo tác phẩm BMĐT trước hết cần tuân thủ 
các bước sáng tạo tác phẩm báo chí như: xác định 
vấn đề/đề tài; thu thập thông tin/tư liệu; hình thành 
đề cương; thể hiện tác phẩm; duyệt/đăng tải/phát 
hành; theo dõi/xử lý thông tin phản hồi. 

Tuy nhiên, quy trình sử dụng phương pháp kể 
chuyện bằng hình ảnh trong sáng tạo tác phẩm 
BMĐT có nhiều nội dung mang tính đặc thù, riêng 
biệt so với quy trình sáng tạo TPBC nói chung. 
Căn cứ vào khái niệm “kể chuyện bằng hình ảnh” 
cùng với việc nghiên cứu lý luận và thực tiễn hoạt 
động sử dụng phương pháp kể chuyện bằng hình 
ảnh trong sáng tạo tác phẩm BMĐT, tác giả bước 
đầu đề xuất quy trình sử dụng phương pháp kể 

chuyện bằng hình ảnh trong sáng tạo tác phẩm 
BMĐT gồm 5 bước như sau: 

Bước 1: Từ thực tiễn sự kiện/vấn đề, nhà 
báo/PV xác định câu chuyện muốn kể cho công 
chúng nghe; 

Bước 2: Tìm kiếm, thu thập, phân tích thông 
tin/ hình ảnh, số hoá các dữ liệu thu thập được; 

Bước 3: Dự kiến dạng thức tác phẩm, hình 
thành đề cương, xác định điểm nhấn của câu 
chuyện hình ảnh; 

Bước 4: Sử dụng hình ảnh kết hợp với các yếu 
tố bổ trợ khác, trình bày câu chuyện hình ảnh trên 
nền tảng tương thích với sự hỗ trợ tối đa của hiệu 
ứng công nghệ; 

Bước 5: Theo dõi/xử lý thông tin phản hồi. 
Trên thực tế, tuỳ vào điều kiện của mỗi cơ quan 

báo chí, mỗi toà soạn báo/ mỗi nhà báo lại có 
những nhận thức, quan điểm và cách thức vận 
hành quy trình sử dụng phương pháp kể chuyện 
bằng hình ảnh trong sáng tạo nội dung TPBC một 
cách khác nhau. Tuy nhiên, việc nhìn nhận đúng, 
đầy đủ về vai trò của kể chuyện bằng hình ảnh từ 
góc nhìn phương pháp sáng tạo nội dung với các 
yếu tố ảnh hưởng, cùng các nguyên tắc sử dụng 
hợp lý là tiền đề quan trọng để các cơ quan báo 
chí, đội ngũ những người nghiên cứu báo - chí 
truyền thông sớm tìm ra một quy trình sử dụng 
phương pháp kể chuyện bằng hình ảnh trong sáng 
tạo nội dung TPBC một cách hiệu quả và toàn 
diện. Góp phần quan trọng vào việc ngày càng có 
nhiều TPBC chất lượng cao, hội tụ đầy đủ 3 yếu 
tố then chốt là nội dung số - công nghệ số - mỹ 
thuật số nhằm đáp ứng nhu cầu và thị hiếu của lớp 
công chúng mới hiện nay./. 
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