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Hội nghị Trung ương 6 khóa XII đã ban hành Nghị 
quyết số 18-NQ/TW và Nghị quyết số 19-NQ/TW, đặt 
nền móng cho công cuộc tinh gọn bộ máy chính trị, 
hướng tới “tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị tinh 
gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả”(1). Từ đó đến nay, 
cuộc cách mạng tinh gọn bộ máy của Đảng và Nhà nước 
Việt Nam diễn ra trong bối cảnh đặc biệt, đặt ra yêu cầu 
mới và cấp thiết đối với hệ thống truyền thông chính trị. 
Đất nước bước vào giai đoạn phát triển mới với yêu cầu 
cấp bách về nâng cao hiệu lực, hiệu quả hoạt động của 
hệ thống chính trị, tạo nền tảng cho khát vọng phát triển 
đất nước hùng cường vào năm 2045 như Đại hội XIII 
của Đảng đã xác định. Cuộc cách mạng công nghiệp lần 
thứ tư, chuyển đổi số quốc gia, yêu cầu “Chính phủ số”, 
“xã hội số”, “nền kinh tế số”... đòi hỏi bộ máy phải tinh 
gọn, hiệu lực và thích ứng cao(2).  

Tuy nhiên, đi kèm với quyết tâm cải cách là không 
ít thách thức. Quá trình tinh gọn bộ máy có thể tác động 
đến vị trí việc làm, tổ chức lại quyền lực quản lý, khiến 
không ít cán bộ tâm tư, lo lắng, thậm chí băn khoăn về 
tính ổn định lâu dài. Ngoài ra, sự tác động của thông tin 
mạng xã hội, tin giả, luận điệu xuyên tạc ngày càng tinh 
vi và nhanh chóng khiến nhiệm vụ định hướng dư luận, 
củng cố lòng tin vào chủ trương lớn của Đảng trở nên 
khó khăn hơn. 
Ở tầm quốc tế, thế giới đang chứng kiến những thay 

đổi sâu sắc về địa chính trị, cạnh tranh chiến lược và 
“diễn biến hòa bình” dưới hình thức mới, trong đó 
truyền thông - đặc biệt là mạng xã hội - trở thành vũ khí 
chiến lược của các thế lực thù địch nhằm gây nhiễu, 

chia rẽ nội bộ, làm suy yếu hệ thống chính trị của các 
quốc gia(3). Đảng ta đã nhận diện rõ điều này trong các 
văn kiện như Kết luận số 57-KL/TW, Chỉ thị số 35-
CT/TW và gần đây là Chỉ thị số 45-CT/TW ngày 
7/4/2025 của Bộ Chính trị, nhấn mạnh yêu cầu “nâng 
cao hiệu quả truyền thông chính sách, bảo vệ nền tảng 
tư tưởng của Đảng trong tình hình mới”(4). 

Bối cảnh đó đặt ra cho truyền thông chính trị những 
yêu cầu cấp bách: 

Thứ nhất, truyền thông chính trị phải trở thành một 
bộ phận hữu cơ trong chiến lược cải cách bộ máy nhà 
nước, không chỉ phản ánh nghị quyết mà còn phải đi 
đầu trong giải thích chính sách, làm rõ lợi ích và tính 
đúng đắn của chủ trương tinh gọn bộ máy, để mỗi cán 
bộ, đảng viên và người dân hiểu, đồng thuận và ủng hộ. 

Thứ hai, truyền thông chính trị phải chủ động 
chuyển đổi cách thức truyền đạt sang truyền thông đối 
thoại, khai thác cảm xúc, xây dựng niềm tin thay vì đơn 
thuần áp đặt. Điều này đòi hỏi hệ thống truyền thông 
cần đổi mới về mặt hình thức, tư duy làm báo hiện đại, 
sử dụng dữ liệu lớn (big data), infographic, video ngắn, 
mạng xã hội để tiếp cận công chúng theo cách gần gũi 
và dễ tiếp nhận hơn. 

Thứ ba, truyền thông chính trị cần phải trở thành “lá 
chắn mềm” chống lại các luận điệu xuyên tạc, sai trái, 
thù địch, không chỉ ở dạng phản bác bị động mà phải 
dự báo sớm, chủ động cung cấp thông tin “nhanh, đúng, 
đủ” để dẫn dắt dư luận, không để khoảng trống thông 
tin bị lợi dụng(5). 

Thứ tư, truyền thông chính trị cần có bản lĩnh, nghiệp 
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vụ và khả năng thích ứng nhanh với môi trường truyền 
thông số. Không gian mạng không chỉ là kênh lan tỏa thông 
tin, mà còn là “chiến trường đấu tranh tư tưởng” mới(6). 

Thứ năm, trong bối cảnh bộ máy đang tinh gọn, 
chính đội ngũ truyền thông của Đảng cũng cần được 
đào tạo chuyên sâu, tăng cường tính chuyên nghiệp, tính 
dự báo và khả năng nắm bắt tâm lý xã hội. Người làm 
truyền thông không chỉ cần hiểu lý luận, đường lối của 
Đảng, mà còn cần có kỹ năng truyền tải sao cho dễ hiểu, 
hấp dẫn, phù hợp từng nhóm đối tượng khác nhau. 

Trước những thách thức đó, việc nghiên cứu một 
cách có hệ thống về vai trò của truyền thông chính trị là 
vô cùng cần thiết để từ đó đưa ra được những giải pháp 
nâng cao vai trò của hoạt động này đối với công cuộc 
tinh gọn bộ máy ở Việt Nam hiện nay. 

1. Thực trạng vai trò của truyền thông chính trị 
đối với cuộc cách mạng tinh gọn bộ máy của Đảng 
Cộng sản Việt Nam (2017 - 2025) 

1.1. Những kết quả tích cực đạt được 
Truyền thông chính trị đã vào cuộc đồng bộ, tạo 

dựng nền tảng nhận thức chung trong toàn xã hội về 
vấn đề tinh gọn bộ máy 

Ngay sau khi Nghị quyết số 18-NQ/TW và 19-
NQ/TW được ban hành tại Hội nghị Trung ương 6 khóa 
XII (tháng 10/2017), các cơ quan báo chí - truyền thông 
như Báo Nhân Dân, Tạp chí Cộng sản, Đài Truyền hình 
Việt Nam, Báo điện tử Đảng Cộng sản Việt Nam... đã 
mở nhiều chuyên trang, chuyên mục, phóng sự chuyên 
sâu để phổ biến nội dung các nghị quyết, giải thích rõ 
mục tiêu “tinh gọn - hiệu lực - hiệu quả”, tạo nên dòng 
chảy dư luận tích cực. 

Từ năm 2018 đến nay, nhiều tỉnh, thành như Quảng 
Ninh, Hà Tĩnh, Lâm Đồng, Đà Nẵng… đã trở thành 
“điểm sáng” về tinh gọn bộ máy và được truyền thông 
chính trị tập trung phản ánh. Các phóng sự, bài viết, tọa 
đàm trên báo chí chính thống đã cho thấy tính đúng đắn 
của việc sáp nhập cơ quan, đơn vị, tinh giản biên chế, 
đổi mới phương thức lãnh đạo, giúp người dân hiểu rõ 
hơn chủ trương lớn của Đảng không phải là “cắt giảm 
máy móc” mà là nâng cao hiệu quả phục vụ nhân dân, 
giảm chồng chéo, tăng tính chuyên nghiệp. 

Ví dụ, loạt bài “Tinh gọn để hiệu quả hơn” của Báo 
Nhân Dân năm 2020 phản ánh mô hình sáp nhập các cơ 
quan khối nội chính tại Quảng Ninh, giúp “giảm hơn 
15% đầu mối mà vẫn đảm bảo chức năng quản lý”, 
đồng thời làm rõ tinh thần “mỗi cán bộ là một hạt nhân 
đổi mới”(7). 

Loạt bài “Dân đồng thuận - cải cách thành công” 

của VTV năm 2022 tiếp tục đào sâu khía cạnh hiệu quả 
sau sắp xếp, nhấn mạnh yếu tố “dân được lợi” như thủ 
tục hành chính nhanh hơn, giảm tầng nấc trung gian(8). 

Truyền thông chính trị đã tạo dựng được không gian 
đối thoại, góp phần định hướng dư luận xã hội 

Truyền thông chính trị cũng đã từng bước chuyển 
mình từ lối truyền thông một chiều sang hướng mở rộng 
đối thoại, phân tích chính sách, làm rõ băn khoăn của 
cán bộ, đảng viên và người dân. Nhiều chương trình như 
“Dân hỏi - Bộ trưởng trả lời”, các chuyên mục “Tọa 
đàm trực tuyến” trên Cổng thông tin điện tử Chính phủ, 
hay các talkshow như “Câu chuyện hôm nay” (VTV1), 
“Chính luận & Dư luận” (VOV) đã đi vào các chủ đề 
nóng liên quan đến cải cách tổ chức bộ máy. 

Thông qua các diễn đàn truyền thông như vậy, các 
cơ quan chính trị - hành chính đã có cơ hội lắng nghe 
phản hồi, đồng thời củng cố lập luận, truyền tải thông 
điệp cải cách một cách hợp lý, thuyết phục. Việc các nhà 
báo, chuyên gia, đại biểu Quốc hội, lãnh đạo địa phương 
tham gia trực tiếp cũng giúp tăng tính chính danh và 
mức độ tin cậy trong mắt công chúng. 

Tuy nhiên, không gian đối thoại vẫn chưa thực sự 
rộng mở. Một số nội dung “nhạy cảm” như sắp xếp lại 
cấp huyện, xã; hợp nhất các ban ngành vẫn còn được 
truyền thông tiếp cận một cách dè dặt, thiên về thông 
tin “an toàn” mà thiếu các góc nhìn phản biện khoa học 
cần thiết. 

Truyền thông chính trị góp phần lan tỏa các mô hình 
điểm, tạo động lực chuyển đổi 

Nhiều mô hình thí điểm như sáp nhập các cơ quan 
tham mưu ở cấp huyện, cấp tỉnh; hợp nhất Văn phòng 
Huyện ủy và Văn phòng UBND; bố trí Bí thư cấp ủy 
đồng thời là Chủ tịch HĐND… đã được các báo chính 
luận phản ánh thường xuyên. Điều này giúp nhân rộng 
các cách làm hay, đồng thời phản ánh trung thực quá 
trình triển khai tại cơ sở - góp phần khích lệ các địa 
phương mạnh dạn cải cách. 

Truyền thông chính trị đã phát huy được vai trò 
phản bác luận điệu sai trái, thù địch, định hướng dư 
luận xã hội 

Khi xuất hiện các thông tin xuyên tạc như “cắt giảm 
biên chế để giảm trách nhiệm của Nhà nước”, “sáp 
nhập là hình thức hợp thức hóa cho quan liêu hóa bộ 
máy”… thì các cơ quan truyền thông chính trị đã vào 
cuộc kịp thời. Các bài viết phản bác trên Báo Quân đội 
Nhân dân, Tạp chí Quốc phòng toàn dân, hệ thống Ban 
Chỉ đạo 35 các cấp… không chỉ làm rõ bản chất của 
nghị quyết mà còn giúp nâng cao cảnh giác tư tưởng 
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cho cán bộ, đảng viên và nhân dân. 
Từ năm 2020 đến nay, trên không gian mạng đã xuất 

hiện nhiều nội dung xuyên tạc như “Đảng giảm biên 
chế là phủ nhận vai trò cơ sở”, “tinh gọn bộ máy là xóa 
bỏ cấp xã, thâu tóm quyền lực”, “cắt giảm nhân sự để 
phục vụ lợi ích nhóm”… Những thông tin này nếu 
không được xử lý kịp thời có thể gây hoài nghi, ảnh 
hưởng đến lòng tin của cán bộ, đảng viên và người dân. 

Truyền thông chính trị đã thể hiện rõ vai trò phản 
biện khi xây dựng các chuyên mục như “Đấu tranh 
phản bác thông tin sai trái” (Tạp chí Tuyên giáo), “Bảo 
vệ nền tảng tư tưởng” (Báo điện tử Đảng Cộng sản Việt 
Nam). Các bài viết phản bác được thực hiện bởi đội ngũ 
nhà báo, chuyên gia có lý luận sắc bén, dẫn chứng xác 
thực từ các kết quả thực tiễn (Tạp chí Tuyên giáo, 2021, 
Chuyên mục: Đấu tranh phản bác thông tin sai trái, Ban 
Tuyên giáo Trung ương, Hà Nội; Báo điện tử Đảng 
Cộng sản Việt Nam, 2022, Chuyên mục: Bảo vệ nền 
tảng tư tưởng của Đảng, Hà Nội). 

1.2. Những hạn chế, khuyết điểm cần khắc phục 
Dù đạt nhiều kết quả tích cực, vai trò của truyền 

thông chính trị đối với cuộc cách mạng tinh gọn bộ máy 
vẫn còn bộc lộ một số bất cập: 

Một là, một số nội dung truyền thông vẫn còn hình 
thức, thiếu tính thuyết phục và gần dân. Không ít cơ 
quan truyền thông vẫn dừng ở việc đưa tin hội nghị, 
phát biểu lãnh đạo… mà chưa đi sâu vào phân tích bản 
chất, lợi ích cụ thể của việc tinh gọn bộ máy. Điều này 
khiến một bộ phận người dân, cán bộ cơ sở cảm thấy 
khó tiếp cận và không thấy rõ được quyền lợi thiết thực 
từ đổi mới. 

Hai là, sự thiếu nhất quán trong chiến lược truyền 
thông giữa các địa phương. Có nơi làm rất tốt công tác 
truyền thông cải cách bộ máy (như Quảng Ninh, Lào 
Cai, Hà Tĩnh), trong khi nhiều địa phương khác thiếu 
chuyên mục, thiếu tính cập nhật. Điều này tạo ra sự 
không đồng đều về nhận thức và niềm tin trong xã hội 
đối với cuộc cách mạng tinh gọn. 

Ba là, khả năng ứng dụng công nghệ truyền thông 
số còn chưa tương xứng. Truyền thông chính trị vẫn chủ 
yếu dựa vào báo in, truyền hình truyền thống; chưa khai 
thác mạnh các nền tảng số như mạng xã hội, podcast, 
video infographic… để tiếp cận lớp trẻ - đối tượng chịu 
ảnh hưởng gián tiếp nhưng lại có vai trò lan tỏa nhận 
thức cao trong xã hội hiện đại.  

Bốn là, mặt trận truyền thông phản bác các luận 
điểm sai trái, phản động vẫn chưa tương xứng với tốc 
độ lan truyền thông tin xấu độc trên mạng xã hội. Một 

số bài viết phản bác còn khô khan, nặng tính chính trị, 
thiếu sáng tạo về hình thức, chưa đủ độ lan tỏa. 

Như vậy có thể thấy, trong giai đoạn từ 2017 - 2025, 
truyền thông chính trị đã đóng vai trò tiên phong trong 
việc định hướng dư luận, củng cố niềm tin vào công 
cuộc cải cách tổ chức bộ máy. Tuy nhiên, để hoàn thành 
sứ mệnh này một cách hiệu quả, truyền thông chính trị 
cần phải tiếp tục đổi mới mạnh mẽ về nội dung, hình 
thức và công nghệ - bắt nhịp với xu thế truyền thông 
hiện đại và phù hợp với yêu cầu tuyên truyền trong giai 
đoạn mới. 

2. Giải pháp nâng cao vai trò của truyền thông 
chính trị trong giai đoạn mới 

2.1. Nhóm giải pháp về nội dung truyền thông 
Nội dung truyền thông chính trị cần được xây dựng 

nhất quán với đường lối của Đảng, bảo đảm tính chính 
trị - tư tưởng, đồng thời dễ hiểu, gần gũi, gắn với lợi ích 
thiết thân của người dân. Đặc biệt, truyền thông về tinh 
gọn bộ máy phải vượt qua khuôn mẫu tuyên truyền một 
chiều, chuyển hướng sang phương pháp kể chuyện 
chính sách, đưa vào đó các ví dụ thực tế sinh động, các 
mô hình hiệu quả và phản ánh chân thực tác động tích 
cực của cải cách tới đời sống người dân và hoạt động 
công vụ. 

Bên cạnh đó, cần chú trọng làm rõ các câu hỏi mà 
người dân quan tâm như: “Vì sao cần tinh gọn?”, 
“Người dân được gì?”, “Chất lượng phục vụ có thay đổi 
không?”… Qua đó, truyền thông chính trị có thể nâng 
cao tính thuyết phục, tạo dựng niềm tin và sự đồng thuận 
xã hội. 

Cần làm sâu sắc hơn tính lý luận trong các sản phẩm 
truyền thông, bảo đảm mỗi thông điệp đều có nền tảng 
từ Nghị quyết, Kết luận, Chỉ thị như: Nghị quyết 18-
NQ/TW, Nghị quyết 19-NQ/TW, Kết luận 50-KL/TW, 
Chỉ thị 45-CT/TW,… Thông tin nên được thể hiện qua 
cấu trúc ba lớp: giải thích - phản biện - lan tỏa, để vừa 
mang tính hướng dẫn, vừa tăng cường sức đề kháng 
thông tin cho công chúng. 

2.2. Nhóm giải pháp về hình thức và phương tiện 
truyền thông 

Sự phát triển mạnh mẽ của công nghệ số và truyền 
thông xã hội đặt ra yêu cầu chuyển đổi hình thức truyền 
thông chính trị theo hướng hiện đại, đa nền tảng. Không 
thể chỉ dựa vào báo in, truyền hình mà cần mở rộng sang 
các nền tảng số: mạng xã hội, podcast, infographics, 
video clip, livestream chính luận,… 

Cần tổ chức các chiến dịch truyền thông đồng bộ, 
sử dụng bộ nhận diện riêng, gắn kết giữa các cơ quan 
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báo chí - tuyên giáo - chính quyền. Mỗi chủ thể truyền 
thông chính trị phải có khả năng tự tổ chức sản xuất nội 
dung số, đầu tư chuyên nghiệp cho các nền tảng mạng 
xã hội của mình nhằm chủ động chiếm lĩnh không gian 
thông tin, đặc biệt với nhóm công chúng trẻ. 

Bên cạnh đó, cần phân tầng đối tượng công chúng, 
thiết kế thông điệp phù hợp: với cán bộ - nhấn mạnh 
trách nhiệm nêu gương; với nhân dân - tập trung vào lợi 
ích thiết thực; với giới trẻ - truyền thông theo hướng lý 
tưởng hóa đổi mới, tinh thần khởi nghiệp công vụ và 
phụng sự nhân dân. 

2.3. Nhóm giải pháp về tổ chức bộ máy và nhân 
lực truyền thông 
Để nâng cao hiệu quả truyền thông chính trị, cần 

kiện toàn tổ chức bộ máy và chuyên nghiệp hóa đội ngũ 
cán bộ làm truyền thông. Đội ngũ này phải được bồi 
dưỡng cả về lý luận chính trị và kỹ năng truyền thông 
hiện đại. Cần thiết lập các tổ truyền thông chính trị cơ 
sở trực thuộc cấp ủy hoặc phối hợp với trung tâm văn 
hóa - truyền thông cấp xã. Cần tăng cường đào tạo, tập 
huấn chuyên sâu, tổ chức các khóa bồi dưỡng kỹ năng 
viết chính luận, phản bác thông tin sai trái, xử lý khủng 
hoảng truyền thông, sử dụng công nghệ số… cho đội 
ngũ nhân viên truyền thông nhằm nâng cao năng lực 
phản ứng nhanh, chính xác và phù hợp. Bên cạnh đó 
cần có cơ chế động viên, khuyến khích và bảo vệ người 
làm truyền thông chính trị khi đối mặt với các phản ứng 
tiêu cực trên mạng xã hội hay từ các thế lực chống phá. 
Đây là bảo đảm cần thiết để họ yên tâm thực hiện 
nhiệm vụ. 

Cần tăng cường liên kết giữa Ban Tuyên giáo, Bộ 
Thông tin và Truyền thông, cơ quan báo chí, cơ sở đào 
tạo (Học viện Chính trị quốc gia Hồ Chí Minh, Học viện 
Báo chí và Tuyên truyền…) để tạo ra chuỗi đào tạo - chỉ 
đạo - giám sát thống nhất, xuyên suốt. Việc nâng cao kỹ 
năng “kể chuyện chính sách”, “phản bác hiệu quả” và 
“truyền thông số” cho cán bộ tuyên giáo, báo chí sẽ là 
nhân tố quyết định thành công. 

2.4. Nhóm giải pháp về phòng, chống thông tin 
sai lệch 

Một trong những thách thức lớn là sự lan truyền của 
thông tin sai lệch, xuyên tạc về chủ trương tinh gọn bộ 
máy. Các thế lực phản động thường gắn việc cải cách 
với luận điệu “cắt giảm dân chủ”, “thao túng quyền 
lực”, “Đảng tự quyết không hỏi dân”, v.v.. Nếu không 
có phản ứng truyền thông nhanh, xã hội dễ bị dẫn dắt, 
mất định hướng. 

Vì vậy, cần thiết lập các “trung tâm phản ứng nhanh” 

tại các cơ quan báo chí lớn, phối hợp chặt chẽ với Ban 
Chỉ đạo 35, Bộ Công an, Bộ Văn hóa Thể thao và Du 
lịch. Cần có các nền tảng kiểm chứng thông tin nhanh 
(ví dụ: Cổng Thông tin điện tử Chính phủ, ứng dụng 
chống tin giả, fanpage chính thống) để tiếp nhận phản 
ánh và phản bác kịp thời. 

Giải pháp căn cơ hơn là nâng cao sức đề kháng 
truyền thông xã hội, thông qua việc đưa nội dung “miễn 
dịch thông tin”, “truyền thông chính trị” vào chương 
trình giảng dạy lý luận chính trị ở trường học, tổ chức 
đoàn thể. Phổ biến kỹ năng nhận diện tin giả, hiểu đúng 
bản chất các chủ trương của Đảng là nhiệm vụ lâu dài 
nhằm bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng trong kỷ 
nguyên số. 

Công cuộc cải cách tổ chức bộ máy của Đảng Cộng 
sản Việt Nam là một “cuộc cách mạng trong lòng cách 
mạng”. Trong hành trình đó, truyền thông chính trị phải 
là lực lượng tiên phong - không chỉ tuyên truyền, cổ vũ, 
mà còn dẫn dắt tư duy, bảo vệ nền tảng tư tưởng của 
Đảng, định hình dư luận và gắn kết lòng dân. Chiến 
lược truyền thông chính trị cần có sự định hướng thống 
nhất từ Ban Tuyên giáo và Dân vận Trung ương, phối 
hợp với các Bộ, cơ quan liên quan, cơ quan chỉ đạo báo 
chí; đổi mới nội dung theo hướng gần dân, dễ hiểu, dễ 
thuyết phục; đa dạng hóa hình thức và kênh truyền 
thông; nâng cao năng lực đội ngũ làm công tác truyền 
thông chính trị. Tin rằng với những kinh nghiệm truyền 
thông cách mạng trong lịch sử, kết hợp với các phương 
tiện truyền thông hiện đại và phương pháp truyền thông 
linh hoạt, truyền thông chính trị sẽ góp phần tích cực 
vào thành công của cuộc cách mạng tinh gọn bộ máy ở 
Việt Nam trong thời gian tới./. 
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