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1. Yêu cầu cấp thiết về đào tạo báo chí 
thích ứng chuyển đổi số 

Chuyển đổi số sâu rộng, được thúc đẩy bởi trí 
tuệ nhân tạo (AI), mạng xã hội và dữ liệu hóa, đang 
định hình lại căn bản ngành công nghiệp truyền 
thông(1). Các mô hình kinh doanh truyền thống 
đang đối mặt với thách thức mà các nền tảng kỹ 
thuật số phát triển nhanh chóng và làm thay đổi 
cách thức sản xuất, phân phối và tiêu thụ tin tức(2),(3). 
Điều này đặt ra yêu cầu cấp thiết cho các cơ sở đào 

tạo báo chí phải đổi mới, không chỉ để bắt kịp mà 
còn để đón đầu những thay đổi này(4). 

Các chương trình đào tạo báo chí truyền thống 
đang gặp phải những trở ngại đáng kể trong việc 
thích ứng. Các thách thức chính bao gồm nhu cầu 
đầu tư dài hạn vào công nghệ và hạ tầng, khả năng 
dự đoán những thay đổi và nhu cầu trong tương lai 
trong ngành báo chí - truyền thông, khó khăn trong 
việc tuyển dụng giảng viên có chuyên môn sâu về 
kỹ thuật số và công nghệ mới(5). Bên cạnh đó, 
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khoảng cách giữa chương trình đào tạo và yêu cầu 
thực tế từ các tòa soạn hiện đại ngày càng rõ rệt. 
Nhiều sinh viên tốt nghiệp thiếu hụt các kỹ năng cần 
thiết như báo chí đa phương tiện, kể chuyện bằng 
dữ liệu, sản xuất nội dung số, tư duy phân tích, cũng 
như khả năng sử dụng công nghệ hiện đại trong quy 
trình tác nghiệp(6). Song song với những thách thức, 
chuyển đổi số mở ra cơ hội chưa từng có cho báo 
chí và đào tạo báo chí, đặc biệt trong đổi mới cách 
kể chuyện, tăng tương tác, tối ưu quy trình phân 
phối nội dung. AI đang dần đảm nhiệm các tác vụ 
lặp lại, phân tích dữ liệu và hỗ trợ cá nhân hóa nội 
dung, từ đó giúp nhà báo tập trung hơn vào các hoạt 
động đòi hỏi tư duy phản biện và sáng tạo(7). 

Bài viết tổng hợp các mô hình và kinh nghiệm 
đào tạo báo chí - truyền thông từ các trường đại học 
được ghi nhận là hàng đầu thế giới, tập trung vào 
cách mà các trường tích hợp các yếu tố chuyển đổi 
số và đổi mới phương pháp giảng dạy. Mục tiêu 
nhằm xác định các thực tiễn tốt nhất, các phương 
pháp giảng dạy tiên tiến và các năng lực kỹ thuật 
số cốt lõi cần trang bị cho sinh viên, từ đó, cung 
cấp hiểu biết và khuyến nghị hữu ích cho việc phát 
triển chương trình đào tạo tại Việt Nam. Bài viết 
phân tích chương trình đào tạo, các nghiên cứu 
khoa học và báo cáo xu hướng ngành của các 
trường đại học lớn tại Mỹ, Châu Âu và Châu Á. 

Bối cảnh chuyển đổi số mạnh mẽ trong ngành 
báo chí Việt Nam, được thúc đẩy bởi các chiến lược 
quốc gia và nhu cầu thực tiễn của các cơ quan báo 
chí, càng làm nổi bật tầm quan trọng của việc học 
hỏi kinh nghiệm quốc tế. Tham khảo các mô hình 
thành công trên thế giới giúp các cơ sở đào tạo tại 
Việt Nam xây dựng chương trình phù hợp, đáp ứng 
yêu cầu của thị trường lao động và góp phần nâng 
cao chất lượng nguồn nhân lực báo chí - truyền 
thông trong kỷ nguyên số. Thích ứng không chỉ 
đơn thuần là bổ sung các môn học về công nghệ 
vào chương trình hiện có mà đòi hỏi một sự thay 
đổi mang tính hệ thống, tích hợp sâu sắc các kỹ 
năng số vào mọi khía cạnh của đào tạo, đồng thời 
phải giữ vững và củng cố các giá trị cốt lõi của nghề 
báo như đạo đức, tư duy phản biện và kỹ năng kể 
chuyện. Các chương trình đào tạo cần trang bị cho 

sinh viên không chỉ khả năng sử dụng công cụ số 
mà còn cả năng lực đọc hiểu trí tuệ nhân tạo, giúp 
sinh viên hiểu rõ cách thức hoạt động, tiềm năng và 
cả những rủi ro của công nghệ, đặc biệt là các vấn 
đề về đạo đức và tác động xã hội. Sự cấp bách trong 
đổi mới đào tạo báo chí không chỉ xuất phát từ tốc 
độ phát triển của công nghệ mà còn từ áp lực kinh tế 
và sự thay đổi mô hình kinh doanh của các tòa soạn, 
cũng như kỹ năng mà các nhà tuyển dụng đang cần. 
Do đó, việc nghiên cứu và áp dụng các mô hình đào 
tạo tiên tiến từ thế giới là chiến lược quan trọng. 

2. Mô hình, kinh nghiệm đào tạo báo chí 
thích ứng chuyển đổi số trên thế giới 

 Các trường đại học được công nhận rộng rãi về 
chất lượng đào tạo báo chí và truyền thông thường 
xuyên xuất hiện trong các bảng xếp hạng uy tín 
toàn cầu như QS World University Rankings. Các 
trường như University of Amsterdam, London 
School of Economics and Political Science (LSE), 
University of Southern California (USC), Nanyang 
Technological University (NTU) Singapore, Uni-
versity of Texas at Austin, Harvard University, Uni-
versity of Pennsylvania, Stanford University, New 
York University (NYU) được ghi nhận là nhóm 
dẫn đầu(8). Bên cạnh đó, các trường có bề dày lịch 
sử và uy tín lâu năm như Columbia University, 
University of Missouri, Northwestern University, 
City, University of London cũng được ghi nhận là 
những trung tâm đào tạo báo chí quan trọng và có 
những đóng góp đáng kể vào việc đổi mới chương 
trình đào tạo(9),(10). 

Các cơ sở đào tạo báo chí hàng đầu không chỉ 
đơn thuần phản ứng với thay đổi mà còn chủ động 
định hình tương lai của ngành thông qua chiến lược 
và cách tiếp cận đa dạng. Columbia Journalism 
School duy trì nền tảng đào tạo vững chắc về các 
kỹ năng báo cáo cốt lõi - bao gồm thu thập và kiểm 
chứng thông tin, phỏng vấn, viết và kể chuyện báo 
chí, cùng đạo đức nghề nghiệp và kỹ năng đa 
phương tiện cơ bản - đồng thời mở rộng đào tạo 
chuyên sâu qua các chuyên ngành như Báo chí điều 
tra, Báo chí hình ảnh và Phim tài liệu(11). Nhà trường 
còn cung cấp chương trình Thạc sĩ Khoa học 
(M.S.) về Báo chí dữ liệu, giúp sinh viên kết hợp 
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kỹ năng báo chí với năng lực thu thập, xử lý và 
trình bày dữ liệu nhằm đáp ứng nhu cầu truyền 
thông hiện đại(12). Bên cạnh đó, chương trình cấp 
bằng kép Báo chí và Khoa học máy tính thể hiện 
định hướng rõ ràng trong việc tích hợp kỹ năng số, 
công nghệ và lập trình vào nghề báo(13). Đặc biệt, 
sáng kiến CJS2030 đặt ra ba trọng tâm chiến lược 
cho thập kỷ tới: Trí tuệ nhân tạo, biến đổi khí hậu 
và dân chủ, cho thấy cam kết của trường trong việc 
định hình báo chí đương đại(14). 

Trường Báo chí Missouri nổi tiếng với Phương 
pháp Missouri - mô hình đào tạo kết hợp giữa lý 
thuyết và thực hành trong môi trường tác nghiệp 
thực tế tại các cơ quan truyền thông chuyên nghiệp 
trực thuộc trường, bao gồm đài truyền hình 
KOMU-TV, báo Columbia Missourian và đài phát 
thanh KBIA-FM(15),(16),(17). Sinh viên được tham gia 
sản xuất tin tức ngay từ năm học đầu tiên và được 
hướng dẫn trực tiếp bởi các nhà báo và biên tập 
viên có kinh nghiệm thực tiễn. Chương trình đào 
tạo tích hợp các kỹ năng báo chí số nền tảng như 
báo chí hình ảnh, viết tin và truyền thông mạng xã 
hội, đồng thời cung cấp các lộ trình nghề nghiệp 
chuyên sâu như Biên tập và sản xuất đa nền tảng, 
Chiến lược xã hội và quản lý khán giả(18). Bên cạnh 
đó, Viện Báo chí Reynolds (Reynolds Journalism 
Institute - RJI), Phòng Thí nghiệm Tương lai (Fu-
tures Lab) đóng vai trò trung tâm trong nghiên cứu, 
phát triển và thử nghiệm các giải pháp đổi mới về 
công nghệ báo chí, góp phần định hình tương lai 
ngành báo chí hiện đại(19).. 

Trường Báo chí Medill thuộc Đại học North-
western chú trọng kết hợp giữa sự nhạy bén về 
công nghệ cao với kỹ năng báo cáo thực tế trong 
đào tạo báo chí(20). Chương trình cử nhân Khoa học 
Báo chí (Bachelor of Science in Journalism - BSJ) 
được xếp hạng STEM, nhấn mạnh nền tảng khoa 
học và công nghệ. Cả hai chương trình BSJ và Thạc 
sĩ Khoa học Báo chí (MSJ) đều tích hợp các kỹ 
năng số cốt lõi như sản xuất video, nội dung tương 
tác, và cung cấp các môn học tự chọn nâng cao về 
phân tích dữ liệu, trực quan hóa, trí tuệ nhân tạo và 
video mạng xã hội(21). Các hoạt động đổi mới sáng 
tạo thường được kết nối với Phòng thí nghiệm 

Knight (Knight Lab) - một trung tâm liên ngành 
quan trọng kết hợp giữa báo chí và khoa học máy 
tính nhằm phát triển các công cụ công nghệ phục 
vụ tác nghiệp báo chí(22). Ngoài ra, Medill cũng 
triển khai chương trình Thạc sĩ chuyên nghiệp về 
Truyền thông tiếp thị tích hợp (Integrated Market-
ing Communications - IMC) theo hình thức học 
trực tuyến, đáp ứng nhu cầu phát triển năng lực 
truyền thông trong môi trường số(23),(24). 

City, University of London (Vương quốc Anh) 
nổi bật với định hướng đào tạo báo chí thực hành, 
kết hợp giữa lý thuyết và kỹ năng tác nghiệp đa 
phương tiện như viết, báo cáo, phỏng vấn, phân tích 
mạng xã hội và dàn trang(25). Trường cung cấp 
nhiều chương trình Thạc sĩ chuyên ngành (MA) 
như Báo chí phát thanh truyền hình, Báo chí kỹ 
thuật số và xã hội, Báo chí quốc tế và Báo chí điều 
tra, với trọng tâm là các cấu phần kỹ thuật số hiện 
đại như báo chí dữ liệu, đổi mới báo chí, kể chuyện 
đa phương tiện, chiến lược khán giả và 
podcasting(26),(27). Ngoài ra, sinh viên được học tập 
và thực hành trong hệ thống cơ sở vật chất hiện đại, 
bao gồm các phòng tin kỹ thuật số/tòa soạn số, stu-
dio truyền hình và radio được đầu tư chuyên sâu, 
giúp nâng cao kỹ năng nghề nghiệp trong môi 
trường mô phỏng thực tiễn(28),(29). 

Trường London School of Economics and Po-
litical Science (LSE) tại Anh chú trọng cách tiếp 
cận phê bình, lý thuyết và khoa học xã hội đối với 
lĩnh vực truyền thông và phương tiện truyền thông. 
Chương trình Thạc sĩ Khoa học (MSc) về Truyền 
thông và phương tiện truyền thông - Dữ liệu và xã 
hội của LSE tập trung vào việc phân tích thiết kế, 
bối cảnh thể chế và hậu quả xã hội của các hệ thống 
dựa trên dữ liệu và trí tuệ nhân tạo, đồng thời nhấn 
mạnh các khía cạnh đạo đức và quản trị hơn là đào 
tạo kỹ thuật thuần túy(30),(31). Ngoài ra, LSE hợp tác 
với Đại học Nam California (USC) triển khai 
chương trình bằng kép MA/MSc về Truyền thông 
và phương tiện truyền thông toàn cầu, cho phép 
sinh viên học tập tại cả London và Los Angeles 
trong hai năm liên tiếp(32),(33). Bên cạnh đó, LSE còn 
có các trung tâm nghiên cứu như Polis - diễn đàn 
kết nối báo chí, học thuật và công chúng về vai trò 
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của truyền thông trong xã hội và Digital Futures for 
Children - trung tâm nghiên cứu liên ngành chuyên 
phân tích tác động của công nghệ số đối với quyền 
trẻ em(34),(35). 

Trường Truyền thông và Thông tin Wee Kim 
Wee (WKWSCI), thuộc Đại học Công nghệ 
Nanyang (NTU), Singapore, là một trong những cơ 
sở đào tạo truyền thông hàng đầu châu Á, xếp hạng 
cao trong bảng xếp hạng QS World University 
Rankings by Subject(36),(37). Chương trình đào tạo tại 
đây được thiết kế toàn diện, cân bằng giữa lý thuyết 
và thực hành, với các chuyên ngành rõ ràng như 
Truyền thông chiến lược cho kỷ nguyên số, Báo chí 
và Chính sách truyền thông, Khoa học dữ liệu và 
nghiên cứu truyền thông, Truyền thông phát thanh 
và nghiên cứu điện ảnh(38). Ở bậc sau đại học, 
chương trình Thạc sĩ Truyền thông và Thông tin 
(Master of Media and Communication - MMC) 
cung cấp nhiều chuyên ngành theo hướng chuyên 
sâu và ứng dụng như Truyền thông chiến lược, 
Chính sách truyền thông, Lãnh đạo, Dữ liệu - công 
nghệ - nền tảng, đáp ứng nhu cầu nhân lực chất 
lượng cao của ngành(39). Nhà trường đặc biệt chú 
trọng vào học tập qua trải nghiệm, thực hành chuyên 
sâu và nghiên cứu các lĩnh vực công nghệ mới nổi, 
trong đó có AI ứng dụng trong truyền thông(40). 
Đại học Thanh Hoa (Trung Quốc) triển khai 

chương trình Thạc sĩ Báo chí Kinh doanh Toàn cầu 
(Global Business Journalism - GBJ), giảng dạy 
hoàn toàn bằng tiếng Anh với sự hợp tác giữa 
Trường Báo chí và Truyền thông, Trung tâm Báo 
chí Quốc tế (ICFJ) và Bloomberg News. Chương 
trình tập trung đào tạo kỹ năng đưa tin kinh tế - tài 
chính toàn cầu với các học phần như Báo cáo kinh 
doanh đa phương tiện, Khai thác dữ liệu, Thực 
hành truyền thông mới và Chiến lược doanh 
nghiệp(41),(42). Sinh viên được học tập trong môi 
trường hiện đại với sự hỗ trợ của Phòng thí nghiệm 
Bloomberg - số lượng máy terminal lớn nhất trong 
các cơ sở đào tạo báo chí - và Phòng thí nghiệm 
Truyền thông Tương lai, chuyên hỗ trợ các dự án 
đổi mới trong báo chí kỹ thuật số(43). Bên cạnh đó, 
Tsinghua cũng hợp tác với Đại học Nam California 
(USC) triển khai chương trình cấp bằng kép về 

Khoa học Dữ liệu Truyền thông (Communication 
Data Science), tích hợp giữa báo chí, công nghệ và 
phân tích dữ liệu, định hướng phát triển chuyên sâu 
trong lĩnh vực truyền thông kỹ thuật số(44). 

Khoa Truyền thông và Phương tiện Truyền 
thông Mới (CNM) thuộc Đại học Quốc gia Singa-
pore (NUS) áp dụng cách tiếp cận tích hợp và đa 
ngành trong đào tạo, phản ánh đúng thực tiễn môi 
trường truyền thông hội tụ hiện nay. Sinh viên được 
học tập các lĩnh vực như báo chí, quan hệ công 
chúng, thiết kế hình ảnh, thiết kế trò chơi và tương 
tác người - máy trong cùng một chương trình, điều 
hiếm có trong các cơ sở đào tạo ở Đông Nam 
Á(45),(46). Chương trình cử nhân tại CNM có tính cá 
nhân hóa cao, với các chuyên ngành phụ như Phát 
triển phương tiện tương tác, Nghiên cứu văn hóa 
hoặc Văn hóa thị giác, giúp sinh viên xây dựng lộ 
trình học phù hợp với định hướng nghề nghiệp của 
mình(47). Ở bậc sau đại học, chương trình Thạc sĩ 
Truyền thông tập trung vào truyền thông kỹ thuật 
số và năng lực lãnh đạo, với các chuyên ngành như 
Truyền thông chiến lược, Dữ liệu và Truyền thông, 
Truyền thông toàn cầu, hướng tới đào tạo thế hệ 
lãnh đạo truyền thông tương lai(48). Cơ sở vật chất 
hỗ trợ học tập bao gồm Phòng thí nghiệm Khả 
dụng (Usability Lab) và CNM Studio - không gian 
sản xuất đa phương tiện chuyên nghiệp. Ngoài ra, 
CNM còn tiên phong giảng dạy các chủ đề như trí 
tuệ nhân tạo và tự động hóa trong truyền thông 
thông qua các khóa học trực tuyến như Viết tin 
trong kỷ nguyên số(49). 

Các cơ sở đào tạo báo chí - truyền thông hàng 
đầu không chỉ tập trung giảng dạy kỹ năng sử dụng 
công cụ kỹ thuật số, mà còn chủ động nghiên cứu 
và định hình tương lai của truyền thông số thông 
qua các phòng thí nghiệm và trung tâm nghiên cứu 
chuyên biệt. Chẳng hạn, Futures Lab thuộc Viện 
Báo chí Reynolds tại Đại học Missouri là nơi thử 
nghiệm các mô hình truyền thông mới, kết hợp thực 
nghiệm công nghệ với quá trình đào tạo báo chí(50). 
Tương tự, Knight Lab của Đại học Northwestern 
đóng vai trò như một trung tâm đổi mới kỹ thuật số, 
nơi sinh viên và giảng viên cùng phát triển các công 
cụ kể chuyện bằng công nghệ số, thúc đẩy tư duy 
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liên ngành giữa báo chí và khoa học máy tính(51),(52). 
Tại châu Âu, Khoa Truyền thông và Truyền 

thông của LSE sở hữu các trung tâm nghiên cứu 
như Polis và Media@LSE, chuyên nghiên cứu các 
vấn đề liên quan đến dân chủ, dữ liệu và truyền 
thông toàn cầu, đồng thời tổ chức nhiều chương 
trình hợp tác học thuật - thực tiễn(53). 
Ở châu Á, Đại học Công nghệ Nanyang (NTU, 

Singapore) tích hợp nghiên cứu AI vào lĩnh vực 
truyền thông, với nhiều dự án ứng dụng AI trong 
sản xuất tin tức, phân tích dữ liệu truyền thông và 
cá nhân hóa nội dung(54). Kết nối chặt chẽ giữa 
nghiên cứu và giảng dạy tạo nên vòng lặp phản hồi 
tích cực, giúp chương trình đào tạo vừa bám sát 
thực tiễn, vừa dẫn dắt các xu hướng mới của ngành. 

Bên cạnh đó, có thể nhận thấy sự khác biệt trong 
trọng tâm chiến lược đào tạo báo chí - truyền thông 
giữa các khu vực địa lý. Tại Hoa Kỳ, các trường 
đại học như Missouri, Northwestern và Colombia 
thường chú trọng đào tạo thực hành và kỹ năng 
nghề nghiệp, tích hợp công nghệ mới vào nền tảng 
báo cáo truyền thống. Mô hình Phương pháp Mis-
souri điển hình tại Trường Báo chí Missouri là 
minh chứng rõ nét cho định hướng học tập qua thực 
hành trong các cơ quan truyền thông thực tế(55). Tại 
Northwestern, triết lý đào tạo kết hợp sự nhạy bén 
công nghệ cao với kỹ năng báo cáo thực tế cũng 
phản ánh sự chuẩn bị toàn diện cho nghề báo trong 
kỷ nguyên số(56). Trái lại, LSE (Anh) chú trọng phân 
tích phê bình các hệ thống kỹ thuật số, đặt trọng 
tâm vào hậu quả xã hội, đạo đức và quản trị thông 
qua các chương trình như Thạc sĩ Truyền thông và 
Phương tiện truyền thông (Dữ liệu và xã hội)(57). 
Ở Châu Á, các trường như Đại học Công nghệ 

Nanyang (NTU), Đại học Quốc gia Singapore 
(NUS), và Đại học Thanh Hoa (Tsinghua) kết hợp 
các kỹ năng kỹ thuật với bối cảnh khu vực và toàn 
cầu. Chẳng hạn, NTU cung cấp các chuyên ngành 
như Truyền thông chiến lược, Chính sách truyền 
thông, Dữ liệu và công nghệ truyền thông trong 
chương trình Thạc sĩ Truyền thông(58). CNM thuộc 
NUS áp dụng phương pháp tích hợp, đào tạo sinh 
viên theo định hướng vừa học thuật vừa ứng dụng, 
từ báo chí đến thiết kế truyền thông số(59). Trong khi 

đó, chương trình Thạc sĩ Báo chí Kinh doanh Toàn 
cầu (GBJ) tại Tsinghua mang tính quốc tế hóa cao, 
kết hợp các nội dung về báo cáo kinh doanh, khai 
thác dữ liệu và chiến lược truyền thông toàn cầu(60). 

Sự khác biệt trong triết lý và cấu trúc đào tạo 
này thể hiện cách các cơ sở giáo dục thích ứng với 
nhu cầu xã hội và thị trường lao động, từ định 
hướng hành nghề, phân tích chính sách đến truyền 
thông chiến lược - phản ánh thế mạnh và ưu tiên 
phát triển của từng khu vực. 

3. Bài học và khuyến nghị mô hình đào tạo 
báo chí thích ứng chuyển đổi số 

3.1. Bài học từ mô hình đào tạo báo chí thích 
ứng chuyển đổi số   

Trên cơ sở phân tích các mô hình và kinh 
nghiệm đào tạo báo chí thích ứng với chuyển đổi 
số tại các trường đại học hàng đầu trên thế giới cho 
thấy một số bài học kinh nghiệm then chốt. 

Các cơ sở đào tạo tại Hoa Kỳ thường nhấn 
mạnh tính thực hành và sự gắn kết với thực tiễn 
nghề nghiệp, đồng thời tích hợp các công nghệ mới 
vào nền tảng báo cáo truyền thống và phát triển 
chuyên sâu các lĩnh vực như báo chí dữ liệu và tính 
toán. Phương pháp này kết hợp các nguyên tắc đạo 
đức và kỹ năng báo cáo cốt lõi với việc ứng dụng 
công nghệ tiên tiến. 

Ngược lại, các trường đại học ở Châu Âu, đặc 
biệt tại Vương quốc Anh, lại chú trọng vào nền tảng 
lý thuyết và phê bình, phân tích vai trò xã hội của 
truyền thông, các khía cạnh đạo đức và quản trị. 
Cách tiếp cận này tìm cách cân bằng giữa đào tạo 
kỹ năng thực hành và phân tích phê bình hệ thống 
truyền thông và công nghệ số. 

Tại Châu Á, điển hình là Singapore và Trung 
Quốc, các trường đã đầu tư đáng kể vào cơ sở vật 
chất kỹ thuật hiện đại và tập trung phát triển các 
chương trình liên quan đến truyền thông chiến 
lược, khoa học dữ liệu và quản lý phương tiện 
truyền thông mới, thường kết hợp với các lĩnh vực 
kinh doanh và công nghệ. Mô hình đào tạo tại Châu 
Á có xu hướng đa ngành, phản ánh môi trường 
truyền thông hội tụ và chuẩn bị cho sinh viên đảm 
nhận nhiều vai trò khác nhau. 

Nhìn chung, các chương trình đào tạo thành 
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công đều kết hợp hài hòa giữa các nguyên tắc báo 
chí nền tảng với các kỹ năng số tiên tiến. Học tập 
thực hành thông qua các cơ quan truyền thông thực 
tế, phòng thí nghiệm, và dự án được xem là hiệu 
quả để phát triển kỹ năng số. Việc lồng ghép các 
công cụ và khái niệm kỹ thuật số vào toàn bộ 
chương trình giảng dạy mang lại hiệu quả cao hơn 
so với việc giảng dạy chúng trong các khóa học 
riêng lẻ. Bên cạnh kỹ năng kỹ thuật, đào tạo cần 
bao gồm phân tích phê bình về tác động, ý nghĩa 
đạo đức và hậu quả xã hội của công nghệ. Trí tuệ 
nhân tạo được xác định là công nghệ có tác động 
lớn đến chương trình giảng dạy trong tương lai. 
Thực trạng cho thấy vẫn còn khoảng cách kỹ năng 
số nâng cao và ứng dụng thực tế giữa đào tạo đại 
học và yêu cầu từ phía nhà tuyển dụng. Portfolio 
(hồ sơ tập hợp các sản phẩm, dự án và minh chứng 
kỹ năng do sinh viên thực hiện trong quá trình học 
tập và thực hành) kỹ thuật số ngày càng được đánh 
giá cao trong quá trình tìm kiếm việc làm.   

3.2. Khuyến nghị mô hình đào tạo báo chí 
thích ứng chuyển đổi số tại Việt Nam  

Trên cơ sở tổng kết kinh nghiệm quốc tế trong 
phát triển mô hình đào tạo báo chí, có thể rút ra một 
số khuyến nghị quan trọng đối với Việt Nam trong 
bối cảnh chuyển đổi số hiện nay. 

Xây dựng khung chương trình tích hợp cần 
được coi là định hướng chiến lược, trong đó các kỹ 
năng số cốt lõi bao gồm phân tích và trực quan hóa 
dữ liệu, sản xuất nội dung đa phương tiện, hoạch 
định và quản trị chiến lược truyền thông mạng xã 
hội, cùng với việc tuân thủ các chuẩn mực về đạo 
đức số phải được thiết kế như những thành tố 
xuyên suốt trong toàn bộ các học phần chuyên 
ngành. Bên cạnh đó, triển khai các học phần bắt 
buộc về năng lực số nền tảng ngay từ năm đầu của 
chương trình đào tạo sẽ tạo tiền đề quan trọng, giúp 
sinh viên hình thành tư duy số, nâng cao khả năng 
thích ứng công nghệ và phát triển năng lực chuyên 
môn vững chắc trong môi trường báo chí - truyền 
thông đương đại. 

Trong bối cảnh thích ứng với chuyển đổi số, 
việc đẩy mạnh các hình thức học tập dựa trên trải 
nghiệm thực tế thông qua việc xây dựng và phát 

triển quan hệ hợp tác chặt chẽ với các cơ quan báo 
chí truyền thông là đặc biệt quan trọng. Điều này 
nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho việc triển khai các 
chương trình thực hành nghề nghiệp đa dạng, bao 
gồm các kỳ thực tập và các hình thức thực hành 
chuyên sâu. Bên cạnh đó, việc xây dựng và vận 
hành các phòng thí nghiệm tin tức kỹ thuật số hoặc 
các nền tảng thực hành do sinh viên phụ trách cũng 
được xem là một phương thức hiệu quả để nâng 
cao năng lực thực tiễn cho người học. 

Phát triển các lộ trình chuyên môn hóa mang 
tính linh hoạt, cung cấp các chuyên ngành hoặc 
định hướng rõ ràng trong các lĩnh vực mới như báo 
chí dữ liệu hoặc truyền thông số chiến lược sẽ tạo 
điều kiện cho sinh viên phát triển chiều sâu chuyên 
môn, đồng thời vẫn đảm bảo sinh viên nắm vững 
nền tảng năng lực số chung. 

Về nguồn lực, đầu tư phát triển chuyên môn cho 
đội ngũ giảng viên là yếu tố then chốt để duy trì 
chất lượng đào tạo. Điều này có thể được thực hiện 
thông qua các hội thảo đào tạo thường xuyên về 
công nghệ mới và phương pháp giảng dạy hiện đại. 
Đồng thời, thúc đẩy hợp tác liên ngành với các 
khoa khác như khoa học máy tính hoặc thiết kế 
cũng đóng vai trò quan trọng trong việc làm giàu 
nội dung và phương pháp giảng dạy. Song song với 
phát triển đội ngũ, xây dựng cơ sở vật chất hiện đại 
và đảm bảo sinh viên được tiếp cận với các công 
cụ kỹ thuật số cần thiết, bao gồm phần mềm phân 
tích dữ liệu và công cụ AI, là điều kiện tiên quyết 
để hỗ trợ hiệu quả quá trình học tập và thực hành. 

Phương pháp đánh giá kết quả học tập cần triển 
khai hệ thống đánh giá dựa trên portfolio kỹ thuật 
số được xem là một phương thức hiệu quả để sinh 
viên không chỉ thể hiện các kỹ năng đa dạng đã tích 
lũy mà còn đáp ứng tốt hơn yêu cầu từ phía nhà 
tuyển dụng. Đặc biệt, trong bối cảnh phát triển 
mạnh mẽ của AI, việc tích hợp nội dung về hiểu 
biết và đạo đức liên quan đến AI vào chương trình 
đào tạo là một yêu cầu cấp bách nhằm trang bị cho 
sinh viên kiến thức và nâng cao nhận thức về vai 
trò, tiềm năng cũng như những vấn đề đạo đức nảy 
sinh khi ứng dụng AI trong báo chí. Để đảm bảo 
tính cập nhật và phù hợp với thực tiễn ngành nghề, 
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việc duy trì đối thoại thường xuyên với các chuyên 
gia trong ngành và thiết lập cơ chế thu thập phản 
hồi từ cựu sinh viên và nhà tuyển dụng là rất quan 
trọng. Thông tin thu thập được sẽ cung cấp dữ liệu 
hữu ích cho quá trình rà soát và điều chỉnh chương 
trình đào tạo một cách khoa học và kịp thời. 

Như vậy, việc phát triển mô hình đào tạo báo 
chí thích ứng chuyển đổi số tại Việt Nam đòi hỏi 
một cách tiếp cận toàn diện, chú trọng cân bằng 
giữa chiều rộng kiến thức và chiều sâu chuyên 
môn, giữa lý thuyết nền tảng và thực hành nghề 
nghiệp. Mô hình này cần có khả năng thích ứng 
linh hoạt để theo kịp sự thay đổi nhanh chóng của 
công nghệ và nhu cầu từ thị trường lao động. Thu 
hẹp khoảng cách kỹ năng giữa đào tạo và yêu cầu 
thực tiễn đòi hỏi sự phối hợp chặt chẽ và liên tục 
giữa các cơ sở đào tạo và ngành công nghiệp báo 
chí truyền thông./. 
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