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Tém tit: Hinh thirc ddo tao triee tuyén (e-Learning ) da tré thanh xu hieéng méi trong thoi dai cdch mang cong
nghiép 4.0 hién nay ¢ nhiéu meée trén thé gioi, trong dé cé Viét Nam. Theo chi dao chung ciia B6 Gido duc va
Dao tao, truvong Dai hoc Piéu duong Nam Dinh da trién khai hinh thirc day va hoc truc tuyén trén nén tang
cong nghé moi nay cho cdc hoc phan Iy thuyét. Cic mén khoa hoc Méc-Lénin doi héi dam bdo tinh Pdng, tinh
khoa hoc cao nén khi giang day tric tuyén sé thudn loi cho giang vién chudn bi ki ngi dung, cé kiém sodt phé
duyét chét ché ciia Nha trieong truede khi cho phép tién hanh khoa hoc. Vi ngueoi hoc, hinh thire hoc e-Learning
gip sinh vién chii dong vé thoi gian, cé thé dang ky va sdp xép mét cach linh hoat viéc hoc tdp ciia minh.

Tir khoa: day hoc truc tuyén; e-Learning; day cac mon ly ludn chinh tri.

1. Khai niém e-Learning

E-Learning 1a tir viét tit cta Electronic Learning
c6 nghia 1a dao tao truc tuyén hay hoc tap truc
tuyén, 12 mot thudt ngir rat phd bién trén thé gisi va
dang dan xuét hién rong rai hon ¢ Viét Nam.

C6 rat nhidu khai niém ciing nhu cach hiéu vé
thuat nglr e-Learning nay.

Theo Atkins, S. S. (2016), e-Learning 1a sy phan
phat cac ndi dung hoc str dung cac cong nghé dién
tu hién dai nhu may tinh, mang Internet, Intranet,. ..
trong do, ndi dung hoc co thé thu dugc tir cac web-
site, dia CD, bang video, audio,... thong qua mot
may tinh hay tivi; ngudi day va ngudi hoc c6 thé
giao tiép v6i nhau qua mang dudi cac hinh thirc
nhu: E-mail, thao luan truc tuyén (chat), dién dan
(forum), hoi thao video.

Tac gia Victoria L.Tinio (2003) quan ni¢m: e-
Learning 1a viéc phan phdi cac hoat dong, qua
trinh, sy kién dao tao va hoc tap thong qua cac
phuong tién dién tir nhu Internet, Intranet, ex-
tranet, CDROM, video tape, DVD, TV, céc thiét
bi ca nhan.

Theo phat biéu ciia Lé Huy Hoang (2011) va
cong su “e-Learning la mdt loai hinh dao tao chinh
quy hay khong chinh quy, hudng téi viéc thuc hién
tdt muc tiéu hoc tap. Trong do6 co su twong tac truc
tiép giita ngudi day va ngudi hoc ciing nhu gitra

cong déng hoc tap mot cach thuan loi thong qua
cong nghé thong tin va truyén thong”.

Trinh Vian Biéu (2012) hiéu “e-Learning 1a mot
kiéu day hoc, trong d6 nguoi day va ngudi hoc co
thé giao tiép voi nhau thong qua mang dudi cac
hinh thirc khac nhau nhu: email, thao luan truc
tuyén (chat), dién dan (forum), hoi thao video,...;
Cac noi dung hoc tap c6 thé dugc phan phat thong
qua céc cong cu dién ti hi¢n dai nhu may tinh,
mang v¢ tinh, mang Internet, Intranet, website...
hodc ¢6 thé duge thu tir dia CD, b?mg Video,
Audio...” .

Cao Puc Hanh (2017) cho rang “e-Learning 1a
viéc hoc tap dugc truyén tai hodc hd trg qua cong
nghé dién tir. e-Learning 1a mot thuat ngir dung dé
mo ta viéc hoc tap, dao tao duoc truyén tai thong
qua nhiéu k¥ thuat khac nhau nhu Internet, TV,
video dua trén cong nghé thong tin va truyén
thong”.

2. Thuin lgi khi gidng day cac moén khoa hoc
Mc-Lénin bing hinh thirc e-Learning

Theo két qua nghién ctru mic d6 thuan lgi dugc
sinh vién d4nh gia cao thé hién qua diém trung binh
(cung ¢ mrc diém 2,65) do la: Muc tiéu, ké hoach
giang day theo budi, nhiém vu cta nguoi hoc...
duogc cung cap day du, chi tiét trong dé cuong chi
tiét hoc phan; ké hoach giang day duoc thuc hién
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dung thoi gian va thoi khoa biéu; giang vién su
dung phan mém Zoom dap tmg yéu cau giang day
va trao ddi trye tuyén. O mirc diém trung binh 2,64
sinh vién danh gia mot s6 yéu té thuan loi khi hoc
e-Learning cdc mon khoa hoc Mac-Lénin la: Dé
cuong chi tiét hoc phan, gido trinh, bai giang, video
va cac hoc liéu ciia hoc phin duoc cung cap day du
trén hé thong e-Learning; ngudi hoc luén dugce hd
tro, giai dap cac thic méc truc tiép trong va ngoai
gio hoc thong qua dién dan, mang x3 hoi, email...

V& muc tiéu ké hoach day hoc theo budi, nhiém
vu ctia ngudi hoc; ké hoach giang day duoc thuc
hién dung thoi gian va thoi khoa bidu 1a yéu t6
thuan loi trong giang day bang hinh thtc e-Learn-
ing cac mon khoa hoc Mac-Lénin la do: Cac giang
vién bg mon Ly luan chinh tri thyc hi€n nghiém tic
su chi dao ctia Nha truong vé viée giang day bang
hinh thtrc e-Learning, cac khoa hoc vé e-Learning
duoc xay dung trudc voi hinh thire cac hoc liéu dién
twr, tién ich gém gido an dién tu, bai giang dién tur,
b6 cau hoi 6n tap va phan kiém tra danh gia qua
trinh tu hoc cua sinh vién. Do dac thu cia mon hoc
doi hoi dam bao tinh dang, tinh khoa hoc cao nén
khi giang day truc tuyén giang vién cin chuén bi ki
ndi dung, co kiém soat phé duyét chat ché cua Nha
truong trude khi cho phép tién hanh khoa hoc.
Chinh vi thé ndi dung bai glang muc tiéu, k& hoach,
thoi khoa biéu dugc cung cap rat rd rang s& tao didu
kién thuan 1gi cho nguoi hoc tlep can va hoc tap.
Két qua nghién ciru dé tai ciia chiing t6i ciing c6 két
qua tuong dong véi nghién ciu cua tac gia Lé
Thanh Hoa tai truong dai hoc cong nghiép Thanh
phd Ho Chi Minh va téc gia Lir Thi Mai Oanh khao
sat tai truong Su pham ki thuat Thanh phd Ho Chi
Minh. Nhu vay tai cac co sé dao tao khac nhau,
muc dg thuan 19i co tinh tuong df”)ng, diéu nay cho
thdy day 1a mot trong nhitng wu diém khi giang day
bang hinh thirc e-Learning.

Pasb sinh vién (66,3%) cho rang giéng vién sir
dung phan mém Zoom dap tmg yéu cau glang day
va trao doi truc tuyen Hién nay co nhiéu nén tang
cong nghé thong tin co thé tmg dung vao giang day
nhu: Zoom, Google Meet, Azota, Microsoft
Teams... Trong ké hoach gidng day, bd mén Ly luén
chinh tri xay dung, sau mdi budi hoc sinh vién tu
hoc, tu doc bai giang sé c6 budi thao luan qua Zoom

gifta giang vién va sinh vién. Sinh vién s& tong hop
nhiing van dé chua hiéu, can lam rd, trao d6i thao
luén trong nhom 16p, cudi cling giang vién s& tong
hop ¥ kién va giai thich nhiing van dé sinh vién
chua rd. Nhu vdy qua budi thao luan bang hinh thirc
Zoom rat thuan loi dé sinh vién dugce thé hién duoc
¥ kién ciia minh va duogc giang vién giai thich rd
nhiing van dé sinh vién con chua 0.

3. Khé khin khi giang day bang hinh thirc e-
Learning cac mén khoa hoc Mac-Lénin

Tinh theo diém trung binh vé& mirc d6 khé khin
khi hoc cac mon khoa hoc Mac-Lénin, sinh vién
giap mot s6 kho khin:

- Phai danh nhiéu thoi gian trudce man hinh méay
tinh, anh huong tam 1y va sirc khoe. Theo rat nhidu
nghién ctru hién nay, khi ngdi trude man hinh may
tinh hay dién thoai trong mdt thoi gian dai khién
nguoi hoc c6 cam théy mét moi. Khac vai khi hoc
truc tiép nguoi hoc thiéu tuong tac va c6 1ap xa hoi.
Tham chi nhiéu em c6 thé roi vao tinh trang ting
lo 4u va cing thang khi hoc truc tuyén nhu lo ling
khong c¢6 phuong tién dé hoc, két ndi mang kém
dan dén khong cap nhat dugc thong tin, khong
hoan thanh bai theo diing thoi gian quy dinh. Kho
khan trong nghién clru cia chung t6i cling tuong
ddng nhu kho khan trong nghién ctru cua tic gia
Bui Quang Dung tai truong DPai hoc Hué va tac gia
L& Thanh Hoa va cong su khi khao sat tai truong
Dai hoc cong nghiép thanh phé H6 Chi Minh. Nhu
vay day la kho khan chung tai cac co s¢ dao tao
khéc nhau.

- Kh6 khin vé phuong tién hoc tip: may tinh,
dién thoai khong c6 hoac khong dam bao. La chu
thé ctia qua trinh hoc tap, viéc chuyén doi tir hinh
thirc hoc tap truyén thong sang hoc tap truc tuyén
dat ra cho sinh vién nhitng thay dbi can thiét & dam
bao hoat dong truc tiép duoc dién ra dung yéu cu.
Vi thé, sinh vién ciing di c6 nhitng thich nghi nhat
dinh trong viéc str dung cac phuong tién, thiét bi
hoc tap truc tuyén. Theo két qua khao sat 30,7%
sinh vién khé khin vé phuong tién hoc, khong co
thiét bi hoc hogc thiét bj khong dam bao. Phuong
tién sinh vién st dung chu yéu la laptop, chiém
86,6%; dién thoai 1a 13,4%; khong c6 sinh vién nao
str dung may tinh ban. Khé khan nay ¢ rat nhiéu
sinh vién va lién quan dén diéu kién kinh té cua gia
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dinh, theo khao sat chung t6i, cd 78,1% sinh vién
xuét than tir nong thon va mién nui.

- K§ nang sir dung cong nghé dé hoc tap truc
tuyén ciing 1a mot trong nhimg kho khin cia ca
giang vién va sinh vién. Dé tham gia 16p hoc truc
tuyén mot cach hiéu qua, sinh vién can c6 mot murc
d6 thanh thao cong nghé nhét dinh va phuong phép
hoc tap phu hop dé tham gia vao cac 16p hoc va
tuong tac trén khong gian mang. Trong cac lop hoc
truyén thong, qua trinh truyen dat va tiép nhan
thong tin duoc dién ra truc tiép va nhanh chong,
sinh vién c6 thé tryc tiép phan hoi va néu y kién.
Su twong tac truc tiép nay glup qua trinh hoc tap
dé dang hon, phong pha va d& tiép thu hon. Tuy
nhién, khi chuyen ddi hoan toan sang hinh thtrc hoc
tryc tuyén da khién cho nguoi hoc gip nhiéu kho
khin do thiéu mét sb k¥ ning can thiét. Pay ciing
la kho khan chung cua sinh vién tai cac co s¢ dao
tao khac nhau.

4. Mt s6 yéu té anh huong dén giang day
bang hinh thirc e-Learning cic mén khoa hoc
Mac-Lénin tai truomg Pai hoc Piéu duédng Nam
Pinh

Sau khi khao sat thyc trang giang day bang hinh
thtrc e-Learning cdc mén khoa hoc Méc-Lénin tai
truong Dai hoc biéu dudng Nam Pinh va tién hanh
thao luan nhoém giéng vién va cac nhom sinh vién,
chung t6i thay rang trong qua trlnh glang day bang
hinh thtrc e-Learning c6 mot s6 yéu té anh huéng
nhu sau:

Thir nhat la phwong phdp giing day: Day
duoc coi 1a yéu t6 quan trong ma giang vién dem
lai sy hung thu trong hoc tap cho nguoi hoc. 10/28
sinh vién trong 4 nhém thao luén cho rang phuong
phap giang day khoa hoc va c6 su tuong tac, trao
doi gitra giang vién va sinh vién phu hop sé giup
ngudi hoc d& dang tiép thu hon va tranh bji nham
chan. Nhu vidy mong muén ctia ngudi hoc ddi voi
giang vién 1a thay doi phuong phap, ting su twong
tac dé ngudi hoc co thé dé dang tiép thu khi hoc
hinh thirc méi nay. D6 ciing chinh 1a Iy do ma rat
nhiéu sinh vién mong muén duoc trao d6i thao luan
trén phan mém Zoom dé cac giang vién hd trg thém
sinh vién trong qué trinh hoc tp. Qua trao doi sinh
vién s6 3 nhom 4 chia sé: “Khi thdo ludn trén phan
mém Zoom, théy co khai quat, di sau vao van dé

chinh ciia bai, gitip ching em dé hiéu hon va cé
hitng thit hoc tdp”. Nhu vay tir y kién ciia sinh vién,
khi giang bang hinh thitc e-Learning, giang vién
can thay d6i phurong phap cho phtt hgp va can ting
sur trong tac gitra giang vién va sinh vién.

Yéu t6 anh huong nay ciing duoc tac gia Lé
Thanh Hoa va Ping Thi Minh Phuong dé cap dén
trong nghién ciru vé cic yéu té anh huong dén
giang day truc tuyén cac mon Ly luan chinh tri tai
truong Pai hoc cong nghiép Thanh phd HO6 Chi
Minh. Tac gia Lé Thanh Hoa ¢ quan diém 4p dung
nhiéu phuong phap dé truyén dat kién thirc cho
nguoi hoc dé tranh sy nham chan khi hoc truc
tuyén. Tuy nhién, can khai thac thém tinh tich cuc
hoc tap tr ban be, phuong phap thao ludn nhom
sinh vién va thuyét trinh nhom sinh vién can duoc
cha trong nhidu hon. Nhu vay khong chi trong dé
tai chiing t6i nghién ctru ma trong nghién ctru cta
cac tac gia khac ciing thay rd day 1a yéu to anh
hudng dén hinh thic giang bang e-Learning .

Thir hai, tai liéu hoc tdp: Pay 1a mot phan
khong thé thiéu gitip cho ngudi hoc nam duoc kién
thire. Doi voi cac mon Ly luén chinh tri, tai li¢u hoc
tap ddac biét hon so voi cac mon hoc khac, tai liéu
nay phai dwoc cdp nhdt, chinh sira thuong xuyén
phit hop véi tinh hinh thuc tién va theo quy dinh
ciia Pang, Nha nuwée. Ngudi hoe chon mot ngudn
tai liéu cii, khong chinh thong s& anh huong dén két
qua hoc tap. Qua két qua khao sat, 64,4% sinh vién
ddng ¥ cho ring d& cuong chi tiét hoc phan, gido
trinh, bai giang, video va cac hoc liéu ctia hoc phan
dugc cung cap day du trén hé théng e-Learning 1a
mdt yéu t6 thuan loi khi hoc. Dong thoi da sb sinh
vién (62,7%) dong y voi y kién: ndi dung bai giang
duoc cap nhat va cé lién hé thuc tién, tao su htrng
thti cho nguoi hoc. Tuy nhién, khi trao d6i nhom
giang vién, giang vién ¢ s6 thir tw s6 4 va s6 7 cho
rang: dé chuan bi mot tai liéu hoc tap va quay video
c6 kién thuc cap nhat gip nhidu kho khin, méat
nhiéu thoi gian. Nhu vay, trong qué trinh glang day
e-Learning cac mon khoa hoc Mac- Lenm yéu td tai
li€u hoc tap c¢6 anh huong 16n, rat can sy chudn bi
va cap nhat tir phia giang vién. Két qua nay cia
chung t6i cling twong dong voi nghién ctru cta tac
gia Bui Quang Dung va Vi Hitu Duec.

Thir ba, phuwong tién hoc tip, dwong truyén In -
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ternet. Day 13 yéu t6 quan trong viée t6 chuc day
va hoc truc tuyén thanh cong. Khac véi hinh thic
day va hoc truyén théng, hoc truc tuyén doi hoi
nguoi day va ngudi hoc phai chuan bi phuong tién
nhu may tinh, may tinh bang, dién thoai thong
minh. Bén canh d6, phai chuén bj duong truyén In-
ternet dap ing dwoc nhu cau day va hoc. Theo
nhém thao ludn s6 2 trong qué trinh hoc tap da gip
kho khan khi két ndi mang do d6 anh huong dén
viée 1am bai kiém tra. Sy ¢b két ni mang trong khi
kiém tra anh huong dén tam 1y hoc tap va diém
danh gia cua sinh vién. Yéu t6 anh huong nay dugc
nhiu nghién ctru cua cac tic gia dé cap dén: Lé
Thanh Hoa va Bang Thi Minh Phuong tai truong
Dai hoc cong nghiép Thanh phé H6 Chi Minh; Bui
Quang Dung tai truong Pai hoc Hué; Nguyén Thi
Lg tai Hoc vién Cong nghé buu chinh vién thong
Ha No6i. Nhu vay, phuwong tién hoc tdp, duwong
truyén internet 13 mot trong nhimng yéu t6 anh
hudng khi tién hanh giang day bang hinh thic e-
Learning & hau hét cac co s dao tao, day chinh 1a
khé khin can khic phuc khi ap dung giang day
béang hinh thirc e-Learning.

Thir tw, sw hé tro ciia dpi ngii ky thudt. Viéc
sir dung phan mém trong day va hoc truc tuyén,
ludn can dén su hd tro, can thiép khi nguoi day va
ngudi hoc gap nhitng sy ¢ vé ki thuat. Theo khao
st cta chung t6i, 27,7% sinh vién cam thay gap
kho khan vé doi ngil hd tro khi hoc tap truc tuyén.
Trong nghién clru cua tac gia L& Thanh Hoa va
bang Thi Minh Phuong tai truong Pai hoc cong
nghiép Thanh phd H6 Chi Minh, 81,5% ngudi hoc
chua bao gio lién hé vé6i doi ngii hd trg khi gip kho
khan, diéu ndy gay ra ling ting khi gip kho khin
trong qua trinh hoc, anh hudng tryc tiép dén hiéu
qua hoc truc myén. Tai truong Dai hoc biéu dudng,
d6i ngii hd tro da rat nhiét tinh giai quyét van dé khi
giang vién va sinh vién gip su cd. Nhung kho khan
o day co thé do sinh vién khong manh dan lién hé
v6i d6i ngii hd tro ki thuat hodc cung mot thoi diém
c6 rat nhiéu 16p giang day bang hinh thirc e-Learn-
ing ma doi ngli hd tro ki thuat con it do d6 sé khong
giai quyét kip thoi.

Thir nam, thdi do hoc tap, y thirc tw hoc cia
sinh vién. Day 1a yéu t6 chu quan ctia ngudi hoc
quyét dinh dén sy thanh cong cua hoc truc tuyén.

Dic biét tu hoc 6 vai tro rat quan trong, giup sinh
vién hiéu sau, mo rong, cing cd va ghi nhd bai
hoc nho vao kha ning tu phan tich, tong hop tai
liu. Y thire ty hoc v6i su nd luc, tu duy sang tao
da tao diéu kién cho sinh vién tim hiéu tri thirc mot
cach sdu sic, hiéu rd ban chit cia van dé minh
nghién ctru. Vi dac thu cua truong Pai hoc biéu
dudng, ngoai viéc hoc tap trén giang duong, sinh
vién con phai hoc tdp lam sang ngoai bénh vién.
DPic biét giang day theo hinh thirc e-Learning doi
hoi sinh vién can c6 kha nang sap xép thoi gian tu
hoc nhiéu hon dé dam bao viée hoc tap dat dugc
két qua tot nhat. Theo két qua khao sat, 61,6% sinh
vién dong ¥ cho rang ngudi hoc can duoc phat huy
nang luc tu hoc, tu nghién clru va lam viéc nhom
s& giup sinh vién dat két qua cao trong hoc tap.
Nghién ciru ciia chiing t6i ciing twong dong vai
nghién ctru cua tac gia L& Thanh Hoa va Pang Thi
Minh Phuong tai truong Pai hoc cong nghiép
Thanh phé H6 Chi Minh, khi cho rang thai d6 va
¥ thirc ctia nguoi hoc s& anh huong dén két qua
hoc tap. Nhu vay yéu té thai do hoc tap va tu ¥
thirc cta sinh vién 1a yéu t6 chii quan tir ban than
sinh vién nhung khi tién hanh giang day ciing rat
can sy dinh huodng, nhic nho, yéu clu tur phia
giang vién va két hop tir phia gia dinh./.
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