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Tom tit: Trong ky nguyén méi voi sie phdt trién manh mé ciia cong nghé truyén thong sé va mang xa hi,
bdo chi tiép tuc khang dinh vai tro la kénh truyén théng chinh sach chii lye, bao dam tinh chinh thong,
tinh chudn xdc va tinh hé thong ciia thong tin. Khéng chi truyén tdi noi dung chinh sach dén cong ching
mot cach nhanh chéng, bao chi con phdn tich, gidi thich, dinh hudéng dw luén, gép phan tao si dong thudn
xd hgi va cung c6 niém tin vao dwong 16i ciia Pdng, Nha nuoc. Truoc sy canh tranh va nhiéu loan thong
tin tren khéng gian mang, bdo chi giit vai tro la xwong song trong hé sinh thdi truyén thong, viea cung cdp
nguon théng tin dang tin cdy, vita phan bac cac thong tin sai léch, qua do nang cao hiéu qua thuc thi chinh
sdch va thiic ddy phat szen bén viing.

Tir khéa: béo chi truyén thong chinh sach; truyén théng chinh sach trong ky nguyén méi.

Abstract: In the new era marked by the rapid growth of digital communication technologies and social
media, journalism continues to assert its role as the primary channel of policy communication, ensuring
the authenticity, accuracy, and systematic nature of information. Beyond merely conveying policy content
to the public quickly, journalism also analyzes, interprets, and shapes public opinion, thereby fostering so-
cial consensus and reinforcing trust in the Partyls and the State's guidelines. Amidst the competition and
information chaos of cyberspace, journalism serves as the backbone of the communication ecosystem pro-
viding reliable sources, countering misinformation, and enhancing the effectiveness of policy implemen-
tation while promoting sustainable development.

Keywords: journalism and policy communication, policy communication in the new era.

1. K¥ nguyén méi va yéu ciu doi véi truyén
thong chinh sach

Toéng Bi thu T6 Lam nhén dinh, (ky nguyén
vuon minh([ tTham y su chuyén dong manh mg,
quyét liét, tw tin nham vuot qua thach thuc va dat
duoc céac khat vong cua dan toc. Ky nguyén mai,
ky nguyén vuon minh ctia dan tdc Viét Nam, do la
ky nguyén phat trién, ky nguyén giau manh dudi
sy lanh dao, cAm quyén ciia Pang Cong san, xay
dung thanh cong nude Viét Nam xa hoi chu nghia,
dan giau, nudc manh, xa hdi dan chu, cong béng,
van minh, sanh vai véi cac cuong qudc nam chau®.
Do 1a ky nguyén cia sy phét trién sang tao, phat
huy néi Iyc quéc gia két hop véi sirc manh thoi dai

dé tao thanh sy birt pha ca vé kinh té, thé ché, khoa
hoc - cong nghé, ha tang va con ngudi. Tong Bi thur
cling néu rd 7 dinh hudng can cot dua dat nude
budc vao ky nguyén vuon minh cua dan toc, do la:
(1) Cii tién phuong thirc lanh dao ciia Pang; (2)
Tang cuong tinh Pang trong xay dung, hoan thi¢n
Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia ciia dén,
do dan, vi dan; (3) Tinh gon t6 chire bo may hoat
dong hiéu lyc, hiéu qua; (4) Chuyén déi s6; (5)
Chdng lang phi; (6) Can bd; (7) Phat trién kinh té.

Ky nguyén méi doi hoi tinh than ty chi, tyr I,
tu cuong va khat vong sang tao manh mé tir toan
dan, két hop noi luc va sirc manh thoi dai. Nhan
dan dugc xac dinh 1a chu thé phat trién, va moi chu
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trwong, chinh sach phai xuat phat tir nguyén vong,
loi ich hop phéap ciia nhan dan. Nhitng muc tiéu lich
str ciia ky nguyén méi doi hdi khach quan phai phat
huy dén muirc cao nhét tinh than, y chi, sttc manh
cta nhan déan - chu thé dong vai trod trung tim cia
su nghiép kién tao ky nguyén méi. Can chuyén hoa
chit truong, quyét sach, ¥ chi cia Pang thanh nhan
thurc, thanh cam hirng hanh dong, sang tao ctia toan
dan, ctia mdi nguoi Viét Nam®.

Boi canh d6 tao ra nhiing thay di toan dién
trong phuong thuc quan tri xa hoi, tuong tac gitra
Nha nudc va nguoi dan, ddng thoi dit ra yéu cau
cap thiét dbi voi viéc doi méi tu duy, cach thirc
truyén thong chinh sach, trong d6 c6 day du su ling
nghe, twong tac va minh bach nham xay dung niém
tin, ddng thuan va trach nhiém céng dan. Trong
Ky nguyén viwon minh ctia dan tocl ] truyén thong
chinh sach khong chi 13 cong cu truyén dat ma 1a
str ménh két néi chinh sach véi khat vong dan toc.
D6 1a kénh quan trong dé phat huy vai trd dong luc
tu tudng, tao dong thuan va truyén cam himg hanh
dong trong nhan dan, kich hoat sttc manh toan dan
dé thyc hién muc tiéu dan giau, nudc manh, xa hdi
van minh, sanh vai v6i cac cudng qudc.

Truyén thong chinh sach c6 vai trd lam cho cac
chu truong cua Dang di sau vao nhan thuc cua
nguoi dan mot cach 1o rang rd rang, cam hung hanh
dong va dong lyc sang tao trong cong dong. Niém
tin nhan dan 1 nén tang cia moi thanh cong, va
duoc bdi dip tir ndi dung truyén thong chudn, minh
bach va tich cyc. Truyén thong chinh sach khong
chi 1a mot cong cuy truyén dat ma tré' thanh yéu t6
chién lugc trong xay dung Nha nudc phap quyén,
x3 hoi dan chu, va phat trién ben ving. D6i méi
truyén thong chinh sach 1a yéu cau tit yéu dé thich
ung vai thoi dai, nang cao hiéu lyc hi€u qua quan
1y nha nude va phét huy stiic manh dai doan két toan
dan toc.

2. Vai tro ciia b4o chi trong truyén thong
chinh sach

[Théng tin vé chinh sach can duoc cung cép,
trao doi dya trén nhiéu nguon dang tin cay, can
chinh xéac vé van dé chinh sach, rd can ¢l clia cac
lwa chon chinh sach, thAm quyén, trach nhiém cua

cac chu thé chinh sach, nguén luc chinh sach va
cac quan diém, trong doi ctia dbi twong chinh sach
cling nhu cong déng; can ton trong su that, ton
trong 1€ phai; can chinh xéc ca vé nguén vién dan,
cac luan ctr, luan chung[®. Béo chi la kénh thong
tin chinh théng va hiéu qua, gitp chinh sach cia
Pang va Nha nudc dén véi timg nguoi dan nhanh
va chinh xéc, c6 tinh hé théng nhat. Boi véy, béo
chi dong vai tro 1a kénh chu Iyc trong truyén thng
chinh sach & ky nguyén méi ciia dan toc. Chi thi sb
7/CT-TTg, ngay 21/3/2023 cta Thu tuéng Chinh
phit [Vé viéc tiang cwong cong tac truyén thong
chinh sdchnéu 1&: [truyén thong chinh sach 1a
mot nhiém vy, mot chiic nang quan trong cta co
quan hanh chinh nha nudc cac cip. Béo chi va cac
loai hinh truyén thong khac 1a kénh thong tin, 1a
phuong thirc co ban, quan trong dé thuc hién viéc
truyén théng chinh sach[®.

Céc vai trd cu thé ctia bao chi gom:

Mt I, bdo chi la kénh truyén tdi théng tin chinh
thong, chudn xdc va ¢ tinh hé thong vé chinh sdch.

[Béo chi & nudc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét
Nam 1 phuong tién thong tin thiét yéu déi véi doi
sdng xa hoi; 1a co quan ngdn luan ctia co quan Pang,
co quan nha nudc, t6 chrc chinh tri - xa hdi, t6 chirc
chinh tri xa hoi - nghé nghiép, t chire xa hoi, to chire
x4 hoi - nghé nghiép; 1a dién dan ciia Nhan dan(©.
Béo chi giit vai tro khong thé thay thé trong truyén
tai thong tin chinh sach. Bao chi hoat d()ng trong
khuon kho phap luat, bao dam tinh chinh thong tir
nguon tin, tinh chuén x4c nhd quy trinh bién tap chat
ché va tinh hé théng qua cach to chirc thng tin theo
chu trinh chinh séch - tir hinh thanh, ban hanh dén
trién khai, tong két. Chinh nho do, bao chi khong chi
gitip cong ching tiép can ddy du, minh bach cac
quyét sach ciia Nha nudc, ma con gop phéan cung b
niém tin xa hoi, dinh hudng du ludn, va bao vé nén
tang chinh tri - phap 1y ctia qudc gia.

Tinh chinh théng cta thong tin béo chi 1a bao
chimg phap 1y va diém tua thong tin tin cdy cho
nguoi dan vé chinh sach. Thong tin chinh sach
dugc trich dan tir van ban phap quy, nghi quyét,
quyét dinh, phat biéu ctia lanh dao cap cao hoic
thong cao bao chi ctiia co quan chitc nang. Trong
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bdi canh thong tin mang xa hoi nhiéu loan, bao chi
chinh thdng 1a [¢hdt chan( gitp loc nhidu thong tin,
bao v€ cong chiing khai tin gia va tin xuyén tac.

Tinh chuan xéc ciia théng tin bao chi dam béo
cho sy minh bach trong truyén théng chinh sach.
Béo chi c¢6 su kiém chimg da ting, quy trinh san
xudt tin, bai ¢o sy xac minh nguén, bién tap ndi
dung, kiém tra phéap 1y, giup giam thiéu sai sot.
Ngon ngit biéu dat thong tin ctia bao chi gitip chinh
sach duoc hiéu rd rang. Nhiéu chinh sach duge soan
thao bang ngdn ngir phap 1y phirc tap, béo chi Iy
giai, giai thich voi ngon ngir phd thong, dé hiéu,
gitip ngudi dan ndm bit ndi dung cdt 181 ctia chinh
sach, déng thoi tao su théng nhét trong nhan thirc
x4 hoi vé chinh sach. Bang viéc thong tin minh bach
veé ndi dung, muc tiéu va co sd ban hanh chinh sach,
bao chi gitp nguoi din ¢6 co sé tin ciy dé thuce hién
giam sat hoat dong ctia co quan cong quyén.

Tinh hé thong ctia thong tin bao chi thé hién
trong cach dua tin xuyén suét va toan dién. Bao chi
khong chi dua tin & mot thoi diém ma theo doi toan
bd vong doi cua chinh sach. Trong giai doan dyu
thao dén ban hanh chinh sach, béo chi phan anh
qua trinh lay ¥ kién, gop ¥, thao luan vé du thao
chinh sach. O giai doan trién khai dén tong két vé
chinh sach, bao chi theo sét tién do, phan anh tac
dong, ghi nhan phan hoi tir ngudi dan va doanh
nghiép, ddng thoi thong tin két qua thyc hién. Nho
bam sat chu trinh chinh séch, béo chi gitip cong
chting hiéu rd bdi canh hinh thanh, myc tiéu, co s&
phép 1y ciing nhu nhimng thay doi cu thé tac dong
dén doi séng. Thong tin béo chi phd bién nhanh va
rong, dam bao moi tﬁng 16p xa hoi, tr d6 thi dén
nong thén, tir trong nude dén kicu bao déu co thé
tiép can chinh sach. Bang cac bai phan tich, phong
van chuyén gia, bao chi gitup nguoi dan biét chinh
sdch ap dung thé nio, can chuan bi gi, co quyén loi
va nghia vu gi. Thong qua viéc t6 chirc cac chuyén
muc, chuyén dé, phong van chuyén gia, diéu tra
thuc té, bao chi phan anh sinh dong qua trinh chinh
sach di vao cudc song. Nhimg phan hoi tir thyc tién
duoc bao chi ghi nhan va truyén tai dén co quan
quéan 1y, gop phan diéu chinh, hoan thién chinh
sach. Nhu vay, bao chi khong chi lam nhiém vu

thong tin, ma con thuc sy trd thanh kénh phan bi¢n
chinh sach hiéu qua, két ndi giita ¥ chi ctia nha
nudc va nguyén vong cia nhan dan.

Hai la, bao chi giam sat viéc thuc thi chinh
sach, thic dcfy hiéu lyc, hi¢éu qua cua chinh sach.

Béo chi thuc hi¢n chirc nang giam sat khi theo
doi sat sao cac hoat dong cua co quan hanh chinh
nha nude, tir khau ban hanh, thuc hién cho dén
danh gia két qua chinh sach. Qua d6, bao chi phat
hi¢n sém nhirng sai pham hodc han ché, tao ap luc
du luan budc céc t6 chirc, ca nhan c6 lién quan phai
giai trinh va thuc hién ding theo quy dinh phép
luat. Piéu nay gop phan bao dam nguyén tic minh
bach, ngan chan lam quyén, tiéu cuc va nang cao
hiéu lyc, hiéu qua chinh sach®.

Cu thé, bao chi khong chi phan anh qué trinh
trién khai ma con co vai tro phan bién xa hoi.
Nhiing thong tin phan hdi tir bao chi gitip co quan
hoach dinh chinh séch diéu chinh, hoan thién chinh
sach phit hop hon véi thyc té. Thém vao do, thong
qua danh gia hiéu qua, bao chi kién tao su dong
thuan trong xa hoi, gitip chinh sach d& tiép nhan,
tang gia tri ung dung thuc tién®. Vi du, thyc hién
chii trrong xda bo thué khoan véi ho kinh doanh
vao ndm 2026 theo tinh than Nghi quyét 68 ciia Bo
Chinh tri va Nghi quyét 198 ctia Qudc hoi vé phat
trién kinh té tu nhén, trong du thao Luat Quan 1}'1
thué (thay thé) dang lay y kién, BO Tai chinh da dé
xuat nhiéu giai phap dé d6i méi phuong phap quan
1y thué véi ho kinh doanh. Céc co quan bao chi nhu
bai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng noi Viét
Nam, Béo Phap luat Thanh phd Ho Chi Minh, Bao
Thanh nién, cac bao dia phuong/| da cap nhat
thong tin chi tiét, lam rd muc tiéu cua chinh sach
nhu minh bach héa thué, chéng thit thu va tao canh
tranh cong bang gitra ho kinh doanh va doanh
nghiép. [Viéc chuyén dbi sang cac phuong phép
quan ly dua trén dit liéu va giao dich thuc té khong
chi bao dam su cong bang giita nguoi ndp thué,
thic déy cac hd kinh doanh minh bach hoéa hoat
dong va tham gia sdu hon vao nén kinh té chinh
thirc, ma con tao nén tang viing chic cho viéc xay
dung mot hé thong thué hién dai, pht hop xu thé
phat trién cua dat nudce trong ky nguyén so[®.
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Céc co quan bao chi ciing phan anh nhiéu ho ban
tap hoanho 1¢ lo ngai chi phi ting (may mac, ké toan)
khi chuyén déi tir thué khoan sang ké khai. Nhiéu bai
bao néu nhu cau ¢6 16 trinh cu thé, hd tro ky thuat,
chia nhém hé kinh doanh theo doanh thu dé ap dung
linh hoat theo kha ning thuyc té. Bao chi da gop tiéng
ndi thiic ddy Chinh phu va Bo Tai chinh xdy dung 16
rang 10 trinh, chia nhém theo doanh thu va chuén bi
hé tro ki thuat && dam bao ho kinh doanh hiéu va
tuan thu chinh sach. Viéc cong khai, minh bach vé
chuyén dbi va lo ngai ciia nguoi dan gitp xac lap
chinh sach dura trén thuc té, tir d6 ting kha nang chap
hanh va tao diéu kién dé ho kinh doanh chuyén
nghiép hoa, chuyén thanh doanh nghiép.

Ba la, bao chi la kénh twong tdac va phan bién
nham hoan thién chinh sdch.

Trong qua trinh chinh sach di vao cudc song,
béo chi 1a kénh quan trong dé thu nhan va phan hdi
céc tiéng noi tir thuc tién. Nhitg hinh thirc ctia béo
chi nhu phong véan chuyén gia, phan 4nh ¥ kién
doanh nghiép hay cong dong(| khong chi gitp
cong chung hiéu 16 hon vé cach thirc van hanh cua
chinh sach, ma con 1a cau ndi phan bi¢n hiru hi¢u,
truyén dén co quan ban hanh dé diéu chinh va hoan
thién chinh sach sao cho thuc sy sat véi nhu cau va
nguyén vong ctia nguoi dan.

Vi dy, trong qua trinh trién khai Lut Dat dai
(stra d6i) nam 2024, nhiéu co quan bao chi nhu Béo
Nhan Dan, Bao Thanh nién, Bao Vietnamnet [ | da
mo cac chuyén trang, dién dan de lay y kién nguoi
dan, doanh nghiép, chuyén gia vé cac diém méi ciia
du thao trudce khi thong qua. Cac bai phan anh thyuc
tién da néu 1én nhimg bét cap, vi du nhu quy dinh
vé boi thuong, hd tro tai dinh cu chua dam bao
cong bang, thu tuc chuyén dbi muc dich st dung
dat con ruom ral | Nhimg ¥ kién nay duoc co quan
soan thao chinh sach tiép thu, chinh stra, gitip luat
khi ban hanh phu hop hon vé6i doi séng xa hoi va
giam nguy co khiéu kién.

Béo chi thu thap, tng hop va phan anh kip thoi
y kién, kién nghi, btrc xic cua nguoi dan, doanh
nghiép, chuyén gia vé mét chinh sach dang hodc
s€ dugc ap dung, gitp co quan quan ly ¢6 thém dir
liéu thuc tién dé danh gia tic dong va diéu chinh.

Dong thoi, bao chi giai thich, 1am rd ndi dung chinh
séch, tao diéu kién dé ngudi dan hiéu dung va gop
y hiéu qua hon. Hon nira, thong qua phan tich, ddi
chiéu giita quy dinh va thuc t&, bao chi chi ra nhimg
diém chua hop 1y, nguy co phat sinh tiéu cyc hoac
tac dong ngoai du kién. Phan bién bao chi thuong
dua trén bang chimg, s6 liéu, két qua khao sat,
phong van chuyén giall gitip qué trinh hoan thién
chinh sach c6 co sé khoa hoc va thyc tién 18 rang.
Diéu nay dic biét co ¥ nghia trong bdi canh nhiéu
chinh sach can dugc diéu chinh nhanh dé thich tmg
v6i bién dong kinh té - xa hoi.

Nhu vay, bao chi khong chi la kénh twong tac
hai chiéu giita Nha nudc va xa hoi, ma con 1a cong
cu phan bién manh mé&, gop phan lam cho chinh
sach khong chi dung vé Iy thuyét, ma con bén ving
va hiéu qua trong thuc té.

Bén la, bdo chi dinh hwéng die ludn, phdn bdc
théng tin sai léch dé bao vé chinh sdch.

Co quan béo chi c6 nhiém vu truyén tai thong
tin chinh sach kip thoi, chinh xéc, gop phan hinh
thanh, dinh hudng nhan thirc ding trong xa hdi.
Céc co quan béo chi thudc hé thong Pang va Nha
nudc nhu Bao Nhan dan, Bao Quan doi Nhan Dan,
Bao Coéng an Nhan dan, VOV, VTV da thuc hi¢n
nhig chuyén muc nhur [Béo vé nén tang tu tuong
cua Pang trong tinh hinh m¢i’) (Nhan di¢n sy
that[ 1] dé phan bac thong tin sai I§ch, dac biét 1a
nhiing luan di¢u thu dich, xuyén tac, gay hoang
mang du ludn. [Béo chi cach mang Viét Nam da
thuc sy 1a lyc lugng tuyén dau, tich cuc bao vé nén
tang tu tuong ctia Pang; kip thoi dau tranh phan
bac nhitng quan diém sai trai, phan dong, ndi dung
thong tin bia dat, vu khéng, gay chia & ndi bo, mat
doan két trong Pang va xa hdi; déng thoi, ton vinh,
khen thuong kip thoi nhitng ¢4 nhan hoan thanh
Xuét sac sir ménh trén mt tran tu tuong ®. Khi cac
kénh bao chi ddong loat dua thong tin thong nht,
cong chung co co s rd rang dé phan biét that - gia.
Trong bdi canh truyén théng s6, bao chi 14 14 chin
quan trong dé bac bo thong tin sai 1éch, gitt vimg
niém tin cong chiing vao Pang, Nha nudc.

3. Giai phap nham phat huy vai trd ciia bao
chi trong truyén thong chinh sach ky nguyén méi
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Thir nhdt 14, ndng cao ning hec cong nghé so
va doi méi tw duy trong truyén thong chinh séch
cua doi ngil nha bao

Céc co quan béo chi can thic day t6 chirc cac
hoi nghi, tip hudn nham nang cao kién thirc, nghiép
vu cho d6i ngli phong vién va bién tap vién, dac
biét trong khia canh phdi hop, hop tac san xuét va
phén phéi noi dung s6 dé dap ung yéu cau truyén
thong hién dai. Viéc nay khong chi trang bi k¥
ning san xuat ndi dung s6 nhu 1am video, info-
graphics, livestream hay tryc quan hoa dit li¢u (data
Vlsuahzatlon) (], macon nang cao kha nang tuong
tac da chiéu voi doc gia da nén tang, gitip truyén
thong chinh sach mot cach nhanh nhay, chinh xac
va sinh dong.

Bén canh k¥ nang st dung cong ngh¢, tu duy
béo chi ciing phai dugc d6i méi manh mé. Thay vi
chay theo xu huong mang xa hdi, cac co quan bao
chi can duy tri quyén kiém soat ndi dung, dam béo
tinh chinh théng, tu tudng va dinh hudng xa hoi.
Céc san pham bao chi da phuong tién duoc dau tu
cong phu khong chi hip din ma con (van chuan
muc vé ndi dung, bao dam tinh chinh tri, tu tuong,
tinh chinh xac, kip thoi, c¢6 tac dong xa hoi tich cuc
va manh m& (%, Nguoi 1am bao ¥ thire sdu sic ring,
cong nghé 1a cong cu hd trg, con trong tam cudi
cung van 1a ndi dung c6 trich nhiém véi xa hoi.

Thir hai la, phdt trién dgi ngii nhan liec truyén
thong chinh sach chuyén trdach.

Tai Hoi nghi truc tuyén toan quéc vé ]l"ruyén
thong chinh sach: Nhan thirc - Hanh dong - Nguon
lucl) Thu tuéng Chinh pht Pham Minh Chinh
nhan dinh [Cong tac 1anh dao, chi dao, dau tu co
s& vat chét, con nguoi, tai chinh chua xting tam véi
cong tac ny; chura hinh thanh dugc doi ngii truyén
thong chinh sach chuyén trach, chuyén nghiép!
Tha twéng nhan manh: [phai b tri bién ché chuyén
trach va kinh phi chi thuong xuyén cho truyén
thong chinh sach[). Béi vdy, can xdy dung hé
thdng ddo tao, boi dudng doi ngil truyén thong
chinh sach chuyén trach v6i ki nang s6, phan tich
chinh sach va phan bién xa hoi.

Nhi¢m vu nay doi hdi doi ngli dugc lya chon
can duoc bdi dudng chuyén sau vé kién thire chinh

tri - phap luét, k¥ nang truyén thong hién dai va kha
nang phan tmg nhanh trude cac didn bién xa hoi.
Can tap trung dao tao can bd quan Iy bao chi, phong
vién, bién tap vién c6 ban linh chinh tri, pham chat
dao durc trong sang va tinh thong nghi€p vu -nhitng
nguoi ¢ kha nang [pho chinh, trir ta trong truyén
thong chinh sach®. Bén canh d6, dé truyén thong
chinh séch phat huy t6i da hiéu qua, doi ngii chuyén
trach can hoat dong trong mé hinh phdi hop chat
ché giita co quan béo chi, cac cap quan 1y, va Ban
Tuyén gido & Dan van Trung uwong - tir d6 dam bao
kip thoi tiép can ndi dung chinh sach, thong nhat
nhén thire va nhip diéu truyén théng. Viéc didu phbi
nay can khéc phuc tinh trang hoat dong don 1¢,
thiéu hiéu qua va khai thac khong dong bd luc
luong truyén thong(?.

Thit ba la, phdt trién hé sinh thdi truyén théng
chinh sach da kénh.

Phat trién hé sinh thai truyén thong chinh sach
da kénh cua béo chi khong con la lya chon ma la
yéu cau bét budc trong thoi dai s, giup béo chi
dong vai tro chu lyc, dan dat du luan va cing ¢b
niém tin xa hoi mot cach bén viing. Phat trién hé
sinh thai truyén théng chinh sach da kénh gitip bao
chi t6i da hoa kha nang tiép can va twong tac voi
cong ching trong bbi canh hanh vi tiép nhan thong
tin dang phan manh manh mé. Thay vi chi dya vao
mot kénh bao in hay truyén hinh truyén thong,
thong tin chinh sach duoc phan phdi dong bo trén
nhiéu nén tang nhu web, mang xa hdi, tng dung di
dong, podcast, video ngan va livestream. Mdi kénh
duoc thiét ké thong diép, hinh thirc thé hién va cach
ké chuyén phu hop véi dic trung ngudi ding ctia
nén tang do, tir d6 ting hidu qua lan toa va chidu
su tiép nhan. Khi thong tin chinh sach dugc (¢4
nhén hoa' theo timg nhom ddi twong, bao chi vira
dam bao tinh chinh thong, vira khién thong diép tre
nén gan giii, d& tiép nhan hon.

Tuy nhién, h¢ sinh thai da kénh chi phat huy
hiéu qua khi béo chi két hop chit ché ha tang cong
nghé, quy trinh san xut ndi dung hoi tu va chién
luoc quan tri dit lidu nguoi ding. Ung dung tri tué
nhan tao (Al), phan tich dit li¢u 16n (Big Data) gitip
co quan bao chi ndm bét nhanh phan hdi, xu huéng
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va nhu cau thong tin ciia timg nhom cong chiing,
tir d6 diéu chinh cach thirc truyén tai chinh sach
theo thoi gian thyc. Déng thot, mo hinh toa soan
héi tu cho phép mdt ndi dung chinh sach cod thé
duoc bién tap va tai dinh dang linh hoat cho nhiéu
kénh khéc nhau, dam bao tinh dong b nhung van
ph hop ngit canh timg nén ting. Nho vay, bao chi
c¢6 thé dong vai tro trung tim két ndi gitta nha
hoach dinh chinh sach va nguoi dan, tao ra dong
chay thong tin da chiéu, lién tuc va bén viing.

Thir ti la, 16 chike, phdt trién bdo chi la dién dan
trung tam cia truyén thong chinh sach.

Béo chi khéng chi dimg & viée truyén dat thong
tin mot chiéu tir nha hoach chinh sach dinh téi cong
chting, ma con chu dong tao khong gian ddi thoai,
tiép nhan va phan 4nh y kién, kién nghi, tham chi la
cac phan bi¢n xay dung. Viéc nay gitip chinh sach
duoc didu chinh sét thuc té hon, ddng thoi nang cao
niém tin xa hoi, boi nguoi dan cam thiy tiéng n6i
cta minh dugc ling nghe qua mot kénh chinh thong
va minh bach.

Dé thiic day vai trd dién dan trung tim mot cach
hiéu qua, cac co quan béo chi can phat trién ha tang
s0 va co ché t6 chirc ndi dung phi hop. Diéu nay
bao gdm viée xay dung chuyén trang, chuyén muc
chuyén sau vé chinh sach; 4p dung cong nghé phan
tich dir liéu dé Iya chon chu dé nong va phan hoi
du luan nhanh chéng; dong thdi bao dam quy trinh
kiém chimg thong tin chat chd nham giit vimg uy
tin. Bén canh do, bo chi can dao tao doi ngii phong
vién, bién tap vién co6 ning luc phan tich chinh
sach, k¥ nang dan dat thao luan va kha nang xir Iy
thong tin da chiéu. Khi dugc to chirc va phat trién
theo mo hinh nay, bao chi khong chi la kénh thong
tin chinh thng ma con 1 [ban tron(Ichién lugc,
gop phan hinh thanh va hoan thién chinh sach trong
ky nguyén moi.

Nhu vay, trong mot thé gidi s6, bao chi van 1a
kénh chu luc dé két ndi chinh sach dén nguoi dan
mot cach thuc chét va co kiém soat. Béo chi gitt vai
trd cong cu phan bién, gitip hoan thién chinh sach,
dong thoi tao dyng tinh minh bach, trach nhiém va
on dinh xa hoi. Bao chi can ‘nang cao nang luc
canh tranh, bao vé ban quyén, d4u tranh chdng tin

gia, dy Iui thong tin xdu doc, thong tin sai léch,
xuyén tac, dé thong tin bao chi tro thanh dong
thong tin chii Iwu quan trong nhét trong khong gian
s, gop phan xay dung mot xa hoi thong tin lanh
manh, phuc vu timg doc gia, khan thinh gia, phuc
vu cho su nghiép xay dung va bao vé T6 quoc[(4./.
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