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Tom tiit: Trong linh viee phén tich chinh séch, lua chon phwong dn chinh sach t6i wu la hoat dong mang
tinh chia khoa. Cac nha hoach dinh chinh sach luén chiu ap luc vé viéc lua chon giai phap hop Iy cho cac
van dé ma xa héi dang doi dién. Hién nay, co rat nhiéu cach tié}? cdn cho hoat dong nay va phan tich chi
phl loi ich la mét trong s6 cdc cach tiép cdn néi bat. Phan tich chi phi - loi ich sir dung cdc ldp ludn kinh
té hoc dé Iy gidi tai sao mot giai phap chinh sach lgi vu viet hon mot giai phap khac. Bai bao gop phan
lam ré cdc néi dung xoay quanh dic diém, vai tro, quy trinh ciing nhie wu nhuwoc diém ciia phicong phdp
nay trong linh vuc phdn tich chinh sach.

Tir khoa: phan tich chi phi - loi ich; phwong an chinh sach; phan tich chinh sach, hoach dinh chinh sach.

Abstract: In the field of policy analysis, choosing the optimal policy is a key activity. Policymakers are al-
ways under pressure to choose reasonable solutions to existing social problems. Currently, there are many
approaches to this activity, among which cost-benefit analysis is one of the prominent ones. Cost benefit
analysis uses economic arguments to explain why one policy option is better than another. The article con-
tributes to clarifying the contents related to the characteristics, roles, processes, advantages and disad-
vantages of this method in the field of policy analysis.

Keywords: cost-benefit analysis; policy options, policy analysis; policy-making.

1. Khai quat chung vé phwong phip phin
tich chi phi - l¢i ich

Chinh séch cong duoc vi nhu phuong thude giai
quyét cac van dé dit ra trong doi song xa hoi. Chinh
vi vay, ké dugc mot don thudc phu hop 1a nhiém
vu mang tinh chia khoa trong hoach dinh chinh
sach. Ké don chinh sach (policy prescription) la
thudt ngir chuyén nganh dé mé ta hoat dong nay,
ban chét ctia ké don chinh sach 13 liét ké ra cac giai
phép c6 thé c6 cho mot van dé va lya chon gii
phép hop Iy nhét, c6 thé hiéu day 1a cong viée gitip
nha hoach dinh tra 161 mét cau hoi vo cuing hoc bua:
[Péu 14 didu nén 1am nhét?[ ) DAy 1a mot nhiém vy
hét sire kho khin véi nhiéu cach tiép can giai quyét.

Hién nay, c6 hai cach tiép can dang dugc su dung
rong rai la phan tich chi phi - 11 ich (Cost Benefit
Analysis - CBA) va phan tich hi€u qua chi phi
(Cost Effectiveness Analysis - CEA). Muc dich cua
hai kiéu phan tich nay gitip cac nha hoach dinh
chinh séch Iyra duoc phuong an hop 1y nhét cho van
dé ma xa hoi dang gap phai.

Piau thé ky 19, nhiing ¥ tudng dau tién vé hach
toan kinh té két hop gitta loi ich va chi phi xut
hién trong nhing nghién ctru ctia nha kinh té hoc
ngudi Anh - Alfred Marshall, ky su nguoi Phap -
Dupuit va c¢6 Bo truong Ngin khé Hoa Ky -
Galatin. Mic du vy, mdi dén tan nim 1936,
nhiing ung dung cta phan tich chi phi - 1¢i ich
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moi 1an dau duge 4p dung tai Hoa Ky trong linh
vuc xay dung thily dién véi cac nd luc phan tich
chi phi - 1¢1 ich cta viéc xay dung nha may thuy
dién, hé thong kiém soat 1ii lut, quan 1y tudi tiéu.
Dan dén, tmg dung ciia phan tich chi phi - 1gi ich
dugc mé rong sang cac linh vuc giao thong, quy
hoach d6 thi, cham soc strc khée™ Phan tich chi
phi - loi ich cho phép so sanh cac phuong an chinh
sach trén co so lugng hoa chi phi va lgi ich ra mot
don vi tién t& chung (tién t& hoa). Nhitng anh
huong (tdc dong) tich cue duoge goi 1a 191 ich (ben-
efits) con nhitng anh huong gy tén thit ngudn
luc ctia chinh sach dugc goi 1a chi phi (costs). Mac
du, anh huong dy kién ciia mot chinh sach 1a rat
da dang, nhung ching déu duoc thé hién thong
qua céc tac dong tich cuc va cac t6n that vé mat
kinh té. Va khi tit ca cac anh huong duoc tién t&
hoa thi nguyén tic Iya chon 1a: phuong 4n nao
dem lai loi ich rong 16n nhat(®.

Phan tich chi phi - loi ich trong linh viec chinh
sach cong mang cac ddc trung sau:

Phuong phap nay do luong tat ci moi chi phi
va lg1 ich ma mot chuong trinh chinh sach tao ra,
bao gém ca cac chi phi va loi ich hitu hinh ciing
nhu vo hinh.

Phuong phap nay nhin manh tinh hop 1y vé
mit kinh té. Diéu ndy c6 nghia, mot phuong an
chinh sach dugc cho 1 t6t khi loi ich rong luén
16n hon 0 (loi ich 16n hon chi phi).

Viéc hach toén tat ca chi phi va loi ich cia mot
phuong 4n chinh sach ra don vi tién té chung cho
phép tinh toan loi ich rong tré' nén vo cing dé
dang. Diéu nay 13 bat kha thi khi sir dyng phuong
phap phan tich hi¢u qua chi phi (Cost - effective-
ness analysis). Phan tich chi phi - loi ich cling gitip
cac nha hoach dinh chinh sach so sanh cac
phuong an chinh sach & cac linh vue khac nhau.

2. Quy trinh phin tich chi phi - 1¢i ich trong
hoach dinh chinh sach

Hoach dinh chinh sach 1a giai doan m¢& dau cho
toan bd quy trinh chinh sach, thé hién nhimg nd luc
ban dau ciia co quan nha nudc nham giai quyét cac
van dé& ma xa hoi dang gap phai. Cac nha hoach

dinh chinh sach phai can nhic gitra Iya chon muc
tiéu va gidi phap, can dbi ngué)n luc sao cho viéc
dura ra chinh sach di vao thuc hién duoc dién ra mot
cach thun loi va dat duoe két qua t6t nhat. Song,
lam thé ndo dé cdc nha hoach dinh chinh sach lya
chon cac giai phap dugc cho 14 ot nhat khi chinh
sach chi méi ¢ giai doan xay dung, chua di vao
thuc thi. Thue té, cac nha hoach dinh chinh sach
chi du doan dugc nhimg bién phap phi hop va tt
nhét dua trén nhimg gia dinh vé mdi quan hé nhan
qua va su uoc dinh vé chi phi, loi ich ctia chinh sach
hay dua trén kinh nghiém cua minh. Boi vay, giai
doan hoach dinh chinh sach doi hoi phai dugc phan
tich, du bao tt. Nhimg thach thire dén tir timg giai
doan trong qua trinh hoach dinh bét bude cac nha
hoach dinh chinh sach phai phan tich chinh sach.
Phan tich chinh sach can phai trd thanh nén ting
cho qua trinh ra quyét dinh va hinh thanh chinh
sach. Boi vay, cac nha hoach dinh chinh sach can
phai duoc trang bi nhimg kién thirc, cong cu can
thiét dé co thé phan tich, nhin nhén, tiép canvalua
chon mo hinh hoach dinh phu hop. Hon nira, viéc
hoach dinh dinh chinh sach ciing khong thé tach
khoi nhimg mdi quan tim vé chinh tri (muyc tiéu
chinh tri va loi ich ctia giai cip cam quyén).

Hoach dinh chinh sach doi héi sy tham gia cua
rat nhiéu chu thé, bén canh nhiing nha chinh tri (céc
co quan va c4 nhan ¢ thdm quyén chuan y va chiu
trach nhiém vé cac quyét dinh chinh sach) con phai
ké dén nhom cac nha chuyén mén. Ho c¢6 thé 1a cac
nha phan tich chinh sach ¢ cac truong dai hoc, vién
nghién ciru, cac nha phan tich chinh sach chuyén
nghiép. Céc nha phan tich chinh sach c6 nhiém vu
nghién ctru van @& chinh sach va dé xuét cac muc
tiéu, giai phap chinh sach dé trinh Ién cic co quan
¢6 thAm quyén ra quyét dinh chinh sach. Phan tich
chi phi - 1¢i ich 14 hoat dong mang tinh chuyén moén
sau, cho nén thong thuong n6 dugc thuc hién boi
nhom céc nha phan tich chinh sach.

Thuc hién phan tich chi phi - 1o1 ich 1a mot
nhiém vu vO cung phurc tap, boi 1€ qua trinh phan
tich bao gdm nhiéu cong doan c6 lién quan chit
ch€ véi nhau.
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Bau tién, cdc nha phan tich can xdy dung cau
triic van dé chinh sach. Cong doan nay gitip nha
phan tich 1am rd mirc d6 nghiém trong ctia van dé
ma x3 hoi dang giip phai (6 nhiém khong khi, bao
luc hoc dudng, lam dung chat ngdy nghiénl | ) va
khoanh ving dugc pham vi ctia van dé.

Thir hai, can xdc dinh ré cdc muc tiéu chinh
sach. Sau khi van dé dugc khoanh viing pham vi,
muc tiéu clia cac phuong an chinh sach can dugc
néu ra mot cach tudng minh va cé thé do ludng
dugc. Gia sit, van dé chinh séach dugc xac dinh 1a
viéc lam dung céc chit gay nghién, myc tiéu chinh
sach dugc dua ra 1a giam 50% ngudn cung chat
gay nghién trong vong 5 nam téi. Chinh tir myc
tiéu chinh sach nay, cac nha phan tich s& bt dau
6 nhitng goi y dé dwa ra cac giai phap chinh sach
phu hop, vi du nhu triét pha cac duong day van
chuyén va budn ban chat gy nghién & cac ving
bién gidi co dia hinh phurc tap.

Thir ba, tim kiém cdc phwong dén (gidi phdp)
tiém nang. Mot khi cac muc ti€u chinh sach duoc
xéc dinh, cac giai phép cho van dé chinh sach dan
dan 16 dién, cac g1a1 phap nay tap trung giai quyét
nguyén nhan goc ré ctia van dé chinh sach. Nhu,
ty 1¢ sinh vién ra truong khong xin dugc viéc 1am
phu hop boi khong dép tng dugc yéu cau ciia nha
tuyén dung. Do vy, giai phap co thé 1a viéc xem
xét lai chuong trinh dao tao bac dai hoc co can
thay d6i theo hudng phtt hop véi yéu cau tuyén
dung hay khong.

Thir tu, xac dinh cac nhom chiu tac dong boi
chinh sdch (nhom thy huong hay dbi tuong chinh
sach). Day 14 cong doan tim kiém cac chu thé lién
quan mét khi quyét dinh chinh sach duoc dua ra.
Nhém nay co thé chiu tac dong tich cuc (hudng
loi) hoac tiéu cuc (bi thi€t hai). Vi duy, viéc Ngan
hang Trung vong diéu chinh 13i suat theo hudng
giam khién cac khoan tiét kiém ctia nguoi déan tro
nén khong hiéu qua, nhung diéu nay dong thoi
khuyén khich dugc khu vuc tu nhan tich cuc di
vay dé mo rong viée san xuét kinh doanh.

Thir ndm, tinh todn tat céc chi phi va loi ich
clia timg phwong an chinh sdch ra don vi tién té

Burde 1: Xiy dung cu triic vin dé chinh sich

Bude 2: Xiice dinh mue tigu chinh séich
|
Bude 3: Tim kiém cic phwong dn chinh sich
|
Bwéc 4: Xéc dinh cac nhom chiu tac djng
|
Budée 5: Tinh toan tat ca chi phi - loi ich
|
Budc 6: Tinh toan chiét khau chi phi - lgi ich
|
Bue 7: 16e hegng mii ro
|
Burde 8: XNic dinh cdc tiéu chi lva chon
|

Budre 9: Lia chon phwong én chinh sdch t6i uu

Sor do quy trinh phan tich chi phi - loi ich ing dung
trong phan tich chinh sach (nguon: W. Dunn, Public Policy
Analysis: An integrated Approach,).

chung. Pay la cong viéc quan trong, dong thoi 1a
kho nhét trong phén tich chi phi - 1oi ich vi chi phi
hay 1oi ich ¢ thé phat sinh bén trong hodc bén
ngoai khong gian dia Iy cua phuong an chinh
sach. Mot phuong an chinh sach lién quan dén
tang cuong an ninh cho khu vyc thanh thi tao ra
loi ich cho khu vire thanh thi, dong thoi toi pham
s& di chuyén vé cac khu vuc nong thén din dén
chi phi phat sinh dé kiém soat toi pham cho khu
vuc nong thon tang 1én. Chi phi - 1¢i ich cling co
thé & dang hitu hinh hodc v hinh. Néu chung
duoc do ludng tryc tiép can cir vao gid tri thi
truong, cac chi phi hay loi ich nay 1a httu hinh. Vi
du, viéc xay dung mdt h¢ théng thoat nudc hay
mdt tuyén dudng cao te thi cic chi phi mua sim
nguyén vat licu, thué thiét ké, t6 chuc thi cong,
van hanh c6 thé dya trén gia thi truong dé do
luong. Nguoc lai, chi phi (hay loi ich) v6 hinh
khoéng thé tinh toan truc tiép theo gi ca thi trudng.
Cing trong vi du trén, viéc thi cong duong cao
toc hay mot hé thong thoat nudc gay ra tiéng on
vao ban dém khién nhleu nguoi dan song xung
quanh méc chimg r6i loan gidc ngu, anh huong
to1 suc khoe (chi phi vo hinh), hay nhu viée tim
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ra mot loai vic-xin méi gitp ctru séng duwoc hang
nghin ngudi thi loi ich cta viée ctru séng nay c6
gia 1a bao nhiéu. Cac chi phi nay rat kho do luong
theo gia thi truong. Khi d6, mét loat cac cong cu
dinh gia ngém s& duoc thuc hién dé tim ra gia tri
twong dbi ctia cac chi phi (hay loi ich nay).

Thit sdu, tinh todn chiét khéu chi phiva loi ich.
Nhiéu chinh sach dugc kéo dai trong thoi gian dai
dan dén viéc nhiéu chi phi (hay loi ich) phat sinh
trong twong lai. Piéu nay doi hoi nha hoach dinh
chinh sach phai xac dinh gia tri hién tai cua cac
dong tién tuong lai thong qua tinh toan chiét khau.
Gia str, vige xay dung h¢ théng thoat nudc do thi
ddi hoi chi phi van hanh 1a 5 ty dong, sau khi du an
duoc hoan thanh 13 5 ndm, v&i mie chiét khiu cho
trude 1a 4%/mam thi s6 tién 5 ty dong cta 5 ndm
sau tuong duong vai 4,1 ty ¢ thoi diém hién tai.

Thir bay, wdc luong cdc rui ro. Cac giai phap
(phuong an) chinh sach néu dugc thong qua s&
duoc ap dung, tuy nhién cac yéu td tac dong tir
boi canh lich str, bdi canh thé ché s& lam céc
phuong &n nay chéch huéng so véi du dinh ban
dau. Su chéch hudng nay khién céc chi phi (hay
loi ich) s& c6 nhimg sai s nhat dinh. Chinh vi vy,
X4c suét xay ra cua cac kich ban voi cac loai chi
phi - lgi ich khac nhau can duoc udce luong.

Thir tam, xdc dinh cac tiéu chi lwa chon
phuong an (giai phdp chinh sach). Tiéu chi lya
chon dong vai tro goi ¥ cho cac nha hoach dinh
dé Iya chon phuong an hop 1y nhat. Co sau loai
tiéu chi dé lua chon phuong an chinh sach:

Tinh hitu hiéu: thé hién sy hop 1y vé mat ky
thuat, dugc do luong béng don vi hang hoa va
dich vu cong duoc tao ra hoac gia tri b::ing tién
cta ching. Vi du, cdc nha may thuy dién cung
cap san luong dién cao hon nhiéu cic nha may
dién mat troi cho nén vi¢c xay dung thuy di¢n
duogc cho 1a hitu hi€u hon viéc xay dung cac nha
may dién mat troi.

Tinh hiéu qud: thé hién su hop 1y vé mit kinh
té, duge do luong béng cac nd luc bo ra dé dat
duoc mirc do hitu hiéu nhét dinh. Dé ting cudng
viéc cham soc suc khoe cho cung mot ) lugng

ddng bao dan toc thiéu s thi phuong an nao tiét
kiém chi phi hon thi phuong an d6 hiéu qua hon.

Tinh ddy dii: 1 su két hop gitra tinh hitu hiéu
va tinh hi€u qua. Xem xét muc do dat dugc muc
tiéu cua phuong an chinh sach & mot ngudng hi¢u
qua va hiru hi¢u nhat dinh. Giai str chinh quyén
mudn dau tr mot ngan ty cho dyr 4n tau dién ngdm
phuc vu nhu cau di chuyén cho khoang 100.000
dan. Phuong 4n nao dap tmg duoc day du ca hai
yéu cau trén s& duoc lua chon.

Tinh cong bang: ding dé danh gia nhimg loi
ich va déi tuong chinh sach nhan duorc la xu’ng
dang trén co so nhimg diéu kién von ¢ va cong
hién cua déi tuong trong tuong quan v6i nhom
dbi tuong khac.

Tinh ddp 1ing nhu cau: thé hién mac do dap
{ing cac nhu cu, nguyén vong, loi ich cia mot
nhém ddi tugng chinh sach. Mot phuong an c6
thé dap tmg tat ca cac tiéu chi trude d6 nhung lai
khong dap tmg nguyén vong ctia nhom ddi tugng.

Tinh phit hop: 14 tiéu chi tong hop, tat ca cac
tiéu chi dugc xem xét cung luc. Ti€u chi nay
hudng dén gia tri cia két qua tao ra cta phuong
an chinh sach.

Thit chin, lya chon phirong dn chinh sdch t6i
wu. Khi cac nha hoach dinh lam rd duoc cac tiéu
chi lya chon, cadc phuong an chinh sach dugc sép
xép theo thir tu wru tién can e vao loi ich rong cia
timg phuong 4n chinh sach dé cac cap thim quyén
quyét dinh lwa chon.

Phan tich chi phi - loi ich 1a mét cong cu hiru
hiéu cho chinh quyén khi démg trudc nhiéu
phuong an chinh sach khac nhau. Tham chi, trong
cac trudng hop ngudn luc han ché, phuong phép
niy con gitip so sanh nhidu phurong 4n ¢ linh vurc
chinh sach khac nhau do tt ca loi ich rong déu da
duoc qui vé gia tri tién t& chung.

3. Nhén xét va két luan

Trong sudt mot thoi gian dai, viée hoach dinh
chinh sach & Vi¢t Nam thuong dua trén tri thirc
kinh nghiém, nhan manh tinh chinh tri hon 1a tinh
k¥ thudt, hiém khi tuan thit mot quy trinh c6 tinh
khoa hoc chat ch&. Mét s6 chinh sach duoc ban
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hanh d khong c6 hiéu lyc trén thyc té. Khi dua
ra nhitng chinh sach nay, cac nha hoach dinh chua
xem xét dén kha nang thyc hién va cac ché tai
dugc thuc hién mot cach nghiém tic. biéu nay la
do ngué)n luc dugc str dung cho hoat dong hoach
dinh chinh sach con han ché khién cac phuong an
chua duoc tinh toan mot cach day du ki ludng.
Nhiéu chinh sach boc 16 sy thiéu hop 1y. Mot
trong nhitng yéu cau quan trong cua chinh sach
[t6t1a phai thé hién su hop 1y, néu khong thi du
chinh sach c6 dugc hoach dinh theo dling trinh tu,
thu tuc cling khong dugc dam bao viée thuc hién
hi¢u qua trén thuc té. Chinh sach duogc ban hanh
1a dé giai quyét cac van dé phat sinh trong doi
song cong dong, bao dam quyén loi cho cong
ddng, nhung néu thiéu tinh thuce té s& khong ap
dung dugc. Chinh séch thiéu tinh hop Iy vira gay
t6n kém cho co quan nha nudc khi nghién ctu,
ban hanh, vira giy ra tm Iy bat on trong nhan dan.
Dic biét, rat nhiéu chinh sach chi trong dén muc
tiéu, nhiém vu hon 1a cac giai phap cu thé. Do do,
can xdy dung mot quy trinh cong nghé hoach dinh
chinh sach véi muc ti€u chinh sach va phuong an
chinh sach phu hop. Chinh vi vay, phuong phap
phan tich 1oi ich - chi phi c6 thé xem 1 cau tra 10i
nham cai thién tinh trang trén. Phan tich chi phi -
loi ich dugc xem la cong cu tu van lya chon
phuong an chinh sach tdi vu dugce sir dung rong
réi tai cac qudc gia da phat trién, cac to chuc kinh
t& 16n trén thé gioi.

Maic du 1a mét cong cu hitu hi€u trong luya
chon phuong an chinh séch, phan tich chi phi - lgi
ich ciing c6 nhitng nhugc diém khién phuong
phap nay trd nén kho ap dung. Phuong phap nay
thudng tap trung vao viéc ra quyét dinh hop 1y vé
mat kinh té thuan tiy. N6 thuong danh dong thu
nhép (loi ich vé kinh t&) cua ddi twong chinh sach
v6i su hai long trong cude song, qua d6 voi vang
xac dinh tinh dap tmg yéu cau cua mot phuong
an chinh sach. Ngoai ra, mot chuong trinh chinh
sach cong co thé tac dong 1én nhiéu nhom dbi
tuong xa hoi voi mire do va pham vi khéc nhau,
nén xac dinh va tinh toan moi 191 ich va chi phi

cta tirng nhém ciing 1a mat thir thach vaoi cac nha
phan tich, c6 nhiing chinh sach tao ra lgi ich cho
nhom déi twong nay, dong thoi gay ton that cho
nhém dbi tuong khac. Vi vy, loi ich (hay chi phi)
tong hoa can dugc phan biét voi loi ich (hay chi
phi) phéan phdi. Bén canh dé, rat nhiéu chi phi va
loi ich v6 hinh khong thé xac dinh gi4 tri tién t&
thong qua gia ca thi truong. Vi du nhu khong khi
trong lanh, hay s6 nguoi duoc ciru séng khi mot
loai véc-xin phong bénh ra doi. Diéu nay ciing goi
y cho cac nha phan tich chinh sach khi st dung
phén tich chi phi - loi ich can két hgp mot s6 k¥
thuat bd trg dé khéc phuc nhimg nhuoc diém cua
phuong phép nay, c6 thé ké dén cong cu dinh gid
ngam (shadow pricing) gitip xac dinh chi phi - loi
ich v6 hinh, cong cu phan tich do nhay (sensitivity
analysis) dé do luong cac i ro va cong cu du bao
(forecasting) dé xac dinh xac suét cac kich ban,
qua do6 uoc lugng chi phi - loi ich cua tirng kich
ban. Vi¢c st dung két hop cac cong cu bb tro s&
gitip cac nha hoach dinh dé dang Iya chon duoc
giai phap chinh sach tt nhat trong mot danh sach
cac giai phap tiém ning. Phan tich chi phi - loi ich
cung cép nhitng ludn cr khoa hoc cho viéc lwa
chon cung nhu giai thich cac quyet dinh cua nha
cam quyén trong giai quyét cc van dé cong cong./.

(1) Loi ich rong 13 hiéu s6 cua loi ich voi chi phi sau khi dugc
tién t& hoa.
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