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Tom tit: Tuyén truyén chinh tri trén mang xd héi (MXH) & Viét Nam hién nay, xét tir yéu cau doi méi cong
tdc nay, co' nhiéu van dé cap thiét dgt ra can gidi quyét Trong nhiéu van dé d6 cé mét s6 van dé trong tim
thuoc vé hoat dong lanh dao, chi dao, quan ly, vé xdy dung liec lwong; vé ndi dung, phuong thiec tuyén
truyén; vé chii trwong, chinh sdch, gzaz | phdp phat trién hé sinh thai MXH néi dia; vé qui mé, tinh chat sw
tham gia ciia cdn bg, dang vién, cdc tang I6p nhan dén vita véi tw cach chii thé vira voi te cach doi twong
tuyén tmyén.

Tir khéa: vin dé dit ra; tuyén truyén chinh tri; doi moi tuyén truyén chinh tri; mang xa hi.

Abstract: Nowadays, there are lots of urgent problems that need to be solved related to the requirement of
innovating political communication on social networks in Vietnam. The key issues involve leadership, di-
rection and management activities, human resources, contents and methods of communication, guidelines,
policies and solutions to develop the domestic social network ecosystem, scale and nature of the participation
of cadres, party members and people of all classes who are both subjects and objects of this process.
Keywords: arisen issues, political communication, innovating political communication, social networks.

Cong tac tuyén truyén chinh tri trén MXH & Viét
Nam trong ky nguyén k¥ thuat s6 dang dat ra nhiing
yéu cau moi cho qué trinh dbi méi. Do 13, déi mai
phai trén co s¢ ké thira va phat trién sang tao, mang
tinh khoa hoc va hi¢u qua; ddi moi phai toan dién,
dong bo, triét dé va mang tinh dot pha; doi méi trén
co sO tan dung tbi da céc cong nang, tién ich cla
MXH; dam bao tét an toan théng tin va an ninh tu
tudng, bao vé viing chic nén tang tu tuéng cliia Pang.
Nhin nhan tir yéu cau d6 va tir thuc trang cong tac
tuyén truyén chinh tri trén MXH & nudc ta, trong qua
trinh d6i méi cong tac nay con mot s6 van dé dat ra:.

1. i méi cong tac tuyén truyén chinh tri trén
MXH doi héi phai ddi méi va ning cao hon nira
niing lc linh dao trong khi nhan thirc va thure tién
lanh dao, n§i dung va phwong thirc 1anh dao con
mdt sb bét cap

D6i méi tuyén truyén chinh tri trén MXH trong tinh
hinh hién nay doi hoi céc chii thé, trude hét 1a chu thé
lanh dao, quan 1y can c6 nhén thirc dung dén, day du
vé viéc str dung nhiing wu thé, tién ich ma MXH mang

dén cho tuyén truyén chinh tri cia nuéc ta. Tuy nhién,
trén thyc té van con mot bo phan can bd, dang vién,
ngudi 1am cong tic tuyén truyén chinh tri, cing nhu
mdt s co quan, o chirc dang, chinh quyén ¢6 tim Iy e
ngai str dung MXH trong tuyén truyén cac ndi dung
chinh tri. Ho cho rdng, tuyén truyén chinh trj trén MXH
khong bao dam bao mat théng tin, nhét 14 théng tin noi
bo. Chinh vi vdy, hau hét ndi dung tuyén truyén vé quan
diém, dudng 16i cua Pang, chinh sach, phap luit ctia
Nha nude va nhiéu ndi dung tuyén truyén chinh tr khac
chi dugc tuyén truyén, phd bién trén cac phuong tién
truyén thong truyén thong 14 chinh. Nhimg wu thé ndi
trdi ctia MXH vé tinh tuong tac da chiéu, tinh nhanh
nhay, tinh cong chiing rong rai chua dugc khai thac,
phat huy hiéu qué trong tuyén truyén chinh tri.

Nhiing tién ich, nhitng uu thé ctia MXH, néu duge
cac cap Uy dang nhan thirc dung din, day di sé tro
thanh co hoi dé cac chu thé van dung trong viéc nang
cao nang luc lanh dao, chi dao, quan ly, diéu hanh va
tham muu vé& cong tic tuyén truyén chinh tri trén
MXH. Chiing con gitip cc co quan, t6 chirc 1am cong
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tac tuyén truyén chinh tri van dung trong ki¢n toan b
may, tinh giam bién ché, nang cao hiéu qua lanh dao,
quan ly, diéu hanh, nang cao chét luong hoat dong
tham muru, hoat dong giam sat, kiém tra, d4nh gia.

Trong diéu kién cac nén ting MXH phat trién manh
me, cu dan mang nudc ta ngay cang dong, nhu cau
cung cép, chia s¢, tim kiém, tiép nhan théng tin chinh
tri trén MXH ngay cang 16n, ndi dung, phuong thirc
lanh dao ciia Dang dbi véi cong tac tuyén truyén chinh
tri trén MXH can thiét phai duoc d6i méi hon nita.

Vé néi dung linh dao, yéu cau cua ddi méi cong
tac tuyén truyén chinh tri trén MXH trong thoi ky méi
doi hoi cac cp uy Pang can tap trung lanh dao viéc
d6i méi toan dién, dong bd cac ndi dung tuyén truyén.
Tuy nhién, trong thyc tién tuyén truyén chinh tri trén
MXH & nude ta hién nay, ddi méi ndi dung tuyén
truyén chu nghia Méc - Lénin, tu trong H6 Chi Minh
duoc danh gia kha thap va 1a chi bao thip nhat trong
5 n6i dung tuyén truyén chinh tri. Trong s6 nhing
nguoi dua ra sy danh gia trén, co 58% cho rang ndi
dung tuyén truyén khéng c6 tri thirc méi hodc ¢6
nhung it (chiém 26,7%). Noi dung tuyén truyén niay
duoc danh gia 1a hoan toan mai chi chiém 0,26%, kha
nhiéu tri thite méi chi chiém 0,23%. RS rang, lanh dao
viée ddi méi ndi dung tuyén truyén chinh trj can duoc
quan tAm nhiéu hon dé dap g yéu cau dbi méi cong
tac nay trong thoi ky moi.

Trong lanh dao, chi dao ddi méi ndi dung tuyén
truyén chinh tri trén MXH, c6 tinh trang chua coi
trong, chua kip thoi, thuong xuyén trong theo doi,
dinh hudng viéc cung cp thong tin tich cuc, chinh
thong 1én MXH. C6 noi, c6 lac con thu dong trong
cung cip thong tin tich cuc, thong tin c6 tinh dinh
hudng dan dén tinh trang dé trdng trén dia, tao co hoi
cho thong tin x4u, ddc, sai 1éch, xuyén tac, thong tin
gia tiép can cong ching trudc, chiém linh tran dia tu
tudng sém, con cha thé tuyén truyén chinh tri di sau
ddi pho, xir ly. Hau qua 1a trong xa hoi xuat hién tim
ly hoang mang, hoai nghi, du luan trai chiéu xuét hién
va gdy tac dong xau trong tAm trang va tu tudng xa
hoi. S€ khong c6 du dia cho tin gia, tin sai 1éch, xuyén
tac gdy tac dong x4u lén tu tudng ca nhan va xa hdi
néu cong tac clia cc cap uy dang hu:ong vao viéc lanh
dao tang cudng san xuat cung cap thong tin chinh
thong du 16n 1én cac nén tang MXH.

Vé phuwong thire lianh dao, yéu cau doi moi cong

tac tuyén truyén chinh trj trén MXH trong thoi ky méi
doi hoi phai ting cuong va doi mai hon nira phuong
thtrc 1anh dao. Trong d6 can wu tién d6i méi phuong
thirc lanh dao ctia Pang déi voi viée xay dung, phat
trién luc luong tuyén truyén.

Xét tir ban chét, luc lugng tuyén truyén chinh tri
trén MXH 1a toan bd hé théng chinh tri, la toan dan
duge t6 chire chit ché dudi su 1anh dao coa bang. La
mot bd phan cua cong tac tu tudng, cong tac tuyén
truyén chinh tri trén MXH chi dat hi¢u qua cao khi
toan bo hé théng chinh tri vao cudc, khi thu hit duoc
moi lyc lugng trong nhan dan tham gia. Song, trén
thyc & nhiéu cap try Pang chua ban hanh dugc chi
truong ding dén, chua xéac dinh duge nhiém vu, giai
phép phét huy sirc manh cua hé thng chinh tri, hé
thdng cac co quan, cac phuong tién tuyén truyén chinh
tri va cac luc lugng tuyén truyén trong nhan dan.
Trong xay dung luc lugng, ngoai xay dung luc luong
chuyén trach, chuyén nghi€p nhu la lyc lugng nong
cbt, can thuong xuyén quan tim lanh dao xay dung
luc lugng ban chuyén trach - luc lugng cé tinh toan
dan rong rai. Nhung ¢ nudc ta hién nay chua co6 co
ché, chinh sach thu hit, dong vién, khuyén khich cac
chuyén gia, cac nha khoa hoc, can bg nghién ctru, cac
tang 16p nhan dén, cac luc luong xa hoi, dic biét la
nhiing ngudi c6 uy tin trong cong dong, thu linh cac
nhom xa héi tham gia cong tac nay.

Ca vé Iy luan va thyc tién ¢ Viét Nam va trén thé
gi6i déu chimg to rang nhimg ngudi ndi tiéng, nhing
KOLSs ¢6 vai trd 16n va quan trong trong tuyén truyén
chinh trj va dinh huéng du luan xa hdi ca trong thé
gi6i thuc va thé gidi ao cua khong gian mang. Tuy
nhién, & Viét Nam chua hodc rat it nguoi co uy tin
trong cong déng, chinh tri gia, thu linh, KOLSs str dung
MXH, cac phuong tién truyén thong méi trong tuyén
truyén chinh tri. Ngay ca can bo lénh dao, quén 1y, ké
ca can bg lanh dao, quan Iy cao cap cling rat it nguoi
str dung MXH, tai khoan ca nhan dé thong tin, quang
ba duong 164, chinh séch, phap luat. Trong khi trén thé
gi6i, gidi 1anh dao, cac nguyén thi qudc gia, cac chinh
tri gia déu str dung rét thanh cong MXH trong tuyén
truyén chinh tri, tham chi trong viéc xr Iy cac tinh
hubng chinh trj t5i nhay cam ciia quoc gia ma khong
phai chi bang sir dung céc phuong tién truyén thong
truyén théng. Trén thuc thé, da c6 mot sd KOLs st
dung tién ich cia MXH dé dang tai thong tin tich cuec,
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thong tin vé chinh sach qudc gia. Nhung ciing ¢
nguoi da lgi dung MXH dé tung tin gia, tin sai l1éch,
xuyén tac 1am anh hudng dén du ludn xa hi tich cyc.
Cho nén, dé su dung c6 hi€u qua cac KOLs, nhiing
ngudi cd uy tin trong cong tac tuyén truyén chinh tri
trén MXH, mot mat, can tao lap cac didu kién dé ho
phat huy tinh than trach nhiém, gop phan lan truyén,
lan toa cac thong tin chinh tri, vi loi ich qudc gia, dan
toc. Mt khéc, can c6 ché tai xu 1y nghiém minh cac
hanh vi vi pham. Dong thoi, cac cap iy dang ciing can
chit dong va sém xdy dung co ché, chinh sach thu hut
va tap hop cac bloger, facebooker, tiktoker, cac ca
nhén cbt can, nhitng nhan vt truyén thong ngoai hé
thong chinh tri nhu nguoi ¢6 uy tin trong giGi vin
nghé si, doanh nhan, tri thirc khoa hoc ¢6 st dung
MXH, c¢6 dong quan diém chinh thong, chu dong
cung cip thong tin cho ho dé ho lan toa thong tin tich
cuc, thong tin chinh théng va tham gia ddu tranh phan
bac quan diém sai trai, tha dich, tin gia, tin xau doc.

2. P6i m6i cong tac tuyén truyén chinh tri trén
MXH d6i héi ting cwong va doi méi quén ly nha
nuéc bang cac ndi dung va phuong phap quan Iy
khoa hoc, hiéu qua trong khi cong tac quéan ly nha
nuéc hién nay con ¢6 han ché

Do su phat trién manh mé cia MXH va viéc sit
dung rong rai, ngay cang tang cia MXH trong céc linh
vuc ctia doi song xa hoi va trong tuyén truyén chinh
tri, Nha nudc Viét Nam da ban hanh nhiéu quy dinh
phép 1y dé quan 1y thong tin trén MXH nhu Luat Bao
chi, Luat An ninh mang, Luat An toan thong tin mang
va nhiéu vin ban khac] Quan Iy nha nudc bang phap
ludt d6i v6i xa hoi ciing nhu ddi véi tuyén truyen
chinh tri trén MXH doi hoi ca chi thé quan 1y va déi
twong quan Iy phai nghiém chinh chap hanh, thuc thi
phap luat. Tuy nhién, thuc tién quan Iy nha nudc, nhat
1a vén dé thuc thi phap luat trong cong tic tuyén
truyén chinh tri trén MXH & nudc ta chua dugc
nghiém minh ca tir hai phia. V& phia cha thé con ¢6
hién tuong buéng 1ong quan 1y, thuc hién ché tai xu
Iy chura triét dé, chua du strc ran de. Vé phia dbi tuong,
¢6 hién tugng chép hanh khong nghiém tuc, loi dung
k& ho ctia phap luat dé né tranh tac dong quan ly. Mot
s0 quy dinh, chinh sach hién hanh khong theo kip su
phat trién lién tyc cia MXH. Nhiéu van d& méi cia
thyc tién da phat sinh va dang dat ra yéu ciu méi cho
cong tac quan 1y, doi hoi kip thoi diéu chinh, hoan

thién hé théng phap luat, co ché, chinh sach va cach
tiép can dung din, day du, khoa hoc vé MXH béng
céc van ban, ché tai cu thé. Ludt Béo chi, Luat An toan
thong tin, Luat An ninh mang, 10 diéu qui dinh dao
dirc ngudi lam bao da duoc ban hanh va tuyén truyén
séu rong, huéng dan thi hanh nhung cac nha cung cép
dich vu va ngudi sir dung mang van chua c6 day du
nhan thirc, y thirc va hanh vi thyc thi triét dé va trén
thyc t& van c6 vi pham. Chinh vi vy, ching ta vin
chua xay dung dugc mdt moi trudng mang lanh
manh, an toan, nhu mong mudn nham dam bao cac
diéu kién thuan loi cho viéc tuyén truyén duong 16,
chinh sach, phap luﬁt va cac ndi dung chinh tri khac.

Ngoal ra, cling can Iuu ¥ 1a, MXH ngay cang phat
trién, cac nén tang MXH ngay cang bung nd voi qui
mo 16n, ngay cang duoc st dung rong rai va cd tac
dong 16n lao dén céc linh virc ciia doi séng xa hoi. Tuy
nhién, cong tac quan ly thong tin tuyén truyén, trong
d6 co thong tin chinh tri trén MXH ¢ nudce ta khong
theo kip sy bién dbi cua thyc tién d6 ma van sir dung
nhiéu phuong phép, cach thirc quan ly nhu quan 1y
thong tin trén bao chi truyen thong trude day

Quan 1y nha nudc ddi véi tuyén truyén chinh tri
trén MXH khong thé khong dé cap dén viéc phong
ngura, phat hién, xtr Iy cac thong tin chwa qua kiém
chting, tin gia, tin sai l€ch, xuyén tac. Tuy nhién, hién
nay by cong cu quan ly, thu thap, phong ngtra, canh
bao, cong cu danh gia dinh lwong truy cap website
chua duoc xay dung; cac cong cu loc va phat hién tin
gia, tin sai léch, xuyén tac, x4u, doc, cong cu do luong
theo thoi gian thuc mirc do tan phat, lan truyén cac
thong tin trén chua day di va hoat dong kém hidu qua.
Co ché phdi hop giita co quan quén 1y va doanh nghiép
trong ngan chan, loc bd, gd bo chura dugc qui dinh chat
ché va thuc hién nghiém tc. Chinh vi vay, trong tuyén
truyén chinh tri trén MXH, dac biét la trong d4u tranh
phong, chdng quan diém sai trai, thu dich can ting
cudng img dung cong nghé hién dai dé nhan dién, phan
loai c4c thong tin ndy va xir 1y triét dé theo phap luat
hién hanh, khong dé nhimg thong tin sai léch, xuyén
tac lan toa va gay tac hai cho xa hoi.

Quan Iy tuyén truyén chinh tri trén MXH lién quan
dén hoat dong quan Iy cua nhiéu bd, ban, nganh nhu
B0 Thong tin va Truyén thong, B Van hoa, Thé thao
va Du lich, B6 Cong an, Bo Quéc phong, Bo Tai
chinh, Ngan hang Nha nude, Ban Tuyén gido Trung
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wong[ | Pé quan 1y co hiéu qua can thiét phai khac
phuc sy 1éch pha, thiéu dong bo trong quén ly, ting
cuong hon nita trach nhi¢m va sy phéi hop déng bo,
nhip nhang, an khop giira cac bg, ban, nganh co lién
quan. Quan 1y cong tic tuyén truyén chinh tri trén
MXH trong giai doan mdi doi hoi khong chi ting
cudng phdi hop quan ly gitta cac bg, ban, nganh o
nudc ta ma con can thiét phai ting cuong ph01 hop
gitra Chinh phu Viét Nam véi cac nudc trén thé gisi
va trong khu vue, ciing nhur d6i véi cac nha cung cép
dich vu 16n trén thé gioi nham ngan chan, xtt 1y, loai
trir cac nguy co ma MXH c6 thé gy ra cho an toan
thong tin va an ninh tu tudng, an ninh quéc gia.

3. P6i méi cong tac tuyén truyén chinh tri trén
MXH yéu cAu ndi dung tuyén truyén phéi toan dién
vé pham vi, quy md, cao vé mirc d9, da dang vé tinh
chit trong khi ndi dung tuyén truyén chinh tri trén
MXH chuwra dwgc doi méi toan dién, dong déu

Noi dung tuyén truyén chinh tri 1a cac van dé
thuong dugc mot bd phan cong chung coi 1a triru
tuong, kho hiéu, kho khan, tham chi cao siéu tic it
gin véi cude song thudng nhat ctia nguoi dan. Dé
nhanh chong tiép can dugc cu dan mang va thuyét
phuc ho, cam hoa ho, tao niém tin cho ho, noi dung
thong tin chinh tri trén MXH can phai dép Gmg cac
yéu cau vé tinh mdi, tinh chinh xac, tinh thiét thyc,
tinh thoi sw va tinh dinh hudng. Cai méi dugc hidu la
nhitng thong tin chwa duoc dbi twong biét dén; 1a
nhiing thong tin vé su kién, hién tuong xa hoi co thé
da cii nhung duoc tiép can, trinh bay bang nhimg
phuong phap, cach thirc mai; 1a nhiing thong tin phan
anh vé nhiing su kién, hién tuong, qué trinh xa hoi
dang dién ra; la nhitng phan tich, binh luin, dénh gia
moi vé hién thue khach quan... Chinh vi yéu cu vé
tinh méi ctia ndi dung thong tin tuyén truyén chinh tr
trén MXH nham thu hat va nhanh chong tao 14p niém
tin cho cong chiing nén nhiéu co quan, don vi, luc
luong tham gia tuyén truyén chinh tri d4 di sau nghién
ctru hodc phdi hop vai cac co quan nghién ciru Iy luan
t6 chirc hoi nghi, hoi thao khoa hoc, toa dam nham phat
hién, tong két nhimg van d& 1y luan va thyc tién méi
cung cip ndi dung cho tuyén truyén chinh tri.

Thong tin chinh tri trén MXH khong chi méi ma
con phai thiét thye, tirc 14 phai gén véi va dap tmg nhu
cau hoat dong nhan thirc hoic hoat dong thuc tién cia
dbi twgng. Thong tin chinh trj trén MXH ciing can

dam bao tinh thoi sy, tinh cép thiét, dugc dong dao cu
dan mang quan tam va dugc thong tin kip thoi, cap
nhat, dam bao tinh chinh xac cao. Déng thoi, xut phat
tir yéu cu ctia tuyén truyén chinh tri trén khong gian
mang trong thoi ky mdi, thong tin phai dugc dinh
hudng, dugc chon loc Xuét phat tir loi ich xa hdi, loi
ich quéc gia, gop phan cb vii, ting hd cai méi, cai tién
bo, tich cuc, d4u tranh phé phan, loai bo cai xau, lac
hau, sai trai, thu dich, phan dong. Ddi véi tuyén truyén
chinh tri trén MXH, yéu cau vé tinh dinh huong cua
noi dung tuyén truyén dang tro thanh yéu cau quan
trong bac nhat hién nay. Béi vi, trong bi canh buing
nd thong tin toan cau trén MXH, that - gia, dung - sai,
tién bo - lac hau, tich cuc - tiéu cuc rt d& bi 13n 16n,
danh tréo, cong chung MXH rat kho nhan dién, phat
hién, phén tich, danh gia, xur ly. Cho nen dinh huong
thong tin 14 yéu cau vira co ban, vira cap thiét ddi véi
ndi dung tuyén truyén chinh tri trén MXH.

Hién nay, co6 mdt thuc té1a thong tin chinh tri trén
MXH thudng it hodc doi khi rét it hodc khong c6 cai
moi. Nhiéu bai viét 1ap lai hodc sao chép sng suong
bai ctiia nguoi khac. Da6i khi khong phai mot nguoi
sao chép ma nhidu ngudi ciing sao chép tir mot ngudn,
dan dén khong chi sy 1ap lai tho thién ma con tao nén
su nham chan, phan cam. Nhiéu su kién, hién tuong
trong doi séng chinh tri dat nude va quic té da dién
ra nhung khong dugc thdng tin kip thoi, phan tich, 1y
giai, binh lun, dinh huéng thau ddo. Trong diéu kién
nhu vay, cong chung tuyén truyen va cong chung
mang thudng tim dén nhung ngudn thong tln khac,
ngudn khong chinh thong dé thoa man nhu ciu thong
tin hodc tam ly t0 mo cua minh. Chinh vi vay, trong
mot sd truong hop, & mot s6 dbi tuong, thong tin sai
1&ch, xuyén tac, tin gid dugc ho tiép thu ma khong qua
kiém dinh, xtr 1y, nén xuat hién tim 1y bat an, tham
chi dao dong, nga nghiéng vé tu tudng, mat niém tin
vao thong tin chinh thirc, chinh thong,

4. P6i mé6i cong tic tuyén truyén chinh tri trén
MXH doi héi phwrong thirc tuyén truyén da dang
va thwong xuyén ddi méi nhung trén thuc té
phuong thite tuyén truyén chinh tri trén MXH con
cong thirc, sao mon

Khong chi cu dan mang, ma moi dbi twong tuyén
truyén, trong do c6 dbi twong tuyén truyén chinh tri
déu c6 nhu cau vé tinh da dang, phong pht, thuong
xuyén d6i méi vé hinh thirc phi hop vai thi hiéu thong
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tin ctia ho. Tuy nhién, tuyén truyén chinh tri trén MXH
& nude ta chua cé nhiéu doi méi vé hinh thire, bao
gém ngon ngit, hinh anh, am thanh, dd hoa, ké hoach,
chién dich, chién lugc tuyén truyén. Mot s6 nha khoa
hoc, nha nghién ctru thyc tién, can bod truyén thong
cho ring can d6i méi hinh thirc tuyén truyén chinh tri
trén MXH theo cach sir dung thong tin ngan gon, dé
hiéu, chuyén tai bang hinh anh, chira dung nhiéu cam
xtc va kéu goi can bd tuyén truyén sir dung nhiéu sy
kién, hién tuong, qua trinh xa hoi dang dién ra, duoc
nhiéu ngudi quan tam. Dé thong tin chinh tri tiép can
duoc cu dan mang, c6 1 can thiét phai két hop su
dung cac yéu t6 hinh thirc néu trén sao cho da dang,
phong phi, hai hoa, phtt hop nhu cau, thi hiéu tiép
nhan thong tin chinh tri ciia cu dan mang. Ngoai ra,
dé thong tin chinh tri c6 thé chiém linh di tuong trén
khong gian mang, mdt ndi dung chinh tri nén duogc
Iyra chon thiét ké bang nhiéu hinh thirc chuyén tai va
két hop str dung nhiéu qui ludt, yéu t6 tim 1y nhu: két
hop gitra ly tri va tinh cdm, mdt mdt va hai mat, don
phuong va song phuong, hai hude va nghiém tac®r]
Quan sat trén MXH thiy ring mot thong diép truyén
théng nhung cac chi thé truyén thong c6 thé ¢6 lac
chuyén tai bang mét vin ban chir viét, c6 luc bang mot
video, audio hogc bang cach chuyén thé sang cac hinh
thirc van hoa van nghg, nhéat 14 vin hoa vin nghé dan
gian nhu dan ca, ve, tAu hail nhung dugc thiét ké
chuyén tai trén cac cong cu da phuong tién.

Tén sut, thoi lugng thong tin ciing 1a nhimg van
dé dang dat ra hién nay. Bdi I€, nhiéu noi dung chinh
tri dugc tuyén truyén so lugc, don gian, thoi lugng va
tan suét thap. Dé ning cao tinh hidu qua cia tuyén
truyén chinh trj trén MXH, can luu tim nhiéu hon dén
thoi lugng va tan suat ctia thong tin. Tinh lap lai cia
thong tin, trong nhidu trudng hop c6 tac dung 1am ting
thém hiéu qua tac dong. V& van dé nay can luu ¥ ring,
thong tin trén MXH c6 dac diém 1a dugce luu giir 1au
dai nhung c6 thé bi [1roi va do do dé bi ddi tugng bo
qua khong doc, khong tiép can. Vi vay, dé tuyén
truyén chinh tri trén MXH dat dugc hiéu qua, ndi dung
thong tin chinh trj phai dugc lap lai v6i s6 lan thich
hop, tan sudt xuét hién da 1on dé ddi tuwong thudc
nhiéu thanh phan c6 thé tiép can, nhan thirc sdu va co
an twong, niém tin vé ching. R3 rang, tin suat thong
tin chinh tri trén MXH dang la mot vén dé dit ra, mot
khia canh dang luu tim trong d6i méi cong tac tuyén

truyén chinh tri trén khong gian mang. Vi véy viéc
tang tan suat thong tin chinh trj 13 rt can thiét nhung
can gin voi d6i mai ndi dung va hinh thire chuyén tai
n6i dung. Nhiéu ngudi ciing cho ring, di voi cu dan
mang nén sir dung thong tin ngén, thoi lugng thap.
Nhung quan st ki cac san phdm truyén thong trén
MXH thi thdy rang trén youtube, tré em van xem
nhiing bd phim hoat hinh dai tdi trén 10 phut. Mot ban
tin vé tinh hinh xung d6t Nga - Ucraina dién ra hon
mdt nam qua, cling trén MXH Youtube, thoi lugng co
khi t6i 10 phut hay 15, 20 phut, nhat 1a chuong trinh
binh luén chinh tri, nhung ching lai c6 t61 hang tram
ngan, tham chi hang tri¢u Ivot theo doi, truy cap, binh
luan. Nhiing bai ké chuyén cta Gido su Hoang Chi
Bao vé Bac Ho, hodc bai gidi thiéu cua 6ng vé Di chiic
ctia Chu tich H5 Chi Minh, bai thuyét trinh vé tac
pham [ Mt 56 van dé b ludn va thue tién vé chii nghia
xd hoi va con duong di lén chu nghia xa hoi ¢ Viét
Nam[ cia Tong Bi thu Nguyén Pha Trong c6 ndi
dung kha dai, thoi luong kha cao, nhung khi dugce
thiét ké dua 1én youtube van co hang chuc ngan, hang
tram ngan, tham chi ca trén tri¢u lugt truy cap. Noi
dung hay, thiét thyc, mang tinh thoi sy, tinh cap thiét,
tinh chinh xéc cao, hinh thirc héip dan, da dang, ddi
moi, ngdn ngit phd thong, d& hiéu, gian di, ngén gon,
gan giii doi song, phii hop thoi quen ngdn ngir clia
cong ching thi thu hut can by, dang vién, nhan dan,
cam héa nguoi doc, ngudi nghe, ngudi xem ma khong
1¢ thudc vao thoi lwong ndi dung dai hay ngan. R
rang, can nhan thirc dung ddn hon, day di hon vé
nhiing dic thi cua thong tin chinh tri, khéng dong nhat
phuong thirc chuyén tai thong tin chinh trj v&i nhiing
thong tin vé cac ndi dung khéc, nhét 1a thong tin mang
tinh giai tri. Ngoai ra, cling can phai tinh dén mét thuc
té 1, bai viét ctia cac c nhan dai biéu cho cac thé luc
thu dich, ctia cac phan tir co hoi, thoai hoa, bién chat
nham xuyén tac, phu nhan chi nghia Mac - Lénin, tur
twong HO Chi Minh, dudng 16i, quan diém cta Déang,
chinh sach, phap luat cuia Nha nude, 1y luan va thuc
tién cong cudc xay dung chu nghia xa hoi ¢ Viét Nam,
xuyén tac lich st dan tdc, lich sir cach mang, phém
chét, uy tin, doi tu cac dong chi lanh dao cip cao ctia
bang, Nha nudc thuong 1a nhitng xuyén tac cé hé
thng, nguy tao, doi 16t cac [hdi ky') [kién nghil] [tac
pham van hocnén ciing rat dai, rat nhiéu van dé. Bé
phan bac cé hi¢u qua, vach tran thi doan, muc dich
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ctia nhimg trang viét nay, phai c6 nhiing nghién ctru
can ban, chuyén sau, dugc 1ap luan khoa hoc, thuyét
phuc, dugc dang tai co 16p lang, hé thong du trén
phuong tién truyén théng nao. Cho nén, dé ting cudong
d6i méi, nang cao hon nita chét lugng, hiéu qua tuyén
truyén chinh trj trén MXH can thiét phai nghién ciru
k¥ ludng, khoa hoc vé ddc diém cac ndi dung tuyén
truyén chinh tri, ddc diém tiép nhan, trong tac thong
tin chinh tri ctia cu dan mang, trén co so do6 dé xuét,
Iura chon, thiét ké cac hinh thirc, phwong thitc chuyén
tai, twong tac pht hop. Tranh nhimg dé xuét chi quan,
cam tinh, tham chi v5 doan, thiéu co s¢ khoa hoc.

5. Poi moi cﬁng tac tuyén truyén chinh tri trén
MXH doi hoi nén tang cong nghe phat trién cao,
an toan nhung trén thuc té cac nén tang MXH noi
dia chua phat trién da dang, dii manh, nhiéu ti¢n
ich, c6 tinh bao mét thong tin cao

MXH str dung ¢ Viét Nam hi¢n nay thuong cé hai
loai, d6 1a cac MXH do cac doanh nghiép nudc ngoai
cung cip xuyén bién gii vao Viét Nam, hoat dong
khong c6 gidy phép va cac MXH noi dia, tirc MXH
do cac doanh nghi¢p Viét Nam cung cép, duoc Bo
Théng tin va Truyén thong cap phép hoat dong, bt
budc tuan thi phap ludt coa Viét Nam. C6 mot thyc té
1a MXH nuéc ngoai duge cung cap qua bién gidi vao
Viét Nam ¢6 sb luong it, nhung ) luong truy cap, str
dung 16n. Tinh dén thang 6/2021, & Viét Nam c6 sb
luong ngudi dung Internet 13 gan 70 triéu (chiém hon
70% dén s6), s6 ngudi sir dung MXH 14 gan 76 triéu
(chiém khoang 73,7% dén sb. Trong d6 Youtube 14 (g
dung c6 nhiéu ngudi dung nhét - 92%; Facebook -
91,7%:; Zalo - 76,5%; Instagram - 63,5%)@. Hi¢n nudc
ta c6 443 MXH trong nudc dugc cip phép hoat dong.
Tuy nhién, lvgng nguoi st dung khong cao, muc do
tac dong, anh huong thap, it duoc sir dung va sir dung
chua hiu qua trong tuyén truyén chinh tri. Phai ching
day dang 1a mot nghich 1y. Venet 13 hé thong thong tin
dién tr tuyén gido duoc khai truong vao ngay
11/6/2019 da mang dén cho nganh tuyén gio trén toan
quéc nhiéu tién ich trong quan 1y, diéu hanh hoat dong
cua nganh. Tuy nhlen theo déanh gia hién nay, Vcnet
ciing nhu mét s trang MXH phuc vu tuyén truyén
chinh tri & nude ta nhu ivanlevanlan, Huong Sen Viét,
Viét Nam thinh vurong[ | chua 16i cudn duoc déng dao
va nhiéu loai hinh d6i tuwong tham gia, chua c¢6 anh
hudng, lan tda rong hon va ngay cang tang trong xa

hdi nhu ky vong khi thanh 1dp chiing[1 Do tién ich,
tinh bao mat khong cao, stic lan toa, hiu qua khong
nhiéu ctia chiing ma ngay ca can bo lam cong tac tuyén
truyén chinh tri, can bg tuyén gido, giang vién 1y luan
chinh tri ciing c6 nhiéu ngudi chua st dung céc trang
MXH nay trong cong tac thyc tién, trong hoat dong
nghé nghiép. RS rang, hé sinh thai MXH ctia nudc ta
chua di manh dé canh tranh v6i cdc MXH nude ngoai
va do do, chua du tran dia thuan loi, thich hop dé cac
lyc lugng trién khai noi dung tuyén truyén chinh tri,
chuyén tai thong tin chinh thirc, chinh théng, thong tin
tich cuc nham chu dong tin cong, lan at, pha loang
thong tin sai Iéch, xuyén tac, thong tin xau doc lan
truyén trén cac trang MXH khac, cac trang MXH nudc
ngoai hoat dong xuyen bién gigi vao nudc ta.

Trong tuyén truyén chinh tri trén MXH can thau
triét quan diém [1ay céi dep dep cai xul] iy tich cuc
day i tiéu cucl] gan két chat ché giita [xay[lva
‘¢hdng () [x4y[I1a co ban, [¢hong[Iphai quyét liét,
hi¢u qua. Tuy nhién, v6i hé sinh thai MXH nhu da
néu trén, tuyén truyén chinh trj trén khong gian mang
rat kho thuc hién quan diém, phuong chdm quan trong
nay. Chinh vi vdy, mdt mit can xay dung hé thong
phong thti tin tic hiéu qua, cai thién moéi truong an
ninh mang, str dung cac cong cu k¥ thuat, cong nghé
nham ngan chin, loc bo, g& bo thong tin sai 1éch,
xuyén tac, tin x4u doc. Mat khac, can tiép tuc nghién
ctru, dau tu xdy dung, phat trién cac nén tang MXH
ndi dia du manh c6 kha nang canh tranh thong tin voi
cac MXH xuyén bién giéi cia nudc ngoai, dong thoi
¢6 kha ning truyén tai mot khdi luong théng tin chinh
thong i 16n, voi tan sudt va thoi lugng phu hop dé
14n at, pha loang thong tin sai Iéch, xuyén tac vé Viét
Nam, tao strc lan toa va hiéu qua cao cho cong tac
tuyén truyén chinh trj trén MXH.

6. Ddi méi cong tic tuyén truyén chinh tri trén
MXH doi héi su tham gia r¢ng rai, trach nhiém cao
cua can bg, ding vién, nhan dan, tuy nhién trén
thuc té quy mé va trach nhiém tham gia con nhiéu
mit han ché

Cong tac tuyén truyén chinh tr trén MXH 1 mot
bd phan quan trong trong cong tac tu tudng. Tir ban
chét van dé, chu thé cua cong tac nay la toan bo hé
théng chinh tri, 14 toan thé nhan dan. Qui m, cip do,
nhip do, tinh chét qué trinh d6i méi cong tac tuyén
truyén chinh trj trén MXH phy thudc vao qui md, mic
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do, tinh chat sy tham gia ctia cac chu thé trong cong
tac nay. Trudc day, hoac cod thé ca hién nay, do nhan
thtre thiéu ddy du, thiéu khoa hoc cia mot bd phan
nao d6 trong xa hoi, tuyén truyén duoc cho la hoat
dong mot chiéu, ap dat. Vi vay, bo phan nay coi nhan
dan chi 1a déi tuong tuyén truyén ma khong thiy dugce
vai tro to 16n, tinh chti dong, sang tao cua nhan dan
v6i tu cach 1a chu thé tuyén truyén. Khi MXH xudt
hién va dugc st dung nhu mot cong cy, mot phuong
tién tuyén truyén chinh tri, thi cong nang, tién ich, tinh
tuong tac cao cua n6 lam cho nhitng nguoi tham gia
str dung MXH khong chi 1a ddi tuong tic dong ma con
la va quan trong hon la tré thanh mét chu thé dich thuc
cta tuyén truyén chinh tri trén MXH. Chinh vi vy, can
nghién ciru, xem xét van dé dit ra ddi véi nguoi dan
khi tham gia tuyén truyén chinh tri trén MXH véi vai
tro [kép[trén day. Xét tir thue trang nhan thire va thyc
tién tham gia MXH, tir yéu cau d6i méi cong tac tuyén
truyén chinh tri trén MXH, viéc thu huat sy tham gia
ctia cong dong mang (bao gdm ca can bo, dang vién
va nhan dan) vao cac hoat dong doi mai cong tac tuyén
truyén chinh tri trén MXH dang dat ra nhiing van dé
can duoc quan tAm giai quyét nhu:

- Chua nhén thirc dung dén, déy du vé vj tri, vai
tro, trach nhi€ém xa hoi ciia ngudi tham gia MXH
trong cong tac tuyén truyén chinh tri trén khong
gian mang.

- Chua c6 sy am hiéu can thiét vé dic diém coa
mbi truong mang va nhimg k¥ ning can thiét khi tham
gia MXH vira voi tu cach mét chu thé, vira véi tu cach
mot doi tuong.

- Chua hiéu biét day du v& hé thong phap lut nude
ta, quic t& vé nhitng van dé lién quan dén MXH va
nhin chung y thirc tuan thu phéap luat cling nhu van
héa phap ludt MXH con thap. Van dé nay c6 nguyén
nhan tir chd hé thng cac qui dinh phap luat vé MXH
moi ban hanh gan ddy va viéc tuyén truyén, pho bién
dién ra cham, ché tai xir Iy chua nghiém minh, chua
du strc ran de.

- Y thirc va hanh vi tham gia tuyén truyén chinh
tri trén MXH v6i vai trd mot chi thé con thiéu tinh
chu dong, tu giac. Voi tu cach mot dbi tuong con thiéu
mdt pham chat quan trong d6 1a sy nhay bén, tinh tio
cta mot [cu dan mang thong thail

Mang x4 hoi 1a mot thé gi6i a0. Ngudi tham gia ¢o
thé 4n danh trong thé gi6i do. Cho nén, c6 ngudi cho

réng trén MXH ¢6 thé [t do ngon luan’) mudn noi g,
viét gi ty yI dan dén vi pham céc chuin muyc giao
tiép trén MXH, vi pham dao duc, vi pham phap luat.
Vin héa trong str dung MXH doi héi mdi can bo, dang
vién, ngudi dan khi tham gia MXH can thé hién minh
la nguoi 6 trach nhiém cong dan, cé trach nhi€m trudc
Dang, trude qudc gia - dan toc dé mdi bai viét, mdi hinh
anh, mdi ¥ kién binh luan, mi thong tin dang tai ciia
minh mang y nghla tich cuc, ¢6 tac dung nang cao nhan
thire, cung ¢b niém tin vao Dang, vao ché do, vao su
nghiép d6i méi, phét trién d4t nue. Nhiing ¥ kién binh
luan phai khach quan, té nhi, thai d6 cam xuc phu hop.
Khéng voi vang dua nhimg y kién, binh luan thiéu
khach quan, tham chi thién 1éch, thién kién, 4c y. Khi
tham gia MXH mdi can bd, dang vién, nhat 1a can bd
lanh dao, quan Iy phai guong mau chap hanh ky luat
phat ngon, khong str dung MXH dé khai thac, cung cap,
chia sé cac thong tin chua duoc kiém chimg. Can suy
xét thau ddo, Iwa chon k¥ ludng, kiém chting chinh xac
thong tin trudce khi dua 1én mang va chiu trach nhiém
vé thong tin da cung cép, chia sé¢. Pong thoi, chu dong
dua nhiing th()ng tin tich cuc, nhitng gia tri chan, thién,
my 1én MXH dé lan toa rong rii trong cong dong mang.

Giai quyét toan dién, triét & mot s6 van dé cp thiét
dat ra trén day trong d6i méi cong tac tuyén truyén
chinh trj trén MXH doi hoi mét hé thong giai phap tac
dong vao chit thé va dbi tuong, vao ndi dung va phuong
thue, phuong tién va diéu kién, moi truong cua hoat
d@ng tuyén truyén. Trong do, trong tAm 1a cac gidi phap
v& d6i méi va tang cuong lanh dao, chi dao va quan ly;
xay dung, phat trién lyc lugng va nang cao ning lyc,
trinh do can bo; ddi mai ndi dung va hinh thirc tuyén
truyén. Dic biét, can tao 1ap hé sinh thai MXH, nhat Ia
h¢ sinh thai MXH ndi dia ddm béo tinh chi dong, tinh
chién dAu, strc manh, ngudn nang lugng cho cong tac
tuyén truyén chinh tri trén khong gian mang./.

(1) Luong Khic Hiéu (2013), Ly thuyét truyén thong, Nxb
Chinh trj qudc gia, Ha Noi, tr.87-97.

(2) Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén, Tap chi Cong san
(2022), Ky yéu Hoi thao khoa hoc [i dung MXH trong tuyén
truyén chinh tri o Viét Nam hién nay!| Ha Noi.

*Bai viét la két qud nghién ciru thude dé tai cap Bo:
CTuyén truyén chinh tri trén mang xd héilldo PGS, TS.
Nguyén Thi Truong Giang lam chii nhiém, Hoc vién
Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh la co quan chii tri.
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