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1. Nội hàm và tầm quan trọng của sức mạnh 
mềm 

Thuật ngữ “sức mạnh mềm” (soft power) được 
phát triển thành một khái niệm đầy đủ trong những 
năm 90 của thế kỷ XX. Học giả tiên phong đưa ra 
khái niệm sức mạnh mềm là Joseph Nye - Giáo sư 
Đại học Havard, nguyên Trợ lý Bộ trưởng Quốc 
phòng Mỹ về an ninh quốc tế dưới thời Tổng thống 
Bill Clinton. Trong “Bound to Lead: The Changing 
Nature of American Power” (1990), ông định nghĩa 
sức mạnh mềm “là khả năng khiến người khác muốn 
cái mà bạn muốn, do đó họ sẽ tự nguyện làm điều 
đó mà không phải ép buộc hay mua chuộc”(1). Trong 
một tác phẩm khác “Soft Power: The Means to Suc-
cess in World Politics”,  J. Nye đã phát triển quan 
niệm về sức mạnh mềm thành một luận thuyết, coi 
sức mạnh mềm là “khả năng đạt được những kết quả 

mong muốn thông qua sự thu hút và thuyết phục hơn 
là cưỡng chế hay mua chuộc”(2). Joshua Golstein 
cũng cho rằng, “sức mạnh mềm là loại sức mạnh có 
thể dễ dàng gây ảnh hưởng lên hành vi của quốc gia 
khác, mà không cần sử dụng đến các loại sức mạnh 
có thể đong đếm được”(3). 

Khái niệm sức mạnh mềm hàm chứa hai nội 
dung quan trọng, đó là “sự thu hút” (attraction) và 
“sự thuyết phục” (persuasion). Trong bài viết “Soft 
power”, đăng trên Foreign Policy, J. Nye đề cập đến 
những nguồn tạo nên sức mạnh mềm, đó là “văn 
hóa, tư tưởng và thể chế”(4). Năm 2004, Nye đã 
chứng minh rõ ràng hơn rằng, “sức mạnh mềm của 
một quốc gia có thể đến từ ba nguồn lực: văn hóa (ở 
những nơi hấp dẫn người khác), các giá trị chính trị 
(khi chúng phù hợp cả ở trong và ngoài nước) và 
chính sách đối ngoại (khi chúng được coi là hợp 
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pháp và có thẩm quyền, đạo đức)”(5). Theo Nye “sức 
mạnh mềm thường bao gồm các yếu tố vô hình như 
thể chế, ý tưởng, chuẩn mực, giá trị, văn hóa và nhận 
thức được tính hợp pháp của các chính sách”(6). Các 
nguồn lực này mang lại tiềm năng sức mạnh mềm cho 
một quốc gia khi được Chính phủ coi là tài nguyên và 
chuyển đổi chúng thành sức mạnh mềm. Sự chuyển 
hóa những nguồn lực sức mạnh mềm thành sức mạnh 
mềm của quốc gia chính là quá trình triển khai sức 
mạnh mềm. Tham gia vào quá trình này ngoài chính 
phủ, còn có các chủ thể khác như các tập đoàn, doanh 
nghiệp, các hãng thông tấn báo chí, các tổ chức chính 
trị - xã hội và người dân của quốc gia đó. 

Cốt lõi sức mạnh mềm của một quốc gia là sự 
hấp dẫn và sự hấp dẫn lại xuất phát từ chính các 
nguồn lực của quốc gia đó. Hay nói cách khác, sự 
hấp dẫn về cơ bản dựa vào những giá trị của các 
nguồn lực vốn dĩ về bản chất đã hấp dẫn và có ảnh 
hưởng. Theo đó, sức mạnh mềm có khả năng lôi 
cuốn, thu hút để các nước khác “tự nguyện” thay đổi 
hành vi, chính sách phù hợp với điều mình muốn, 
thay vì cưỡng bức thông qua sức mạnh kinh tế (cấm 
vận, trừng phạt…) và quân sự. Khác sức mạnh cứng 
là áp đặt, cưỡng bức, sức mạnh mềm là khơi gợi, thu 
hút, tự giác đi theo. Chuỗi hành vi của sức mạnh 
mềm là: lên lịch trình - quyến rũ - thu phục(7). 

Về “sự thuyết phục”, sức mạnh mềm dựa trên 
khả năng định hình và thuyết phục như một cách 
thức để tạo ra những nhận thức cụ thể trong công 
chúng. Thuyết phục vẫn là nền tảng của ngoại giao 
nói chung và sức mạnh mềm nói riêng, đặc biệt trong 
kỷ nguyên số. Do sự đa dạng công chúng, nên cần 
phải nhận thức rõ sự khác biệt giữa các nhóm công 
chúng trước khi đưa ra bất kỳ thông điệp hoặc chính 
sách nào. Vì vậy, nghiên cứu “sự thuyết phục” đòi 
hỏi phải phân biệt được các đối tượng, mục tiêu khác 
nhau trong từng bối cảnh cụ thể. 

Nếu sức mạnh cứng bao gồm các yếu tố có tính 
chi phối (tài nguyên, quân sự, kinh tế, khoa học - kỹ 
thuật…), thì sức mạnh mềm lại hàm chứa các yếu tố 
có khả năng tạo ra tính chi phối (lực hấp dẫn văn 
hóa, lực định hướng thị hiếu và lực ngưng tụ quốc 
gia - khả năng huy động sức mạnh và mức độ can 
dự vào cơ cấu quyền lực quốc tế)(8). Trên thực tế, sức 
mạnh cứng và sức mạnh mềm không loại trừ nhau, 

mà có khả năng hỗ trợ làm tăng ảnh hưởng cho nhau. 
Sức mạnh cứng có thể giúp phát huy sức mạnh mềm, 
làm cho sức mạnh mềm trở nên hấp dẫn. Thậm chí, 
có những học giả cho rằng, sức mạnh cứng của một 
quốc gia còn có thể biến thành “những giá trị mềm” 
hấp dẫn các quốc gia khác nếu biết chuyển hóa khéo 
léo. Theo J. Nye, khả năng kết hợp giữa sức mạnh 
mềm và sức mạnh cứng sẽ tạo ra “sức mạnh thông 
minh” (smart power)(9).  

Trong bối cảnh kỷ nguyên số, sức mạnh mềm 
ngày càng trở thành trụ cột quan trọng trong việc góp 
phần nâng cao sức cạnh tranh và mở rộng phạm vi 
ảnh hưởng của các quốc gia trong quan hệ quốc tế. 
Do vậy, các nước trên thế giới ở các quy mô khác 
nhau đều quan tâm xây dựng, củng cố, khai thác và 
phát huy sức mạnh mềm như một nhiệm vụ mang tầm 
chiến lược. Lịch sử cho thấy, sự sinh tồn, phát triển 
bền vững của một quốc gia đều không tách rời vai trò 
của sức mạnh mềm. Những quốc gia vận dụng thành 
công sức mạnh mềm sẽ đạt được nhiều lợi ích cả trên 
ba phương diện an ninh, phát triển và ảnh hưởng, đặc 
biệt là cơ hội mở rộng tầm ảnh hưởng, tạo dựng vị thế 
trong quan hệ quốc tế. Bên cạnh đó, sức mạnh mềm 
còn tạo khả năng quy tụ, tập hợp lực lượng, sự đoàn 
kết, thống nhất, đồng lòng, tạo nên chí khí dân tộc, bởi 
bản thân sức mạnh mềm có giá trị tự thân, sức mạnh 
nội tại, sức cảm hóa. Với xu thế phát triển chung hiện 
nay, sức mạnh mềm ngày càng trở thành một lựa chọn 
quan trọng đối với các quốc gia nhằm gia tăng sức 
mạnh tổng hợp.  

2. Các phương tiện truyền tải sức mạnh mềm 
trong bối cảnh toàn cầu hóa và hội nhập quốc tế 

Ngoại giao công chúng 
Theo J. Nye ngoại giao công chúng có thể được 

coi là một phương tiện mà các chính phủ sử dụng để 
huy động các nguồn lực sức mạnh mềm nhằm giao 
tiếp và thu hút công chúng của các quốc gia khác(10). 
Ngoại giao công chúng là một thành tố trong sức 
mạnh mềm của quốc gia. Khi phân tích về mối quan 
hệ giữa sức mạnh mềm và ngoại giao công chúng, 
Joseph Nye nhấn mạnh, ngoại giao công chúng với 
tư cách là công cụ chuyển tải thông điệp và huy động 
nguồn lực chỉ có thể tạo nên sức mạnh mềm với điều 
kiện bản thân các nguồn lực đó phải hấp dẫn, lôi 
cuốn (văn hóa, giá trị) hay chính danh, hợp lệ (chính 
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sách)(11). Hay nói cách khác, sức mạnh mềm chỉ có 
thể được tạo ra thông qua ngoại giao công chúng nếu 
văn hóa, giá trị và chính sách của đất nước được coi 
là hấp dẫn, đáng tin cậy và hợp pháp trong mắt công 
chúng. Sức mạnh mềm là một nguồn tài nguyên, còn 
ngoại giao công chúng đóng vai trò là một cơ chế 
tìm kiếm và tận dụng các nguồn lực tài nguyên sức 
mạnh mềm đó. Hiệu quả của ngoại giao công chúng 
trong việc đạt được các mục tiêu chính sách đối 
ngoại liên quan đến các yếu tố như khả năng tiếp 
nhận của công chúng, nội dung thông điệp và độ tin 
cậy của người gửi(12). 

Thương hiệu quốc gia 
Thương hiệu quốc gia là công cụ quan trọng 

nhằm phát triển sức mạnh mềm. Một chiến dịch xây 
dựng thương hiệu quốc gia thành công sẽ giúp tạo 
dựng được hình ảnh tốt hơn trong mắt công chúng 
quốc tế, do đó sẽ tăng cường hơn nữa sức mạnh 
mềm của quốc gia. Xây dựng thương hiệu quốc gia 
đòi hỏi phải nghiên cứu các nguồn của sức mạnh 
mềm để khai thác hiệu quả nhằm quảng bá hình ảnh 
quốc gia ra thế giới. 

Thương hiệu quốc gia có thể dùng để phân biệt 
các quốc gia trên thế giới và do đó, có khả năng ảnh 
hưởng đến cách nhìn nhận của công chúng quốc tế 
về vấn đề này. Giống như hàng hóa trong môi trường 
thương mại, thương hiệu có thể tạo thành biểu tượng 
gắn liền với nhà sản xuất, đại diện cho các ý tưởng 
và giá trị để tạo ra sức hấp dẫn đối với công chúng. 
Nó được ví như một quá trình tạo ra “bài thuyết 
trình” độc đáo, thu hút công chúng bằng sự đa dạng 
và phong phú về văn hóa, về hệ giá trị hay chính sách 
của quốc gia đó. Thương hiệu quốc gia có chung 
nhiều yếu tố với bản sắc dân tộc của quốc gia. Giá 
trị thương hiệu quốc gia là tổng hợp những khía cạnh 
nguyên bản và tốt đẹp của quốc gia đó. Thương hiệu 
quốc gia có thể tạo nên uy tín quốc tế, niềm tin của 
nhà đầu tư, tăng cường ảnh hưởng trong chính trị 
quốc tế, thúc đẩy quan hệ đối tác trong môi trường 
quốc tế, nuôi dưỡng sự tự tin, niềm tự hào, sự hòa 
hợp, tham vọng và quyết tâm của dân tộc.  

Khác với ngoại giao công chúng - tập trung vào 
các mối quan hệ, thương hiệu quốc gia tập trung vào 
bản sắc. Theo đó, mặc dù xây dựng thương hiệu 
quốc gia có thể mất nhiều thời gian để hiện thực hóa, 

nhưng kết quả có thể đạt được là những phần thưởng 
xứng đáng. 

Truyền thông 
Trong thế kỷ XXI, truyền thông càng thể hiện tầm 

quan trọng và vai trò của mình trong phát triển sức 
mạnh mềm của quốc gia. Sự phát triển của công nghệ 
truyền thông kỹ thuật số, phương tiện truyền thông xã 
hội và các hình thức tương tác trực tuyến khác đã làm 
tăng đáng kể tầm nhìn và tác động của sức mạnh mềm 
trong quan hệ quốc tế. Điều này cho phép các quốc 
gia thể hiện các giá trị, ý tưởng trên phạm vi toàn cầu 
và định hình diễn ngôn toàn cầu về các vấn đề quan 
trọng. Trong thời đại thông tin, tiến bộ công nghệ đã 
giảm thiểu chi phí xử lý và truyền tải thông tin. Cơ sở 
hạ tầng truyền thông toàn cầu đã trao quyền cho các 
chủ thể khả năng kết nối, tổ chức và gây ảnh hưởng, 
đồng thời thay đổi nhận thức về vai trò của truyền 
thông trong tạo dựng sức mạnh quốc gia nói chung 
và sức mạnh mềm nói riêng. 

Các phương tiện truyền thông đóng vai trò cung 
cấp thông điệp và hình ảnh về một quốc gia và cho 
phép các sự kiện, tin tức được điều chỉnh cho phù 
hợp với các mục tiêu chiến lược của đất nước. Nó 
có thể được sử dụng để thiết lập chương trình nghị 
sự và giúp xây dựng mối liên kết với công chúng 
nước ngoài. Thông qua phương tiện truyền thông, 
một nhà nước có thể giao tiếp với các chính phủ, các 
cộng đồng, cá nhân nước ngoài nhằm tác động đến 
thái độ và quan điểm của họ. Vì vậy, các phương tiện 
truyền thông đại chúng đã trở thành một trong những 
công cụ trọng tâm mà các chính phủ sử dụng trong 
cuộc cạnh tranh quyền lực và ảnh hưởng trong môi 
trường quốc tế. Ngày nay, phương tiện truyền thông 
đã trở thành một phần không thể thiếu trong truyền 
tải nguồn lực sức mạnh mềm của một quốc gia. J. 
Nye khẳng định “thông tin là sức mạnh” và trong kỷ 
nguyên thông tin, kết quả không chỉ được định hình 
bởi quân đội của ai chiến thắng, mà còn bởi “câu 
chuyện” của ai chiến thắng(13). Và theo Nicholas J. 
Cull, các phương tiện truyền thông chính là nhân tố 
thay đổi cuộc chơi về sức mạnh mềm”(14). 

Thông qua các công cụ như ngoại giao công 
chúng, thương hiệu quốc gia và các phương tiện 
truyền thông, một quốc gia có thể thể hiện hiệu quả 
các nguồn lực sức mạnh mềm của mình, thu hút các 
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nước khác và nuôi dưỡng thiện chí. Trong bối cảnh 
kỷ nguyên số, “nghệ thuật thu hút và thuyết phục” 
thông qua sức mạnh mềm đã và đang chứng tỏ vai 
trò ngày càng quan trọng trong việc đạt được các 
mục tiêu đối ngoại của quốc gia trong môi trường 
quốc tế.  

3. Sức mạnh mềm của một số quốc gia trên 
thế giới và gợi ý cho Việt Nam  

Sức mạnh mềm là một trong những ưu tiên của 
nhiều quốc gia nhằm phát triển sức mạnh tổng hợp 
của đất nước. Mỹ, Trung Quốc, Hàn Quốc, Nhật 
Bản, Ấn Độ... đều có các chiến lược phát triển sức 
mạnh mềm và có các cơ quan chuyên trách. Thực tế 
cho thấy, không chỉ các cường quốc mới triển khai 
sức mạnh mềm thành công, mà các nước vừa và nhỏ 
cũng đã có những nỗ lực đáng kể để khẳng định sức 
mạnh mềm của quốc gia mình. 

Trong kỷ nguyên số và hội nhập quốc tế, với vị 
thế siêu cường đồng thời là quốc gia đặt nền móng 
cho sự phát triển của Internet và là nơi khai sinh 
những nền tảng mạng xã hội được công chúng ưa 
chuộng, Mỹ luôn là một trong những quốc gia đi đầu 
trong triển khai sức mạnh mềm nhằm tăng cường 
quảng bá hình ảnh, mở rộng phạm vi tiếp cận của hệ 
giá trị, văn hóa Mỹ. Sở dĩ đạt được những thành tựu 
như vậy là do Mỹ có nhiều nguồn lực có tiềm năng 
mang lại sức mạnh mềm, đặc biệt là những ưu thế 
về kinh tế dẫn tới sự thịnh vượng cũng như danh 
tiếng và sức cuốn hút. Mỹ không chỉ là nền kinh tế 
lớn nhất thế giới, mà phần lớn các công ty xuyên 
quốc gia hàng đầu thế giới đều đến từ Mỹ. Văn hóa 
Mỹ được xây dựng một cách đa dạng bao gồm phim 
ảnh, ẩm thực, thể thao, thời trang, âm nhạc, đặc biệt 
là giáo dục. Các giá trị tự do, dân chủ, nhân quyền là 
nguồn lực quan trọng của sức mạnh mềm và các 
Chính quyền Mỹ đã thành công khi chuyển hóa 
những giá trị này thành sức mạnh mềm của Mỹ. Một 
yếu tố quan trọng giúp sự lan rộng của văn hóa, giá 
trị, chính sách của Mỹ trên toàn thế giới là sự phổ 
biến của tiếng Anh. Trong những thập kỷ gần đây, 
người Mỹ đã sử dụng phương tiện truyền thông như 
một công cụ hiệu quả để phát huy sức mạnh mềm. 
Các phương tiện truyền thông mới cũng là nhân tố 
nền tảng góp phần đẩy mạnh ngoại giao số - một 
thành tố trong sức mạnh mềm của nước này.  

Tại Trung Quốc, thuật ngữ “sức mạnh mềm” lần 
đầu tiên xuất hiện chính thức trong Văn kiện của 
Đảng Cộng sản Trung Quốc năm 2006. Trong Đại 
hội Đảng Cộng sản Trung Quốc năm 2014, Chủ tịch 
nước Tập Cận Bình đã chỉ đạo: “Chúng ta cần tăng 
cường sức mạnh mềm, kể một câu chuyện hay về 
Trung Quốc và truyền đạt tốt hơn các thông điệp của 
Trung Quốc với thế giới”(15). Nguồn lực sức mạnh 
mềm của Trung Quốc đến từ văn hóa, chính sách 
ngoại giao, tiềm lực kinh tế, đầu tư và đòn bẩy ngoại 
giao, viện trợ và sự tham gia vào các thể chế đa 
phương(16). Các phương tiện cơ bản mà Trung Quốc 
sử dụng để triển khai sức mạnh mềm gồm ngoại giao 
công chúng, thương hiệu hình ảnh quốc gia và các 
phương tiện truyền thông.  

Về ngoại giao công chúng, Trung Quốc thúc đẩy 
các hoạt động giao lưu hợp tác văn hóa, giáo dục, 
thành lập các học viện Khổng Tử trên toàn thế giới... 
Thông qua mở rộng và giao lưu văn hoá đối ngoại, 
Trung Quốc đã tạo đà cho làn sóng văn hoá Trung 
Hoa lan tỏa. Sự phát triển các học viện và lớp học 
Khổng Tử giúp tiếng Trung được truyền bá mạnh 
mẽ và nhanh chóng trên phạm vi toàn thế giới. Về 
xây dựng thương hiệu quốc gia, Trung Quốc nỗ lực 
thay đổi cách nhìn, thậm chí là định kiến của quốc 
tế đối với nước này, khắc phục cái gọi là “mối đe dọa 
Trung Quốc” và làm cho thế giới chấp nhận sự trỗi 
dậy của Trung Quốc. Theo đó, Trung Quốc xây dựng 
hình ảnh một “nước lớn có trách nhiệm” đối với các 
công việc quốc tế, phát triển hài hòa và đang trỗi dậy 
hòa bình. Tại Đông Nam Á, Trung Quốc xây dựng 
hình ảnh “nước lớn có trách nhiệm” thông qua chính 
sách ngoại giao láng giềng kết hợp viện trợ kinh tế. 
Tại châu Phi, Trung Quốc tăng cường viện trợ kinh 
tế nhằm củng cố mối quan hệ hữu nghị và hợp tác 
kinh tế thương mại với các nước trong khu vực, thúc 
đẩy hợp tác Nam - Nam và đóng góp vào “sự phát 
triển chung của nhân loại”.  

Trung Quốc đã gia tăng sức mạnh thông qua các 
hãng thông tấn bằng tiếng nước ngoài để thiết lập 
quyền kiểm soát nhiều hơn đối với các bài tường 
thuật về Trung Quốc. Cơ quan thông tấn chính của 
Chính phủ - Tân Hoa xã có tới 170 văn phòng tại 
nước ngoài, China Daily và Global Times xuất bản 
các ấn phẩm tiếng Anh ra toàn thế giới… Các cơ 
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quan truyền thông đã đẩy mạnh sử dụng các nền tảng 
mạng xã hội nước ngoài với tiêu chí “đa tiếng nói, 
nhưng cẩn trọng”, theo đó các hoạt động truyền 
thông được phép triển khai từ nhiều góc độ, nhưng 
vẫn chịu sự kiểm duyệt. Mặc dù các cơ quan ngoại 
giao và các viên chức ngoại giao Trung Quốc chỉ vận 
hành một số lượng nhỏ tài khoản mạng xã hội nước 
ngoài như Twitter, song việc trích dẫn, trả lời và các 
hình thức tương tác khác cũng có khả năng lan tỏa, 
giúp Trung Quốc thúc đẩy hình ảnh thiện chí thông 
qua các câu chuyện. Các nội dung đăng tải tập trung 
vào ba chủ đề chính: (i) Trung Quốc là nước ủng hộ 
tự do thương mại và hợp tác quốc tế - minh chứng 
cho sự cởi mở và chân thành của Trung Quốc trong 
quan hệ đối ngoại; (ii) Tăng sức hút của Trung Quốc 
thông qua đăng tải cảnh quan du lịch, văn hóa truyền 
thống, cuộc sống thường nhật của người dân; (iii) 
Quảng bá các thành tựu phát triển của Trung Quốc, 
thể hiện cho thế giới thấy một Trung Quốc hấp dẫn 
và thịnh vượng. 

Đối với các cường quốc tầm trung, Ấn Độ được 
mô tả là hình mẫu của sự trỗi dậy sức mạnh mềm 
trong kỷ nguyên số. Ấn Độ có nhiều nguồn lực tạo 
nên sức mạnh mềm của quốc gia. Nghệ thuật, văn 
hóa và tâm linh Ấn Độ đã thu hút sự quan tâm của 
công chúng từ khắp nơi trên thế giới trong nhiều thế 
kỷ. Thủ tướng Narenda Modi trong nhiệm kỳ thứ 
nhất đã định hướng chính sách đối ngoại của Ấn Độ 
bằng cách kết hợp các yếu tố mới của sức mạnh 
mềm. Năm trụ cột của sức mạnh mềm được sử dụng 
theo nghĩa chiến lược là samman (phẩm giá), sam-
vaad (đối thoại), samriddhi (sự thịnh vượng chung), 
suruksha (an ninh khu vực và toàn cầu) và sanskriti 
evam sabhayata (liên kết văn hóa và văn minh). 
Trong nhiệm kỳ thứ hai, Thủ tướng N. Modi đã đưa 
các giá trị chính trị của Ấn Độ vào bối cảnh địa - 
chính trị rộng lớn hơn và đặc biệt nhấn mạnh vào ý 
tưởng Ấn Độ có thể là “viswaguru” (người thầy được 
tôn trọng) với mục đích xây dựng một “thế kỷ châu 
Á” trên cơ sở “vikasvaad” (phát triển) nhằm mang 
lại hòa bình và ổn định. “Kết nối Chennai” giữa Ấn 
Độ và Trung Quốc là một minh chứng nhằm chứng 
tỏ châu Á - lục địa lớn nhất thế giới đang mang thông 
điệp về hòa bình, tình hữu nghị, cùng tồn tại và thịnh 
vượng đến phần còn lại của thế giới. 

Australia - một quốc gia luôn có thứ hạng cao 
trong các đánh giá xếp hạng về sức mạnh mềm trên 
thế giới. Trên nền tảng nhận thức xuyên suốt qua các 
thời kỳ, Australia không ngừng củng cố sức mạnh 
tổng hợp quốc gia, trong đó có sức mạnh mềm thông 
qua các lợi thế về văn hóa, giáo dục, hệ giá trị... Quốc 
gia ở châu Đại dương định vị mình trong mắt công 
chúng quốc tế như một điểm đến tuyệt vời cho du 
lịch và giáo dục, một quốc gia hiện đại, sáng tạo, ủng 
hộ tự do hóa thương mại toàn cầu và là “công dân 
đáng tin cậy” của khu vực Ấn Độ Dương - Thái Bình 
Dương. Hệ thống giáo dục là một trong những thế 
mạnh quốc gia của Australia. Ngân sách Chính phủ 
dành cho giáo dục khá cao, chiếm 7,3% GDP (các 
năm 2021, 2022). Hiện nay, Australia có số lượng 
lao động kỹ năng cao và số lượng chuyên gia về 
công nghệ thông tin, tài chính, cơ khí thuộc những 
nước đứng đầu thế giới. Về văn hóa, Australia là một 
trong những quốc gia đa văn hóa và có sự đa dạng 
về tôn giáo. Vì vậy, Chính phủ luôn thúc đẩy sự tôn 
trọng, hiểu biết lẫn nhau giữa các tôn giáo và các nền 
văn hóa. Về đối ngoại, Australia xây dựng hình ảnh 
“công dân toàn cầu tốt”, cam kết phát triển, duy trì 
trật tự quốc tế và khu vực dựa trên luật lệ, đồng thời 
hướng đến sự ổn định, công bằng, bình đẳng và chủ 
nghĩa đa phương. Theo đó, Australia thúc đẩy các 
thể chế quản trị toàn cầu; vai trò quốc tế được nhìn 
nhận như là “tiếng nói của các nước vừa và nhỏ”, 
ủng hộ thế giới thứ ba trong tìm kiếm các giải pháp 
nhằm giảm thiểu tình trạng bất bình đẳng và bị gạt 
ra ngoài rìa trong các chương trình nghị sự toàn cầu 
của nhóm các nước lớn. 

Nhiều quan điểm cho rằng, sức mạnh mềm chỉ 
có ở những nước lớn như Mỹ hay Trung Quốc hoặc 
ở những cường quốc tầm trung với các nguồn lực đủ 
để có khả năng triển khai biến thành sức mạnh mềm, 
nhưng điều này không hoàn toàn đúng. Nhiều quốc 
gia nhỏ như Na Uy hay Singapore vẫn có các nguồn 
lực của sức mạnh mềm và triển khai hiệu quả dù dân 
số chỉ khoảng 5 triệu người. Na Uy đã trở thành một 
quốc gia tiên phong trong việc sử dụng sức mạnh 
mềm như một công cụ để có được sự hiện diện và 
thừa nhận trên trường quốc tế và sức mạnh mềm là 
ưu tiên hàng đầu trong chính sách đối ngoại của 
nước này. Hay một đất nước dù có quy mô dân số 
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và diện tích nhỏ bé, tài nguyên thiên nhiên gần như 
không có, kinh tế chủ yếu dựa vào dịch vụ như Sin-
gapore, nhưng nhờ biết phát huy sức mạnh mềm mà 
“quốc đảo sư tử” này đã nhanh chóng trở thành một 
nước  phát  triển, có vị thế trong khu vực, được ghi 
nhận là một trong những quốc gia đáng sống nhất. 
Singapore đã “định vị mình là một “vùng đất cơ hội” 
(Land of Opportunities”) cho toàn châu Á, với vị trí 
địa - chiến lược thuộc trục đường vận tải biển từ Á 
sang Âu, từ Đông sang Tây”(17). Singapore đã xây 
dựng hình ảnh quốc gia với những “câu chuyện kể” 
đầy thuyết phục, đó là ý chí vươn lên mãnh liệt, kỷ 
luật làm việc, tinh thần đồng đội, một xã hội trật tự, 
ổn định và phát triển… 

Thời đại Cách mạng công nghiệp 4.0 đang mở 
ra nhiều cơ hội lớn cho các nước bứt phá, phát triển 
mạnh mẽ nếu biết tận dụng, thích ứng thành công, 
trong đó, cách mạng thông tin và cách mạng số mở 
ra những cơ hội để triển khai sức mạnh mềm. Với vị 
thế đang định hình là một quốc gia tầm trung, Việt 
Nam tuy có xuất phát điểm thấp và muộn hơn, 
nhưng được đánh giá có nhiều nguồn lực để triển 
khai sức mạnh mềm trong kỷ nguyên số. Thêm vào 
đó, hoạch định và triển khai chiến lược sức mạnh 
mềm hiệu quả cũng đồng thời rút ngắn quá trình định 
hình quốc gia tầm trung của Việt Nam. Đầu năm 
2010, J. Nye đến Việt Nam, trong buổi thuyết trình 
về sức mạnh mềm và qua nhiều cuộc gặp gỡ, trao 
đổi với các chính khách, trí thức, doanh nghiệp Việt 
Nam, ông đã trả lời nhiều câu hỏi của những người 
tham dự và khẳng định: “Việt Nam là một câu 
chuyện rất hấp dẫn trong lịch sử về sự dũng cảm của 
con người cũng như văn hóa. Việt Nam có tiềm năng 
về sức mạnh mềm”; “Việt Nam có thể tận dụng điều 
đó cho sự phát triển của mình”(18). 

Trên cơ sở lý luận về sức mạnh mềm và tham 
khảo kinh nghiệm triển khai sức mạnh mềm của các 
quốc gia trên thế giới, có thể gợi mở một số vấn đề 
cho Việt Nam trong thời gian tới. Cụ thể: (i) Cần xây 
dựng chiến lược sức mạnh mềm quốc gia với tầm 
nhìn dài hạn; (ii) Xác định rõ các nguồn lực của sức 
mạnh mềm quốc gia; (iii) Lựa chọn các công cụ phù 
hợp để chuyển hóa các nguồn lực của sức mạnh 
mềm thành sức mạnh mềm của quốc gia; (iv) Xác 
định các đối tượng công chúng mục tiêu của sức 

mạnh mềm; và (v) Xây dựng, phát triển nguồn nhân 
lực chất lượng cao, đáp ứng được các yêu cầu trong 
bối cảnh toàn cầu hóa, hội nhập quốc tế và đủ về số 
lượng để triển khai sức mạnh mềm thành công./. 
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