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Tom tit: Hién nay, chuyén doi sé6 (CPS) trong gido duc dai hoc (GDPH) da tré thanh mét wu tién chién luoc. Tuy
nhién, do nhitng diéu kién khdc nhau, sinh vién tmg dung Al chit yéu dimg lai ¢ cdc hoat dong hoc tdp co ban.
Pong thoi, bay t6 lo ngai vé nguy co han ché t duy dc ldp va su phu thudc vao cong nghé. Bai béo tdp trung vio
viéc phan tich thuc trang ung dung tri tué nhan tao ﬁA]) trong hoat dong hoc tap cua sznh vién, khao sat trén 624
sinh vién dang hoc tai Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén, nham dé xudt cdc gidi phap t6i wu. Két qua phan tich cho
thdy mire dd nhdn thire va vmg dung Al trong hoc tdp, loi ich khi tmg dung AL Pong thoi, goi mé mét s6 gidi phdp
cu thé nham t6i da héa gidi phdp ciia Al va dinh huebng viéc sik dung cong nghé mot cdch c6 trach nhiém, thiic ddy
mé hinh gido duc ldy nguoi hoc lam trung tam va phdt trién toan dién.

Tir khéa: chuyén doi s6 gido duc; tri tué nhan tao (A1), ting dung Al trong hoc tdp 6 Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén.

Abstract: Today, digital transformation in higher education has become a strategic priority. However, due to
varying conditions, studentsluse of artificial intelligence (Al) mainly remains at a basic level of learning activ-
ities. At the same time, concerns have been raised about the risks of limiting independent thinking and fostering
overreliance on technology. This article analyzes the current situation of using Al in studentslearning activities,
based on a survey of 624 students at the Academy of Journalism and Communication, to propose optimal so-
lutions. The results reveal the level of awareness and usage of Al in learning, as well as the benefits of its ap-
plication. The paper also suggests specific measures to maximize Al's| advantages and promote responsible
technology use, thereby advancing a learner - centered and holistic educational model.

Keywords: digital transformation in education, artificial intelligence (Al); applying Al in learning activities at
Academy of Journalism and Communication.

1. Téng quan nghién ciru

Hoat dong hoc tap ctia sinh vién 1a mot qua trinh
c6 muc ti€u, trong d6 nguoi hoc chu dong thyc hién
cac hanh dong dé chiém linh tri thirc, hinh thanh k¥
ning va phat trién pham chit ca nhan. Khéc véi viéc
tiép thu tri thire mot cach thu dong, hoat dong nay doi
héi sy twong tac tich cuc voi ndi dung, moi truong va
c4c chu thé khac. Mdi hoat dong hoc tap thuong bao
gém bbn yéu t6 chinh: muc tiéu hoc tap, nhiém vu hoc
tap, phuong tién va diéu kién hoc tap, cung voi phan
héi va danh gia.

Lira tudi sinh vién ¢6 nhimg déc diém tam 1y noi
bat, day la nén tang quan trong cho viéc hoc tap doc

lap va sang tao. Sinh vién c6 tinh tu y thirc cao, khat
khao kham phé cai mé&i va luén mudn tim toi, trai
nghiém. Ho c6 nhu cau, khat vong thanh dat va dam
ddi mat voi nhimg thach thirc. Sy két hop gitta nhitng
dic trung nay véi sy phat trién ciia cac cong cu Al da
tao ra mot bdi canh hoc tap moi. Sinh vién khong chi
¢6 nhu cau hoc dé c6 kién thirc, ma con phai hoc cach
str dung cac cong cu moi dé ti wu hoa hidu qua hoc
tap. Piu ndy tao ra mot [ap luc képl1én thé hé ngudi
hoc hién tai, doi hoi ho khong nguing nd lyc dé khong
bi tut hau trong ky nguyén sb.

Tri tué€ nhan tao (Al) trong gido duc la viéc sir dung
cac ing dung ctia AT dé cai thién va t6i wu héa qué trinh
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day va hoc. Cong ngh¢ nay mo phong tri tu§ con nguoi,
bao gém cac kha nang nhu phan tich dit liéu hoc tap,
ca nhan hoéa 16 trinh hoc, va ty dong hoa cac tac vu
hanh chinh. Cac tmg dung Al trong gido duc hién nay
6 thé duoc phén loai thanh ba linh vuc chinh. 7w
nhdt, c4 nhan hoa ndi dung hoc tap: Al c6 kha ning
phan tich dit liéu vé ning luc, théi quen va phong cach
hoc ctia timg sinh vién. Tir d6, hé thong c6 thé goi ¥ 16
trinh pht hop, diéu chinh ndi dung va bai giang theo
tién d hoc tap cia timg ca nhan. Cac nén tang str dung
Al ¢6 thé diéu chinh bai giang, gitip ngudi hoc dat muc
tiéu hiéu qua hon. Thiz hai, hd trg giang day va quan
tri: Al gitip tur dong hoa cac nhiém vy hanh chinh lap
di lap lai ciia gido vién nhu chim diém, quan 1y thoi
khoa biéu, va giao bai tap. Cac cong cu sir dung Mo
hinh ngén ngir 16n (1a ting dung tri tu¢ nhan tao dugc
huan luyén trén mét lugng 16n dit liéu van ban dé c6
thé hiéu, xtr Iy va tao ra ngdn ngit gidng con ngudi voi
d6 chinh x4c cao) nhu GPT - 4 ¢6 thé hd trg soan bai
giang, tao d& thi, gitp gido vién tiét kiém thoi gian va
tap trung hon vao viée sang tao ndi dung va tuong tac
v6i sinh vién. Thir ba: HO trg sinh vién cac tmg dung
twong tac - chatbot gido duc va trg 1y a0 Al c6 thé hd
tro, twong tac voi sinh vién, giai dap thic mac, cung
cap hudng dan hoc tap va tao cac bai kiém tra nhanh.
Diéu nay khong chi ting cudng su tuong tic ma con
gitip sinh vién chi dong hon trong viée 6n tap va tiép
thu kién thic.

Viée ing dung Al trong gido duc dai hoc da thu hut
sy quan tAm ctia cac nha nghién ctru. Két qua nghién
ctru cho thay, mirc do biét, nhan thirc va timg sir dung
Al la kha cao. Déng thoi, ton tai nhitng lo ngai vé 1é
thudc va sy han ché tu duy khi ding AIV. Mot nghién
ctru khéc vé hiéu qua ctia Al cho thdy c6 sy cai thién
15 16t vé chit luong va dong luc hoc tap@. Mic du
vdy, nghién ctru ciing nhan manh rang AI khong thé
thay thé hoan toan vai trd cua giang vién trong viéc
twong tac va truyén cam himg. Do d6, chiing t6i chon
"Phan tich thyc trang va giai phap tng dung Al trong
hoat dong hoc tap cta sinh vién Hoc vién Bao chi va
Tuyén truyén[Jdé 1am rd thém mot s6 khia canh vé
chuyén ddi sb tai mot co s& dao tao dai hoc cuia Viét
nam hién nay.

Bai bao dugc thyc hién dya trén Ly thuyét hoc tap
kién tao® va Ly thuyét ving phat trién gan cua Vygot-
sky®. Noi dung chinh cta Ly thuyét hoc tép kién tao

14 tri thirc ctia sinh vién khong duoc [truyén dat! theo
phuong phap truyén thong thu dong ma duoc nguoi
hoc tur kién tao thong qua trai nghiém va trong tac. Do
do, bang cach sir dung Al - mot cong cu manh mé hd
tro qua trinh nay, gitip sinh vién tiép can, xir Iy va tao
ra tri thirc mot cach cht dong hon®. Y tudng chinh ctia
Ly thuyét ving phat trién gan 1a m6 ta khoang cach
gitra nhitng gi mot nguoi hoc 6 thé 1am mot minh va
nhimg gi ho ¢6 thé lam khi ¢6 sy huéng dan tir nguoi
khac. Khu vye duge xac 1ap bing khoang cach nay la
noi Iy trdng dé hoc tap, gitip nguoi hoc c6 thé dat duoc
kién thirc va k§ ning méi nho sy hd trg tam thoi tir
nhimg nguoi ¢6 kinh nghiém hon, hiéu biét hon; Khi
str dung 1y thuyét nay, Al c6 thé déng vai trd nhu mot
[ngudi hd trol) gitp sinh vién vurgt qua nhimg thach
thirc hoc tap nam ngoai kha nang hién tai cua ho. Tu
nhiing co s& Iy thuyét nay, chung t6i dé xuét ba gia
thuyét nghién ctru d6 1a: HI: Mirc d nhan thirc va sir
dung Al trong hoc tap cua sinh vién tai Hoc vién Bao
chi va Tuyén truyén 13 cao. H2: Sinh vién st dung cac
cong cu Al chii yéu dé hd tro cac hoat dong co ban
trong hoc tap, mirc do sir dung cho cac hoat dong nang
cao nhu phan tich dir liéu, sang tao ndi dung con han
ché. H3: Sinh vién nhan thitc duoc cac loi ich ciia Al
(ting hiéu qua hoc tap) nhung dong thoi lo ngai vé cac
thach thirc dao duc va sy phu thude cong nghé. Nghién
clru ciing tap trung 1am rd mot s cu hoi nghién ciu
co ban nhu: Thir nhat, mirc &6 nhan thire va sir dung
Al trong hoc tép ctia sinh vién tai Hoc vién Bao chi va
Tuyén truyén hién nay nhu thé nao? Thir hai, nhitng
cong cu Al nao dang duoc sinh vién st dung pho bién
nhat va voi muc dich gi? Thir ba, sinh vién danh gia
nhu thé nao vé cac loi ich va thach thie cta viée ung
dung Al trong hoc tap? Thit i, can c6 nhiing giai phap
nao dé ting cuong tmg dung AT mét cach hiéu qua va
¢ trach nhiém tai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén?
Day ciing la nhiing van dé trong tim ciia bai viét dat ra
va can duoc giai quyét.

Nghién ctru st dung phuong phap dinh luong
thong qua viéc khao sat sinh vién tai Hoc vién Bao chi
va Tuyén truyén gdbm 5 nhém véan dé la: Thong tin ca
nhan. Nhan thtrc va mure do str dung Al trong hoc tap.
Muc dich va cong cu st dung Al Loi ich va thach thic
cta Al trong hoc tap. Giai phap va dé xuat. Cong cu
chinh 14 bang hoi khao sat truc tuyén bao gdm it nhat
20 cau hdi. DU ligu thu thap tr bang hoi s€ dugc phan
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tich théng ké dé rat ra cac két qua dinh luong. Bén canh
do, cac thong tin tir cac nghién cuu trude day cling
duoc sir dung dé 1am co s so sanh va phén tich sau
hon vé ngit canh chung cia GDPH Viét Nam.

2. Thue trang wng dung tri tu¢ nhan tao trong
hoat dgng hoc tip cia sinh vién Hoc vién Bao chi
va Tuyén truyén

2.1. Gidi thiéu vé Hoc vign Bdo chiva Tuyén truyén

Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén (AJC) 13 co s
dao tao, bdi dudng va nghién ctru vé 1y luan chinh tr,
bao chi truyén théng, cac nganh hoc vé xa hoi nhan
van khac. Sinh vién theo hoc khong chi dugc dao tao
kién thirc chuyén mon ma con duge rén luyén cac ky
nang nghiép vu thuc té, voi hé théng co'so vét chét hién
dai bao gém hé théng mang hién dai, studio truyén
hinh, phat thanh va cac phong thuc hanh may tinh. H¢
thong thur vién va ha tang mang Internet cho phép giang
vién, sinh vién c6 thé thuc hién nhiém vu hoc tap trén
cac ung dung co ban hodc dac thu ciia chuyén nganh.
Trong bdi canh Al dang tai dinh hinh nganh bao chi,
truyén thong, viéc tng dung Al khong chi 1a mot Iya
chon ma 1a mét yéu cau séng con ddi véi sinh vién Hoc
vién dé thich (mg véi nghé nghiép trong tuong lai.

Qua quan sat thuc té& cho thdy, muc dlch st dung
Al ctia phan 16n sinh vién hién nay chii yéu tap trung
vao cac hoat dong hd tro co ban nhur: tlm kiém tai
liéu, hoc k¥ ning va str dung phan mém, viét bai,
dich van ban. Cac cong cu Al dang dan tré thanh mot
phéan khong thé thiéu trong quy trinh hoc tap ctia sinh
vién. Mot sb tmg dung phd blen nhu chatbot, trg ly
4o va may dich ty dong. Mot ) cong cu Al pho bién
dang dugc sinh vién st dung hién nay 1a: ChatGPT,
Gemini/Colpilot/DeepSeek, Quillbot, Whisper,
DALL - E, Canva.

Nhitng tng dung Al nay duoc phat trién boi cac
cong ty uy tin, c6 nhiéu ngudn luc, dang dan dau trén
thi truong Al hién nay. Véi dac trung cta cac hé
thong Al 16n, can nhiéu tai nguyén phan cimg va
thuét toan hién dai méi xtr ly ddng thoi cung lac
nhiéu nhiém vy, tir nhidu ngudi ding véi yéu ciu
chirc nang ngay cang cao. Nguoi dung thuong phai
tra kinh phi ban quyén theo timg goi khac nhau, theo
yéu cau va thoi gian sir dung bay ciing la mdt trong
nhu’ng 1y do co ban dan dén rao can ddi voi sinh vién
muon Umg dung chuyén sau.

2.2. Két qud khio sdt

V6i muyc dich tim hiéu, phan tich thuc trang va giai
phép ung dung Al trong hoat dong hoc tap cua sinh
vién Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén, bai bao tap
trung sir dung phuong phap dinh lugng, khao sat truc
tuyén ddi v6i 624 sinh vién dang theo hoc tai Hoc vién
v6i 20 cau hdi thudc 5 nhom thong tin. St dung ting
dung phan mém chuyén phan tich thong ké s4 liéu ctia
IBM phién ban 22 dé dua ra cac chi s6 thong ké co ban
dua trén dir li¢u thu dugc. Qua do lam sang rd thém
cac van dé nghién ctru. Trude hét, dé co duoc thong tin
vé nhén thirc cta sinh vién vé AL bai bao da thuc hién
khao sat nguoi hoc nhimg thong tin da biét vé Al st
dung Al, muc d6 quan trong cta viéc sir Al vao hoc
tap, cu thé vé murc d0, tan suét sir sung cua sinh vién
Hoc vién. Tién hanh phan tich biéu db tan suit ciia dit
liéu, cac két qua vé do do trung binh, trung vi va do
léch chuin ctia nhém thong tin vé nhén thie duoc két
qua 13, qua gia tri trung binh, hau hét s6 luong dé trong
qué trinh hoc tap ctia minh. Ddng thoi sinh vién da ¢6
nhén thirc 15 rang vé Al (3.7388) ciing nhur nhén thiic
cta sinh vién Hoc vién dbi voi AT (3.6923) 14 kha cao.
Cac gié tri thong ké ciing cho thiy, tin suét sinh vién
str dung Al (4.1907) khé sinh vién biét vé Al (0.9872)
va da timg str dung AI (0.9888) dé giai quyét cc van
thudng xuyén. D6 1éch chuan 0.7 & cac chi s phan anh
cac sinh vién nam hoc khac nhau, chuyén nganh khac
nhau c6 nhiing danh gia vé nhan thirc khac nhau. Day
ciing I tinh hinh thyc t&. Boi sinh vién thuong st dung
AT khi ¢6 nhu ciu hodc van d& can giai quyét. Cac gia
tri trung vi déu & mirc cao (4.0), cho thy sy tip trung
dit liéu & gia tri cao va sinh vién Hoc vién Bao chi
Tuyén truyén da thuc sy y thurc dugc vi tri vai tro cia
Al va timg bude (mg dung n6 trong cac viéc gidi quyét
cac nhiém vy hoc tip ctia minh. Cu thé, dit liéu thong
ké cac img dung Al dugc sinh vién sir dung cho nhiing
muc dich, nhiém vu hoc tép khac nhau muyc dich su
dung AI dé tim kiém kién thirc 1a cao nhat 88% tiép
theo d6 1a tim kiém va tom tit vin ban 81%; Tuong
tmg v6i cong cu phd bién, ¢o phién ban mién phi la
ChatGPT 96% va Gemini 76%. Mot 6 muc dich nhu
sang tao ndi dung 44%, ho tro 1ap trinh 13% it dugc sir
dung trong hoc tap cta sinh vién.

Tiép theo, phan thuc nghiém, bai bao hudng dén
phan tich lgi ich va thach thurc khi ing dung Al trong
hoc tap, cu thé: viée str dung Al lam tang hi€u qua cta
hoc tép ctia timg sinh vién, tiét kiém thoi gian hoc tap
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cling nhu tac dong cua Al dén tu duy va su 1¢ thudc
vao cong nghé. Pong thoi dé cap dén nhiing van dé vé
thong tin sai Ich tir Al van dé dao van trong hoc tap.
Két qua thong ké dit liéu thu dugc cho thiy, véi thang
do 5 don vi, gi4 tri trung binh tap trung tir 3.4071 dén
3.7388 va gié tri trung vi 14 4 cta céc yéu t khao sat
cho thy hau hét sinh vién danh gia tich cyc vé hiéu
qua va tiét kiém thoi gian hoc tap hon khi ap dung Al
déng thoi, co sy phan hoi vé sy sai léch thong tin nhan
duoc tir AL Tén tai nguy co trong dao vin trong qua
trinh hoc tap. Chi s6 thue nghiém Cronbachls Alpha
(thang do d4nh gia do tin cdy ctia nhom nhén t6 khao
sét) nay thu dugc 13 0.749, két qua nay cho thiy nhom
nhan t6 va thong tin khao sat c6 do tin cy cao.

Nham thu thap dir liéu vé mot s6 danh gia cach thirc
giai quyét van dé ton tai ctia sinh vién khi sir dung Al
vao hoat dong hoc tap ctia minh. Bai bao da dua ra
nhom yéu 6 thuc nghiém gdm: S can thiét phai c6
chinh séach, quy dinh 10 rang Ve st dung Al cho hoat
dong hoc tap va nghién ctru & mdi co sé dio tao; ning
Iy cia giang vién str dung Al va 1ong ghép Al vao hoat
dong giang day; su can thiét léng ghép Al vao cac hoc
phan chuyén nganh, chuyén biét va cubi ciing 1a nhimng
hoat dong trai nghiém thuc tién, khuyén khich lién
quan dén img dung Al trong cac hoat dong giang day,
hoc tap va cac hoat dong khac ctia co s¢ dao tao.

Két qua phan tich dir liéu vé viéc hudng t6i cac
giai phap tang cuong st dung Al mot cach co6 hiéu
qua va c6 trach nhiém trong hoat dong hoc tap cta
sinh vién dugc thuc nghiém thu duoc chi s6 do tin
cdy cta nhom 04 yéu t6 khao sat 1a 0.843 cho thiy
do tin cay kha cao trong qua trinh thuc nghiém. Véi
cac gla tri trung binh va trung vi kha 6n dinh (tuong
g x4p xi 3.4 va 3.0) cho thiy ngudi hoc can co
nhimg quy dinh, chinh sach huéng dan cu thé, ciing
nhur cac yéu td tao méi trudong va khuyén khich ap
dung Al vao hoat dong hoc tap ctia minh.

Qua két qua thong ké, phén tich dit liéu khao st
thuc nghiém cho théy mot s van dé ndi bat: Thir nhat,
ty 1¢ sinh vién biét dén va sir dung Al kha cao, cho thiy
Al da phd bién rong rii trong moi trudng gido duc va
trong cac co s¢ dao tao. Thir hai, viée st dung Al con
don gian, ap dung vao mdt s6 nhiém vy, yéu cau thiét
yéu, chua chu trong dén chiéu sau, sy sang tao ra cac
gia tri moi. Thit ba, ton tai sy lo ngai vé& van dé phu
thudc cong ngh¢, han ché tu duy ddc lap ciia nguoi stir

dung. Thi i, ¢6 nhu cau cap thiét vé xay dung moi
truong hoc tap vdi Al, cac ky nang tir gidng vién; tham
gia hoat dong nghién ctru, chuyén moén khac ctia co sd
dao tao dén linh virc Al ma sinh vién c6 co hdi dugc
tham gia.

2.3. Mt sé vin dé dit ra

Vi€c ung dung Al trong hoc tap cta sinh vién Viét
Nam, bao gém ca sinh vién Hoc vién Béo chi va Tuyén
truyén, dang d6i mat véi mot sb van dé co ban can giai
quyét, d6 1: Thit nhat, vé nguy co han ché tu duy doc
1ap va phuy thudc cong nghé. Bay 1a mot trong nhiing
lo ngai 16n nhat. Khi sinh vién nhén thirc khéng ding
vé vi trd, vai trd ctia Al cach thirc, muc dich sir dung
Al trong hoat dong hoc tap dac biét 1a trong vén dé hoc
thuét s& dan dén viéc qua phu thudc vao cic cong cu
nay, dan dén co thé bo qua qua trinh tu duy phan bién,
tim toi va phan tich phat trién tu duy sang tao. Didu
nay dic biét nguy hiém déi VO’l sinh vién bao chi -
truyén thong, nhiing nguoi can c6 kha nang kiém
chiing thong tin, phén tich da chiéu va sang tao ra
nhiing ndi dung c6 gia tri nhan van trong qua trinh hoc
tap va tic nghiép ctia minh. Thir hai, vé van dé dao dirc
va thong tin sai I¢ch: voi dac thu cong nghe cong cu
Al co thé tong hop thong tin tir nhiéu nguon bao gdm
ca nhimg ngudn khong dang tin cdy, dan dén nguy co
tao ra thong tin sai léch véi thyc tién, kho kiém ching
dung sai. Hon nira, viéc st dung Al khong dung cach
¢6 thé dan dén vi pham ban quyén va dao van. Thi ba,
khoang cach giita chinh sach va thyc tién: Mic du co
cac chii truong, nghi quyét, chién luoc ciia cac t6 chic
Dang, nha nudce va cia co s do tao vé ing dung Al
trong gido duc. Tuy nhién, viéc trién khai cac chinh
sach trén thyuc t& con nhiéu rao can nhu van dé nhan
thire, strc i hé théng, nguén nhan huc va vat luc. Tu do
tao ra nhimg khoang c4ch gitra chinh sach va thyc tién.

3. Gidi phap ting cudng ung dung tri tu¢ nhian
tao trong hgc tap cia sinh vién

3.1. Gidi phdp vé thay doi nhin thirc va chinh sdch

Dé giai quyét nhimg thach thirc trén, didu dau tién
va quan trong nhat 1a phai thay ddi va timg budc
nang cao nhan thirc cta tit ca cac bén lién quan. Can
xay dung mot tam nhin, 16 trinh cu thé trong moi
truong hoc duong, huéng dan sinh vién va giang
vién tiép can Al nhu mot [cong cu ho trolchir khong
phai [¢ong cu thay thé 1 V& chinh sach, Hoc vién can
chu dong xay dung mot hanh lang phap 1y va quy
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chudn dao dirc 16 rang trong viée tmg dung Al, dic
biét trong cac linh vyc dic thu ctia nganh bao chi -
truyén thong, noi tinh xac thuc va dao dic nghé
nghiép 14 t6i quan trong. Chinh sach nay can bao vé
quyén riéng tur va dam béo tinh minh bach trong qua
trinh danh gia, dong thoi khuyén khich sinh vién st
dung Al mét cach co trach nhiém.

3.2. Gidi phdp vé dao tao va boi dudng nguon
nhdn luc

Viée bdi dudng ning luc s cho doi ngii giang vién
la mot nhiém vu cép bach. Cac chuong trinh dao tao
can tap trung vao viéc hudng din giang vién cach tich
hop Al vao ndi dung bai giang, st dung AI dé phan
tich dix liéu hoc tap va thiét ké cac hoc liéu sb. Qua do,
d6i m6i phuong phap giang day phut hop véi thuc tién
dat ra. Giang vién khong chi 1a nguoi truyén dat kién
thirc ma con 1a nguoi huéng dan sinh vién sir dung
cong cu Al mot cach hi€u qua va cé trach nhiém. bPbi
voi sinh vién, cac ndi dung vé Al can dugc 16ng ghép
vao chuong trinh dao tao chinh thirc. Can t6 chirc cac
khoéa hoc chuyén sau vé Al cac van dé vé dao durc lién
quan dén Al cach st dung Al dé kiém chimg thong
tin, phan tich dit liéu lon va sang tao ndi dung mét cach
doc dao. Muc tiéu 1a bién sinh vién Hoc vién Béo chi
va Tuyén truyén thanh nhitng nha béo gioi cong nghé,
c6 kha ning 1am chu cong cu ma khong dé cong cu
thay thé tu duy va ban linh nghé nghiép.

3.3. Gidi phdp vé co sé ha ting

bé viéc ung dung Al trd nén hiéu qua, can c6 su
dAu trr dong bd vé co s¢ ha tang cong nghé. Hoc vién
can cai thién ha tﬁng mang, trang bi cac phong hoc,
phong thuc hanh hién dai, tich hop cong nghé Al Pac
biét, viéc xay dung mot h¢ sinh thai dit liu hoc tap ndi
b (Learning Management System - LMS) va cac nén
tang Al duoc thiét ké riéng cho Hoc vién 1a mot giai
phép chién lugc. Nén tang nay cho phép Al phan tich
hanh vi va hiéu suét hoc tap cua sinh vién mdt cach an
toan, tir do dura ra nhitng khuyén nghi ca nhan hoa ma
khong lam 16 thdng tin ca nhan.

3.4. Gidi phdp vé moi truomg va khuyén khich

D¢ khuyén khich viée sir dung Al mot cach sang
tao, can tao ra mot moi truong hoc tap coi mo va doi
méi. Co sé dao tao can thuong xuyén t6 chirc toa dam,
hoi théao khoa hoc vé nhiing van d& tmg dung AL T
chirc cac cudc thi, ngay hoi vé img dung Al trong gido
duc s€ tao dong luc 16n thuc dﬁy sinh vién kham pha

sdu hon cong nghé nay. Ngoai ra, cin xay dung co ché
phan hoi hai chidu giita sinh vién va nha trudng,
khuyén khich sinh vién tham gia vao qua trinh dong
thiét ké cac nén tang, hoc li¢u str dung cho hoc tap. Tu
do, sinh vién s€ khong con coi Al chi 1a mét cong cu
¢6 sdn ma 14 mot phin trong qua trinh sang tao va phat
trién cua ho.

4. Két luan

Théng qua viée phan tich tai liéu va sb liéu nghién
ctru dya trén 624 sinh vién dang theo hoc tai Hoc vién
cho théy, su tac dong cua nhén thuc, tan suét str dung
Al trong hoat dong hoc tap cta sinh vién giup ho co
nhimg hiéu biét v& loi ich chung va goi mo dé giai
quyét nhitng van d8 thuc tién dit ra. Nghién ctru lam
1o hon buc tranh vé& thuc trang img dung Al trong hoc
tap cua sinh vién hi¢n nay. Mac du sinh vién da cé miic
do tiép can va st dung Al cao, nhung viéc ung dung
chu yéu dung lai & cac hoat dong co ban, di kém voéi
nhimg lo ngai 16n vé nguy co phu thudc cong nghé va
han ché tu duy doc lap cua mdi ca nhan. Su thay doi
nhanh vé cong nghé véi ning luc thyc té ma mdi co so
dao tao dat ra nhiing thach thirc khong nhé cho cac nha
quan ly va cac gidng vién, sinh vién trong qua trinh hoc
tap. Doi hoi cac chu thé quan 1y phai lya chon chu
truong va chién luoc, ké hoach cu thé trong ca ngén
han, trung han va dai han dé ung dung Al hiéu qua vao
cong tac giao duc, tranh tut lai phia sau trong qua trinh
hoat dong./.
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