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Tom tit: Trong boi canh truyén thong héi tu ngay nay, van dé quan Iy dw dn truyén thong tai cdc co quan bdo chi
noi chung va tai Viét Nam ndi riéng tro nén cap thiét ca trén phuwong dién Iy luan va thye tién. Nghién cieu thue
trang quan Iy dir én truyén thong tai mot s6 co quan bdo chi Viét Nam: Théng tan xd Viét Nam (TTXVN), bido Nong
nghiép Viét Nam va bao Thanh Nién, tir d6, téc gia dé xudt mét so gidi phdp ting cuwong qudn 1y die én truyén thong

tai co quan bdo chi thoi gian toi.
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1. Két qua nghién ciru thuc trang quén ly du an
truyén thong tai co quan bao chi

Tai ba co quan béo chi Viét Nam, 1a Thong tan xa
Viét Nam (TTXVN), bao Nong nghiép Viét Nam va bao
Thanh Nién, ching t6i da chon 3 dy an truyén thong 1a:
dw an Cugc chién chong tin gid - Nhitng y tuomg sing
tao va gidi phdp hiéu qua cua TTXVN; dy an truyén
thong Ddy manh truyén théng chién lwpe phat trién thity
san: dam bao giik gin an ninh chit quyén bién dao, on
dinh chinh tri - i hdi va phat trién kinh té dat meée giai
doan 2021 - 2025 trén bao Nong nghi€p Viét Nam va du
an Tro Iy do Al bao dién tir Thanh Nién ngay 23/9/2019
1am dbi twong phan tich thyc trang quan 1y du 4n truyén
thong. Pay 1a nhitng du 4n truyén théng da duoc trién
khai va thanh cong trén nhiéu phuong dién.

V& co ban, TTXVN, béo Nong nghiép Viét Nam va
bao Thanh Nién da xay dung va to chirc thuc hién quan Iy
cac du an truyén thong dat két qua nhu muyc dich dat ra.
Céc chu thé quan 1y di c6 nhan thue ding vé sy can thiét
phai quan 1y du 4n truyén thong tai co quan bao chi, c6
ning lyc trong xay dung du 4n va t6 chuc cac hoat dong
dé quan 1y du 4n truyén thong vé phuong dién ndi dung,
str dung c6 két qua cac phuong thire, phuong tién quan Iy.

Nhin chung, c4c dir 4n déu tién hanh quan 1y ndi dung
du 4n, dam bao cac ndi dung truyén thong dugc thiét ké
hép dan, dam bao tinh chinh x4c va day du ctia thong tin.
Céc ngudn luc cia dy 4n ¢6 tinh kha thi. Cha thé quan Iy
nhan sy phan cong nhi€m vy, 1am vi¢c nhom va giao tiép
dé dam béo hoat dong duoc dién ra sudn sé va dat dugc
két qua tot nhét. Cac chu thé quan 1y dy an truyén thong,
trong qué trinh thyc hién nhiém vu, da két hop quan Iy
bang vin ban phap quy 1a quan 1y ménh Iénh, théng qua
van ban, thong qua cac cudc hop..., d@ cao trach nhiém
cta thanh vién tham gia dy an.

Vi du: TTXVN da 1ap ké hoach va quan Iy t6t ké

hoach, tién do du an tmyén thong [Cudc chién chéng
tin gid - Nhiing ¥ tudng sang tao va gidi phap hi¢u qua’l
Trong thoi gian qua, TTXVN da c6 nhiéu dy an truyén
thong lién quan dén cac van dé x3 hoi, trong do c6 du
an Cugc chién chong tin gia - Nhitng y tuong sang tao
va gidi phdp hiéu qud duoc xa hoi quan tim. K& tir nim
2019, TTXVN d4 trién khai mot loat ¥ tudng sang tao,
dua cudc chién chéng fake news 1én mot cép do moi.
Str dung san phdm rap news, két hop nhac rap véi tin
tie von rat duge ua chudng. Cu thé, vao thang 4/2020,
TTXVN di tung ra mot ca khiic chdng tin gia, tap trung
nhitng hé luy xung quanh viéc phét tan tin gia vé dai
dich Covid-19. Ca khiic dugc thé hién bang tiéng Viét,
sau d6 duoc bién dich va chay phu dé bang 14 ngon ngit
khac gom tiéng Anh, Phap, Tdy Ban Nha, Nga, Italy,
DPrrc, Trung, Nhat, Han, Thai, Indonesia, Khmer, Lao va
Arab. Chuong trinh dau tién duoc t6 chirc vao thang
12/2019 cho khoang 100 hoc sinh truong trung hoc co
s tai Pa Ning, sau do 1a céc truong tai Thanh phd Ho
Chi Minh, Ha N¢i, Hai Phong, Can Tho, Pong Thap.
Vi sy tham du ctia cac phong vién tré thugc mang ludi
co quan thuong tri cia TTXVN 6 toan bd 63 tinh thanh
trong ca nudc, da c¢6 hang van hoc sinh dugc trang bi
cac k¥ nang chdng tin gia mdi ndm. Cac em ciing duoc
phaét to roi dé c6 thé chia sé kién thirc voi ban be va cac
thanh vién trong gia dinh.

Doan Thanh nién TTXVN da soan thao nhiing ndi
dung tham khao co ban vé cach thirc phong chdng tin
gia, xay dung mot so trd choi online trén bao dién tir ctia
TTXVN, in t& roi vé dy an, dong thoi, tién hanh tap
huén cho céc doan vién. Dy 4n di gianh chién thing &
hang muyc Best Project for News Literacy trong khuon
kho Giai thuong Truyén thong Digital Chau A 2020 cia
WAN-IFRA ciing mot phan nhd TTXVN da quan Iy t6t
ké hoach va tién do du an.
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V6i du an Tro Iy do AI cia bao Thanh nién cling
duoc quan ly chat ché. Tro Iy 4o 1a mot hé théng str dung
cong nghé tri tué nhan tao (AI) & dem lai trai nghiém
giao tiép bang giong noi giita ngudi ding va béo dién
tir Thanh Nién. Véi trg 1y 4o, ban doc ¢ thé ra 1énh tro
1 40 truy cép vao cac chuyén muc, tim kiém bai viét, ra
1énh doc bai viét bang giong n6i ma khéng can phai thao
tac bang chudt nhu phuong thitc truyén thong, Trong
truong hop khong mubn ding giong néi dé ra Iénh, c6
thé [chat[ vdi tro 1y o dé ra 1énh tim bai, doc bai... Chat
lugng giong doc bang trg 1y 4o ctia Thanh Nién dam bao
tao do tu nhién giéng nhu nguoi that, va trong tuong lai,
¢6 thé ¢4 nhan hoda theo sé thich nguoi ding. Tro 1y 4o 1a
g dung ban dau trén nén cong nghé Al tir d6, c6 thé
mé réng, nang cap 1én cac tinh ning khac phuc vu nhu
cau phan phi tin t6i ngudi ding va phat quang céo chinh
xéc toi dbi tuong.

Du an trg 1y a0 Al bao dién tir Thanh Nién dugc dinh
hinh trén co s& phat trién ciia bao dién tir trong bdi canh
cong nghé thong tin pho bién hién nay. Hién tai, bio
dién tir dd tro nén da dang voi nhiéu kénh thong tin va
media cung cip cho doc gia.

Vé phuong dién kinh té, img dung cong nghé méi tao
ra bai doc tur dong sé tiét kiém chi phi va thoi gian hon rat
nhiéu so voi viée si dung nguoi that. Ung dung tri tué
nhan tao s& gitip bao dién tir trd nén thong minh hon, hiéu
duoc nguoi st dung hon. Nguoi st dung s€ khong con
mét thdi gian tim kiém bang cach sir dung mét, chudt va
ban phim. Thay vao d6 la sy xuét hién ctia mot trg ly 4o
giao tiép thong qua giong néi nhur nguoi that. Pay 1a sy
dot bién, thay d6i hoan toan cach giao tiép tir xura dén nay
ctia nguoi dung trong viéc doc bao. Bén canh viéc bao
Thanh Nién sir dung cong nghé nay lam cong nghé cdt
151, Thanh Nién hoan toan c¢6 thé c6 thém loi nhuan nho
vi€c ban nhiing dich vu tao bai doc nay cho cac d6i tac
khac str dung. Thay dbi cach ngudi ding twong tac voi
bao chi. Vi du: Ngay sau khi nghe xong mét bai bao,
ngudi ding c6 thé noéi ra nhimg suy nghi cia minh vé bai
bao do. Tri tué nhan tao s€ tw dong ghi nhén lai dudi dang
comments cho bai viét, bién cong cu tim kiém bang giong
ndi thanh san phim quéang céo (trong ty Google, & quy
mo hé sinh thai do Thanh nién tao ra).

Bao Thanh Nién da nhén ra réng, vé phuong dién
chinh tri, img dung AI c¢6 nhiéu loi thé. Dé sir dung tinh
nang tri tué nhan tao, nguoi dung s€ phai dang ky thanh
vién - ¢6 tra phi. HE théng s€ tu dong theo doi va danh
gia quan diém tiéu cuc hay tich cuc, quan tim dén
nhitng muyc nao, so thich 14 gi... Nhimg dit liéu nay rat

quan trong dé dinh huéng tur tudng va truyén dat thong
tln nhin ¢ goc do chinh tri. Tri tué nhén tao s€ tu dong
an nhitng comments c6 tinh hiém khich, gay thu han,
chia 1&, tranh tao ra nhimng xung dot khong can thiét.
Bén canh do, hé théng s& tyr dong ghi nhan va bao cdo
chi tiét cho quan tri vién. Quan trong nhét 1a hé co s
dir liéu cua hé théng s€ lién tuc dugc cap nhat nhitng xu
huéng mai nhat, nhimg cum tir ddc biét méi nhét cia
gioi tré. Ung dung Al dép tmg duogc yéu ciu cap bach
va chu truong chung cta thu tudng chinh phﬁ vé viée
"¢huyén doi sou(d1g1tal transformanon) dé thich nghi
voi sy thay ddi va yéu ciu ctia cudc cach mang cong
nghiép lan thi 4.

Vé phuong dién xa hoi, img dung Al da thay d6i
cach ma nguoi st dung tuong tic vdi bao chi, tao nén
tiéng vang 16n cho bao Thanh Nién. Ung dung tri tué
nhéan tao vao bao dién tir [am cho bao tré nén thong
minh hon. Tir d6 s& ¢6 nhidu dang doc gia tiép can duogc
v6i bao hon. Vi dy, nguoi gia hodc nhiing ngudi phu nit
dang ban nau an van co thé ndm bét duge nhiéu tin tic
nhd giao tiép truc tiép bang hoi thoai trong khi van dang
lam viéc. Nguoi dang 14i xe hodc ngdi trén xe dang di
chuyén doc béo bang mét s& gy mit tip trung va nhirc
dAu. Giao tiép bang giong ndi va tai nghe s& khién viéc
doc bao dé dang hon va thuan tién hon bao gio hét.

Tir trude dén nay, nguoi khiém thi ludn bi thiét thoi
trong viéc tiép can thong tin. Ho phai doc bao dudi dang
chit Brai va ngudn bao c6 dang Braille rét hiém. Chi phi
in bao Braille cao va tn thoi gian. Viéc ¢ tro 1y a0 ¢6
thé giao tiép qua giong néi va doc bao tryc tiép 1 cach
mang lai théng tin nhanh chéng va rd rang nhat, it ton
kém nhét cho nhing nguoi khiém thi. Py c6 thé noi la
mdt budc phat trién vuot bac va hét stirc nhan vén gitp
cho cudc séng cua nhitng ngudi bi thiét thoi trd nén
phong phti va hanh phiic hon. Mit khéc, thi phan quang
céo trén phuong tién thong tin dai chung nhur bao in, bao
dién tir, truyén hinh dang ngay cang bi thu hep dan.
Trudc sy 1on manh cua blog, mang xa hoi, Youtube -
cac kénh chinh thong nhu bao dién tir va truyén hinh
ngay cang phai canh tranh gay git hon va chiu nhiéu chi
phi san xuat hon trudc ddy. Thém vao d6, ngudi sir dung
ngdy cang c6 yéu cu cao hon va khét khe hon vé trai
nghiém doc bao va cach ho tiép can thong tin. Vi thé,
n6i dung du 4n dugc bao Thanh nién quan 1y 1a dé dap
g tat ca cac yéu cau trén.

Ngudn lyc vé tai chinh, vé phuong tién k¥ thuat, vé
khoa hoc - cong nghé... ciing can duoc cac co quan bao
chi chi dong xay dung, quan 1y hiéu qua. Cac co quan
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bao chi da 4p dung cong nghé tién tién trong quan 1y du
an truyén thong tai co' quan minh. Sir dung cong cu quan
Iy du an dya trén dién todn dam may (cloud-based
project management tools) nhim cung cép kha ning lam
viée tir xa, chia sé tai liéu va theo doi tién do mot cach
hiéu qué. Str dung phan mém quan 1y mdi quan hé ddi
tac va hé thong ty dong hoa marketing, gitip t6i uvu hoa
quy trinh twong tac, phan tich dir liéu va tao chién lugc
truyén thong dua trén di liéu.

Pé tién hanh dy 4n ctia minh, bdo Nong nghiép Viét
Nam da phan cong trach nhiém rd rang cho tting ca nhan
va nhém. Nha thau huy dong cac nhan vién va chuyén gia
¢6 chuyén mon va kinh nghiém thyc tién phut hop véi dur
an dé thuc hién ké hoach cong viéc da dé ra. Ong Tran
Vin Cao, Pho Tong bién tap Bdo Nong nghiép Viét Nam,
chuyén gia chién lugc truyén thong 14 tur van trudng, chiu
trach nhiém vé cac nhiém vu xay dung ndi dung, ké hoach
lam viéc, cac hoat dong va huéng dan cho timg nhiém vu
theo hop dong; giam sat va chiu trach nhiém dam bao chat
lugng cuia tat ca cc san pham duoc giao; két ndi véi quan
Iy du &an WWF-Viét Nam; giam sat cac thanh vién trong
nhom; giam sét tat ci cac giai doan thyc hién hop déng

Ong Phi Hai Nam, chuyen gia phat trién cong dong,
thanh vién nhom tu van, tham gia cac dy an phat trlen
cia WB, ADB, chiu trach nhiém thiét ké cac biéu mau
phuc vu nhiém vy giam sat va danh gia dyu an; tham gia
cac budi 1am viée va trao doi v6i ngudi dan trong khu
vuc du an; danh gia anh huong cia dy én dbi voi nhiing
ho trong khu vire du 4n; phén tich va xir Iy thong tin; hd
tro' hoan thanh bao céo. Ong Ngé Van Huan, chuyén gia
truyén thong sang tao, co nhiém vu chinh: phat trién cac
khai ni¢m cho cac tai li¢u truyen thong sang tao, dich y
tudng cho cac nha thiét ké va nha san xuat da phuong
tién va dam bao tat ca hinh anh déu phi hop véi thu(mg
hi¢u tong thé; phat trién khai niém sang tao cho s6 tay
truyen thong va cac tai liéu khac; phat trién cac chién
lugc dé ting mirc d6 tuong tac clia cong dong truc tuyen
va nang cao nhan thirc cho ddi trong muyc tiéu; phat trién
sang tao cac kich ban cho cac san pham truyén thong;
xay dung va dang tai tai liéu ctia chién dich théng qua
cac nén tang truc tuyén da thiét 1ap: trang web va
phuong tién truyén thong xa hoi. Ong Chu Nhét Quang,
chuyén gia da phuong tién, cé kinh nghi¢m 20 nam
trong linh vuc truyén thong vé nong nghiép va phat trién
nong thon. Vi tri chuyén gia tu vin da phuong tién s&
chiu trach nhiém cho cac nhiém vu: xay dung kich ban
cho céc tai liéu nghe nhin; san xuat céc video dé pho bién
cac thong diép va khuyén nghi chinh; thiét 1ap co s¢ di

liéu tryc tuyén dé chia sé anh va co s dit liéu video.

Thyc trang nghién ciru ciing cho thy, van dé quan
1y dy én truyén thong hién nay van con mot s6 han ché,
nhur: Chura thng nhét co ché quén 1y du 4n truyén thong
tai co quan bao chi; Méi truong truyén thong sé va ning
luc truyén thong ctia mot s chu thé chua dap tmg yéu
cau cta quan 1y dy 4n truyén thong tai co quan béo chi.
Do vy, can co giai phap ting cudong quan 1y dy an
truyén thong tai co quan béo chi thoi gian t6i.

2. Quan diém va gidi phap tang cuwong quan ly du
an truyén thong tai co’ quan bao chi Viét Nam

Tir két qua nghién ctru trén, tac gia dé xuat mot sd
quan diém va giai phap ting cudng quan Iy du 4n truyén
thong tai co quan bao chi Viét Nam trong thoi gian toi:

Quan diém.:

(1) Tang cudong quan ly du an truyén thong tai co
quan bao chi phai di lién voi dinh huéng quy hoach phat
trién va quan 1y bao chi toan qudc;

(2) Tang cuong quan 1y du an truyén thong tai co
quan bao chi can gn lién véi xdy dung va hoan thién
co ché quan 1y dy an truyén thong;

(3) Tang cudng quéan 1y du an truyén thong tai co
quan bao chi phai gin véi phat trién khoa hoc cong
nghé, xay dung méi trudng truyén thong so;

(4) Tang cuong quan Iy du 4n truyén thong tai co
quan bao chi phai gin véi ning cao nhan thirc va ning
luc quan 1y cta cac chu thé hoat dong truyén thong.

Cac gidi phap:

(1) Giai phap dbi voi co quan quan Iy bao chi truyén
thong: nang cao vai tro va trach nhiém ctia minh trong
lanh dao, quéan 1y; ting cudng giam sat, kiém tra co quan
bao chi dé dam béo cac co quan bao chi hoat dong ding
ton chi, muc dich ctia minh.

(2) Nhom giai phap dbi voi cac co quan bao chi: ting
cudng xdy dung va quan Iy cac dur 4n truyén thong tai co
quan bao chi; d6i méi ndi dung, phuong thire quan 1y.

(3) Nhom giai phap d6i voi Ban quan 1y du an: can
ké thira co sang tao nhitng thanh céng va rat kinh
nghiém tir nhitg han ché trong quan 1y dy an truyén
thong; can xac dinh vai trd va trach nhiém rd rang cua
tung thanh vién trong dy an; can ¢o nang lyc du doan
va xir Iy tinh hu6ng trong linh vuc truyén thong.

(4) Nhom giai phap dbi véi can bo truyén thong ciia
du an: phai c6 niang luc quan 1y du an truyén thong; can
nam rd nhimg yéu cau ciia quan 1y du an truyén thong
tai co quan béo chi; can nam bét nhu cau, thi hiéu cua
cong chung. /.
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