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Tom tit: Trong boi canh Cach mang cong nghiép lan thik tu, chuyén doi sé dang tro thanh xu thé tat yéu va
la dong lyc quan trong thiic ddy doi méi can ban gido duc dai hoc trén pham vi toan cau. O Viét Nam,
chuyén doi so glao duc daz hoc khéng thé hiéu gian lwoc nhie iing dung cong nghe thong tin vao day hoc va
quadn Iy, ma can dwoc tiép cdn nhie mot qud trinh doi mm toan dzen va lau dal @dn véi tdi cau triic mé hinh
quan tri dai hoc, déi méi phurong thirc dao tao, phdt trién nguon nhan lic s6 va ning cao ndng lee doi moi
sang tqo quéc gia. Bai viét nhén dién cdc thach thire lén trong giai doan méi, tir do, dé xudt mot sé dinh
thong va kién nghi chinh séach nham béo dam chuyén doi s6 gido duc dai hoc di vao chiéu sdu, lay phat
trién con ngum Zam trung lam gan véi t chii dai hoc, trach nhiém gidi trinh dyea trén di liéu, chuan nang
lwec 56, dau tir ha tang va nén tang di liéu ding chung, mé réng hop tdc cong - tiw va hop tdc quoc té, qua
d6 gép phan xay dung nen gido duc dai hoc Viét Nam hién dai, nhdn van va bén viing trong ky nguyen SO.
T w khéa: chuyén doi so6; gido duc dai hoc; Cach mang céng nghiép lan thir tw; quan tri dai hoc s6; dai hoc
$6; dai hoc thong minh.

Abstract: In the context of the Fourth Industrial Revolution, digital transformation has become an inevitable trend
and a crucial driving force for fundamental innovation in higher education worldwide. In Vietnam, the digital
transformation of higher education should not be narrowly understood as the application of information technology
to teaching and management. Rather, it must be approached as a comprehensive and long-term process of trans-
formation, closely linked to the restructuring of university governance models, the renewal of training modes, the
development of digital human resources, and the enhancement of national innovation capacity. This paper identifies
major challenges in the new phase and proposes several policy orientations and recommendations to ensure that
digital transformation in higher education is deep, human-centered, and aligned with university autonomy, data-
driven accountability, digital competency standards, investment in infrastructure and shared data platforms, and
the expansion of public-private partmerships and international cooperation. These efforts aim to contribute to the
development of a modern, humane, and sustainable Vietmamese higher education system in the digital era.
Keywords: digital transformation; higher education, Fourth Industrial Revolution, digital university governance;
digital university/smart university.

1. Chuyén ddi s6 gido duc dai hoc - yéu cau,
dinh huwéng chién lwgc trong bdi canh phat

Data) Internet van vat (IoT), dién toan dam may va
cac nén tang s0, dang 1am bién d6i sau sic mod hmh

trién moi

1.1.Béi cinh pht trién méi va yéu cau chuyén
doi s6 gido duc dai hoc

Cudc Cach mang cong nghiép lan thir i (CMCN
4.0), voi sy phat trién nhanh chong cuia cac cong
ngh¢ 161 nhu tri tu¢ nhan tao (Al), dit liéu lon (Big

phat trién kinh t& - xa hoi trén pham vi toan cau.
Trong bdi canh CMCN 4.0, chuyén dbi s6 (digital
transformation) dugc hiéu 14 qué trinh thay d6i mang
tinh cin ban, toan dién vé mé hinh t6 chirc, phuong
thuc van hanh va tao ra gia tri méi trén co s¢ khai
thac cong nghé s va dir lidu s6, chir khong chi 1a
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g dung cong nghé thong tin vao cac hoat dong san
c6. Piu nay c6 nghia 1a bi canh CMCN 4.0 mé ra
kha ning rét 16n cho chuyén dbi s6, nhdr d6 ma tan
dung su tuong hd va phdi hop giita cac cong nghé
riéng lé dé tao giatri téng thé vuot troi trong moi mét
hoat dong ctia xa hoi con nguoi (World Economic
Forum, 2024).

Can phan biét 15 ba cp do thuong bi dong nhat
trong thuyc tién: tin hoc hoa - s6 hoa - chuyén doi sb.
Tin hoc hoa chu yéu 1a str dung may tinh dé hd trg
cong viée hanh chinh; s6 hoa 1 chuyén doi di liéu,
hoc liéu, quy trinh tir dang vatly sang dang sb; trong
khi do, chuyén ddi s6 1a su tai cAu trac toan bd hé
thong, lam thay dbi céch thirc t6 chuc, quan tri, la
qua trinh thay doi tong thé va toan dién ctia ¢4 nhan,
t6 churc vé cach sdng, cach lam viée va phuong thire
san xudt dua trén cac cong nghé s (B Thong tin va
Truyén théng, 2021). Nhiing bién d6i nay khéng chi
tac dong dén phuong thirc san xuét, quan tri va doi
song xa hoi, ma con dat ra yéu cau cin ban dbi véi
hé théng gido duc, dac biét la gidao duc dai hoc - noi
dao tao nguén nhan luc trinh d6 cao va san sinh tri
thirc méi cho sy phat trién.

Trong bdi canh d6, gido duc dai hoc khong con
don thuan 14 linh vue chiu tic dong thu dong cuia tién
bd cong nghé, ma da trd thanh khau then chét quyét
dinh ning lyc canh tranh quéc gia, kha nang ty chu,
tu cuong va vi thé ciia mdi qudc gia trong ky nguyén
s0. Chuyén ddi s6 gido duc dai hoc vi vay khong chi
14 mot xu hudng tat yéu, ma 13 yéu cau mang tinh
chién luoc, gén chat voi muc tiéu phat trién bén
vitng, d6i m&i mé hinh ting truéng va hoi nhap qudc
té su rong. Ban chét ctia chuyén doi s6 khong dimg
& day hoc truc tuyén hay quan Iy hoc tip bang phan
mém, ma la chuyén dich tir mo hinh dai hoc truyén
théng sang md hinh dai hoc s0, dai hoc thong minh
va dai hoc di méi sang tao, la day - hoc va danh gia,
dua trén dit liéu, nén tang s va cac cong nghé thong
minh. Trong mo hinh nay, dit liéu hoc tap dugc st
dung dé ca nhan héa dio tao; tri tué nhan tao hd trg
phan tich ning luc nguoi hoc; nén tang sb két ndi
dao tao - nghién ctru - d6i moi sang tao - doanh
nghiép; va nha trudng trd thanh mot chi thé trung
tam trong hé sinh thai tri thurc.

Chuyén di s trong gido duc dai hoc khong thé
duoc hiéu gian luge nhu viée Gng dung cong nghé
thong tin vao giang day hay quan Iy, ma phai dugc
tiép can nhu mot qua trinh d6i méi toan dién tu duy
phat trién, mo hinh quan tri dai hoc, ndi dung va
phuong thirc dao tao ngudn nhén luc. Qua trinh nay
gin tryc tiép voi nhlem vu phét trién nhan lyc chat
luong cao, nhéan luc sd, dap img yéu cau clia cong
cudc cong nghiép hoa, hién dai hoa dét nude trong
diéu kién mai; dong thoi gop phan nang cao chat
lugng nguén nhan luc, ning suat lao dong va ning
luc ddi méi sang tao cua nén kinh té.

Trén binh dién quéc té, chuyén doi sb gido duc
dai hoc duoc tiép can theo hudng léy ngudi hoc lam
trung tAm, gan v6i nang cao chat lugng dao tao, bao
dam cong bang tiép can va thuc diy hoc tp sudt doi.
UNESCO khang dinh cong nghé s6 chi thuc su co ¥
nghia khi gop phan mé rong co hdi hoc tap, thu hep
bat binh dang va nang cao nang lyc cong dan trong
xa hoi tri thue (UNESCO, 2020).

Céc 6 chtrc nhu OECD va World Bank déu nhan
manh vai tro cua giao duc dai hoc trong hé sinh thai
ddi méi sang tao quéc gia, noi cac truong dai hoc
khong chi dao tao nhan luc ma con 1a trung tdm
nghién ctru, khoi nghiép, chuyén giao tri thirc va
cong nghé. Trong bdi canh do, chuyén doi sb tro
thanh diéu kién dé gido duc dai hoc tham gia sau vao
phét trién bén vimg, kinh té tri thirc va d6i méi sang
tao toan cau (World Bank, 2020).

Nhiing tiép can qudc t& nay 1a gia tri tham chiéu
quan trong dbi véi Viét Nam, song can dugc van
dung c6 chon loc, phu hop véi diéu kién kinh té - xa
hoi, thé ché va muc tiéu phat trién con nguoi Viét
Nam trong thoi ky méi.

1.2. Pinh hwéng ciia Ping va Nha nuéc vé
chuyén déi sé gido duc dai hoc

Vé phuong dién chinh tri - xa hoi, chuyén dbi sb
gido duc dai hoc con gan voi viée hién thyuc hoa cac
dinh huéng, quan diém, cht trrong 16n ctia Pang va
Nha nudc vé phét trién gido duc - ddo tao va khoa
hoc - cong nghé nhu qudc sach hang dau; xay dung
xa hoi hoc tap; phat trién con nguoi Viét Nam toan
dién; bao dam tién bo, cong béng xa hoi trong tiép
can giao duc. Néu khong dugc trién khai mot cach
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¢6 chién lugc, chuyén doi s6 c6 thé 1am gia ting bét
binh déng trong gido duc; nguoc lai, néu duoc dinh
hudng dung dén, day s& Ia cong cu quan trong dé mé
rong co hoi hoc tap, nang cao chét lugng dao tao va
thuc déy phat trién ctia dat nudc.

Quan diém nht quan ctia Pang va Nha nudc Viét
Nam xac dinh giao duc - dao tao cung khoa hoc -
cong nghé 1a qudc sach hang déu, 1a dong luc then
chét ctia phat trién nhanh va bén viing. Vin kién Dai
hoi XIV cta Pang nhan manh, mot trong nhiing
khau dot pha chién Iuoc trong thoi gian t6i 1a “thic
day dot pha vé khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang
tao va chuyén dbi sb phuc vu, kién tao phat trién”
(Pang Cdng san Viét Nam, 2026).

Trong dinh hudng d6, chuyén dbi sb gido duc
dai hoc dugc dat trong mébi lién hé hitu co véi phat
trién ha téng s, dir lidu s6 va nhén Iyc sd. Quyét
dinh s6 749/QD-TTg phé duyét Chuong trinh
Chuyén doi s6 quéc gia xac dinh gido duc 1a mot
trong nhiing linh vuc wu tién chuyén doi s6, nham
nang cao chét luong dao tao, mé rong co hoi tiép
can va hinh thanh nang luc s6 cho nguoi hoc. Phat
trién nén tang hd tro day va hoc tir xa, img dung triét
dé cong nghé sb trong cong tac quan 1y, giang day
va hoc tap; s6 hoa tai lidu, gido trinh; xay dung nén
tang chia sé tai nguyen giang day va hoc tap theo ca
hinh thtrc tryc tiép va truc tuyén. Phat trién cong
nghé phuc vu gido duc, hudng t6i dao tao ca thé hoa
(Thu tuéng Chinh phu, 2020).

Pé an Tang cu’orng ung dung cong nghé thong tin
va chuyén dbi sb trong g1a0 duc vadao tao g1a1 doan
2022 - 2025, dinh hudng dén nam 2030, nhin manh
phat trién kho hoc liéu s chia sé ding chung, coi
day la nén tang dé ting cuong chuyén doi sb trong
gido duc dai hoc. Bam bao cac diéu kién vé ha tﬁng
s, trang thiét bi trién khai tmg dung cong nghé thong
tin va chuyén doi sb trong gido duc va dao tao; trién
khai cac bién phap dam bao an toan, an ninh thong
tin cac hé théng s6 hoa, dam bao an toan trong cac
hoat dong day - hoc va lam viéc trén méi truong sb
(Thi1 tuéng Chinh phi, 2022). Nhu vay, chuyén doi
s gido duc dai hoc khong phai 1a nhiém vu riéng 1é
cta nganh gido duc, ma la by phan cAu thanh cta
chién Iuoc phét trién quic gia, gan véi muyc tiéu hién

dai hoa dat nudc.

2. Tinh hinh chuyén déi sb gido duc dai hoc
Viét Nam hién nay

2.1. Nhiing két qud budc dau

Trong nhiing nim gan day, chuyén dbi s6 gido
duc dai hoc ¢ Viét Nam da dat duoc mot sd két qua
ban déu, trudc hét thé hién & viée hinh thanh khung
chu trrong, chinh sach tuong d6i dong bd. Chuong
trinh Chuyén doi s6 quoc gia va cac chién lugc phat
trién gido duc - dao tao da xac dinh gido duc dai hoc
1 Iinh virc wu tién chuyén doi sd, tao co s& phap 1y
va dinh huéng trién khai trén pham vi toan hé thong,
Khung chu truong, chinh sach da hinh thanh tuong
d6i 16 va tao “dudng ray” trién khai: Viét Nam c6
Chuong trinh Chuyén d6i sb quc gia (Quyét dinh
s& 749/2020) va Bé an ting cudng Gmg dung cong
nghé thong tin va chuyén dbi sb trong gido duc giai
doan 2022 - 2025, dinh hudng 2030 (Quyét dinh sb
131/2022), qua do6 xac 1ap muc ti€u va nhi¢ém vu
chuyén ddi s6 cho nganh gido duc, 1a nén tang dé
cac co so giao duc dai hoc cu thé hoa ké hoach va
dau tu.

Ung dung cong nghé s6 trong dao tao - quan Iy
dao tao - quan tri nha trudng tang nhanh, dac bict sau
dai dich Covid-19: Giai doan dich bénh budc nhiéu
truong dai hoc chuyén manh sang day hoc truc
tuyén/dao tao két hop, trién khai LMS va céc khau
khao thi - quan 1y hoc vu trén nén tang s6 dé duy tri
hoat dong dao tao (Organization for Economic Co-
operation and Development, 2020).

O Viét Nam hién nay, mét s6 truong dai hoc da
budc dau xay dung mo hinh dai hoc s6, hoc liéu s6
va quan tri s, nhur phat trién kho hoc liéu mé, thu
vién sd, céng dich vu mét ctra va hé théng dir liéu
ngudi hoc. Nhitng mé hinh nay cho thy tiém ning
cta chuyén d6i s trong ning cao hiéu qua quan Iy
va mo rong co hoi tiép can gido duc dai hoc, chuyén
d6i s6 khong chi dimg & 16p hoc truc tuyén ma da
cham t6i quén tri va dich vu dai hoc theo huéng sb
hoéa quy trinh (Nghia, H. T., & Huén, N. V, 2024)

D3 ¢6 cac nghién ciru/bao cao quéc té ghi nhan
Viét Nam budc vao qué trinh chuyén dbi sb trong
dai hoc va néu khuyén nghi ning luc - hop tac: Béo
co cia British Council vé “mitc d6 sin sang chuyén
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ddi s6 trong cac truong dai hoc Viét Nam” trinh bay
tong quan va danh gia bdi canh chuyén dbi sb trong
giao duc dai hoc Viét Nam, xac dinh réng & Viét Nam
da budc vao qué trinh chuyén doi so trong cac truong
dai hoc, qua d6 cho théy tiém nang va duara dé xuét
hop téc nang cao ning luc sb (British Council & UK
Higher Education Partners, 2022).

2.2. Nhitng han ché, bit cip

Xu hudng “thién vé k¥ thuat” vin phd bién: nhiéu
noi uu tién trién khai nén tang, phan mém, ha tang
trudc; trong khi d6i méi mé hinh dao tao, thiét ké
day hoc, kiém tra - ¢anh gia va bao dam chét luong
theo logic sd/hybrid con chwa theo kip, dan dén tinh
trang “sd hoa céi cii” hon 1a tai cdu triic hoat dong
dao tao (Thu, L. T. T, 2024).

Thiéu lién théng dir liéu va phdi hop dong bd
gitta dao tao - nghién ctru - quan tri: dit lidu & nhiéu
khau dé roi rac, khé tich hop dé phan tich, ra quyét
dinh dua trén dir liéu va thuc ddy dbi méi sang tao;
day 1a diém nghén thuong gap khi chuyén tir “ing
dung CNTT” sang “quan tri s6” (British Council &
UK Higher Education Partners, 2022).

Chuyén d6i s dugc thuc hién ¢ cac co so dai hoc
v6i trinh d6 khac nhau; nhiéu trudng van méi ¢ giai
doan bt dau va chi img dung cong nghé & vai khau
nho, chua thyc hién mot chién lugce tong thé dong
bd cho toan bd hoat dong giang day - quan 1y (Thu,
L. T. T, 2024).

Bai hoc qudc té cho thay chuyén déi sé/ gido duc
sb sau COVID-19 doi hoi tang linh hoat h¢ thong,
phét trién k¥ nang sb va bao dam cong bang: OECD
nhn manh nhu cdu m& rong hoc tap sO/hoc tir xa va
ning lyc thich tmg ctia hé thong trudc khing hoang
(trong d6 Covid-19 14 ¢t sc 16n) (Organization for
Economic Co-operation and Development, 2020).

Chénh léch diéu kién gilta cac co s dao tao lam
gia ting bét binh dang co hoi chuyén doi so: khac
biét vé ha tﬁng, ngué)n luc tai chinh va nang luc s0
khién mot bd phén trudng & dia phuong kho theo
kip, trong khi cac co so 16n co diéu kién di nhanh
hon - dat ra bai toan cong bang tiép can va nang luc
s0. Khoang cach s (digital divide) van 1a van dé
nén tang ctia cong bang gido duc trong ky nguyén
s6: UNESCO (GEM Report 2023) canh bao cong

nghé c6 thé mé rong co hdi nhung ciing c6 thé 1am
tram trong bét binh dang néu thiéu chinh sach bao
tram vé ha ting, nang luc s6 va quan tri trién khai
(Antoninis, M., Alcott, B., Al Hadheri, S., April,
D., Barakat, F., Barrios Rivera, M., Baskakova, Y.,
etal, 2023).

2.3. Nguyén nhén chii yéu

Trude hét, do nhan thirc chua day du vé ban
chit chuyén dbi s6: & mot sb co so, chuyén doi sb
van bi hiéu hep nhu “trién khai cong nghé”, chua
duoc coi 1a qua trinh d6i mai tong thé (mé hinh
van hanh, quan tri, thiét ké dao tao, bao dam chat
lwong), nén dé& dan dén trién khai phan manh va
thiéu chiéu sau (British Council & UK Higher Ed-
ucation Partners, 2022).

Thir hai, tw duy quan 1y va co ché van hanh
chém thich Ung v6i quan tri s6 dya trén dit liéu:
chuyén doi s6 doi hoi tich hop dir liéu, quy trinh,
do ludng va ra quyét dinh linh hoat; néu co ché
quéan tri con nang thu tuc, thiéu khong gian thir
nghiém mé hinh méi thi tbe d6 d6i mai bi kim ham
(World Bank, 2020).

Thir ba, thiéu chuan nang luc s6 va co ché
khuyén khich ndi sinh: khi ning luc s (giang vién
- c4n bd quan 1y - nguoi hoc) va co ché thic day
(dao tao lai, hd tro ddi méi day hoc, gén voi bao
dam cht luong/ngudn lic) chua di manh, chuyén
d6i s6 kho trd thanh dong luc bén viing trong timg
truong (British Council & UK Higher Education
Partners, 2022).

3. Nhiing thach thirc diit ra doi véi chuyén doi
56 gido duc dai hgc trong bdi canh phat trién méi

3.1. Thdch thirc vé thé ché va qudn tri

Mt trong nhiing thach thirc cn ban cta chuyén
ddi s6 gido duc dai hoc ¢ Viét Nam hién nay la mau
thuan giita yéu cau linh hoat, d6i mdi nhanh cia
chuyén d6i s6 véi co ché quan Iy con mang tinh cimg
nhéc, hanh chinh. Chuyén d6i s6 doi hoi mé hinh
quan tri dua trén dit liéu, ra quyét dinh theo thoi gian
thuc va thtr nghiém chinh sach, trong khi khung thé
ché hién hanh vén thién vé quan 1y theo thu tuc, ké
hoach hoa va kiém soat dau vao. Diéu nay dan dén
hé qua 1a mirc do sin sang cho chuyén doi sb gitta
cac truong dai hoc Viét Nam rat khac nhau. Mot sb
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co s& di timg budc tham gia va c6 tién trién rd rét,
nhung nhiéu co s van & giai doan so khai hoac méi
bat dau tiép can chuyén doi 6. Chuyén doi sé khong
chi 1a tmg dung cong nghé ma con doi hoi thay doi
vé quy trinh lam viéc, quan tri va van hoa hoc tap -
diéu ma nhiéu co s& chua thuc su dinh hinh 1o rang.

Hon nia, sy thiéu lién két chit ché giita cac yéu
td chinh sach - nha truong - cong dong - doanh
nghiép dang han ché qua trinh chuyén doi s6 toan
dién. Viéc thiéu méi lién hé hiéu qua gitra cac cha
thé nay khién qua trinh chuyén doi s thiéu tinh bén
vitng va khé mé rong quy mo.

Bén canh d6, su chua déng bo gitra tu chu dai
hoc va quan tri ) cling 1a rao can lon. Tu chu dai
hoc dugc xac dinh 1a dong luc ddi moi, song trén
thuc t&, nhidu co sé ddo tao chua c6 du quyén quyét
dinh vé tai chinh, nhan su va hoc thuat dé trién khai
cac md hinh quan tri s6 hiéu qua. Viéc thiéu co ché
chia sé¢ dir liéu, lién thong hé thong thong tin giita
cac cap quan Iy 1am giam hiéu qua diéu hanh va giam
sat trong moi truong sé (British Council & UK
Higher Education Partners, 2022).

3.2. Thdch thirc vé nguon nhan luc

Chuyén déi sb gido duc dai hoc phu thudc truc
tiép vao chat lugng va ning luc s ctia doi ngii giang
vién, can bd quan ly, song ddy lai 1a khau yéu hién
nay. Nhiéu nghién ciru chi ra ring nang luc sb cia
can bg, giang vién va nhan vién chua dat mirc dong
déu; nhidu giang vién va nhan sy quan 1y chua dugce
trang bi day du k¥ nang can thiét dé tham gia hiéu
qua vao qua trinh chuyén ddi sb. Mot bo phan kha
16n giang vién dai hoc ¢ Viét Nam con han ché vé
k¥ nang sb, nang luc sir dung dir liéu, céng nghé sb
va tri tué nhan tao, diéu nay anh huong dén kha nang
thiét ké, trién khai va t6i wu hoa cac giai phap sb
trong giang day va nghién ctru (British Council &
UK Higher Education Partners, 2022).

Déi v6i doi ngil quan 1y, thach thirc khong chi
nam ¢ ky ning cong nghé ma con & ning luc tu duy
chién luoc va quan tri d6i moi. Quan tri dai hoc trong
bdi canh sb doi hoi kha ning thiét ké hé sinh thai doi
moi, quan 1y tri thirc va chdp nhén rai ro ¢ kiém
soat, trong khi nhidu nha quan 1y van quen véi md
hinh diéu hanh truyén théng, ning vé tuan thii hon

la sang tao (OECD, 2016).

Ngoai ra, thiéu co ché khuyén khich d6i méi
phuong phap giang day va nghién ctiu ciing lam
giam dong lyc chuyén doi s6. Khi danh gia giang
vién va phan bd ngudn luc chua gin voi doi méi s,
nghién cuu lién nganh va ung dung cong nghé,
chuyén dbi sb kho tré thanh dong lyc ndi sinh cla
cac co so giao duc dai hoc (British Council & UK
Higher Education Partners, 2022).

3.3. Thdch thirc vé chit luwgng, cong bang va
dao dirc so

Mot thach thirc mang tinh xd hoi sau sic 1a
khoang cach ) trong giao duc dai hoc. Su chénh
léch vé ha ting cong nghé, kha nang tiép can thiét bi
va k¥ ning s giita cac viing, cic nhom xa hoi ¢6
nguy co lam gia ting bat binh déng trong tiép can va
chét lugng gido duc dai hoc (UNESCO, 2023).

Bén canh d6, qua trinh s6 hoa va thi truong hoa
gido duc dai hoc cling dat ra nguy co thuong mai
hoa, 1éch chuén chit lugng dao tao, nhét la trong cac
mo hinh dao tao truc tuyén, xuyén bién gioi. Néu
thiéu khung kiém dinh va bao dam chat luong phu
hop v6i méi truong sb, chuyén doi sb co thé dan dén
chay theo ) lugng, giam sut gia tri hoc thudt va su
ménh xa hdi cua giao duc dai hoc (OECD, 2021).

Cubi cung, cac vén dé an toan dit liéu va dao drc
sb ngay cang tré nén cp bach. Viéc thu thap, luu trit
va khai thac dir liéu nguoi hoc, cuing véi ung dung
tri tu€ nhan tao trong tuyén sinh, danh gia va quan
1y, dat ra nhitng rii ro vé xAm pham quyén riéng tu,
thién 1éch thuat toan va sir dung di liéu sai muyc dich.
UNESCO canh bao ring néu khong co khung dao
dirc va quan tri dir liéu 13 rang, chuyén doi sé gido
duc c6 thé 1am suy gidm niém tin x3 hoi va di nguoc
lai muc tiéu phat trién con nguoi bén vimg (UN-
ESCO, 2021).

4. Pinh huémg va kién nghi chinh sach

4.1. Pinh hwéng chién lwpc

Trueée hét, can xéc 1ap chuyén doi sb gido duc dai
hoc 14 mét qua trinh d6i méi toan dién, 1au dai, khong
phai 1a hoat dong mang tinh phong trao hay thuan
tuy k¥ thuat. Cac nghlen cu’u trong nudc, quoc té déu
khang dinh chuyén ddi s gido duc chi bén viing khi
duoc dat trong chién luoc phat trién dai han, gén voi
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cai cach thé ché, d6i mdi quan tri va tai cdu tric md
hinh dao tao.

Thit hai, chuyén d6i sb giao duc dai hoc phai gén
chat véi muyc tiéu phat trién con ngudi, phat trién tri
thire va thuc day d6i méi sang tao, thay vi chay theo
s6 hoa hinh thirc. UNESCO nhan manh rang cong
nghé s6 chi c6 ¥ nghia khi phuc vu ning cao chét
lugng hoc tap, nang luc tu duy phan bién va sang tao
cta nguoi hoc, dong thoi bao dam cong bang va bao
triim trong tiép can gido duc (World Bank, 2020).

Thir ba, chuyén d6i sb gido duc dai hoc can duoc
dat trong tong thé chién lugc chuyén doi s6 quoc gia
va chién Iugc phat trién ngudn nhan luc chat lugng
cao, coi gido duc dai hoc 1a trung tdm cta hé sinh
thai tri thirc va d6i méi sang tao.

4.2. Kién nghi vé thé ché va chinh sich

Mot la, hoan thién khung phap 1y vé dai hoc s,
quan tri s6 va ty cht dai hoc. Nha nude can sm xay
dung cac quy dinh phap 1y cho mé hinh dai hoc sb,
dao tao truc tuyén - két hop (blended/hybrid learn-
ing), quan tri dua trén dir liéu va ung dung tri tu¢
nhén tao trong gido duc, dong thdi bao dam tinh
théng nhét véi Luat Gido duc dai hoc va cac chinh
sach vé chuyén doi sb qudc gia.

Hai la, ddng bo hoa tw chu dai hoc v6i quan tri
s0. Ty chu can di kém trach nhiém gidi trinh dya trén
dit liéu, hé théng danh gia s6 hoa va kiém dinh chat
luong phit hop véi méi trudng sd, tranh tinh trang
“tr chu hinh thirc” nhung van quan 1y theo co ché
hanh chinh truyén thong.

Ba la, xay dung chuan nang luc s6 cho giang
vién, sinh vién va can bd quan ly. Cac chuan nay
can bao gdbm ning luc sir dung cong nghé, nang luc
dir liéu, nang lyc Al va dao duc s, 1am co s& cho
dao tao, tuyén dung va danh gia. Cac bao cao va tai
liéu tir UNESCO va OECD déu coi chuan ning luc
s6 1a diéu kién tién quyét dé chuyén doi s6 gido duc
thanh cong.

4.3. Vé t6 chirc thue hién

True hét, dau tu 6 trong diém cho ha tang s6
va nén tang dit liéu ding chung trong gido duc dai
hoc. Nha nude can uu tién xay dung cac nén tang sb
quéc gia cho hoc liéu md, dir liéu gidao duc, nghién
ctru khoa hoc va két ndi lién thong gitta cac co sO

d30 tao, tranh dau tw manh mn, phan tan.

Thir hai, tang cudng hop tac cong - tu va hop tac
qudc té trong chuyén ddi sd gido duc dai hoc. Kinh
nghiém quéc té cho théy su tham gia ciia doanh
nghlep cong nghé, cac t6 chirc nghién ciru va dai hoc
qudc té gitip rat ngan khoang cach cong nghé, nang
cao nang lyc quan tri va bao dam tinh cap nhat ctia
chuong trinh dao tao.

Thi ba, thic ddy mo hinh dai hoc gan véi hé sinh
thai d6i m&i sang tao, trong d6 gido duc - nghién ctru
- doanh nghiép - nha nude duoc két ndi trén nén tang
s6. Pai hoc khéng chi 1a noi truyén thu tri thirc ma
con 1a trung tAm sang tao, khoi nghiép va chuyén
giao cong nghé, phil hop véi yéu cau clia nén kinh
té tri thuec trong bdi canh CMCN 4.0.

5. Két luan

Chuyén dbi s6 1a xu thé tt yéu cua gido duc dai
hoc trong béi canh phat trién méi, dong thoi 1a don
bay quan trong dé d6i méi can ban va toan dién gido
duc dai hoc Viét Nam. Dudi tac dong cua cac cong
nghé sb, dac biét 1a dir liéu 16m, tri tué nhan tao va
nén tang $0, gido duc dai hoc khong chi thay ddi
phuong thirc day - hoc ma con phai tai cau triic mo
hinh quan tri, nghién ctru va phuc vu xa hoi. Céc to
chirc qudc té nhu OECD va UNESCO déu khing
dinh chuyén ddi s6 1a diéu kién then chét dé nang
cao chit luong glao duc, mo rong co hoi tlep canva
thuc day hoc tap sudt doi trong ky nguyén so.

Tuy nhién, thyc tién cho thdy thanh cong cua
chuyén ddi sb gido duc dai hoc khong phu thudc
trudc hét vao cong nghé, ma phu thudc quyét dinh
vao tu duy chinh sach, nang lyc quan tri va vai tro
kién tao, dan dét cﬁa Nha nude. Néu chuyén doi sb
chi du’ng & viée s6 hoa hoat dong glang day hay dau
tu ha tAng roi rac, thiéu cai cach thé ché va d6i moi
quan tri, thi kho tao ra sy chuyen bién thuc chét. Cac
quéc gia dang phét tn'én chi ¢6 thé khai théc hi¢u qua
loi ich ctia chuyén ddi s6 gido duc khi gan cong nghé
véi céi cach quan tri, phat trién ngudn nhéan luc va
bao dam cong bang xa hoi.

Déi vé6i Vit Nam, chuyén ddi sb gido duc dai hoc
cén du’orc dat trong tong thé chién luoc chuyén doi
s0 quoc giava chlen lugc phat trién ngudn nhan luc
chat luong cao, gan véi muyc tiéu cong nghiép hoa,
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hién dai héa dt nuée. Diéu nay doi hoi sy dong bd
gilta thé ché, chinh sach, ha t?mg s6, chuén nang luc
va co ché khuyén khich di méi sang tao trong cac
co so giao duc dai hoc. Pay la nhiig can ctir khoa
hoc dé xay dung, hoach dinh chinh sach va trién khai
cac quyét sach nham phat trién gido duc dai hoc Viét
Nam theo hudng hién dai, nhan van va bén viing
trong ky nguyén sd./.
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