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Tom tit: Thong tin doi ngoai cho nguoi nueée ngodi & Viét Nam la mét bg phdn nam trong tong thé hoat
dong thong tin doi ngoai Viét Nam, hwdng dén riéng nguoi nudc ngodi trong lanh thé Viét Nam nham lam
cho ho cé nhdn thire, thdi dé, hanh vi tich cuwee doi voi Viét Nam. Véi loi thé vé pham vi tiép can gan, hoat
dong théng tin doi ngoai hurdng téi ngueoi nude ngodi ¢ Viét Nam c6 nhiéu déng gép quan Irong trong nang
cao hinh anh Viét Nam trong nhiéu mat, vi thé ciia Viét Nam dwoc nang cao trén truong quoc 1é, nhiéu doanh
nghzep nieée ngoai dén dau tw hiéu qua, khdch du lich nwée ngoai dén Viét Nam véi nhiéu phan héi tot dep.

Bai viét lam ré dic diém ciia cdc nhém doi twong trong tam, va cdc phwrong thirc, chii thé thuc hién théng tin
doi ngoai hudmg t6i nhém doi twong ndy trong thue tién hién nay.

Tir khéa: thong tin doi ngoai, ngueoi nueée ngoai & Viét Nam, tuyén truyén doi ngoqi.

Abstract: External Information activities for foreigners in Vietnam are a significant part of Vietnam's general
External Information efforts, aiming to provide foreigners in Vietnam with a positive perception, attitude, and
behavior towards Vietnam. With their close proximity and access to the foreign target audience, External In-
formation activities for foreigners in Vietnam play a crucial role in enhancing Vietnam's image in various as-
pects, elevating Vietnam's status on the international stage, attracting effective foreign investment, and receiving
positive feedback from foreign tourists. This article elucidates the characteristics of key target groups, the meth-

ods and entities engaged in external information aimed at these target groups in today's reality.
Keywords: external information, foreigners in Vietnam, foreign affair communication.

1. Pdi twgng trong tAm trong thong tin ddi
ngoai ddi véi ngudi nwéc ngoai ¢ Viét Nam
C6 nhiéu cach phan chia nguoi nudc ngoai dén
Viét Nam theo c4c tiéu chi nhu vé muc dich, thoi gian,
thai do chinh tri. Trong d6, cach phan chia vé muc
dich dugc xem 14 phi hop nhét khi trong pham vi hoat
dong thong tin dbi ngoai. Nguoi nude ngoai dén Viét
Nam ¢6 thé c6 nhiéu muc dich nhur kinh doanh, cong
tac, nghién ctru, hoc tap, du lich, muc dich khac (kham
bénh, tham than, theo gia dinh, qua canh). Tuy nhién,
do théng tin dbi ngoai trong pham vi huéng ra thé gioi
14 hoat d6ng truyén thong c6 muc dich nham gitip cho
nguoi nudc ngoai co6 nhan thire, thai d§, hanh vi tich
cuc d6i véi Vit Nam nén d6i tuong trong tim cua
cong tac ndy trong lanh thd ¢ Viét Nam bao gdm cac
nhom véi cac dic diém nhu sau:

Thik nhat, nhém chinh gidi bao gom nguyén thii,
nghi st quéc hoi, quan chire chinh phii dén tham
(chinh thitc va khong chinh thirc) va tham gia cac sy
kién quéc 16 tai Viét Nam.

Nhitng nhém chinh gidi cé vai trd quan trong
trong viéc hoach dinh chinh sach dbi noi va dbi ngoai
ctia mot qudc gia. Viét Nam dang trong tién trinh hoi
nhap qudc té sau rong sau hon 37 nam ddi méi, co
quan hé ngoai giao, kinh t&, dAu tu voi nhidu qudc
gia. Do do, Viét Nam thuong xuyén don cac nguyén
thu, nghi si qubc hoi, quan chirc chinh phu nudce
ngoai trong cac chuyén thim va lam viéc chinh thic
va khong chinh thirc. Dong thoi, trong nhitng niam
gan day Viét Nam lién tuc t6 chirc thanh cong nhiéu
su kién chinh tri, kinh &, van hoa tm c& quéc té cua
khu vyc va thé giéi nhu ASEM 5 (2004), Dién dan
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Kinh té Thé giéi (WEF) vé Dong A (2010), Hoi nghi
Dién dan hop tac kinh té chau A - Thai Binh Duong
(APEC) 2017, Pai hoi dong Lién minh Nghj vién thé
giéi (IPU-132) ndm 2015, Hoi nghi Dién dan Kinh
té thé gioi vé ASEAN 2018 (WEF ASEAN 2018),
Hoi nghi thugng dinh My - Triéu lan thir 2(2019).
Do d6, viéc la chu nha dang cai cac su kién nay la loi
thé 1on trong viéc thong tin dbi ngoai cho cac dbi
tuong trong tAm nay nhim dat dugc muc ti€u cho loi
ich ctia Viét Nam.

Thit hai, can bo ngoai giao thugc van phong dai
dién cua cac nuoc va vung lanh thé tai Viét Nam.

Can b0 ngoai giao ctia van phong dai dién ctia cac
nudc va ving lanh tho trén lanh thd Vit Nam bao
gém cac dai sir dac ménh toan quyén, téng lanh su,
té)ng lanh sy danh du, cac tham tan, cac vién chirc
khac cta céac dai st quan, lanh sy quan nhu Pai st
quan My tai Viét Nam, Lanh su quan Singapore tai
Thanh phd H5 Chi Minh, Lanh sy quan Han Qudc
tai Pa Nang, cac van phong ciia cac vung lanh thd
nhu Vin phong Vin héa va Kinh té Pai Bc tai Viét
Nam; va cac chuyén vién va trg ly trong phong
thuong mai ciia cic nude c6 kim ngach hai chiéu 16n
nhu Van Phong Thuong vu Hoa Ky tai Viét Nam,
Vin phong Thuong vu Téng Lanh sy quan Malaysia
tai Thanh phd H6 Chi Minh. Ho déu 1a nhimg nha
ngoai giao chuyén nghiép, la nguoi dai dién chinh
thirc cho qudc gia minh va 14 nhiing chuyén gia trong
tung linh vuc dugc phu trach. Ho rat can nhitng
thong tin vé Viét Nam trong nhimg linh vyc lién quan
dé tir d6 c6 co s¢ tham muu cac chinh sach cia nude
nudc ho phu hop dbi véi Viét Nam. Do dé, can tan
dung ho dé dua cac thong tin chinh xac, c¢6 10i cho
chinh sach déi ngoai cho Viét Nam.

Thit ba, cdc 16 chirc quéc té tai Viét Nam.

La cac t6 chirc lién chinh phu quéc t& (Lién Hop
qudc va cac t6 chirc chuyén biét nhu UNICEF,
WHO, IMF; ILO, Phai doan Lién minh chau Au tai
Viét Nam(] ), phi chinh ph, phi loi nhuan qudc té
(Oxfam, Quy Ford, ActionAid) c6 van phong dat tai
Viét Nam. Trong diéu kién quic té ngay nay khi qua
trinh hdi nhdp ngay cang dugc xtic tién nhanh, ngoai
giao da phuong ngay cang gitt mot vi tri quan trong,
g6p phan nang cao vi thé quéc té ciia dat nudc trén
thé gioi. Cho dén nay, Viét Nam la thanh vién cua 63
t6 chirc lién chinh phi quéc té va c6 quan hé véi hon

650 t6 chtrc phi chinh phu trén thé gi6i. Do do, cac
t6 chirc quc té tai Viét Nam 1a nhom dbi tugng can
cht y trong thong tin d6i ngoai de tan dung loi thé
san nha cung cip cac thong tin vé& Viét Nam chlnh
xac, hiru ich dung muc tiéu dam bao loi ich quéc gia.

Thir tu, cdc nha truyén théng quoc té chuyén
nghiép tac nghiép tai Viét Nam.

Ho 1a phong vién ctia cac hang thong tan - béo
chi nudc ngoai dugc phép hoat dong & Viét Nam.
Hién nay chiing ta dang nhan duogc sy quan tam lon
ctia bao chi qudc té. Nhu cau thong tin, hinh dnh vé
mot Viét Nam doi mai va phat trién ngay cang ting
trén thé gisi 1a Iy do hdi thiic cac phong vién nudce
ngoai dén véi Viét Nam voi sd luong ngay cang
nhiéu. Ho dai dién cho nhiéu hing thong tin, bao chi
hang dau thé giéi. Cac nha bao qudc té tai Viét Nam
¢6 hai nhom la:

- Nhom phong vién thuong tru: Pay la nhom
phong vién lam viée tai cac van phong thuong tra
clia cac to bao, tap chi, dai phat thanh, truyén hinh,
hang théng tin nudc ngoai tai Viét Nam nhu:
Reuters, AP, DPA, Tan Hoa Xa... Pi ngli nhan sy
tai cac hang thong tin déu c6 gidy phép lam viéc tai
Viét Nam tdi thiéu 1a 12 thang. Do thoi gian 1au nén
ho 13 nhitng ngudi am hiéu vé dic diém va tinh hinh
thyc tién ¢ Viét Nam. Nhiéu phéng vién nudc ngoai
thanh thao tiéng Viét hodc 1a Viét kiéu, trong s ¢6
d6 cac trg 1y - phién dich la nguoi Viét Nam.

- Nhom phong vién khong thuong tri: Nhom
phong vién khong thudng tri 1a nhom dén Viét Nam
hoat dong ngén han, tap trung viét bai, dua tin vé mot
s6 chi dé nhat dinh theo cac sy kién c6 dinh. Phong
vién khong thuong trd mudn dén Viét Nam hoat
dong can phai xin phép B Ngoai giao Viét Nam
hoéc thong qua cac Pai st quan Viét Nam ¢ cac nudc
theo thoi gian va chuong trinh lam viéc ¢6 dinh.

Thong thuong, phong vién khong thuong tra di
theo cac phai doan cip cao qudc té dén Viét Nam
hodc vao nhiing dip c6 nhiing su kién quan trong ctia
Viét Nam nhu Pai hoi Pang toan quéc, Pai 18 ky
ni¢m 1000 ndm Thang Long - Ha N¢i (2010), cac
cudc gap cép cao, cac hdi nghi, héi thao quéc té va
khu vye timg duoc to chire tai Viét Nam nhu APEC,
ASEM, Hoi nghi Thuong dinh My - Triéu Tién lan
thtr 2 (2019)... Ngoai ra, ho ciing dén Viét Nam tai
cac sy kién bat thudng tai Viét Nam nhu vu viée lién
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quan dén dan chu, nhan quyén, bién ddo. Thang
5/2011, phéng vién cac hang thong tin nudc ngoai
nhu AFP, Kyodo News, NHK, Tan Hoa Xa da dén
tinh Dién Bién dé tim hiéu thuc trang vé vu viée gay
mét trat tu x4 hoi tai huyén Mudng Nhé. Trong vu
ha diit gian khoan 981 trai phép ctia Trung Qudc nam
2014, cac phong vién nudc ngoai cia cac hang thong
tAn nhu Al Jazeera International (Qatar), CNBC
(M), Le Monde, Radio France (Phap)( | di dén Viét
Nam dé chtg kién nhiing gi dang dién ra trén ving
bién Viét Nam thudc quan dao Hoang Sa. Tiy theo
noi dung su kién, tily timg thoi diém ma s luong
phéng vién dén Viét Nam c6 luc ting dot bién, co khi
dén hang ngan ngudi. Nam 2019, wéc tinh ¢6 khoang
2.600 phong vién nudc ngoai toi Ha Noi dé theo doi,
dura tin moi dién bién cua cudc gap thuong dinh lich
str gitta Tong thong My Donald Trump va Chu tich
Triéu Tién Kim Jong-un®. Khi dua tin vé cac hoat
dong nay, ho ciing sé tranh thi thoi gian dé dua tin,
bai v& nhitng nét diic sic ctia thién nhién, con ngudi,
van hoa Viét Nam.

Nhin chung phong vién nudc ngoai khi vao Vit
Nam rat hiéu nhimg quy dinh cta Viét Nam va vé co
ban ho tuan tht nhiing quy dinh d6. Nhiing phong
vién nude ngoai thudng xuyén theo ddi, am hiéu tinh
hinh Viét Nam thi bai viét cua ho tuong dbi chinh
xac, khach quan, da dang vé loai hinh thong tin va
¢6 sirc hap dan 16n. Poi ngii phong vién nudc ngoai
tai Viét Nam co trinh @6 chuyén mon, nghiép vu cao,
dugc trang bi nhitng phuong tién k¥ thuat hién dai
nén ndi dung thong tin va phuong thirc phu hop véi
cong chung qudc té.

Do la dai dién cho cac hang thong tan khac nhau
v6i cac quan diém dua tin khac nhau, dong thoi quan
diém chinh tri cia nudc gii phong vién dén Viét
Nam ciing khac nhau, nén thai d§ va muc ti€u dua
tin ctia cac phong vién nudc ngoai ddi voi Viét Nam
ciing hét stic khac nhau. Nhiéu phong vién c6 cich
nhin nhén va quan diém khac voi chiing ta trén nhiéu
van dé, dic biét trong linh vuc dan chu, quyén con
nguoi, ton gido. Trong s cc phong vién nudc ngodi
vao Viét Nam hoat ddng, ¢6 nhiing ngudi c6 cam tinh
v6i dat nudc, con ngudi Viét Nam, ¢ nhimg ngudi
chi c6 méi quan tm nghé nghiép thuan tiy, nhung
ciing c6 nhitng ngudi c¢6 thanh kién véi Viét Nam.

Ngoai cac phong vién nudc ngoai tudn thu quy

dinh cua Viét Nam, c6 mot s6 phong vién nude
ngoai vao Viét Nam vai tu cach la khach du lich
nhung lai hoat dong bao chi. Ho chu yéu quan sat,
danh gia theo chi1 kién ca nhan, do vy bai viét doi
lic khong khach quan. Pong thoi, mot s6 phong
vién khi dén Viét Nam dua tin vé céc sy kién quéc
té tai Viét Nam lai c6 cac chuong trinh lam viéc trai
v6i gidy phép dang ky da dang ky véi Bo Ngoai
giao. Cac truedong hop nay déu bi truc xuét theo ding
quy dinh cta Viét Nam.

Phong vién nudc ngoai tai Viét Nam 1a kénh
thong tin rat quan trong ma Viét Nam can tranh thi
cho viéc thuc hién nhiém vy dbi ngoai. Trong didu
kién ciia ta con nhiéu han ché, phong vién nudc ngoai
hoat dong tai Viét Nam la cau ndi giita Viét Nam va
cong chung quoc té. Phong vién nuoc ngoai vira giap
thong tin vé Viét Nam duoc truyen tai mot cach
khach quan vira gitip thong tin vé Viét Nam tiép can
dén mot luong 16n cong ching thé gidi nho vao hé
thdng mang ludi phan phéi, ban tin ctia ho, didu ma
Viét Nam dui ¢6 phuong tién hién dai va nguon luc
16n ciing khong thé lam dugc.

Thir tw, nhom khach du lich nuwoc ngoai dén
Viet Nam.

Viét Nam thu hat mot sb luong 16n khach du lich
quéc té. Theo Tong cuc Thong ké, lugng khach qudc
t& dén Viét Nam trong nam 2022 dat hon 3,66 triéu
lugt nguoi cao gép 23,3 14n so v&i nam trude do Viét
Nam dd mé cira du lich quéc t8@. Trude dai dich
Covid - 19, s6 khach du lich nuéc ngoai dén Viét
Nam hang ndm luén ting kha déu, ndm sau cao hon
nam trude khoang hon 100 nghin lugt. Nam 2019,
Viét Nam da don 18 triéu luot®.

Khach du lich nuéc ngoai ¢6 thé phan loai thanh
nhiéu cach nhur:

Theo tinh chdt du lich, ¢6 khdch du lich truyén
thong va khdch du lich két hop muc dich khdc: Khach
du lich truyén thong 1a nhém c6 muc dich chinh Ia di
cong tac, tham ban be, nguoi than ¢ Viét Nam két
hop di du lich. Nhom khéach du lich truyén théng 1a
nhitng ngudi dén danh toan thoi gian cho viée du
lich. Trong khi do, nhém khach du lich két hop muc
dich khac c6 ddc diém tranh thi nhitng khoang thoi
gian rdi khi di cong téc, thim ban bé, nguoi than dé
di du lich. Do d6 thoi gian cho du lich ctia hai nhom
ciing khac nhau. Trong do, du lich két hop con c6
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mt loai hinh ddc biét 1a du lich MICE, 1a viét tit ctia
cac cum Meeting (hoi hop), Incentive (khen thudng),
Convention (hdi nghi, hoi thao) va Exhibition (trién
1am). Du lich MICE 1a loai hinh du lich két hop gitra
hdi thao, hdi nghi, khen thudng, hoi hop va trién 1am
cta cac cong ty, doanh nghiép cho nhan vién, dbi tac.
V6i chinh tri 6n dinh, canh quan thién nhién phong
phu, 4n tuong cung van hoa, lich str da dang, 1au doi,
co sO ha t?mg du lich kha phat trién (khach san hang
sang, cac trung tam hdi nghi dat tiéu chuan quéc té,
h¢ thong giao thong thuén tién...), nhiéu thanh phd
16n ctia Viét Nam nhu Nha Trang, Pa Nang, Ha Long
¢6 nhiéu diéu kién thuan loi dé phat trién du lich
MICE.

Phén theo nhu cau du lich ¢6: du lich gidi tri, du
lich vin héa, du lich thé thao, du lich kham ph4, du
lich strc khoe, du lich sinh thai. Ngoai ra, co thé chia
khéach du lich nuéc ngoai theo khu viee dia Iy (Béc
My, My Latinh, Bac Au, Tay Au, Dong Au, Dong
Bic A, Pong Nam A, Tay A, Trung A, Chau Uc);
theo Itra tudi (thanh nién, trung nién, cao nién); theo
mirc chi tidu cho du lich (tiét kiém, binh dén, sang
trong). Nhom co6 déc diém khac nhau can dugc tu
van, duoc thong tin vé cac san pham dich vu du lich
tuong tmg phu hop.

Thir nam, nhom nhiing nha dau tir cé muc dich
kinh doanh tai Viet Nam.

Cac doanh nghiép di dau tu va dang mudn tim
hiéu thi trudong, moi truong dau tu, kinh doanh, du
lich ¢ cac dia phuong cta Viét Nam. Hi¢n nay sach
Tréng 2022 cho biét c6 22.242 doanh nghiep FDI
dang hoat dong san xuat kinh doanh® véi xép hang
s6 von dau tu cao nhat lan luot 1a Singapore, Han
Quéc, Pan Mach, Trung Qudc, Ha Lan, Nhat Ban®.
Ngoai ra, c6 nhiéu dai dién doanh nghlep nuoe ngoal
ciing sang Viét Nam dé tim hiéu vé thi truong dau tu,
kinh doanh trén nhiéu linh vuc, trong d6 ¢6 cac doanh
nghiép 1 hanh.

2. Thuyec trang hoat dong thong tin doi ngoai
cho ngwdi nwée ngoai ¢ Viét Nam hién nay

Thir nhat, doi véi nhém doi twong co muc dich
ddu tw, kinh doanh trén nhiu linh vyc, can thong tin
cho ho cac ndi dung vé chinh sach dau tu, kinh doanh
ctia Viét Nam va linh vye phi hop can dau tu, kinh
doanh. Céc phuong thirc pht hop bao gdm: céc tin,
bai qua bao chi di ngoai trong linh vurc kinh &, luat

nhu tap chi in va dién tr Vietnam Economic Time
ctia Hoi Khoa hoc Kinh té Viét Nam, Bao Vietnam
Investment Review cuia B Cong thuong, tap chi
Vietnam Law & Legal Forum ctia Thong tén xa Viét
Nam, Sai Gon Times (Uy ban Nhan dan thanh phd
Ho Chi Minh), cac 4n pham in nhu Invest in Da Nang
va cac trang thong tin dién tir da ngén ngit nhu trang
www.ipc.danang.gov.vn ctia Ban Xtc tién va H trg
dau tu Pa Ning, Lao Cai Opportunities for Invest-
ment and Business. Cac ddi tac tiém nang nuoc ngoai
con co thé tim hleu thong tin truc tiép thong qua cac
h01 cho xtc tién thuong mai, dau tu, cac trién 1am
qudc té tai cac dia phuong trong ca nude. Ngoai ra,
nhiéu doanh nghiép lir hanh ciia nudc ngoai nhu Aus-
tralia d& dén Viét Nam dé tim hiéu thi truong du lich
Viét Nam thong qua cac Famtrip (viét tat cua famil-
iarization trip). Viét Nam cling ¢6 phuong thtrc thong
tin doi ngoal pht hop thong qua viéc dai tho kinh phi
cac chuyen di tim hiéu nay cho céc déi tac nudc
ngoai nham thic day viéc trién khai cac tour du lich
tai Viét Nam.

Thi hai, doi véi nhém doi twong cé muc dich du
lich, cAn thong tin cho ho cac ndi dung vé thién nhién,
van hoa, lich str Viét Nam phuc vu hoat dong du lich;
cac bo quy tac ung xur du lich va céc sy kién van hoa,
nghé thuét, thé thao phuc vu du lich ¢ Viét Nam. Dbi
v6i moi nhém du lich khac nhau vé nhu cau du lich
nhu du lich giai tri, nghi dudng, s& can c6 nhiing ndi
dung thong tin vé dia diém nhu: cic trung tim khu
vui choi giai tri, cic khu nghi dudng, bai bién. D6i
v&i khach du lich kham pha, lich stt van hoa s€ 1a cac
diém dén vé thién nhién hung vi, van hoa dam da ban
sic, lich str 1au doi ciia Viét Nam nhur Vinh Ha Long,
Hoang thanh Thang Long, Van Miéu, H6 Guom, Ha
Giang, Da Lat, Miii N¢, Bao tang lich sur Viét Nam,
cac lang Minh Mang, Khai Dinh, cb do Hué, cac mén
an Am thyuc dic sic cua 3 mién Viét Nam nhu banh
mi, phd, nem, bun cha, ban bo Hué, banh canh, ca
phé sita, ca phé trung...

Dong thoi, do ngudi nudce ngoai dén Viét Nam
nén ho cling can biét cac thong tin vé cac sy kién van
hoda, ngh¢ thuat cua Viét Nam se“ip t6i tai thoi diém
ho dén nham ting thém trai nghiém tryc tiép cho
khach du lich & Viét Nam. Viét Nam c¢6 rat nhiéu 18
hdi, cac su kién ngh¢ thuat trai dai trong nam nhu:
L& hoi dén Hing, Lién hoan Phao hoa quéc té & Da
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Ning, L& hoi Ao dai thanh phd HO Chi Minh, Festi-
val Ha Long, Festival hoa Pa Lat, L& hoi Yén Tir, L&
hoi Ca phé Buon Mé Thudt' | Ngoai ra, dac diém
khéc nhu theo dang du lich truyén thong, du lich két
hop tham than ban bé, cac lira tudi va cac muc thu
nhap va vi tri dia Iy khac nhau cta du khach cling s€
¢6 nhiing yéu cau khac nhau, do d6 can cung cp cho
ho thong tin du lich phu hop véi dac diém cua ho.
Théng tin phuc vu du lich qudc té lién quan dugc
chuyén tai qua cac phuong thirc nhu sau: qua cac
phuong tién truyén thong dai chung phuc vu déi
ngoai bao gdm céac bao ddi ngoai nhu cac chuyén
muc vé doi séng van héa Viét Nam trén bao in va
bao mang dién tir Vietnam News va chuyén trang
www.ovietnam.vn; kénh hé phat thanh cho nguoi
nudc ngoai ¢ Viét Nam VOVS 105.5MHz, Kénh
VOV tiéng Anh 24/7, béo hinh VTV World va
VTCI10 - Netviet, cac chuyén muc van hoa, du lich
trén bao mang dién tir Vietnamplus, trang thong tin
dién tir da phuong tién www.vietnam.travel ctia Tong
Cuc Du lich (B6 Vin héa Thé thao Du lich), trong
d6 c6 chuyén trang [Live Fully in Vietnham[J(nam
2021) va www.vietnam.vn cta Cuc Thong tin doi
ngoai (Bo Théng tin Truyén thong) (ra mat niam
2023); cac cam nang du lich bang ngoai ngir nhu tap
chi tiéng Anh The Guide (phu truong ciia tap chi
Vietnam Economic Times), cuén Vietnam Tourist
Guidebook cua Téng cuc Du lich, Sach CAm nang
du lich Viét Nam qua hinh anh song nglt Anh - Viét
(trong d6 co6 Saigon Zoom In) cua Cong ty Dai Viét
Toan Cu; cac clip, hinh anh dugc chiéu qua cac man
LED, pano ngoai troi. Ngoai ra, nhiéu co quan béo
chi, cac t6 chirc bd, nganh du lich cua chinh pht ciing
dang trién khai quang bé trén cac cong cu hién dai
hon 1a trén cac nén tang mang xa hoi Youtube, Insta-
gram va ing dung di dong nhu [ Vietnam Travel - Du
lich Vietnam[(ra mét nim 2023). Bén canh cac hoat
dong doc lap, thong tin ddi ngoai vé du lich Viét Nam
con duoc trién khai & cép d6 chién dich ca trong va
ngoai lanh thd Viét Nam nhu Vietnam - Timeless
charm (2011 dén nay) duoc trién khai trén nhiéu nén
tang ca gian tiép va truc tiép. Pac biét, sau dai dich
Covid - 19, Viét Nam tién hanh chién dich [Live
Fully in Vietnam D(Séng tron ven ¢ Viét Nam) (2021)
v6i nhiéu hinh thie: clip quang ba, website
www.vietnam.travel, mang xa hoi cua Téng cuc Du

lich, cac co quan dai dién nudc ngoai ¢ Viét Nam™

Thi ba, doi véi nhém doi twong la chinh gidi, cac
co quan dai dién chinh phu nuoc ngoai (dai sir quan,
lanh sw qudn, van phong kinh té, thuwong mai), to
chite lién chinh phit quoc té, phi chinh phii quoc té,
bdo chi nuede ngoai can thong tin cho ho cac ndi dung
bao gém: thong tin vé Viét Nam trén cac linh vuc
phuc vu nhiém vy dbi ngoai lién quan (thanh tyu cua
Viét Nam, chinh sach va qua trinh thuc thi chinh sach
ve chinh tri, kinh €, x& hoi..., nht Ia bién dao, dan
chii, nhan quyén cua Viét Nam) lap truong, quan
dlem ctia Viét Nam vé cac van dé, su kién trong doi
song chinh tri thé gidi.

Thoéng tin vé Viét Nam trén céc linh vuc duoc
thyc hién thong qua cudc gap mat ngoai giao song
phuong, cac dién dan da phuong va cac thu moi, cac
ban bao cao chinh thitc dinh ky hoédc khong dinh ky
dén chinh gidi, cac co quan dai dién chinh phi nuée
ngoai, t chirc lién chinh pha qudc té, phi chinh phu
quéc té.

Lap trudng, quan diém cia Viét Nam vé cac van
dé va su kién quéc té déu dugc thyuc hién thong tin
chinh thirc qua cac budi hop bao thudng ky va bat
thuong cua Bo Ngoai giao va cac ban tin dinh ky ctua
cac co quan ddi ngoai trung wong dén dong dao dai
dién cac co quan dai di€n ngoai giao, cac hang thong
tan bao chi thuong tra tai Viét Nam.

Ngoai ra, cac ddi tuong trén ciing can dugc théng
tin vé thién nhién, lich stt, van hoa, con nguoi Viét
Nam dé chuyén tii cac gia tri van hoa, hoa hiéu, nhan
van vao hoat dong ngoai giao chinh tri, tir d6 gop
phan thic dy va lam siu sic hon quan hé song
phuong giita Viét Nam va cic nudc va quan h¢ da
phuong giita Viét Nam va cac thé ché quic té. Cac
thong tin duoc thé hién qua video clip tai budi hop
mit, cac su kién t6 chirc tai Viét Nam nhu clip gioi
thiéu vé& Viét Nam trong APEC 201701 , va cac su
kién ngoai giao van hda cia Viét Nam do Vu Van
hoa dbi ngoai va UNESCO, B6 Ngoai giao phi hop
t6 chirc. Trong cac chuyén viéng tham, cac dién dan
cac vat phém dbi ngoai mang dam ban sac Viét Nam
cling dugc danh tang cho chinh gidi, cac t6 chire
quéc té. Nam 2017, Chén ngoc APEC 1a qua ting ddi
ngoai chinh thirc cho lanh dao 21 nén kinh té tham
du Hoi nghi cép cao APEC Viét Nam 2017. Trén
Chén ngoc c6 cac hoa tiét mang ban sdc Viét Nam la
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rong Viét, ba linh vat vira rong vira phuong (thoi Ly
- Tran) di kém véi biéu tugng ciia APEC 20176,
Trong chuyén tham Viét Nam ctia Tong thong My
Barack Obama niam 2016, Thi tuéng Nguyén Xuin
Phiic d4 trao ting mén qua ddi ngoai ¢ tén [Thong
diép ngan nam(1a hinh tugng dau rong bang chat
liéu gém phii men dit trén dé gd vai y nghia biéu
twong ctia vin hoa Viét Nam vira thé hién Viét Nam
c6 bé day lich str, vira 14 sy cao quy, sirc song vinh
hang va sirc manh vii tru®.

Ngoai ra, phuong thirc thong tin dbi ngoai cho
d6i ngii bao chi nudc ngoai dén Viét Nam ciing dugce
thuc hién thong qua cac hoat dong hd tro tac nghiép.
Céc bd, nganh nhu B Van hoa, Thé thao va Du lich;
Bo Ngoai giao ciing timg t6 chirc cac press trip cho
doan béo chi ¢ cac nudc nhu My, Phap, Pong Au,
Nam A, Trung Can Dong, Chau Phi chimg kién sur
phat trién moi mit cua Viét Nam; va doan phong
vién, nhiép anh gia thudc cac tap chi du lich hang dau
nhu National Geographic, Travel+Leisure, CNN
Traveller, Voyage, Business Traveller nhdm quang
ba cho du lich Viét Nam. Nam 2019, phong vién
quéc té dén dé dua tin v& Hoi nghi Thuong dinh My
- Triéu 14n 2 d dugc hudng cac wu dii nhu vé tau
hoa va xe buyt hai tang phuc vu tac nghiép mién phi,
cac tour tham quan quanh Ha No6i, Ha Long, Ninh
Binh dugc thiét ké riéng mién phi, qua ting van hoa
nhu: Tranh Bong H6, n6n 14, tra sen, chii Téu; bo tem
dc biét ky niém cua sy kién véi cac dic diém hinh
anh tiéu biéu ciia Viét Nam nhu quéc ky, cdy tre va
Khué Vin Cac - mot biéu tugng ctia Ha Noi, kém
dong chir "Partnership for Sustainable Peacel] Pac
biét, mdi khi ho quan tim dén cac van dé vé dan chu,
nhan quyén, bién dao, Bo Ngoai giao Viét Nam cling
hé trg dé phong vién nude ngoai co thé dén tac
nghiép bao chi tai ddy nhu vu viéc gy mét trat t xa
hdi tai huyén Muong Nhé nam 2011, trong vu ha dat
gian khoan 981 trai phép ctia Trung Qudc tai ving
bién cua Viét Nam nam 2014... Két qua 1a di co
nhiéu phong sy phét thanh truyén hinh, nhiéu bai viét
trén béo in & nhidu qudc gia trén thé gidi ding tai
thong tin vé Viét Nam rat tich cuc.

Ngoai ra, do dang séng tai Viét Nam, nguoi nudc
ngoai dén Viét Nam van can duoc tim hiéu nhimg
thong tin vé nhiing dac diém vé diéu kién cho cudc
song sinh hoat va cong tic ciia ho nhu cac dic diém

vé vin hoa thudng ngay: cac ngay nghi 1&, tét quan
trong cua Viét Nam, déc diém hé théng giao thong,
tién t&, mua ban hang ngay[ dugc thong tin qua cac
phuong tién truyén thong dai chung bang cac thu
tiéng. Pong thoi, ho ciing cAn thong tin vé nhimg su
kién, dién bién 16n trong doi song chinh tri, kinh té,
van hoa Viét Nam va thé gioi c¢6 lién quan truc tiép
dén ngudi nudc ngoai ¢ Viét Nam nhu cac chuyén
viéng tham qudc té ctia Viét Nam va nudc ngoai, cac
chuyén cong du, biéu dién cua cac nghé sy qudc té,
hoat dong thé thao qué)c té dugc truyén tai qua hé
thdng bao chi ddi ngoai cua Viét Nam tir trung wong
dén dia phuong nhu Vietnamplus, VOV5 24/7, VTV
World, Vietnam News, Saigon Times, kénh d6i ngoai
ctia dai truyén hinh Quang Ninh [

Nhur vay, véi nhiéu ndi dung da dang mang tinh
ban sic va phuong thirc da dang, phong phu hién dai
phtt hop vai ddi tuong, hoat dong thong tin dbi ngoai
hudng t6i ngudi nude ngoai ¢ Vit Nam di ¢ nhidu
dong gép quan trong trong nang cao hinh anh Viét
Nam trong nhiéu mat, vi thé ctia Viét Nam duoc nang
cao trén truong qudc t&, nhiéu doanh nghiép nude
ngoai dén dau tu hiéu qua, khach du lich nudc ngoai
dén Viét Nam vé6i nhiéu phan hoi tot dep./.

(1) https://www.congluan.vn/hoi-nghi-thuong-dinh-my trieu-
hon-2600-phong-vien-nuoc-ngoai-do-ve-ha-noi-post57151.html

(2) https://dangcongsan.vn/kinh-te/nam-2022-viet-nam-don-
hon-3-66-trieu-luot-khach-quoc-te-628904.html

(3) https://baochinhphu.vn/du-lich-viet-nam-tang-truong-
than-ky-don-18-trieu-luot-khach-quoc-te-102266235.htm

(4) https://tuoitre.vn/sach-trang-doanh-nghiep-viet-nam-
2022-cho-thay-dieu-gi-20221123145745489.htm

(5).https://www.mof.gov.vn/webcenter/portal/btcvn/pages 1/
I/tin-bo-tai-chinh?dDocName=MOFUCM260586

(6) https://dangcongsan.vn/van-hoc-nghe-thuat/-qua-tang-
apec-2017-mang-thong-diep-ve-su-phat-trien-lien-tuc-cua-mot-
dat-nuoc-461678.html

(7) https://vnexpress.net/mon-qua-thu-tuong-nguyen-xuan-
phuc-tang-tong-thong-obama-3408470.html
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