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1. Một số chính sách xã hội đối với công 
nhân của Singapore 

Thứ nhất, chính sách tạo việc làm cho 
công nhân 

Singapore là một trong những quốc gia có mức 
độ phát triển kinh tế cao nhất thế giới, với nền 
kinh tế đa dạng và sự phát triển chủ yếu dựa trên 
ngành công nghiệp và dịch vụ. Tuy nhiên, giải 
quyết việc làm và thất nghiệp vẫn luôn là vấn đề 
đặt ra đối với Singapore. Để giải quyết vấn đề này, 
Chính phủ Singapore đã triển khai nhiều chính 
sách việc làm được lập bởi nhiều quỹ và cơ quan 
chính phủ cùng với các chương trình hỗ trợ tạo 
việc làm cho người lao động nói chung và công 

nhân nói riêng, giúp họ có được một công việc ổn 
định thu nhập cao hơn như: Cơ quan Phát triển 
Lao động Singapore (Workforce Singapore - 
WSG); Quỹ Ngân sách Đào tạo (SkillsFuture); 
Quỹ Ngân sách Đào tạo Ngành công nghiệp (In-
dustry Transformation Fund - ITF)… 

Cơ quan Phát triển Lao động Singapore 
(Workforce Singapore - WSG)(1) trực thuộc Bộ 
Nhân lực Singapore (Ministry of Menpower - 
MOM)(2) có vai trò quan trọng trong giải quyết 
việc làm cho người lao động. Các hoạt động của 
WSG bao gồm việc cung cấp các dịch vụ tư vấn 
và hỗ trợ cho doanh nghiệp trong việc tuyển dụng, 
đào tạo và phát triển nguồn nhân lực; cung cấp 
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các chương trình đào tạo và hỗ trợ người lao động, 
giúp họ nâng cao kỹ năng và cơ hội nghề nghiệp. 
WSG cũng có hẳn một bộ luật riêng (Workforce 
Singapore Agency Act) được quốc hội thông qua 
vào năm 2003. 

Cùng với Cơ quan Phát triển Lao động Singa-
pore, chính sách đào tạo và phát triển nhân lực 
(SkillsFuture)(3) là một chính sách phát triển kinh 
tế và tạo việc làm rất hiệu quả, trực thuộc Bộ Giáo 
dục (MOE) với chức năng thúc đẩy và điều phối 
các hoạt động về đào tạo kỹ năng, cổ động phong 
trào học tập suốt cuộc đời, bất kể họ xuất phát 
điểm như thế nào. Thông qua chương trình này, 
các kỹ năng, niềm đam mê và đóng góp của mỗi 
cá nhân sẽ thúc đẩy giai đoạn phát triển tiếp theo 
của Singapore hướng tới một nền kinh tế tiên tiến 
và xã hội hòa nhập giúp củng cố hệ sinh thái giáo 
dục và đào tạo chất lượng trên toàn đảo quốc. 
Chính sách này tập trung vào việc cải thiện kỹ 
năng và năng lực của người lao động, tạo điều 
kiện để họ thích nghi với thị trường lao động thay 
đổi liên tục.  

Chủ yếu, các chính sách và chương trình hỗ 
trợ việc làm của Chính phủ Singapore đều: Hỗ trợ 
tài chính, cung cấp các khoản tài trợ và chi trả để 
hỗ trợ người lao động đăng ký và tham gia các 
khóa học đào tạo và chương trình phát triển kỹ 
năng. Cung cấp học liệu cho các khóa học, nhằm 
khuyến khích cho người dân nói chung, người lao 
động nói riêng việc học tập suốt đời bao gồm 
chương trình học tập trực tuyến và các hoạt động 
liên quan đến học tập. 

Bên cạnh đó, Chính phủ Singapore cũng đưa 
ra nhiều chính sách khác để tạo việc làm cho 
người lao động, bao gồm hỗ trợ khởi nghiệp, hỗ 
trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa, thúc đẩy các 
ngành công nghiệp mới như công nghệ thông 
tin và trò chơi điện tử, tạo điều kiện thuận lợi 
cho các công ty nước ngoài đầu tư vào Singa-
pore. Nhờ những chính sách này, Singapore 
được coi là một trong những quốc gia có môi 
trường kinh doanh thân thiện nhất thế giới và có 
mức độ thất nghiệp thấp nhất, với tỷ lệ thất 

nghiệp vào năm 2021 là 3.62%(4). 
Thứ hai, chính sách phát triển nhà ở cho 

công nhân 
Chính phủ Singapore coi chính sách nhà ở là 

một trong những chính sách quan trọng nhất và 
cam kết đảm bảo tất cả công dân và cư dân đều 
có thể sở hữu một ngôi nhà, có thể sống trong một 
môi trường sống lành mạnh và an toàn.  

Vào năm 1960, Singapore thành lập Cơ quan 
Phát triển Nhà ở xã hội (Housing Development 
Board - HDB), là cơ quan duy nhất và hợp pháp 
có nhiệm vụ giải quyết các vấn đề về nhà ở xã hội 
để đảm bảo ổn định an sinh. HDB có nhiệm vụ 
quản lý, phân bổ và quy định nguồn lực hiệu quả, 
phát triển và cung cấp nhà ở xã hội cho dân cư 
Singapore. Ngoài ra, HDB còn cung cấp nguyên 
liệu, quỹ đất và nguồn nhân lực cho các công trình 
xây dựng quy mô lớn, đảm bảo tiết kiệm chi phí 
tối đa. Để đưa chương trình nhà ở xã hội trên đúng 
lộ trình và đáp ứng nhu cầu của cộng đồng, chính 
phủ Singapore đã định hướng và hỗ trợ mạnh mẽ 
về tài chính và pháp lý, do đó, HDB đã thành công 
trong việc đáp ứng nhu cầu nhà ở của đông đảo 
người dân Singapore. 

Hỗ trợ chính sách nhà ở Singapore thường kết 
hợp hỗ trợ cho cả hai bên “cung cấp” và “yêu 
cầu”. Để hỗ trợ các bên cung cấp, Chính phủ cung 
cấp các khoản miễn phí, giảm thuế cho các nhà 
cung cấp nhà ở thu nhập thấp, hỗ trợ tín dụng thời 
hạn dài với lãi suất thấp, cung cấp cho cơ chế bảo 
lãnh, cung cấp đất, cơ sở hạ tầng. Để hỗ trợ bên 
cho yêu cầu, Chính phủ cung cấp ưu đãi thuế (cho 
phép khấu trừ thuế đối với chi phí mua nhà thu 
nhập thấp), trợ cấp cho người mua hoặc thuê nhà 
các khoản vay ưu đãi để mua nhà. Ngoài ra, Sin-
gapore còn hỗ trợ tài chính cho người mua nhà từ 
Quỹ Dự phòng Trung ương(5). 

Hiện nay, với hơn 80% người dân Singapore 
sở hữu nhà ở và trong số đó 90% là căn hộ do 
HDB cung cấp. Hội đồng Phát triển Nhà ở HDB 
vẫn là chủ sở hữu nhà ở lớn nhất Singapore về 
mặt pháp lý. Nghĩa là, đa số bất động sản nhà ở 
Singapore là tài sản của Nhà nước và quyền sở 
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hữu thuộc về Nhà nước, Hội đồng này hoàn toàn 
có thể phát triển khai thác một cách hệ thống nhất 
để cải thiện hoặc thay đổi khu dân cư thuộc dự án 
nhà ở xã hội.  

Thứ ba, chính sách bảo hiểm xã hội cho 
công nhân 

Singapore có một chính sách bảo đảm an toàn 
xã hội rất phát triển và hiệu quả cho người dân và 
giảm bớt gánh nặng tài chính cho cá nhân, chính 
phủ Singapore đã thành lập các chương trình bảo 
hiểm xã hội như: bảo hiểm y tế (BHYT), bảo 
hiểm thất nghiệp, bảo hiểm trí tuệ và bảo hiểm tai 
nạn lao động nguy hiểm… 

 Bảo hiểm y tế là một phần quan trọng của hệ 
thống bảo hiểm xã hội ở Singapore, được quản lý 
bởi Cơ quan Bảo hiểm y tế Quốc gia (MediShield 
Life)(6). Hệ thống y tế ở Singapore được chính phủ 
đầu tư và quản lý rất chặt chẽ. Bệnh viện và phòng 
khám được xây dựng và vận hành theo cách tập 
trung vào nhu cầu của người dân, đảm bảo đáp 
ứng nhu cầu chăm sóc sức khỏe đa dạng với chất 
lượng cao và chi phí hợp lý. Chương trình này bảo 
vệ người dân Singapore khỏi chi phí y tế thừa 
thông qua việc tài trợ các chi phí y tế cơ bản, bao 
gồm cả các chi phí điều trị nội trú và ngoại trú(7). 
Năm 1953, Singapore đã thông qua Luật về Quỹ 
dự phòng trung ương (CPF, Central Provident 
Fund) - một đạo luật quy định cụ thể các vấn đề 
về phúc lợi xã hội, trong đó có BHYT. 

Bên cạnh các đối tượng phải đóng BHYT bắt 
buộc, Singapore đưa ra các quy định cụ thể về 
việc đóng BHYT tự nguyện cho những đối tượng 
không thuộc diện đóng BHYT bắt buộc. Theo 
khoản 1, Điều 13B - Luật Quỹ dự phòng trung 
ương Singapore, “một công dân Singapore hay 
một người cư trú tại Singapore không thuộc diện 
phải đóng quỹ có thể tự nguyện đóng quỹ theo 
cách thức mà Bộ trưởng quy định”. Trên thực tế, 
tuy không bắt buộc nhưng đã có nhiều người lao 
động, kinh doanh tự do ở Singapore chủ động 
tham gia Quỹ này nhằm đảm bảo chi phí khám 
chữa bệnh và giúp họ cắt giảm một phần thuế thu 
nhập, bởi phần đóng góp cho BHYT này không 

bị đánh thuế. 
 Bảo hiểm hưu trí là một phần quan trọng khác 

của chính sách bảo hiểm xã hội của Singapore, 
cho phép người lao động tích lũy tiền để dành cho 
quỹ hưu trí. Người lao động có thể tham gia vào 
Chương trình hưu trí tự nguyện cá nhân (CPF) để 
tiết kiệm tiền cho tuổi già, trong khi các nhà tuyển 
dụng cũng cần đóng góp vào tài khoản CPF của 
người lao động. Chương trình Quỹ Dự phòng 
Trung ương (CPF)(8) là được coi là nền tảng của 
bảo hiểm hưu trí ở Singapore.  

Chế độ hưu trí ở Singapore là sự kết hợp toàn 
diện bao gồm 3 chương trình chính: Thu nhập 
suốt đời cho người cao tuổi (Lifelong Income for 
The Elderly) - cung cấp thu nhập suốt đời cho 
người cao tuổi; Kế hoạch hưu trí tổng thể - Re-
tirement Sum Scheme; Rút tiền tiết kiệm từ 55 
(Withdrawals of savings from 55) - cho phép rút 
tiền tiết kiệm khi đủ 55 tuổi. Bên cạnh đó, người 
lao động còn có thể sử dụng tài khoản OA (Ordi-
nary Account) là loại tài khoản thông thường 
trong CPF, được sử dụng để tích lũy, chi tiêu cho 
các vấn đề nhà ở, bảo hiểm, đầu tư và giáo dục và 
đầu tư vào một số sản phẩm tài chính được cấp 
phép) và tài khoản SA (Special Accoun), là tài 
khoản đặc biệt, được sử dụng để thanh toán các 
khoản chi phí khi chủ tài khoản về già khi đã vượt 
qua tuổi lao động và đầu tư vào các sản phẩm tài 
chính hưu trí) để đầu tư mà không phải lo rủi ro. 
Tham gia chương trình này, người lao động có thể 
tăng tài khoản hưu trí của mình và hưởng nhiều 
quyền lợi hơn khi về hưu. 

Gần đây, Bộ Nhân lực Singapore có kế hoạch 
sẽ mở rộng quy định hưởng trợ cấp tai nạn lao 
động và lương hưu cho những người lao động tự 
do (gig worker), bao gồm người giao đồ ăn và tài 
xế công nghệ(9).  Những đề xuất này đã được 
Chính phủ Singapore phê duyệt vào ngày 
23/11/2022 và những thay đổi luật được đề xuất 
này sẽ được thực hiện sớm nhất vào cuối năm 
2024. Qua đó những người lao động sẽ được bảo 
hiểm theo hệ thống hưu trí quốc gia, đồng thời có 
thể nhận trợ cấp tai nạn lao động để chi trả các chi 
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phí y tế, mất thu nhập và bồi thường một lần cho 
thương tật vĩnh viễn hoặc tử vong trong quá trình 
lao động. 

Thứ tư, bảo hiểm thất nghiệp cho công nhân 
Chính sách hỗ trợ người thất nghiệp tại Singa-

pore được quản lý bởi Tổng cục Phát triển Nhân 
lực (SkillsFuture Singapore) và Bộ Lao động, bao 
gồm Chương trình Hỗ trợ việc làm (Jobs Support 
Scheme), Gói Kỹ năng và Việc làm SGUnited 
(SGUnited Jobs and Skills Package), cũng như 
một số chính sách tiền tệ đã góp phần giúp tỷ lệ 
thất nghiệp ở Singapore giữ được ở mức thấp. 
Trong 2 năm đại dịch Covid-19 (2020-2021) nhờ 
chính sách đó đã giúp hơn 378.000 lao động  đảm 
bảo cơ hội đào tạo hoặc việc làm trong thời kỳ đại 
dịch, vượt qua cơn khủng hoảng. Khoảng 165.000 
việc làm trong nước đã được duy trì vào năm 
2020 nhờ các biện pháp hỗ trợ lao động của Chính 
phủ Singapore; Hơn 378.000 người lao động 
được đảm bảo các cơ hội đào tạo hoặc việc làm 
thông qua các sáng kiến được đưa ra vào năm 
2020-2021; Chương trình Hỗ trợ Việc làm đã tạo 
được 165.000 việc làm trong nước; Hơn 166.300 
cơ hội việc làm và kỹ năng trong gói Việc làm và 
Kỹ năng SGUnited đã được “lấp đầy” tính đến 
tháng 10/2021(10). 

Ngoài ra, các chương trình này nhằm mục đích 
hỗ trợ người lao động đã mất việc làm một cách 
tạm thời và không có đầu vào trong thời gian tìm 
kiếm việc làm mới. Tuy nhiên, để được tham gia 
chương trình này, người lao động phải đáp ứng 
một số điều kiện nhất định, thứ nhất, là công dân 
Singapore; thứ hai, đã đóng bảo hiểm xã hội 
(CPF) ít nhất trong 3 tháng liên tục trước khi mất 
việc làm; thứ ba, không đủ tiền để trang trải cuộc 
sống và các khoản chi tiêu cơ bản như nhà ở, thực 
phẩm, y tế và giao thông; thứ tư, đang tìm kiếm 
công việc mới. Sau khi đáp ứng đủ các điều kiện 
trên, người lao động sẽ được cung cấp các khoản 
hỗ trợ tạm thời trong vòng 3 tháng. Sự hỗ trợ này 
được tính dựa trên mức lương trung bình của 
người lao động trước khi mất việc làm, với giá trị 
tối đa là 900 SGD/tháng. 

Ngoài chương trình Hỗ trợ thất nghiệp, người 
lao động ở Singapore còn có thể mua bảo hiểm 
thất nghiệp tự nguyện từ các công ty bảo hiểm. 
Tuy nhiên, chương trình này không bắt buộc và 
có chi phí phụ thuộc vào mức độ bảo vệ mong 
muốn của người mua bảo hiểm. 

2. Từ thực tiễn thực hiện chính sách xã hội 
ở Singapore, một số bài học tham khảo cho xây 
dựng chính sách xã hội với công nhân Việt 
Nam hiện nay 

Quan tâm đến đời sống vật chất và tinh thần 
của người lao động nói chung và giai cấp công 
nhân Việt Nam nói riêng là nhiệm vụ chính trị 
quan trọng của Đảng và Nhà nước Việt Nam xã 
hội chủ nghĩa. Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ 
XIII (2021) của Đảng Cộng sản Việt Nam đã nhấn 
mạnh: “Chăm lo đời sống vật chất tinh thần, nhà 
ở và phúc lợi xã hội cho công nhân; bảo vệ quyền 
và lợi ích hợp pháp, chính đáng của công nhân”(11). 
Với tinh thần đó, thực tiễn quá trình thực hiện 
chính sách xã hội đối với công nhân ở Việt Nam 
đã có những chuyển biến tích cực làm cho đời 
sống vật chất và tinh thần của người công nhân 
ngày càng được nâng cao. Tuy nhiên, vẫn còn 
nhiều hạn chế, bất cập cần được xem xét, điều 
chỉnh cho phù hợp với điều kiện, hoàn cảnh Việt 
Nam trong bối cảnh hiện nay. Từ những nội dung 
cụ thể về chính sách việc làm, nhà ở, bảo hiểm xã 
hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thất nghiệp đối với 
công nhân ở Singapore, với những thành công 
nhất định, cũng như những hạn chế, bất cập ở 
quốc gia này, chúng ta có thể rút ra một số bài học 
tham khảo đối với Việt Nam trong thực thi chính 
sách xã hội cho công nhân trong quá trình xây 
dựng chủ nghĩa xã hội. 

Thứ nhất, nhà nước đóng vai trò rất quan 
trọng trong việc xây dựng chính sách xã hội. 

Từ thực tiễn thực thi chính sách xã hội ở Sin-
gapore, cho thấy nhà nước có vai trò quan trọng 
trong đảm bảo an sinh xã hội cho người dân. Do 
vậy, chính sách xã hội phải được thiết kế sao cho 
công bằng, hiệu quả và mang tính bao phủ rộng. 
Để đạt được mục tiêu này, nhà nước cần đưa ra 
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các quy định pháp luật chặt chẽ và thiết lập các 
cơ quan chức năng để giám sát và thực thi chính 
sách xã hội. Ngoài ra, nhà nước cần tạo điều kiện 
cho các tổ chức và cá nhân hoạt động trong lĩnh 
vực xã hội, hỗ trợ tài chính, kỹ thuật, tư vấn và 
đào tạo nhằm nâng cao năng lực và hiệu quả của 
hoạt động xã hội.  

Ngoài ra, nhà nước còn có trách nhiệm tạo ra 
các cơ chế hỗ trợ cho người lao động có hoàn 
cảnh khó khăn như người thất nghiệp, những 
người có thu nhập thấp, người cao tuổi... Điều này 
giúp đảm bảo rằng mọi người đều có cơ hội tiếp 
cận với các dịch vụ xã hội cơ bản như giáo dục, y 
tế, chăm sóc sức khỏe và an sinh xã hội. Từ đó, 
đảm bảo cho người dân có một cuộc sống vừa đủ 
và tiến bộ hơn. 

Nhà nước cũng có thể phối hợp với các tổ chức 
xã hội và doanh nghiệp để xây dựng các chương 
trình và dự án xã hội mang tính nhân văn và cộng 
đồng. Điều này giúp tăng cường sự phát triển của 
các khu vực và cộng đồng đóng góp vào sự phát 
triển bền vững của đất nước. 

Thứ hai, tận dụng tối đa những lợi thế của 
khoa học công nghệ, áp dụng vào thực tiễn thực 
hiện các chính sách. 

Việc áp dụng khoa học và công nghệ vào thực 
tiễn sẽ giúp tận dụng tối đa các lợi thế và đưa ra 
các giải pháp hiệu quả để thực hiện các chính sách 
xã hội cho người lao động nói chung và công nhân 
nói riêng. Ở Singapore, các chính sách, các 
chương trình trong chính sách hay các quỹ đầu tư 
đều được tìm kiếm dễ dàng và giải đáp các thắc 
mắc của người dân thông qua các website đưa 
thông tin chính thức, bên cạnh đó tiếp cận và lắng 
nghe được ý kiến của người dân nhanh chóng để 
điều chỉnh hợp lý hơn, luôn cập nhập thay đổi theo 
thực tiễn.  

Thứ ba, tập trung đầu tư vào giáo dục và đào 
tạo, đặc biệt là đào tạo nghề, kỹ năng cho người 
lao động. 

Để thực hiện đồng bộ và hiệu quả các chính 
sách xã hội, trước hết Singapore tính đến các 
chính sách đầu tư vào giáo dục và đào tạo, đặc 

biệt là đào tạo nghề, kỹ năng cho người lao động. 
Đây là chính sách mang tính dài hơi nhưng có 
hiệu quả cao. Việc đóng góp cho sự phát triển trí 
tuệ của đất nước giúp Singapore là một trong 
những chìa khóa để tạo ra một lực lượng lao động 
trẻ, trình độ cao và đáp ứng được nhu cầu của các 
ngành công nghiệp hiện đại, giảm bớt áp lực cho 
các chính sách xã hội về nhà ở, thất nghiệp... Do 
vậy, Việt Nam cũng cần học hỏi kinh nghiệm 
trong việc xây dựng hệ thống giáo dục chất lượng 
cao, đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cho quá 
trình xây dựng và phát triển đất nước. 

Thứ tư, áp dụng mô hình phát triển nhà ở xã 
hội cho công nhân. 

Hiện nay, ở Việt Nam nhiều mô hình đã được 
đề xuất để phát triển nhà ở xã hội cho các nhóm 
dân cư có thu nhập thấp, bao gồm nhà ở cho công 
nhân tại các khu công nghiệp. Đã có rất nhiều đề 
xuất về điều kiện được hưởng chính sách nhà ở 
xã hội nhưng Việt Nam vẫn còn lúng túng trong 
cách triển khai và chưa thực sự đạt hiệu quả. Với 
phương châm lấy con người làm trọng tâm và học 
hỏi kinh nghiệm từ Singapore, càng phải có thêm 
nhiều dự án nhà ở xã hội được xây dựng theo cách 
thức bền vững và toàn diện thì càng giúp được 
nhiều người có nhu cầu được tiếp cận nhà ở giá 
phải chăng và gần nơi làm việc, đặc biệt là cho 
các gia đình có thu nhập thấp, giúp họ có thể sở 
hữu nhà ở với giá cả phù hợp với thu nhập của 
mình.  

Thứ năm, tính linh hoạt trong triển khai các 
chính sách xã hội cho công nhân. 

Ngoài sự công bằng về thực hiện chính sách 
của Singapore, đảm bảo rằng mọi công dân đều 
có cơ hội được hưởng lợi từ các dịch vụ y tế, giáo 
dục và nhà ở, các chính sách xã hội của Singa-
pore cũng đem lại tính linh hoạt cho người dân. 
Ví dụ như trong chính sách thất nghiệp, Singa-
pore cho phép người lao động tạm dừng đóng bảo 
hiểm và nhận được tiền hỗ trợ thất nghiệp cho 
đến khi họ tìm được việc làm mới. Ngoài ra, Sin-
gapore còn đầu tư vào các chương trình đào tạo 
và tái định cư nghề nghiệp để giúp người lao 
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động tìm kiếm việc làm mới. Có thể thấy sự linh 
hoạt đã giảm áp lực, khuyến khích người lao 
động trong thời gian khó khăn.  

Thứ sáu, phát huy tính tự lực của mỗi cá nhân 
người lao động. 

Quan điểm của Singapore về việc hưởng các 
phúc lợi xã hội được củng cố bằng triết lý kinh 
tế vững chắc về sự tự lực và tự chịu trách nhiệm, 
trong đó phúc lợi xã hội đầu tiên phải được lấy 
từ khoản tiết kiệm của cá nhân, đơn vị gia đình 
và cộng đồng địa phương trước khi chuyển sang 
lấy của chính phủ. Nhà nước không nên đóng vai 
trò là người bảo đảm các phương tiện mà chỉ đơn 
thuần là người bảo vệ quyền truy đòi cuối cùng. 
Từ bài học này, để đạt được hiệu quả trong các 
triển khai chính sách tại Việt Nam, mỗi cá nhân 
cần nâng cao tính tự lực. Đây là một yếu tố rất 
quan trọng trong cuộc sống của mỗi cá nhân và 
thực hiện chính sách chung của cả xã hội, bởi chỉ 
có tính tự lực giúp con người phát triển kỹ năng, 
tạo ra giá trị cho xã hội, bởi để nhận được các 
phúc lợi xã hội là không dễ theo tiêu chuẩn của 
hầu hết các nước phát triển phương Tây. Tuy 
nhiên, tính tự lực không đơn thuần là một năng 
lực cá nhân mà còn được ảnh hưởng bởi nhiều 
yếu tố như môi trường, giáo dục và cơ hội phát 
triển. Chính phủ, nhà nước và xã hội có trách 
nhiệm tạo ra các cơ hội phát triển cho con người, 
đặc biệt là đối với những người có hoàn cảnh 
khó khăn. Điều này giúp đảm bảo rằng mọi 
người đều có cơ hội truy cập đến các nguồn tài 
nguyên và giáo dục cần thiết để phát triển tính 
tự lực của mình. 

Tóm lại, sự kết hợp hài hòa giữa phát triển kinh 
tế và chính sách xã hội là nền tảng vững chắc cho 
mối quan hệ giữa chính phủ và người lao động. 
Đối với Singapore, phát triển kinh tế đã khó, 
nhưng để có một xã hội trật tự, an toàn và chính 
trị ổn định còn khó khăn hơn nhiều. Chính sách 
xã hội của Singapore được xem là chìa khóa cho 
tốc độ phát triển vượt bậc của đất nước này. Duy 
trì công việc ổn định và hỗ trợ người dân đảm bảo 
cuộc sống luôn là ưu tiên hàng đầu của chính phủ 

Singapore củng cố tổ chức xã hội và cải thiện 
mạng lưới an toàn xã hội. 

Việt Nam là một quốc gia xã hội chủ nghĩa. 
Chính sách xã hội của Việt Nam luôn hướng đến 
mục tiêu do con người, vì con người và đặt con 
người vào trung tâm của quá trình phát triển. Con 
người là mục tiêu, động lực của phát triển và là 
trung tâm của chính sách xã hội. Từ thực tế những 
thành công cũng như những hạn chế trong thực 
thi chính sách xã hội ở Singapore, sẽ giúp Việt 
Nam rút ra một số bài học tham khảo trong triển 
khai thực hiện các chính sách xã hội cho người 
dân, góp phần tăng cường sự hài lòng và tin tưởng 
của người dân đối với các chính sách, cũng như 
đóng góp tích cực vào sự phát triển của đất nước 
trong quá trình hội nhập quốc tế hiện nay./. 
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