
98 LÝ LUẬN CHÍNH TRỊ VÀ TRUYỀN THÔNG - Chuyên đề số 3 (2025)

MỘT SỐ VẤN ĐỀ LÝ LUẬN CHÍNH TRỊ VÀ TRUYỀN THÔNG TRONG THỰC TIỄN NGHIÊN CỨU VÀ ĐÀO TẠO

Trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp lần 
thứ tư đang phát triển mạnh mẽ, nhân loại bước vào 
một giai đoạn mới gọi là kỷ nguyên số với đặc trưng 
là sự bùng nổ và lan truyền nhanh chóng của thông 
tin. Tuy nhiên, bên cạnh những lợi ích và tiện ích vượt 
trội, kỷ nguyên số cũng đặt ra những thách thức đáng 
kể đối với đạo đức nghề nghiệp của người làm báo. 
Sự gia tăng mạnh mẽ của thông tin trực tuyến đã kéo 
theo hiện tượng tin giả, thông tin sai lệch… nhằm mục 
đích thương mại hoặc thu hút tương tác của độc giả. 
Do vậy, việc nâng cao đạo đức nghề nghiệp của người 
làm báo trở thành một vấn đề cấp thiết, đòi hỏi sự quan 
tâm sâu sắc không chỉ từ các cơ quan quản lý, các tổ 
chức báo chí mà còn từ chính những người làm báo.   

1. Vai trò và nội dung cốt lõi của đạo đức nghề 
nghiệp người làm báo 

Đạo đức nghề nghiệp của người làm báo là một 
bộ phận quan trọng trong hệ thống chuẩn mực nghề 
nghiệp, thể hiện trách nhiệm xã hội và nghĩa vụ nghề 
nghiệp của nhà báo đối với công chúng, tổ chức và 
xã hội nói chung. Đây không chỉ là những quy tắc 
ứng xử nhằm bảo đảm sự chính trực, trung thực và 
khách quan trong quá trình đưa tin, mà còn là cơ sở 
để xác định phẩm chất nghề nghiệp và năng lực đạo 
đức của người làm báo. 

Tiếp cận từ góc độ nghề nghiệp, đạo đức báo chí 
là thước đo lương tâm nghề nghiệp, thể hiện qua việc 
tôn trọng sự thật, bảo vệ quyền được thông tin của 
công chúng, và không sử dụng báo chí vì mục đích 
cá nhân hoặc gây hại cho lợi ích chung. Từ góc nhìn 

pháp lý - xã hội, đạo đức nghề nghiệp còn là hành 
lang bổ trợ cho luật pháp, giúp điều chỉnh hành vi 
người làm báo trong những tình huống mà pháp luật 
chưa hoặc không thể can thiệp cụ thể. 

Tại Việt Nam, đạo đức nghề nghiệp của người làm 
báo được đề cập đến trong Luật Báo chí năm 2016, 
gắn liền với vai trò quản lý và định hướng của Hội 
Nhà báo Việt Nam. Cụ thể, tại điểm b, khoản 2, Điều 
8, Luật Báo chí năm 2016, Hội Nhà báo Việt Nam 
được giao trách nhiệm “ban hành và tổ chức thực hiện 
quy định về đạo đức nghề nghiệp của người làm 
báo”(1). Trên cơ sở đó, ngày 16/12/2016, Hội Nhà báo 
Việt Nam đã ban hành Quyết định số 483/QĐ-
HNBVN về Quy định đạo đức nghề nghiệp người làm 
báo Việt Nam, có hiệu lực từ ngày 01/01/2017. Bộ quy 
tắc này đưa ra những chuẩn mực rõ ràng và mang tính 
ứng dụng cao, nhằm định hướng trách nhiệm đạo đức 
cho nhà báo trong quá trình hành nghề. 

Đây được coi là kim chỉ nam cho hoạt động của 
các nhà báo tại Việt Nam, căn cứ để giám sát, xử lý 
các vi phạm đạo đức trong nghề báo. Người làm báo 
không chỉ cần trung thực với nguồn tin, cung cấp 
thông tin chính xác, khách quan, được kiểm chứng, 
không bị chi phối bởi lợi ích cá nhân hay nhóm lợi ích, 
mà còn phải tôn trọng quyền riêng tư, minh bạch trong 
xử lý thông tin, tránh xuyên tạc, xâm phạm đời tư, làm 
tổn hại danh dự, nhân phẩm, lợi ích hợp pháp của tổ 
chức và cá nhân. Trách nhiệm của nhà báo không chỉ 
là cung cấp thông tin mà còn định hướng dư luận, góp 
phần bảo vệ lợi ích quốc gia và xây dựng đất nước. 

Nâng cao đạo đức nghề nghiệp của người làm báo  
trong kỷ nguyên số

ThS. ĐỖ THỊ DIỆP 
Học viện Báo chí và Tuyên truyền; Email: diepdt0710@gmail.com 
Tóm tắt: Báo chí không chỉ là cầu nối giữa Đảng, Nhà nước và nhân dân mà còn đóng vai trò định hướng dư 
luận, góp phần tạo sự đồng thuận xã hội. Hiện nay, sự phát triển nhanh chóng của công nghệ đang đặt ra 
nhiều thách thức đối với đạo đức nghề nghiệp của người làm báo, như: tình trạng tin giả, thông tin sai lệch, 
cạnh tranh thiếu lành mạnh hay sự chi phối của lợi ích thương mại. Tiếp cận dưới góc độ đạo đức nghề nghiệp, 
bài viết phân tích những thách thức đối với người làm báo trong kỷ nguyên số, từ đó đề xuất một số giải pháp 
nâng cao đạo đức nghề nghiệp của người làm báo, góp phần xây dựng một nền báo chí chuyên nghiệp, nhân 
văn và hiện đại. 
Từ khóa: đạo đức nghề nghiệp; người làm báo; kỷ nguyên số. 
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Người làm báo phải không ngừng rèn luyện chuyên 
môn, tu dưỡng đạo đức và chuẩn mực nghề nghiệp, 
luôn giữ cho mình “mắt sáng, lòng trong, bút sắc”. 

2. Thách thức mà kỷ nguyên số đặt ra liên 
quan đến đạo đức nghề nghiệp của người làm báo 

Thứ nhất, sự bùng nổ thông tin trong kỷ nguyên số 
đặt ra thách thức lớn đối với đạo đức nghề nghiệp của 
người làm báo liên quan đến trách nhiệm kiểm chứng 
thông tin, đến trách nhiệm “bảo vệ công lý và lẽ phải, 
không làm sai lệch, xuyên tạc, che giấu sự thật”(2). 

 Với sự phát triển mạnh mẽ của mạng xã hội và 
các nền tảng truyền thông kỹ thuật số, tốc độ lan 
truyền thông tin được đẩy lên hết sức nhanh chóng. 
Điều này là cơ hội để công chúng tiếp cận thông tin 
kịp thời, nhưng đồng thời cũng tạo ra nguy cơ lan 
truyền các tin giả, thông tin sai lệch hoặc chưa được 
xác minh. Trước áp lực cạnh tranh về tốc độ đưa tin, 
nhiều nhà báo và cơ quan báo chí rơi vào tình trạng 
đẩy nhanh tiến độ phát hành bài viết mà bỏ qua bước 
kiểm chứng cẩn trọng, từ đó làm suy giảm vai trò của 
báo chí trong việc bảo vệ công lý và lẽ phải. Chẳng 
hạn như, vụ việc của Báo điện tử Dân trí vào tháng 
6/2021 liên quan đến công tác phòng, chống dịch 
Covid-19 tại Thành phố Hồ Chí Minh. Cụ thể, ngày 
01/6/2021, Báo điện tử Dân trí đã đăng bài viết với 
tiêu đề “Nam sinh 22 tuổi tử vong sau khi mắc Covid 
-19”, thông tin rằng một nam sinh tại TP.HCM đã tử 
vong do mắc Covid -19. Tuy nhiên, sau khi xác minh, 
Sở Thông tin và Truyền thông Thành phố Hồ Chí 
Minh xác định thông tin này là sai sự thật; thực tế, 
bệnh nhân đang được điều trị tích cực tại Bệnh viện 
Bệnh Nhiệt đới Thành phố Hồ Chí Minh. Mặc dù 
ngay sau đó, Báo điện tử Dân trí đã gỡ bài viết trên, 
đồng thời thực hiện việc cải chính nhưng theo đại diện 
Sở Thông tin và Truyền thông Thành phố Hồ Chí 
Minh, bài viết “Nam sinh 22 tuổi tử vong sau khi mắc 
Covid -19” mà Báo điện tử Dân trí đã đăng có nội 
dung sai sự thật, gây ảnh hưởng nghiêm trọng đến 
công tác phòng, chống dịch Covid -19 tại Thành phố 
Hồ Chí Minh, nhất là trong giai đoạn tập trung cao 
điểm 15 ngày cao điểm chống dịch của thành phố(3). 

Đặc biệt trong thời gian gần đây, với công nghệ 
chỉnh sửa hình ảnh và video ngày càng tinh vi, đặc biệt 
là công nghệ deepfake, nhiều hình ảnh và video giả 
mạo có độ chân thực rất cao, tạo thách thức cho người 
làm báo trong việc xác minh tính chân thực, làm tiềm 

ẩn nguy cơ lan truyền thông tin sai lệch rộng rãi. 
 Điều này không chỉ làm giảm chất lượng thông 

tin mà còn làm tổn hại đến uy tín của người làm báo 
và niềm tin của công chúng vào báo chí. Thậm chí, 
thông tin chưa kiểm chứng khi lan truyền rộng rãi có 
thể gây ra những hậu quả xã hội nghiêm trọng như 
gây hoang mang dư luận, kích động mâu thuẫn hoặc 
ảnh hưởng tiêu cực đến các cá nhân, tổ chức liên quan. 

Thứ hai, sự cạnh tranh gay gắt giữa báo chí chính 
thống và mạng xã hội trong kỷ nguyên số đã đặt ra 
thách thức đối với đạo đức nghề nghiệp liên quan đến 
việc giữ vững tính khách quan, trung thực, không bị 
chi phối bởi lợi ích cá nhân hay nhóm lợi ích. 

Trong bối cảnh mạng xã hội phát triển mạnh mẽ 
và dần đóng vai trò như một kênh cung cấp thông tin 
nhanh chóng và phổ biến, báo chí truyền thống đang 
phải đối mặt với thách thức suy giảm lượng độc giả 
do sự chuyển dịch nhu cầu tiếp cận thông tin sang các 
nền tảng số. Điều này dẫn đến một thực trạng đáng 
lo ngại, đó là một số nhà báo và cơ quan truyền thông 
bị cuốn theo nhu cầu tăng tương tác, lượt truy cập và 
thu hút sự chú ý của độc giả hơn là tập trung vào việc 
giữ gìn chuẩn mực nghề nghiệp. Khi sự hấp dẫn của 
tin tức được đo bằng số lượng “thích”, “chia sẻ” hay 
bình luận, các bài viết có xu hướng bị điều chỉnh để 
phù hợp với thị hiếu người đọc, đôi khi bỏ qua tính 
chính xác, khách quan và công bằng. Những nội dung 
“nóng”, thu hút tương tác, thậm chí là những chủ đề 
mang tính kích động thường được ưu tiên nhằm thu 
hút nhiều lượt tương tác hơn. 

Sự lệ thuộc vào các chỉ số tương tác khiến người 
làm báo có thể mất đi sự kiên định với các nguyên 
tắc đạo đức, như việc không làm sai lệch thông tin 
hay không xâm phạm đời tư cá nhân, vì mục tiêu tăng 
lượng truy cập. Hơn nữa, áp lực này còn khiến cho 
báo chí đôi khi bị chi phối bởi các xu hướng mạng xã 
hội, dễ bị lôi kéo vào những tin đồn chưa kiểm chứng 
hoặc các chủ đề gây tranh cãi, tạo ra sự mất cân bằng 
trong việc lựa chọn nội dung và góc nhìn khách quan. 
Một ví dụ điển hình là tháng 7/2022, Báo Pháp luật 
Việt Nam đã bị phạt 325 triệu đồng, đình bản báo điện 
tử 3 tháng do có 13 lỗi vi phạm. Trong các sai phạm, 
có đăng tải nhiều bài viết có tính chất giật gân, câu 
khách, miêu tả tỉ mỉ hành động tội ác, thông tin không 
phù hợp với thuần phong mỹ tục Việt Nam(4). 

Thứ ba, việc thương mại hóa báo chí ngày càng 
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gia tăng trong kỷ nguyên số đang trở thành một thách 
thức lớn đối với đạo đức nghề nghiệp của người làm 
báo, ảnh hưởng nghiêm trọng đến tính độc lập và 
khách quan trong tác nghiệp. 

Trong bối cảnh cạnh tranh khốc liệt để thu hút 
quảng cáo và tăng doanh thu, nhiều cơ quan báo chí 
cũng như cá nhân nhà báo phải đối mặt với áp lực từ 
các nhà tài trợ, doanh nghiệp và các nhóm lợi ích. 
Điều này dẫn đến việc một số nhà báo bị chi phối bởi 
các lợi ích kinh tế, từ đó đánh đổi các nguyên tắc nghề 
nghiệp cốt lõi như trung thực, khách quan và trách 
nhiệm xã hội. 

Thương mại hóa khiến một số nhà báo viết những 
bài báo tránh né hoặc giảm nhẹ các thông tin bất lợi 
về các bên có liên quan đến quảng cáo hoặc tài trợ. 
Họ có thể đăng tải các nội dung mang tính quảng cáo 
trá hình, không minh bạch, làm mất đi sự công bằng 
và chân thực của thông tin truyền tải đến công chúng. 
Việc này không chỉ làm suy giảm đạo đức nghề 
nghiệp của người làm báo mà còn làm giảm niềm tin 
của xã hội đối với báo chí, khiến công chúng hoài 
nghi về độ tin cậy của thông tin và vai trò giám sát xã 
hội của báo chí. Chẳng hạn như, ngày 21/3/2024, 
trong chương trình tường thuật trực tiếp trận đấu bóng 
đá giữa Đội tuyển Indonesia với Đội tuyển Việt Nam 
thuộc vòng loại thứ 2 khu vực Châu Á giải FIFA 
World Cup 2026, được phát sóng trên kênh VTV5 
của Đài Truyền hình Việt Nam (VTV) và trên ứng 
dụng “FPT Play” của Công ty cổ phần Viễn thông 
FPT (FPT Telecom) đã xuất hiện hình ảnh quảng bá, 
quảng cáo các website có nội dung cung cấp dịch vụ 
cá cược, cá độ bất hợp pháp tại Việt Nam như: okvip, 
fun88… theo hình thức quảng cáo ảo (virtual adver-
tising) trong suốt trận đấu và tiếp cận trực tiếp đến 
khán giả Việt Nam Với hành vi phát sóng trực tiếp 
trận đấu có hình ảnh quảng bá, quảng cáo các website 
cá độ vi phạm pháp luật Việt Nam, FPT Telecom và 
VTV vừa bị Thanh tra Bộ TT&TT phạt hành chính 
lần lượt 85 triệu đồng và 50 triệu đồng(5). 

Thứ tư, tác động sâu rộng của trí tuệ nhân tạo (AI) 
và công nghệ hiện đại trong quá trình sản xuất và 
truyền tải thông tin đặt ra nhiều thách thức với đạo đức 
nghề nghiệp của người làm báo liên quan đến việc bảo 
đảm tính nguyên bản, độc đáo, nhân văn, chiều sâu và 
trách nhiệm xã hội trong sản xuất nội dung. 

Trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp lần thứ 

tư, sự phát triển nhanh chóng của trí tuệ nhân tạo và 
các công nghệ hiện đại đã làm thay đổi căn bản quy 
trình sản xuất và truyền tải thông tin trong báo chí. AI 
không chỉ giúp tự động hóa nhiều công đoạn như viết 
bài, biên tập nội dung, phân tích dữ liệu lớn mà còn 
hỗ trợ phân phối tin tức đến đúng đối tượng một cách 
hiệu quả. Hiện nay, trên thế giới có 56% đơn vị xuất 
bản báo chí xem tự động hóa hậu trường là ứng dụng 
AI quan trọng nhất trong năm 2024; có 45% đài 
truyền hình sử dụng AI để cá nhân hóa nội dung; có 
53% áp dụng AI cho dịch vụ phụ đề và chú thích tự 
động. Tại Việt Nam, thị trường báo chí và truyền hình 
cũng không nằm ngoài xu thế. Hiện có khoảng 25% 
cơ quan báo chí ứng dụng AI trong hoạt động vận 
hành của tòa soạn, đặc biệt là khâu sản xuất tin tức. 
Có 35% phóng viên sử dụng các công cụ số (bao gồm 
AI) trong hoạt động tác nghiệp hàng ngày(6). Tuy 
nhiên, bên cạnh những lợi ích rõ rệt, AI và công nghệ 
số cũng mang đến nhiều thách thức nghiêm trọng đối 
với đạo đức nghề nghiệp của người làm báo. 

Trước hết là nguy cơ đạo văn và trùng lặp nội dung 
khi các hệ thống AI tạo ra bài viết dựa trên dữ liệu đã 
có sẵn. Nhiều hệ thống hiện nay sử dụng công nghệ 
học máy để tổng hợp thông tin và viết lại nội dung, 
nhưng không được kiểm duyệt nội dung nghiêm ngặt. 
Kết quả là, thông tin thiếu tính độc đáo và có thể vi 
phạm bản quyền. Nghiên cứu Copyleaks cho thấy, 
59,7% nội dung do GPT-3.5 tạo ra có dấu hiệu sao 
chép hoặc đạo văn dưới nhiều hình thức khác nhau(7). 

Bên cạnh đó, nội dung do AI tạo ra thường thiếu 
chiều sâu, sự nhân văn và tính phản biện - những yếu 
tố cốt lõi trong báo chí truyền thống. AI không thể 
hiểu được bối cảnh xã hội, giá trị đạo đức hay các vấn 
đề nhạy cảm như con người. Điều này có thể dẫn đến 
việc sản xuất những bài viết khô cứng, vô cảm hoặc 
thậm chí sai lệch về mặt đạo đức, như phát tán thông 
tin thiên vị hoặc thiếu nhạy cảm với các nhóm yếu 
thế trong xã hội. Đặc biệt, lạm dụng AI có thể khiến 
người làm báo bị giảm năng lực sáng tạo, khiến họ 
trở nên thụ động hơn trong quá trình sản xuất tin tức. 

3. Giải pháp nâng cao đạo đức nghề nghiệp của 
người làm báo trong kỷ nguyên số 

Trong bối cảnh truyền thông toàn cầu đang 
chuyển dịch nhanh chóng dưới tác động của cuộc 
Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, việc nâng cao đạo 
đức nghề nghiệp của người làm báo là yêu cầu cấp 
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thiết để xây dựng nền báo chí cách mạng chuyên 
nghiệp, nhân văn và hiện đại. Để nâng cao đạo đức 
nghề nghiệp của người làm báo trong kỷ nguyên số, 
cần thực hiện một số giải pháp trọng tâm sau: 

Thứ nhất, tăng cường giáo dục chính trị, tư tưởng 
và đạo đức nghề nghiệp cho nhà báo. 

Giáo dục đạo đức nghề nghiệp cần trở thành nội 
dung trọng tâm trong công tác đào tạo, bồi dưỡng và 
rèn luyện đội ngũ người làm báo. Đây là nền tảng 
giúp nhà báo hiểu rõ về vai trò, sứ mệnh nghề nghiệp, 
trách nhiệm công dân và các nguyên tắc ứng xử phù 
hợp trong quá trình tác nghiệp. Việc giáo dục đạo đức 
nghề nghiệp cần được thực hiện một cách bài bản, 
liên tục và có hệ thống. 

Các cơ sở đào tạo báo chí cần xây dựng nội dung 
về đạo đức nghề nghiệp trong chương trình giảng dạy, 
với các học phần về đạo đức truyền thông trong môi 
trường số, quy định pháp luật liên quan đến đạo đức 
báo chí, cũng như kỹ năng nhận diện và xử lý các tình 
huống đạo đức phát sinh trong quá trình tác nghiệp. 
Nội dung giảng dạy cần gắn với thực tiễn nghề nghiệp, 
thông qua phân tích tình huống, bài tập ứng xử và các 
phương pháp đào tạo lấy người học làm trung tâm. 

Bên cạnh đó, việc bồi dưỡng định kỳ cho các nhà 
báo đang hành nghề cần được tổ chức thường xuyên, 
với sự phối hợp giữa các cơ quan báo chí và tổ chức 
nghề nghiệp như Hội Nhà báo Việt Nam. Các buổi tọa 
đàm, tập huấn chuyên đề về đạo đức nghề nghiệp 
trong môi trường số, nguyên tắc bảo vệ quyền riêng 
tư và thông tin cá nhân, phương thức sử dụng công cụ 
số một cách có trách nhiệm trong quá trình tác nghiệp 
sẽ góp phần nâng cao nhận thức và năng lực ứng xử 
đạo đức của người làm báo trong thực tiễn công việc. 

Thứ hai, thực hiện nghiêm túc Bộ quy tắc đạo đức 
nghề nghiệp người làm báo. 

Bộ quy tắc đạo đức nghề nghiệp không chỉ là kim 
chỉ nam định hướng hành vi nghề nghiệp mà còn là 
công cụ giám sát, đánh giá và xử lý các vi phạm đạo 
đức trong hoạt động báo chí. Do đó, các cơ quan báo 
chí cần cụ thể hóa từng điều khoản của bộ quy tắc 
thành nội dung áp dụng thực tế tại tòa soạn. Mỗi phóng 
viên, biên tập viên phải gắn trách nhiệm cá nhân đối 
với từng sản phẩm báo chí mà mình thực hiện. 

Việc xây dựng cơ chế đánh giá đạo đức định kỳ, 
lồng ghép tiêu chí đạo đức vào công tác thi đua, khen 
thưởng hoặc xem xét kỷ luật cũng là biện pháp hiệu 

quả để khuyến khích người làm báo tuân thủ chuẩn 
mực nghề nghiệp. Đặc biệt, cần có quy trình xử lý vi 
phạm đạo đức một cách minh bạch, công bằng, dựa 
trên phản ánh từ công chúng và các cơ quan chức năng. 

Thứ ba, xây dựng bản lĩnh chính trị vững vàng và 
tinh thần trách nhiệm nghề nghiệp cao. 

Trong kỷ nguyên số, với sự tồn tại của nhiều luồng 
thông tin đa chiều, phức tạp, người làm báo cần có bản 
lĩnh chính trị vững vàng, cần nhận thức rõ, nghề báo 
không đơn thuần là truyền tải thông tin mà cần định 
hướng dư luận và kiến tạo các giá trị xã hội tích cực. 
Bản lĩnh chính trị giúp nhà báo giữ vững nguyên tắc 
khách quan, trung thực, không bị chi phối bởi các yếu 
tố cảm tính hoặc những xu hướng tiêu cực đang tồn 
tại trên môi trường không gian mạng. Đây cũng là yếu 
tố giúp người làm báo nhận diện, phản biện và đấu 
tranh hiệu quả trước các quan điểm sai trái, thù địch. 

Cùng với bản lĩnh, tinh thần trách nhiệm xã hội 
của nhà báo cần được nâng cao thông qua việc ý thức 
rõ ràng về tác động của mỗi sản phẩm báo chí đối với 
đời sống xã hội. Nhà báo cần thấm nhuần vai trò xã 
hội của mình, nhận thức rõ mỗi thông tin được đăng 
tải đều ảnh hưởng đến dư luận và có thể tác động lâu 
dài đến xã hội. Do đó, sự cẩn trọng, trách nhiệm và 
tâm huyết trong từng sản phẩm báo chí là yêu cầu 
không thể thiếu. Lý tưởng nghề nghiệp “mắt sáng, 
lòng trong, bút sắc” cần được khơi dậy và duy trì như 
một nguyên tắc sống còn của người làm báo. 

Thứ tư, nâng cao kỹ năng số và ý thức nghề 
nghiệp trong môi trường mạng. 

Để bảo đảm đạo đức nghề nghiệp trong kỷ nguyên 
số, người làm báo cần làm chủ kỹ năng công nghệ 
thông tin, khả năng xử lý và phân tích dữ liệu, cũng 
như năng lực sử dụng các công cụ xác minh nguồn 
tin hiện đại. Điều này đặc biệt quan trọng trong bối 
cảnh bùng nổ thông tin, tin giả, hình ảnh chỉnh sửa 
và video deepfake đang trở thành một thách thức lớn 
đối với tính chính xác, trung thực của thông tin. 

Nhà báo cần được đào tạo bài bản về kỹ năng 
kiểm chứng thông tin, nhận diện nội dung, cách truy 
xuất nguồn gốc dữ liệu và sử dụng các nền tảng xác 
thực thông tin như Google Fact Check Tools, hoặc 
công cụ tra cứu metadata… Đây là những kỹ năng 
thiết yếu để không bị cuốn theo luồng thông tin giả 
mạo hoặc thiếu căn cứ xác thực, từ đó duy trì được 
tính khách quan và độ tin cậy của nội dung báo chí. 
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Bên cạnh đó, ý thức nghề nghiệp trong quá trình 
sử dụng mạng xã hội cũng cần được chú trọng. Người 
làm báo cần thể hiện thái độ chuẩn mực khi đăng tải, 
chia sẻ hoặc bình luận các thông tin cá nhân; tránh sử 
dụng mạng xã hội để thể hiện quan điểm cực đoan, 
gây hiểu lầm hoặc phục vụ mục tiêu cá nhân không 
phù hợp với chuẩn mực nghề nghiệp. Mỗi hoạt động 
của nhà báo trên mạng xã hội, dù là với tư cách cá 
nhân, đều có thể tác động đến uy tín nghề nghiệp và 
niềm tin công chúng dành cho báo chí. 

Thứ năm, tăng cường cơ chế giám sát từ công 
chúng và các tổ chức nghề nghiệp. 

Sự giám sát từ bên ngoài là lực đẩy quan trọng để 
nâng cao ý thức đạo đức của người làm báo. Trong 
đó, Hội Nhà báo Việt Nam và các tổ chức xã hội - 
nghề nghiệp đóng vai trò quan trọng trong tiếp nhận 
phản ánh, xử lý vi phạm, đồng thời tổ chức các diễn 
đàn, hội thảo trao đổi về đạo đức báo chí. 

Bên cạnh đó, cơ quan chủ quản và tòa soạn cần 
khuyến khích độc giả tham gia phản biện xã hội đối 
với nội dung báo chí thông qua các kênh chính thức. 
Việc thiết lập các kênh tiếp nhận phản ánh vi phạm 
đạo đức báo chí công khai và có cơ chế xử lý rõ ràng 
sẽ tăng hiệu quả giám sát xã hội, đồng thời củng cố 
niềm tin của công chúng với báo chí chính thống. 

Thứ sáu, ứng dụng công nghệ hiện đại để hỗ trợ 
kiểm duyệt và xác minh thông tin. 

Công nghệ có thể trở thành công cụ đắc lực giúp 
nhà báo nâng cao đạo đức nghề nghiệp nếu được sử 
dụng đúng cách. Các phần mềm phát hiện tin giả, công 
cụ xác thực dữ liệu, truy vết nguồn tin hoặc kiểm tra 
độ trùng lặp nội dung cần được tích hợp vào quy trình 
sản xuất tin tức tại các tòa soạn. Đặc biệt, với sự hỗ 
trợ của trí tuệ nhân tạo, nhà báo có thể phân tích dữ 
liệu nhanh chóng, từ đó phát hiện những nội dung bất 
thường và phản ánh vấn đề một cách hiệu quả hơn. 

Tuy nhiên, việc ứng dụng dụng công nghệ cũng 
cần có nguyên tắc đạo đức rõ ràng. Các nhà báo 
không nên lạm dụng AI trong sáng tạo nội dung báo 
chí vì điều đó có thể làm mất đi tính nhân văn, góc 
nhìn phản biện và chiều sâu tư duy - những yếu tố 
làm nên bản sắc của báo chí chuyên nghiệp. Người 
làm báo cần được đào tạo về năng lực số, đẩy mạnh 
ứng dụng khoa học, công nghệ, song việc sử dụng trí 
tuệ nhân tạo phải luôn đặt dưới sự kiểm duyệt nghiêm 
ngặt của tòa soạn, nhằm đảm bảo tính chính xác, 

trung thực, khách quan của thông tin. 
Trong bối cảnh kỷ nguyên số phát triển mạnh mẽ, 

với sự bùng nổ thông tin và tác động sâu rộng của 
khoa học, công nghệ, nâng cao đạo đức nghề nghiệp 
của người làm báo trở thành yếu tố quan trọng góp 
phần xây dựng nền báo chí hiện đại. Những thách 
thức mới như tin giả, thương mại hóa nội dung, cạnh 
tranh trên mạng xã hội và sự can thiệp ngày càng sâu 
của trí tuệ nhân tạo đòi hỏi người làm báo không chỉ 
giỏi chuyên môn, thành thạo công nghệ mà còn phải 
có bản lĩnh chính trị, tinh thần trách nhiệm và chuẩn 
mực đạo đức vững vàng. Việc nâng cao đạo đức nghề 
nghiệp của người làm báo cần được đặt trong chiến 
lược phát triển dài hạn của ngành báo chí, với sự tham 
gia đồng bộ từ hệ thống giáo dục đào tạo, cơ quan 
báo chí, tổ chức nghề nghiệp, cơ quan quản lý nhà 
nước và công chúng. Khi người làm báo giữ vững 
đạo đức nghề nghiệp, báo chí sẽ thực sự trở thành lực 
lượng tiên phong trong công tác truyền thông, định 
hướng dư luận, phản biện xã hội, góp phần xây dựng 
xã hội thông tin minh bạch, văn minh, hiện đại, đáp 
ứng yêu cầu của thời kỳ mới./. 
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