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Tom tit: Trong xu thé héi nhdp kinh té quoc té dién ra sau rong nhu hién nay, du lich hudéng déan dat dén s
thinh virong va phdt trién bén vimg. Tao dung mot thirong hiéu diém dén du lich dwoc nhin nhan nhu la don
bay quan trong trong khai théc sirc manh va tiém néng, la kim chi nam dinh hwéng phat trién nganh du lich,

nham qudng bd hinh danh va nhitng gid tri khéc biét cia thwong hiéu du lich. Véi vai tro quan trong ciia du
lich, cdc quoc gia trén thé gidi can nhan thire duO'c s cdp thiét phdi xdy dung chién heoc thuwong hiéu diém
dén du lich nham dinh vi thwong hiéu lich ciia quoc gia hay dia phuong ve du lich giup nganh du lich tang
trieong nhanh chong, bén ving, hiéu qua @0p phan vao phdt trién kinh té xa hoi ciia quoc gia.

Tir khoa: thuong hi¢u du lich, diém dén du lich, thuong hi¢u du lich dia phuong.

Abstract: In the current era of widespread international economic integration, tourism is striving for prosperity
and sustainable development. Establishing a destination brand is viewed as a vital lever in harnessing the
strength and potential, providing direction for the development of the tourism industry, and promoting the
image and unique values of a tourism brand. With the critical role of tourism, countries worldwide need to
recognize the necessity of building a destination branding strategy to position their national or local tourism
brands, ensuring rapid, sustainable, and effective growth in the tourism sector, thus contributing to the socio-

economic development of the nation.
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1. Khai niém thwong hiéu [ diém dén du lich( |

Theo Luat Du lich®, [diém dén du lich [ (tourism
destination) hay diém du lich [ 1a noi ¢ tai nguyén
du lich duoc dau tu, khai théc phuc vu khach du
lichT] Céac nha nghién ctru lam rd thuat ngli nay dudi
nhiéu quan diém khac nhau nhu [@iém dén du lich
la mot ving dia Iy duoc xac dinh cu thé trong do du
khach tan huong cac logi trai nghiem du lich khac
nhau® hay [ede diem dén du lich ciing dirgce coi la
mot dang thiec san phcfm/thi truong du lich dac biét
theo tiép cin quan tri kinh doanh va marketing du
lich®. T6 chiic Du lich Thé gioi @ lai cu thé hon:
Cdiém dén du lich la ving khong gian ma khach du
lich & lgi it nhét mét dém, bao gém cdc san phcfm du
lich, cdc dich vu cung cdp, cdc tai nguyén du lich thu
hiit du khéch, ¢é ranh gi6i hanh chinh d@é quan Iy va
c6 sw nhan dién vé hinh anh dé xdc dinh kha nang
canh tranh trén thi treong(.. Cac diém dén du lich

¢6 thé dugce xéac dinh theo nhiéu quy mo khac nhau
tir cap do déat nudc, qudc gia (Viét Nam, Australial |
), mot khu vue rong 16n bao gdm vai dat nude (ban
dao Bong Duong, chau Phi), mét ving (bo tay nudc
My, ving Normandy, Tay Nguyén[ ), mot tinh hay
mot dia phdn hanh chinh twong Gng (Quang Tay,
Thira Thién Hué...), hay mot hon dao (Phi Quéc, Bali,
Hawaill ), t6i mot thanh phd, mét thi tran, mot lang
hay mdt trung tam doc 1ap c6 suc hut manh liét (cong
vién quéc gia, thé giéi Disneyland, Sentosa’ | ).
Diém dén du lich 1a mot san pham du lich dic
biét duoc tao dung, quan Iy va gidi thi€u hinh dnh bdi
sy tham gia ctia nhiéu t6 chirc khac nhau nhu cac co
quan quan 1y nha nudc, hiép hoi du lich, cac don vi
cung ung dich vu du lich, cong dé)ng dan cu, cac co
quan truyén thong... Theo UNWTO®), céc thanh phan
co ban ciia mot diém dén du lich bao g@)m cac yéu td
tao nén sirc hap dan cho diém dén ciing nhur dam bao
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sy théa mén cac nhu cau ciia du khach, nhu nhimg
hap dan vé tai nguyén du lich; cac dich vu cong cong
va tién nghi ca nhén; kha nang tiép can diém dén;
ngudn nhan luc du lich; hinh anh diém dén; gia ca ...

Dua theo quan diém vé thuong hiéu da néu 6 trén
c6 thé dinh nghia thuong hiéu diém dén 1a tap hop
nhiing du 4n tich cyc cta cac ddi tugng du khach
duya trén hinh anh diém dén va kinh nghiém ban thén,
6 su khéc biét va co tiém nang nhan dang voi cac
diém dén khéc.

Xay dung thuong hiéu diém dén bao gdm ca viéc
xay dung, marketing va quang ba cho thuong hiéu
qubc gia, thuong hiéu khu vuc va thuong hiéu dia
phuong. D¢ 1a, qua trinh xay dung, nang cao hinh
anh va uy tin ctia mot dia phuong bang cach phat
trién va tao ra cac ban sic thuong hiéu mdt cach toan
dién dua trén cac dic diém thuce té cua noi do.

Muc dich cta hoat dong nay la dé tao ra nhiing
trai nghiém thuc té cho cac nhom cong ching muc
tiéu khac nhau ctia dia phuong, tao ra mot y thirc hé
méi trong cong dong hudng t6i cai thién chat lugng
cudc song ciing nhu xay dung ning lyc canh tranh
trong bdi canh kinh té hién nay. Pac biét, quan trong
hon, xay dyng thuong hiéu dia phuong chinh la dé
gop phan xay dyng niém tin, dam mé, s thich va
tinh két néi théng qua nhimg ciu chuyén co that, doc
d4o, nhitng d6i mai vé nhéan dién, sy sang tao va
nhitng trai nghiém moi day hing thi véi mot dia
diém [khéng con méi

Hoat dong nay bao gdm mét tap hop céc cong cu
va céc hoat dong c6 tinh chét truyén thong, giao tiép
dé nhan dién thuong hiéu; dong thoi cling bao gom
ca cac qué trinh thiét ké, chinh stra va quang ba
thuong hi¢u theo thoi gian.

Thuong hiéu diém dén dia phuong khong chi
mang lai 11 ich thiét thuc cho chinh quyén, ma con
tao ra nhitng hiéu ung tot vé hiéu qua dau tu va thi
truong tir bén ngoai, kich thich nhitng ndi lyc bén
trong. N6i ngén gon 1a s& gop phan lam thing hoa
cac gia tri ban sic va mang lai nhiing loi ich bén
viing trong phét trién cta dia phuong,

2. Mot s6 kinh nghiém thuc tién xiy dung
thwong hi¢u diém dén du lich tai mét s6 thanh
phd, qudc gia trén thé giéi

Thanh phé Ha Long

Nhéan ky niém 20 nam Vinh Ha Long dugc
UNESCO céng nhén 1a Di san Thién nhién thé
gi6i, tinh Quang Ninh dit muc tiéu dén nim 2020
tro thanh dia phuong phat trién manh vé dich vu,
cong nghiép, trung tdm du lich quéc té, mot trong
nhitng dau tau kinh té ciia mién Béc va ca nudc.
Dé dat dugc muc tiéu trén, Quang Ninh can xay
dung mét thuong hi¢u dia phuong manh cung voi
cac chién luge kinh té - xa hoi téng thé, nhim tao
loi thé canh tranh tot hon trong qua trinh thu hit
von dau tu, d6i tac kinh doanh va khéch du lich.

Y tuong dinh vi thuong hiéu [Ny cudi Ha Long[|
da duoc lya chon dya trén nhiing gia tri cdt 161 cua
ving dat cling nhu con nguoi Ha Long, Quang Ninh,
d6 1a: Niem hanh phiic, S binh yén, Tinh cam mén
khach, Su than thién, Niém vui, Su coi mo, Mong
muon két ban, Mong muon lam an. Sw néng nhiét.

Nu cudi Ha Long[ kéu goi mdi nguoi dan Quang
Ninh né nu cudi mot cach chan thanh nhét, nu cuoi
cdi mo, nu cudi than thién, nu cudi mén khéch, nu
cuoi lich thi€p, nu cuoi rang ro, nham xay dung
thuong hiéu v& mot manh dat mén khach, than thién
va lich thiép; qua do gitip gia ting hiéu qué phat trién
cho nganh du lich va dich vu ctia tinh Quang Ninh,
g6p phan vao tang truong kinh té va tién bo xa hoi.

Xuét phat tir ¥ tuong dinh vi thuong hiéu [Ny
cuoi Ha Long[] chién luogc truyén thong lan tda Nu
cudi Ha Long! trién khai cac hoat dong truyén thong
qua cac budc: tir qua trinh thay doi nhan thic va
hanh vi; cung cap thong tin vé tim quan trong va
hi¢u qua cta thai do than thién d6i v6i khach du lich
va nha dau tu, dbi tac kinh doanh; cung cap kién thic
va ky nang vé sy than thién; thay d6i nhan thirc: hiéu
16 tam quan trong va y nghia ctia sy mén khach; dén
thay doi thai do: né nu cudi khi gap khach; thay doi
hanh vi: than thién, mén khach, nhit tinh; va cudi
cung la hinh thanh van hoa MNu cuo6i Ha Long[™

Nhiéu ¥ tuéng dé xuat phat huy hiéu qua chuong
trinh TNu cuoi Ha Long[1da duoc nghién ctru xay
dung chuyén nghiép véi 16 trinh truyén thong bai
ban, cu thé; xay dung chuong trinh Ha Long xanh,
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nhim bao vé méi truong Vinh Ha Long; t6 chire
Festival 4m nhac Ha Long dang cap cao bao gom
mot chudi su kién kéo dai trong ba ngay & cac dia
diém khac nhau...

Chién dich truyén théng [Quang Ninh chao don
quy khach bang ca nu cudi va trai tim[thé hién qua
mdt video clip trong tdm [Nu cuoi Ha Long[11a
chién dich mé man déu tién c6 sy tham gia cua tat
cac lanh dao tinh. Chin vi 1anh dao ding & nhitng
dia diém du lich néi tiéng kéu goi nhan dan thé hién
1ong mén khach qua nu cuoi chan thanh.

Két thuc 101 kéu goi ciia lanh dao tinh 1a thong
di¢p: Chuong trinh Nu cudi Ha Long[Ts€ 1a budc
di dau tién trong ching dudng xay dung mot thuong
hiéu dia phuong, nhim dinh vi Quang Ninh tr& thanh
noi thu hat nguén lyc dau tu, kinh doanh va thu hut
khach du lich trong nude va qudc té.

Ngay sau khi phat ddong chuong trinh [Nu cuoi
Ha Long[] UBND tinh Quéang Ninh thiét 1ap ngay
duong day nong dé tiép nhan moi phan anh, kién
nghi cuia nguoi dan va du khach dbi véi dich vu du
lich. UBND tinh cling da ban hanh cong van giao
nhiém vu cho cac nganh, don vi trién khai thuc hién
nham xay dung chuong trinh "Nu cuoi Ha Long[
tr thanh thuong hiéu riéng ctia manh dét, con ngudi
Quang Ninh.

Cuing véi nhiing chuong trinh hanh dong cu thé
do 1anh dao tinh dua ra, rit nhiéu cac hoi, nhom,
doan thé, doanh nghiép ciing huéng tmg 11 phat
dong bang nhiéu hanh dong c¢6 y nghia.

Thanh pho Pa Ning

Pinh vi thuong hiéu du lich cia Pa Nang la:
[ Thanh phé ddng séng nhat Viét Nam! vai y tudng:
FantastiCity! - thanh phd tuy8t voi!

Y tudng cua chién luoc xay dyng thuong hiéu
duoc thé hién qua bd nhéan dién thwong hiéu cia du
lich Ba Néng. Logo va slogan thé hién y tuong vé su
da dang va stic sdng tuoi tré cia du lich Pa Nang,
cac hinh khéi trong logo dugc kién tao tir nhing
dudng nét vuon 1én khoé khodn va nhing sic mau
sdng dong. Chién luge xay dung thuong hidu du lich
Da Néng dira trén nhiing gia trj vé thién nhién, danh
thang, vin hoa va con nguoi... Mdi sic mau, mdi vé
dep ma du khach cam nhan khi dén v6i Da Nang nhu
dang hé nd thién cam vai du khach khi cam nhan tron

ven nét dep ctia Pa Nang. Vi thong diép [Chung
tay vi mot Pa Ning ngay cang vin minh, than thién
va mén khach[] chién dich nham tao 4n tuong t6t dep
vé6i cac dai biéu, quan khach khi dén tham du APEC
2017 tai Pa Nang, qua d6 xay dung hinh thanh th6i
quen, hanh vi tng xtr van minh thai d9 lich sy, than
thién ctia doi ngili can b, cong chirc, vién chirc clia
céac don vi, doanh nghi€p, cong ty trén dia ban thanh
phd va kéu goi, van dong nguoi dan hdy luén niém
né chao d6n véi nu cudi than thién ddi voi ban be,
du khach khi dén day.

Ké hoach hanh dong cua chién dich duoc chia
lam ba giai doan: Giai doan 1, phat dong va truyén
thong quang bé chién dich trén cac phuong tién
truyén thong tin va mang xa hoi; Giai doan 2 t6 chirc
cac 16p tap hudn va boi dudng cach tmg xir, giao
tiép cho cac dbi tuong phuc vu tai cac nha hang, co
s¢ kinh doanh an udng, trung tim thuong mai, co
s0 kinh doanh phuc vu du lich[1 ; Giai doan 3 t6
chirc cac doan kiém tra lién nganh kiém tra cong tac
td chirc cta cac don vi chirc nang lién quan, hé
théng co s6 luu tra, co so dich vy, khu diém du lich
trong toan thanh phd dé danh gia cong tac trién khai
Chién dich.

Ngoai ra, Pa Ning xdy dung va phat trién thuong
hiéu du lich dua trén nén tang tmg dung cong nghé
théng minh va tién t6i trd thanh mot phan ciia d6 thi
théng minh. Pa Ning 1a dia phuong di dau trong ca
nude vé phat trién du lich theo hudng thong minh va
budc dau da mang lai nhimg két qua thiét thyc. Ngoai
vi€c thuong xuyén str dung cac phuong phap market-
ing dién tir dé quang ba du lich, Pa Néang da xay dung
cac hé thong phan mém, tién ich hd tro du khach nhu
Da Nang Tourism[ [inDaNang[] [Go! Pa Nang, [
[Da Nang Bus! .

Hién nay, & Pa Nang, bén canh viéc quang ba du
lich trén céc trang mang xa hoi ndi tiéng nhu Face-
book, Twitter, Instagram thi viéc phat trién cac cong
nghé thong minh trong du lich s& 13 cau ndi dua du
khach dén voi Da Nang. Nguoi dan va du khach ¢6
thé str dung céc tién ich tir img dung théng minh ctia
nganh Du lich a Néng bt ctr luc nao. Ung dung hoat
dong lién tuc 24/7 va thuong xuyén dugc cap nhat cac
thong tin méi vé c4c su kién van hod, du lich tai thanh
phd va cac ving lan can.
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Thanh phé Las Vegas, My

DPugc ménh danh 1a thanh phd giai tri [hot! |
nhét thé gidi, Las Vegas khong c6 ranh gidi cho
ngdy va dém, luon tit bat lién mién cudn theo
khong khi ndo nhiét ctia chinh n6 tao ra cho du
khach khip noi. Las Vegas 1a thanh phd dong dan
nhit & tiéu bang Nevada ctia My va 1a mot thanh
phé giai tri, nghi dudng, danh bac va am thuc noi
tiéng thé giGi. C6 thé noi, Las Vegas ciing chinh la
diém dén du lich ndi tiéng bac nhit ciia nudc My.

Tuy nhién, khong phai ngau nhién ma thanh
phd hao nhoang nay lai ni tiéng dén vay véi khach
du lich thé giéi, mot phan sirc hut cua thanh phd
dugc tao nén tir sy thanh cong cia chién dich quang
ba xay dung thuong hiéu Las Vegas nhu 1a mot
thanh phd mang lai s phong khoang, su trr do cho
bét ctr ai dat chan dén noi day. Chién dich quang cao
4n tuong cua Agency R&R Partner, ciing la slogan
thong diép nhat quan ma du lich Las Vegas giri gim
dén du khach 1a [ What happens here, stays here! -
[Chuyén gi da xay ra tai day, s€ ¢ lai day . Day ciing
12 mot trong nhimg khau hiéu ndi tiéng nhat trong
tiép thi du lich hién dai va 1a mot trong nhimng chién
dich quang cao dugc cong nhan va dugc nhic dén
nhiéu nhét trong bt ky nganh nao. Cym tir nay
khong chi 1a mot tia Ira giap thu hut hang tri¢u du
khach dén [Thanh phd cta Toi 16i] ma nd con
truyén cam himg cho mot bai hat Usher va bo phim
Hangover, duoc trich dan bdi Laura Bush, dugc
ding dé bé mac 18 trao giai Oscar.

Dé c6 thé bién Las Vegas thanh trung tim giai tri
ngudi 16n 16n nhat thé giéi ndi chung va nude My
ndi riéng, vao nam 2003, Téng cuc Hoi nghi va Du
khach Las Vegas (LVCVA) di cho xuit ban mot
chudi cac video quang cdo trong khoang hon mot
thap ki nham muc dich dua Vegas tré thanh mot thir
gi d6 16n hon 1a chi viéc co bac. Nhiing video quang
cao nay truyén tai mot sy hai hude khac biét khién
ai xem ciing déu phai cuoi. Va mic du chién dich
con bao gdm ca cac tai liéu quang co dudi hinh thic
khac, nhung chinh nhiing video nay méi 1a phuong
tién gitip truyén tai thong diép mot cach hidu qua va
16 rang nhat.

Mbi quan hé gin két giita Las Vegas va khach du
lich chinh 13 su ty do. Ty do trén hai cap do. Sy tw

do dé 1am moi viéc, dn moi moén &n, mic moi mon
dd, va cam nhan moi thtr. N6i tom lai, do6 1 su tu do
dé tro thanh mot nguoi ma chung ta khong thé tre
thanh khi ¢ nha. Va tu do khoi tit ca moi rang budc
trong cudc song thuong nhat. Chi riéng viéc nghi vé
Las Vegas thoi s& khién tat ca nhiing thir toi té tan
bién mat. Tai thoi diém do, chién lugc xdy dung
thuong hiéu trd nén 16 rang. Hay néi vé nhu cau do.
Tao mot mdi lién két khong thé xoa nhoa giira Las
Vegas va su tu do ma tat ca chiing ta déu khao khat.

Scotland

Mot trong nhiing diém dén du lich d trai qua sy
tang vot vé luong khach du lich 1a Scotland. S6 liéu
thong ké tir Van phong Théng ké qudc gia cia
Vuong qudc Anh tiét 10 rang du lich & Scotland da
tang 2% trong nam 2017 1én t6i 14,1 triéu du khach
bao gém ca khach trong nudc va qudc t&©. Pé co
duoc két qua an twong do, nam 2016, VisitScotland
da phat dong chién dich toan cau 16n nhat [ Scotland.
A spirit of its own! - [mét tinh than ciia riéng Scot-
landJdé thu hat du khach bang cach khoi goi cam
xuc trén cac khia canh: truyén thong dat nude, canh
quan ndi bat va da dang, cac yéu t6 vin hoa nhur nghé
thuét va am thuc.

Théng 2/2016, VisitScotland da phat dong chién
dich quang ba toan cu [Spirit of Scotland “sau cudc
khao sat ngudi tiéu dung cho thiy tinh than ciia
Scotland 1a mdt trong nhimg yéu t& gitp thu hit
khach du lich tdt nht.

Chién dich bao gom 25 video quang ba 7 gia tri
tinh than ma du khach ¢ dugce khi du lich Scotland:
"tAm hon, can dam, hai hudce, vui vé, toa sang, quyét
tAm va 4m ap[J Scotland hién 1én qua nhimg thudc
phim nhu mét dat nuée voi mot tinh than cua riéng
minh. Tinh thin dy thé hién ¢ moi thir: nhing canh
quan huing vi, nhitng thanh phé tuyé€t voi, mot di san
dang tu hao va sy 4m 4p clia nguoi dan Scotland.
Chién dich nay nham nang tinh than va gia tri cia
Scotland 1én mot tAm cao lich su béng cach khoi
day strc manh ctia mot qudc gia thong qua quang ba
du lich.

Két qua khao sat ngudi tiéu ding cho thay, Spirit
of Scotland 12 mét trong nhing cch goi mé nhat dé
thu hut du khach dén Scotland, chién dich nay da
trién khai cac hoat dong truyén thong, tiép thi truyén
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hinh, ky thuat s6 va in 4n. Nhac phim duoc sang tac
bdi Giles Lamb, mot nha soan nhac ngudi Anh co
tru so tai Glasgow va duoc trinh dién boi Dan nhac
Qudc gia Hoang gia Scotland.

Trong chin thang dau cta chién dich, VisitScotland
da chimg kién mirc do tuong tac ctia khach truy cap
cao nhat va 65 triéu ngudi da xem phim ctia ho. Ngoai
ra, hashtag scotspirit, dugc moi nguoi khuyén khich
st dung dé chia sé cau chuyén ctia ho tr Scotland, da
duoc duara cung voi chién dich va duoc sir dung hon
1.000 1an mét ngay. Hién tai, tinh dén ngay 19.4.2018,
n6 di duoc sir dung 377.963 lan trén Instagram.

Vao thang 11.2016, VisitScotland c¢6 841.000
nguoi ham mo trén Facebook, 231.000 nguoi theo
doi trén Twitter va 258.000 véi nguoi theo doi trén
Instagram. S6 liéu dén ngay 19.4.2018, da ting lén
1,2 triéu nguoi ham mo trén Facebook, 479.000
nguoi theo doi Instagram va 315.000 nguoi theo doi
Twitter, c6 khoang 12.000 nguoi dang ky trén kénh
YouTube.

Singapore

DPinh vi thuong hiéu du lich ctia Singapore la:
[Singapore - Passion Made Possible [(Slngapore -
Noi dam mé khoi mé tiém ning). Chién lugc nay
dua trén mdt nghién ctru dinh luong va dinh tinh cua
nuorc nay, thong qua viéc khao sat hon 4.500 nguoi
vé quan diém cuia ho ddi véi Singapore. Ddi tuong
khao sat l1a nhitng cu dan dia phuong, ngu’(n nuoc
ngoai tai Singapore va nguoi dan cua 10 quoc gia
khac (Nhat, Indonesia, Malay51a Trung Quoc Anbo,
Uc, My, Anh, Diic va Bi). Két qua cho thay, [dam
mé[ va [tiém ning[ 14 yéu t dic trung cho tinh than
cta Singapore. Trong d6, [tiém ning| duoc nhin nhan
nhu strc hiit cua Singapore, con [dam mé[lai dugc vi
nhu dong lyc thic ddy nhimg tiém ning d6, theo dai
dién Singapore.

Tu d96, y tuong cho chién luge nhan manh mot
dat nude Singapore dic trung, ban sic, da dang vin
hoa ma bit cir du khach ndo ciing tan hudng dugce
vé dep, gia tri tai day. Hinh anh Singapore khong chi
1a mot dat nude, ma con 1a mot ca tinh, mot con
nguoi ludn tran day sw dam mé, va chinh nhimg dam
mé d6 s& khoi md tiém ning ciia con ngudi dugc the
hién 13 nét qua cac hoat dong trién khai truyén thong.

Déi v6i kénh digital media bao gdm céac hoat

dong: Chién dich tai dinh vi thuong hiéu tiép tuc st
dung chién luoc diéu hudng truc tuyén (drive-to-
web strategy), dua khach truy cap dén trang web Vis-
itSingapore.com - noi ho c6 thé kham pha Singapore
truc tuyén, 1én ké hoach hanh trinh va chia sé kinh
nghiém du lich ctia hg. Cac ndi dung duoc dang tai
trén trang web duoc trau chubt ki vé ndi dung va
hinh thire, dua ra nhiéu goiy vé céc lya chon kham
phé cho khach du lich. Bé chién dich dién ra mot
cach théng nhat va hiéu qua, chién dich thuong hiéu
du lich ctia Singapore tiép tuc thu hit nguoi ding
trén cac phuong tién truyén thong va mang xa hoi.
Singapore goi cac KOLs dai dién cho chién dich cua
minh la cac [Dai sit Pam mé[] tiéu biéu nhét c6 thé
ké dén mot s6 nhan vat nhu: dau bép Malcolm Lee,
mdt tin dd 4m thue da toa sang trén san khéu 4m thuc
quc té bang nhimg moén dn ma ba anh thuong ché
bién khi anh con nho. Candlenut, nha hang cua anh,
hién nay 1a nha hang Peranakan duy nhét trén thé
gidi dugc trao sao Michelin; Mark Ong, nha suu tap
da bién niém dam mé thoi tho 4u v6i nhitng nét v&
trén van truot va giay cho nhimng ngudi noi tiéng nhu
Kobe Bryant va Mike Shinoda; Kyra Poh, mot nguoi
ua hoat dong, di méi 14 tudi nhung d ghi danh cho
ban than khi tr¢ thanh ngudi bay nhanh nhét thé gidi
0 Wind Games, giai nhay du luon trong nhal’l

Két qua cua chién dich thuong hi€u du lich ctua
Singapore da tao ra sy ting truong cho nganh du
lich. Trong giai doan tir thang 1 dén thang 5.2019,
¢6 7,8 triéu lugt khach du lich qudc té da dén Singa-
pore, tang 1,49% so véi cung ky nam 2018. Theo du
bao cua Tong cuc du lich Singapore, lugng khach
du lich ctia nude nay co thé dat mdc 18,7 tridu lugt
cho dén 19,2 triéu luot trong nam 2020. Luot khach
du lich lién tuc ting 1én ctia Singapore cho thiy sirc
hap dan ctia thwong hiéu du lich qudc gia Singapore
va sy thanh cong cua chién dich nay./.
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