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Công tác tuyên giáo có vai trò rất quan trọng, “đi 
trước mở đường, đi cùng thực hiện, đi sau tổng kết” trong 
quá trình thực hiện các nhiệm vụ cách mạng, góp phần 
củng cố niềm tin của cán bộ, đảng viên và nhân dân vào 
sự lãnh đạo của Đảng, vào sự nghiệp đổi mới, tạo sự 
đồng thuận trong xã hội, góp phần ổn định chính trị, phát 
triển kinh tế - xã hội, giữ vững quốc phòng - an ninh.  

1. Thực trạng Đảng bộ quận Hà Đông, Thành 
phố Hà Nội lãnh đạo công tác tuyên giáo trên địa bàn 
trong thời gian qua 

Nhận thức rõ tầm quan trọng của công tác tuyên giáo, 
với sự nỗ lực và tinh thần quyết tâm cao, phát huy truyền 
thống đoàn kết thống nhất, bám sát chỉ đạo của Quận ủy 
và Ban Tuyên giáo Thành ủy Hà Nội, Ban Tuyên giáo 
Quận ủy Hà Đông đã luôn chú trọng lãnh đạo công tác 
tuyên giáo, công tác tư tưởng theo hướng đổi mới, quyết 
liệt, hiệu quả, góp phần thực hiện thắng lợi các nhiệm vụ 
chính trị của quận. Một số kết quả nổi bật như sau: 

Thứ nhất, Đảng bộ quận tập trung lãnh đạo, chỉ đạo, 
hướng dẫn các tổ chức cơ sở đảng chủ động xây dựng 
chương trình, kế hoạch công tác và triển khai công tác 
tuyên giáo, công tác tư tưởng thường xuyên, hiệu quả. 
Quận ủy đã ban hành nhiều văn bản để lãnh đạo, chỉ đạo 
các mặt của công tác tuyên giáo, chú trọng công tác bảo 
vệ nền tảng tư tưởng của Đảng, đấu tranh phản bác các 
quan điểm sai trái, thù địch; triển khai Đề án “Nâng cao 
chất lượng báo cáo viên tuyên truyền viên quận Hà Đông 
giai đoạn 2022 - 2025”, Đề án “Nâng cao chất lượng 
tuyên truyền trên các phương tiện thông tin đại chúng 
của Đảng bộ quận Hà Đông, giai đoạn 2022 - 2025”; ban 
hành 01 Nghị quyết chuyên đề trên lĩnh vực công tác 
tuyên giáo: Nghị quyết số 20-NQ/QU ngày 28/02/2023 

của Quận ủy Hà Đông về “Nâng cao chất lượng, hiệu 
quả công tác quán triệt, học tập chỉ thị, nghị quyết của 
Đảng trong giai đoạn mới”.  

Việc tổ chức các hội nghị liên quan đến lĩnh vực 
tuyên giáo luôn được Quận ủy quan tâm lãnh đạo, chỉ 
đạo bảo đảm chất lượng, hiệu quả. Các hội nghị được 
triển khai theo hình thức trực tuyến kết nối từ điểm cầu 
của Trung ương, Thành phố. Cán bộ, đảng viên phấn 
khởi khi được nghe trực tiếp các đồng chí lãnh đạo cấp 
cao, những người đã tham gia trực tiếp vào quá trình soạn 
thảo nghị quyết, có điều kiện hiểu sâu hơn quá trình ban 
hành, đặc biệt là nội hàm của nghị quyết, tạo sự lôi cuốn, 
hấp dẫn, tin tưởng vào chủ trương, quyết sách của Đảng, 
tích cực góp phần thực hiện thắng lợi nghị quyết. Năm 
2023, Quận ủy đã lãnh đạo tổ chức triển khai: Hội nghị 
triển khai học tập, nghiên cứu, quán triệt chuyên đề năm 
2023 về “Nêu cao trách nhiệm gương mẫu của cán bộ, 
đảng viên trong thực hiện chức trách, nhiệm vụ được 
giao”; Lễ phát động Cuộc thi chính luận bảo vệ nền tảng 
tư tưởng của Đảng lần thứ Ba; Hội nghị sinh hoạt chính 
trị, tư tưởng nội dung cơ bản, cốt lõi tác phẩm “Kiên 
quyết, kiên trì đấu tranh phòng, chống tham nhũng, tiêu 
cực, góp phần xây dựng Đảng và Nhà nước ta ngày càng 
trong sạch, vững mạnh” của đồng chí Tổng Bí thư 
Nguyễn Phú Trọng; Hội nghị quán triệt Chỉ thị số 24-
CT/TU ngày 07/8/2023 của Thành ủy về “Tăng cường 
kỷ cương, kỷ luật và trách nhiệm giải quyết công việc 
trong hệ thống chính trị thành phố Hà Nội”; Hội nghị 
tuyên truyền thực hiện Chỉ thị số 25-CT/TU ngày 
20/9/2023 của BTV Thành ủy về “Tiếp tục tăng cường 
lãnh đạo, chỉ đạo của Đảng đối với công tác phòng cháy, 
chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ trên địa bàn thành phố Hà 

Nâng cao hiệu quả công tác lãnh đạo của Đảng bộ  
quận Hà Đông, Thành phố Hà Nội đối với công tác tuyên giáo 

đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ trong tình hình mới
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Quận ủy quận Thanh Xuân, Thành phố Hà Nội; Email: buihuyenmai75@gmail.com 
Tóm tắt: Công tác tuyên giáo là hoạt động lãnh đạo của Đảng trên các lĩnh vực tư tưởng, văn hóa và khoa giáo. 
Trong thời gian qua, Đảng bộ quận Hà Đông Thành phố Hà Nội đã luôn quan tâm lãnh đạo công tác tuyên giáo 
trên địa bàn và bước đầu đạt được một số kết quả đáng ghi nhận. Trên cơ sở phân tích thực trạng lãnh đạo công tác 
tuyên giáo của Đảng bộ quận Hà Đông Thành phố Hà Nội, nhất là trong nhiệm kỳ 2020 - 2025 bài viết đề xuất một 
số giải pháp để góp phần nâng cao hiệu quả công tác này của Đảng bộ quận trong thời gian tới.  
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Nội” và triển khai thực hiện Kết luận số 57-KL/TW ngày 
15/6/2023 của Bộ chính trị về “Tiếp tục nâng cao chất 
lượng, hiệu quả công tác thông tin đối ngoại trong tình 
hình mới”; ... 

Thứ hai, thực hiện Đề án số 03-ĐA/QU ngày 
09/11/2020 của Quận ủy về “Nâng cao chất lượng giáo 
dục đào tạo và hướng nghiệp dạy nghề quận Hà Đông 
giai đoạn 2020 - 2025”, công tác giáo dục lý luận chính 
trị của quận có nhiều đổi mới, chú trọng công tác bồi 
dưỡng theo vị trí việc làm. Quận ủy đã chỉ đạo Trung tâm 
Chính trị xây dựng chương trình bồi dưỡng phù hợp với 
từng loại đối tượng. Các lớp đào tạo, bồi dưỡng thực hiện 
nghiêm nội dung, thời gian chương trình theo quy định; 
đã kịp thời quán triệt vào trong chương trình giảng dạy 
nội dung các nghị quyết, chỉ thị mới của Đảng; bồi dưỡng 
lý luận chính trị cho đối tượng kết nạp đảng, lớp bồi 
dưỡng lý luận chính trị đảng viên mới, lớp bồi dưỡng các 
chương trình, chuyên đề. Tính đến 10/11/2023, Trung tâm 
Chính trị đã mở được: 87 lớp với 14.407 học viên(1).  

Quận ủy đã luôn quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo việc duy 
trì nền nếp giảng dạy “Tập bài giảng Lịch sử Hà Đông” 
trong các nhà trường trên địa bàn quận. Thực hiện bồi 
dưỡng lịch sử Đảng đối với các lớp mở tại Trung tâm 
Chính trị quận theo yêu cầu thực tiễn. Định kỳ hằng 
tháng, thực hiện tuyên truyền, giới thiệu về giá trị các di 
tích lịch sử văn hóa trên địa bàn quận trong cuốn “Bản 
tin Hà Đông”, trên các trang fanpage do Ban Tuyên giáo 
Quận ủy quản lý, trên Cổng thông tin điện tử quận để 
góp phần lan tỏa những giá trị tích cực trong đời sống. 

Thứ ba, công tác tuyên truyền được Quận ủy lãnh 
đạo thực hiện chủ động, kịp thời, có hiệu quả. Quận ủy 
chỉ đạo chú trọng định hướng tuyên truyền các chỉ thị, 
nghị quyết, kết luận của Trung ương, Thành phố, Quận; 
các ngày lễ lớn, các sự kiện chính trị quan trọng; kết quả 
phát triển kinh tế - xã hội, an ninh - quốc phòng, công 
tác xây dựng, chỉnh đốn Đảng và hệ thống chính trị; công 
tác biển - đảo...  

Hằng tháng, Ban Tuyên giáo Quận ủy đều xây dựng 
định hướng tuyên truyền. Ngoài các tài liệu do Ban 
Tuyên giáo Thành ủy cung cấp, Ban Tuyên giáo Quận 
ủy đã chủ động biên soạn tài liệu tuyên truyền nhân dịp 
kỷ niệm 69 năm ngày giải phóng Thủ đô, 69 năm giải 
phóng Hà Đông và các nhiệm vụ chính trị của quận. 
Công tác tuyên truyền được triển khai với nhiều hình 
thức như thông qua cổng thông tin điện tử của quận và 
trang thông tin điện tử các phường; các trang mạng xã 
hội; hệ thống truyền thanh; bản tin nội bộ; các hội nghị, 
hội thi; sổ tay đảng viên điện tử; tuyên truyền trên các 

cơ quan báo chí của Trung ương, Thành phố... Bên cạnh 
việc tiếp tục thực hiện chuyển đổi số trong công tác tuyên 
truyền bằng việc quét mã QR-code đối với các tài liệu: 
Bản tin Hà Đông, Lịch sử Đảng bộ Quận, Địa chí Hà 
Đông, lý lịch di tích, các tài liệu phục vụ hội nghị… quận 
còn thực hiện đẩy mạnh chuyển đổi số trong công tác 
tuyên truyền pháp luật thông qua phát hành Sổ tay An 
ninh Hà Đông điện tử với 08 nội dung tuyên truyền: 1) 
Tài khoản định danh điện tử; 2) Tội phạm hình sự; 3) Tội 
phạm công nghệ cao; 4) Tội phạm về ma túy; 5) Lĩnh vực 
giao thông đường bộ; 6) Công tác phòng cháy, chữa cháy; 
7) Công tác quản lý, sử dụng vũ khí, vật liệu nổ, công cụ 
hỗ trợ; 8) Lĩnh vực an ninh... góp phần nâng cao hiệu quả 
công tác tuyên truyền pháp luật đến với người dân. 

Thứ tư, công tác thu thập dư luận xã hội trực tiếp 
góp phần phục vụ công tác điều hành của quận. Trong 
thời gian qua, Quận ủy đã thực hiện nắm bắt dư luận 
trên 6 phương thức: Thông qua đội ngũ cộng tác viên 
dư luận xã hội; công tác điểm báo hàng ngày; các trang, 
nhóm trên mạng xã hội; qua công tác điều tra dư luận 
xã hội; các hội nghị đối thoại giữa người đứng đầu cấp 
ủy, chính quyền với nhân dân, các hội nghị tiếp xúc cử 
tri; qua lực lượng cán bộ, công chức, viên chức tại các 
cơ quan, đơn vị. 

Hằng tháng, Ban Tuyên giáo Quận ủy đã ban hành 
văn bản định hướng để cộng tác viên chủ động nắm bắt, 
có ý kiến và gửi về Ban Tuyên giáo tổng hợp kịp thời 
tham mưu Thường trực Quận ủy và có văn bản gửi đến 
các cơ quan liên quan giải quyết các vấn đề mà nhân dân 
quan tâm theo đúng quy định. Thường xuyên kiện toàn 
đội ngũ cộng tác viên dư luận xã hội đảm bảo về số lượng 
và chất lượng đáp ứng yêu cầu thực tiễn đề ra; thực hiện 
duy trì hoạt động giao ban dư luận xã hội định kỳ vào 
ngày mồng 10 hằng tháng. Quận ủy đã tổ chức tổng kết 
10 năm thực hiện Kết luận số 100 KL/TW ngày 
18/8/2014 của Ban Bí thư (khóa XI) về “Đổi mới và 
nâng cao chất lượng công tác điều tra, nắm bắt, nghiên 
cứu dư luận xã hội”, 09 tập thể, 10 cá nhân có thành tích 
xuất sắc trong 10 năm thực hiện Kết luận số 100-KL/TW 
được Quận ủy khen thưởng. Tích cực tham gia các cuộc 
thăm dò dư luận xã hội do Trung ương, Thành phố tổ 
chức. Duy trì giao ban chuyên đề đối với các địa phương 
có Dự án đường Vành đai 4 - vùng Thủ đô, đoạn qua địa 
bàn phường Yên Nghĩa, Đồng Mai, Phú Lương, Phú 
Lãm. Tính đến tháng 11/2023 có 211 ý kiến, tập trung 
vào 141 vấn đề đề nghị Trung ương và Thành phố giải 
quyết, 125 vấn đề kiến nghị phản ánh về các vấn đề của 
địa phương. 100% các vấn đề thuộc thẩm quyền Thành 
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phố, Trung ương được báo cáo kịp thời; 96% các vấn đề 
thuộc thẩm quyền Quận được chỉ đạo giải quyết(2). 

Nhìn chung, qua phản ánh dư luận xã hội hàng tháng, 
người dân bày tỏ tin tưởng và thấy rõ vai trò của các cấp 
ủy đảng, chính quyền, các tổ chức chính trị xã hội từ quận 
tới cơ sở trong thực hiện các nhiệm vụ chính trị của địa 
phương, mong muốn lãnh đạo các cấp cần sát sao, quan 
tâm giải quyết kịp thời các vướng mắc, kiến nghị của 
người dân. 

Thứ năm, công tác văn hóa - văn nghệ cũng được 
Quận ủy quan tâm, có nhiều chuyển biến tích cực. Quận 
ủy đã chỉ đạo sơ, tổng kết đánh giá việc thực hiện các chỉ 
thị, nghị quyết, kết luận của Đảng trong công tác văn hóa 
- văn nghệ đảm bảo tiến độ, có chất lượng; thực hiện tốt 
việc định hướng các hoạt động văn hóa - văn nghệ đảm 
bảo tiết kiệm, trang trọng, phù hợp với tình hình của quận 
và các địa phương; nắm tình hình, báo cáo, đề xuất biện 
pháp giải quyết những vấn đề phức tạp nảy sinh tại cơ 
sở liên quan tới công tác quản lý lễ hội, tín ngưỡng tôn 
giáo, bảo tồn, tôn tạo di sản văn hóa, hoạt động, kinh 
doanh dịch vụ văn hóa… Từ năm 2021 đến nay, Quận 
ủy luôn hưởng ứng, quan tâm xây dựng và triển khai kế 
hoạch tổ chức Cuộc thi Chính luận về bảo vệ nền tảng 
tư tưởng của Đảng; tập huấn cách viết bài tham gia Cuộc 
thi cho các cán bộ, đảng viên trong Đảng bộ. Để tăng 
cường công tác đấu tranh, phản bác, chia sẻ các thông 
tin tích cực, phản bác lại các thông tin xuyên tạc, quan 
điểm sai trái, thù địch trên không gian mạng, Quận ủy 
đã thành lập và luôn chú trọng kiện toàn Ban Chỉ đạo 35; 
tiếp tục duy trì quản lý, phát triển 06 trang fanpage (02 
trang chính danh, 02 trang ẩn danh, 02 trang dự phòng), 
01 nhóm facebook và hơn 250 trang/nhóm của các 
phường, các cơ quan, đơn vị trực thuộc(3)… Ngày 
28/5/2023, Quận ủy tổ chức Hội nghị sơ kết 05 năm thực 
hiện Nghị quyết số 35-NQ/TW của Bộ Chính trị; trong 
đó có khen thưởng cho 10 tập thể, 10 cá nhân(4). Ban 
Tuyên giáo Quận ủy được Thành phố đề nghị Ban Tuyên 
giáo Trung ương tặng Bằng khen vì đã có thành tích xuất 
sắc trong 5 năm triển khai thực hiện Nghị quyết số 35-
NQ/TW của Bộ Chính trị. 

Bên cạnh những kết quả tích cực đạt được, công tác 
tuyên giáo ở Đảng bộ quận Hà Đông vẫn còn một số bất 
cập, hạn chế. Công tác thông tin, tuyên truyền có lúc, có 
nơi chưa chủ động, thiếu tính sáng tạo. Một số vấn đề 
phức tạp, mới nảy sinh có lúc tuyên truyền chưa kịp thời. 
Việc theo dõi, nắm bắt, tổng hợp tình hình tư tưởng của 
cán bộ, đảng viên và quần chúng nhân dân trên địa bàn 
có lúc chưa được kịp thời, sát sao. Việc dự báo, định 

hướng dư luận xã hội trước các vấn đề, sự kiện nổi cộm, 
bức xúc có lúc vẫn còn chậm. Công tác đấu tranh phản 
bác các thông tin xấu độc trên internet, mạng xã hội của 
đội ngũ cán bộ tuyên giáo đôi khi còn thụ động, lúng 
túng. Năng lực của một số cán bộ tuyên giáo vẫn còn 
hạn chế, nhất là năng lực dự báo, năng lực thu thập và 
xử lý thông tin, năng lực diễn thuyết trước công chúng… 
Nguyên nhân cơ bản của các bất cập, hạn chế đó là do 
nhận thức của một số cấp ủy trong lãnh đạo, chỉ đạo đôi 
lúc chưa thật quyết liệt, nhất là ở cấp cơ sở. Việc tổ chức 
lực lượng, phương tiện, cơ sở vật chất để tuyên truyền, 
nhận diện, đấu tranh, phản bác các luận điệu xuyên tạc 
của các thế lực thù địch trên không gian mạng gặp khó 
khăn. Một số cộng tác viên dư luận xã hội ở một số thời 
điểm chưa chủ động nắm bắt, phản ánh kịp thời những 
sự việc nóng phát sinh trên địa bàn, chất lượng báo cáo 
chưa đảm bảo yêu cầu. Công tác phối hợp giữa Ban 
Tuyên giáo Quận ủy với các cơ quan quản lý nhà nước 
có lúc, có việc chưa đồng bộ nên đôi khi việc tham mưu 
cấp ủy chỉ đạo giải quyết một số vấn đề nổi cộm, bức 
xúc được dư luận xã hội quan tâm thiếu kịp thời, hiệu 
quả chưa cao.  

2. Một số giải pháp nâng cao hiệu quả lãnh đạo 
công tác tuyên giáo của Đảng bộ quận Hà Đông, 
Thành phố Hà Nội trong thời gian tới 
Để nâng cao hiệu quả lãnh đạo công tác tuyên giáo 

của Đảng bộ quận Hà Đông trong thời gian tới, cần thực 
hiện đồng bộ một số giải pháp cơ bản sau: 

Một là, nâng cao nhận thức, trách nhiệm của Quận 
ủy, chính quyền, các tổ chức trong hệ thống chính trị trên 
địa bàn quận Hà Đông về nâng cao chất lượng công tác 
tuyên giáo của đảng bộ quận. Trước hết, cấp ủy, chính 
quyền, cán bộ, đảng viên trong Đảng bộ quận phải là 
người nhận thức và hiểu rõ về vị trí, vai trò cũng như 
trách nhiệm của mình trong công tác tuyên giáo;  phải 
xác định rõ công tác tuyên giáo không phải đơn thuần là 
việc truyền đạt thông tin, mà còn là việc tạo ra sự hiểu 
biết, nâng cao nhận thức, đặc biệt là tạo sự đồng thuận 
trong xã hội, góp phần ổn định chính trị, phát triển kinh 
tế - xã hội, góp phần cùng Đảng bộ, chính quyền và nhân 
dân quận phấn đấu thực hiện thắng lợi các mục tiêu, 
nhiệm vụ Đại hội Đảng bộ quận lần thứ XXI đã đề ra, 
xây dựng và phát triển quận Hà Đông ngày càng giàu 
đẹp, văn minh, hiện đại và phát triển bền vững. Trên cơ 
sở nhận thức được tầm quan trọng của việc nâng cao chất 
lượng công tác tuyên giáo, Ban Tuyên giáo Quận ủy cần 
bám sát kế hoạch của Trung ương, Thành ủy và Ban 
Tuyên giáo Thành ủy để tham mưu với Quận ủy, hướng 
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dẫn các tổ chức cơ sở đảng, cơ quan, ban, ngành trên địa 
bàn quận Hà Đông tổ chức thực hiện nhiệm vụ công tác 
tuyên giáo trong bối cảnh mới hiện nay.  

Hai là, tiếp tục đổi mới mạnh mẽ nội dung và phương 
thức tuyên truyền trong tình hình mới. Ban Tuyên giáo 
Quận ủy Hà Đông cần chú trọng xây dựng kế hoạch, 
hướng dẫn, các đề cương, nội dung chỉ đạo tuyên truyền 
hàng quý và các đợt tuyên truyền trọng điểm. Chú trọng 
tuyên truyền kết quả, thành tựu của cả nước và trên địa 
bàn quận đã đạt được của công tác xây dựng, chỉnh đốn 
Đảng và hệ thống chính trị từ đầu nhiệm kỳ đến nay; kết 
quả triển khai các đề án, nghị quyết, chuyên đề xây dựng 
Đảng về chính trị, tư tưởng, cụ thể hoá nội dung Nghị 
quyết Đại hội XIII của Đảng, Nghị quyết Đại hội Đại 
hội Đảng bộ các cấp nhiệm kỳ 2020 - 2025 và 10 
Chương trình công tác của Thành ủy khóa XVII; 6 
chương trình, đề án của Quận ủy; Nghị quyết số 15-
NQ/TW ngày 05/5/2022 của Bộ Chính trị về “Phương 
hướng, nhiệm vụ phát triển Thủ đô đến năm 2030, tầm 
nhìn đến năm 2045”; Luật Thủ đô sửa đổi; Nghị quyết 
số 09-NQ/TU ngày 22/02/2022 của Ban Thường vụ 
Thành ủy về “Phát triển công nghiệp văn hóa trên địa 
bàn Thủ đô giai đoạn 2021-2025, định hướng đến năm 
2030, tầm nhìn đến năm 2045”... Đồng thời, chú trọng 
tuyên truyền các nội dung liên quan xây dựng Đảng về 
chính trị, tư tưởng, đạo đức, tổ chức, cán bộ, đặc biệt là 
Quy định số 144-QĐ/TW ngày 9/5/2024 của Bộ Chính 
trị về chuẩn mực đạo đức cách mạng của cán bộ, đảng 
viên giai đoạn mới; ngăn chặn, đẩy lùi sự suy thoái về tư 
tưởng chính trị và đạo đức, lối sống, “tự diễn biến”, “tự 
chuyển hóa”; nâng cao văn hóa chính trị, đề cao trách 
nhiệm nêu gương của cán bộ lãnh đạo, quản lý, người 
đứng đầu và cán bộ, đảng viên… Ngoài ra, Quận ủy cần 
quan tâm khảo sát, tổ chức rút kinh nghiệm công tác 
tuyên truyền ở các tổ chức cơ sở đảng tại các phường và 
một số phòng, ban chức năng. 

Ba là, nâng cao chất lượng đội ngũ báo cáo viên, 
tuyên truyền viên cơ sở, cộng tác viên dư luận xã hội. Để 
công tác tuyên giáo thực hiện có hiệu quả, tạo sự thống 
nhất và đồng thuận trong nhân dân, thì đội ngũ báo cáo 
viên, tuyên truyền viên cơ sở có vai trò then chốt, quyết 
định. Cần xây dựng đội ngũ báo cáo viên có trình độ lý 
luận chính trị và trình độ chuyên môn, nghiệp vụ. Ban 
Tuyên giáo Quận ủy Hà Đông cần quản lý chặt chẽ việc 
mời báo cáo viên và định hướng nội dung thông báo thời 
sự ở các tổ chức cơ sở đảng. Hằng năm, cần tiến hành rà 
soát, kiện toàn, củng cố, chuẩn hóa trình độ chuyên môn, 
nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ thực hiện công tác tuyên 

giáo. Có chính sách phù hợp, tạo điều kiện thuận lợi cho 
đội ngũ cộng tác viên dư luận xã hội hoạt động; bảo đảm 
cung cấp thông tin dư luận kịp thời cho cấp ủy cùng cấp 
để phục vụ công tác lãnh đạo, chỉ đạo của cấp ủy. 

Tiếp tục củng cố, xây dựng đội ngũ tuyên truyền viên 
cơ sở, cộng tác viên dư luận xã hội trong toàn Đảng bộ 
bảo đảm về số lượng và không ngừng nâng cao về chất 
lượng; hoạt động dưới sự chỉ đạo của các cấp ủy; quản 
lý, điều hành trực tiếp của ban tuyên giáo, cấp ủy viên 
phụ trách tuyên giáo của cấp ủy. Việc lựa chọn đội ngũ 
cần phải trên cơ sở tiêu chí, tiêu chuẩn cụ thể; bảo đảm 
có chuyên môn, nghiệp vụ, trình độ lý luận chính trị, hiểu 
biết về các lĩnh vực, có trách nhiệm, tâm huyết, khả năng 
nắm bắt, xử lý thông tin tốt và có khả năng đối thoại, 
thuyết phục, giải thích và định hướng thông tin đối với 
dư luận. Thường xuyên tập huấn nghiệp vụ cho đội ngũ 
cộng tác viên dư luận xã hội. 

Cần duy trì hoạt động cung cấp thông tin, định hướng 
cho cộng tác viên về các vấn đề dư luận xã hội quan tâm. 
Nghiên cứu, mở rộng mô hình giao ban theo đối tượng 
đặc thù. Duy trì thường xuyên và nâng cao chất lượng 
giao ban hàng tháng trong đó chú trọng giao ban dư luận 
theo chuyên đề; phát huy vai trò của các hình thức trao 
đổi thông tin trực tuyến phục vụ việc nắm bắt, định 
hướng dư luận xã hội.  

Bốn là, tiếp tục nâng cao chất lượng việc thực hiện 
Chương trình phối hợp giữa Ban Tuyên giáo Quận ủy 
với Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân, Tòa án nhân 
dân, Viện kiểm sát nhân dân, Công an quận, Ban Dân 
vận Quận ủy, Mặt trận tổ quốc và các đoàn thể quận... 
trong tuyên truyền thực thi pháp luật và triển khai kế 
hoạch phát triển kinh tế - xã hội và giải quyết các vấn đề 
nổi cộm, nhân dân quan tâm. Đặc biệt, chủ động triển 
khai, phối hợp với các cơ quan liên quan đẩy mạnh công 
tác bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng, đấu tranh, phản 
bác quan điểm, luận điệu sai trái, thù địch, xuyên tạc. 
Duy trì và thiết lập tốt hoạt động của các trang, nhóm 
faceboook, zalo, kịp thời định hướng dư luận tích cực, 
xử lý những thông tin tiêu cực trên mạng xã hội, xử lý 
những điểm “nóng”, “có vấn đề” có thể xuất hiện, xảy 
ra, không để bất ngờ, bị động./. 

 
(1), (2), (3) Ban Tuyên giáo Quận ủy Hà Đông, Báo cáo 

Kết quả công tác Tuyên giáo năm 2023, phương hướng, nhiệm 
vụ năm 2024, Hà Nội, tháng 11/2023, tr.4, 8, 10. 

(4). Quận ủy Hà Đông tăng cường trách nhiệm người đứng 
đầu cấp ủy trong công tác tiếp dân, đối thoại trực tiếp với dân 
và xử lý những phản ánh, kiến nghị của dân, 
https://www.hadong.hanoi.gov.vn, ngày 28/5/2024.


