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1. Đặt vấn đề 
Phát huy quyền làm chủ của nhân dân là nguyên 

tắc cơ bản trong xây dựng Nhà nước pháp quyền xã 
hội chủ nghĩa, đồng thời là nền tảng quan trọng bảo 
đảm xây dựng Đảng Cộng sản Việt Nam trong sạch, 
vững mạnh. Thực tiễn cho thấy, khi quyền làm chủ của 
nhân dân được bảo đảm và thực hiện hiệu quả, mối 
quan hệ giữa Đảng với nhân dân được củng cố, góp 
phần nâng cao năng lực lãnh đạo và uy tín của Đảng. 

Trong bối cảnh chuyển đổi số, hội nhập quốc 
tế và yêu cầu đẩy mạnh xây dựng, chỉnh đốn Đảng 
hiện nay, việc phát huy quyền làm chủ của nhân 
dân vẫn còn một số hạn chế như cơ chế tiếp thu ý 
kiến chưa thật sự hiệu quả, vai trò giám sát và phản 

biện xã hội ở một số nơi chưa được phát huy đầy 
đủ. Điều này đặt ra yêu cầu cấp thiết phải tiếp tục 
nghiên cứu, hoàn thiện các cơ chế bảo đảm quyền 
làm chủ của nhân dân. 

Nhiều nghiên cứu đã đề cập đến dân chủ xã hội 
chủ nghĩa và xây dựng Đảng, song chưa phân tích 
đầy đủ mối quan hệ giữa phát huy quyền làm chủ 
của nhân dân với yêu cầu xây dựng Đảng trong bối 
cảnh mới. Từ đó, bài viết tập trung làm rõ vai trò của 
quyền làm chủ của nhân dân đối với xây dựng Đảng; 
đánh giá thực trạng, chỉ ra những hạn chế và đề xuất 
giải pháp nâng cao hiệu quả thực hiện. 

Điểm mới của bài viết là tiếp cận vấn đề dưới góc 
độ gắn kết giữa phát huy dân chủ với yêu cầu xây 
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dựng Đảng trong điều kiện chuyển đổi số hiện nay, 
qua đó góp phần bổ sung luận cứ khoa học và thực 
tiễn cho việc hoàn thiện cơ chế phát huy quyền làm 
chủ của nhân dân trong giai đoạn mới. 

2. Phương pháp nghiên cứu 
Bài viết sử dụng phương pháp nghiên cứu định 

tính, kết hợp tiếp cận thể chế và tiếp cận chính sách 
công nhằm phân tích vai trò của việc phát huy quyền 
làm chủ của nhân dân trong xây dựng Đảng trong 
sạch, vững mạnh. 

Các phương pháp nghiên cứu chủ yếu gồm: phân 
tích, tổng hợp tài liệu để hệ thống hóa cơ sở lý luận; 
phân tích chính sách nhằm làm rõ nội dung các chủ 
trương, quy định mới của Đảng và Nhà nước; đồng 
thời sử dụng phương pháp so sánh, đối chiếu để đánh 
giá khoảng cách giữa quy định và thực tiễn triển khai. 

Đối tượng nghiên cứu là cơ chế phát huy quyền 
làm chủ của nhân dân trong tham gia xây dựng Đảng 
tại Việt Nam, tập trung vào các nội dung như góp ý, 
giám sát, phản biện xã hội và kiểm soát quyền lực. 
Phạm vi nghiên cứu chủ yếu trong giai đoạn 2024�
2026, gắn với quá trình triển khai các chủ trương, 
quy định mới về xây dựng, chỉnh đốn Đảng và thực 
hiện dân chủ ở cơ sở. 

Nguồn tài liệu được khai thác chủ yếu từ các văn 
kiện, quy định quan trọng như: Văn kiện Đại hội đại 
biểu toàn quốc lần thứ XIV của Đảng Cộng sản Việt 
Nam; Kết luận số 210-KL/TW của Ban Chấp hành 
Trung ương Đảng khóa XIII; Quy định số 178-
QĐ/TW của Bộ Chính trị; và Văn bản hợp nhất số 
07/VBHN-VPQH về Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở. 

Quy trình nghiên cứu được thực hiện qua các 
bước: thu thập, hệ thống hóa tài liệu; phân tích nội 
dung; đánh giá thực trạng và đề xuất giải pháp nhằm 
tăng cường hiệu quả phát huy quyền làm chủ của 
nhân dân trong giai đoạn hiện nay.  

3. Kết quả nghiên cứu và thảo luận 
3.1. Ý nghĩa chính trị - xã hội sâu sắc của việc 

phát huy quyền làm chủ của nhân dân 
Phát huy quyền làm chủ của nhân dân là yêu cầu 

xuyên suốt trong tiến trình xây dựng và hoàn thiện 
Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa Việt Nam, 
đồng thời là nền tảng chính trị quan trọng bảo đảm 
xây dựng Đảng trong sạch, vững mạnh. Văn kiện 
Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XIV của Đảng 

Cộng sản Việt Nam tiếp tục nhấn mạnh yêu cầu 
�phát huy mạnh mẽ dân chủ xã hội chủ nghĩa, bảo 
đảm quyền làm chủ của Nhân dân; lấy Nhân dân làm 
trung tâm, chủ thể của công cuộc đổi mới, phát triển 
đất nước� (Ban Chấp hành Trung ương Đảng Cộng 
sản Việt Nam, 2025). Điều đó cho thấy, quyền làm 
chủ của nhân dân không chỉ là nguyên tắc hiến định 
mà còn là cơ sở chính trị trực tiếp củng cố tính chính 
danh và sức mạnh lãnh đạo của Đảng. 

Trên phương diện thực tiễn, phát huy quyền làm 
chủ của nhân dân tạo điều kiện để Đảng nắm bắt kịp 
thời yêu cầu từ cơ sở, tiếp nhận phản hồi đa chiều trong 
quá trình hoạch định và tổ chức thực hiện chủ trương, 
chính sách. Đây là cơ chế quan trọng giúp nâng cao 
chất lượng lãnh đạo, khắc phục biểu hiện xa dân, hành 
chính hóa trong hoạt động của một bộ phận tổ chức 
đảng và cán bộ, đảng viên. (Bộ Chính trị, 2024). 

Đặc biệt, trong bối cảnh Đảng tiếp tục đẩy mạnh 
xây dựng, chỉnh đốn Đảng toàn diện theo tinh thần 
các kết luận mới của Trung ương, quyền làm chủ của 
nhân dân trở thành một thiết chế quan trọng trong 
kiểm soát quyền lực. Thông qua giám sát, phản biện 
xã hội và góp ý xây dựng Đảng, nhân dân trực tiếp 
tham gia phát hiện, cảnh báo và ngăn ngừa các biểu 
hiện suy thoái, tham nhũng, tiêu cực; qua đó bổ trợ 
hiệu quả cho công tác kiểm tra, giám sát nội bộ của 
Đảng (Chính phủ Việt Nam, 2025).  

Bên cạnh đó, việc bảo đảm để nhân dân tham gia 
thực chất vào quá trình xây dựng Đảng còn góp phần 
củng cố niềm tin chính trị và tăng cường khối đại 
đoàn kết toàn dân tộc. Khi tiếng nói của nhân dân 
được lắng nghe, phản hồi và thể chế hóa thành các 
quyết sách phù hợp, mối quan hệ máu thịt giữa Đảng 
với nhân dân tiếp tục được củng cố, tạo nền tảng xã 
hội vững chắc cho sự ổn định và phát triển đất nước 
(Đảng Cộng sản Việt Nam, 2026) 

Trong điều kiện chuyển đổi số quốc gia hiện nay, 
phát huy quyền làm chủ của nhân dân còn đòi hỏi 
đổi mới phương thức lãnh đạo của Đảng theo hướng 
công khai, minh bạch, tương tác đa chiều trên nền 
tảng số. Việc ứng dụng công nghệ trong tiếp nhận, 
xử lý và phản hồi ý kiến nhân dân không chỉ mở 
rộng không gian thực hành dân chủ mà còn nâng 
cao hiệu quả quản trị quốc gia và khả năng thích 
ứng của hệ thống chính trị trước yêu cầu phát triển 
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mới (Quốc hội nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa 
Việt Nam, 2025). 

Như vậy, phát huy quyền làm chủ của nhân dân 
vừa là yêu cầu mang tính nguyên tắc, vừa là giải 
pháp thực tiễn có ý nghĩa chiến lược nhằm nâng cao 
năng lực lãnh đạo, sức chiến đấu và uy tín của Đảng 
trong giai đoạn hiện nay. 

3.2. Những vấn đề đặt ra trong phát huy quyền 
làm chủ của nhân dân hiện nay 

Trong những năm gần đây, việc phát huy quyền 
làm chủ của nhân dân tiếp tục được Đảng và Nhà 
nước quan tâm thể chế hóa, cụ thể hóa bằng nhiều 
chủ trương, chính sách mới. Cùng với đó, việc triển 
khai Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở, các quy định 
mới về kiểm soát quyền lực và chương trình chuyển 
đổi số quốc gia đã tạo cơ sở pháp lý và kỹ thuật quan 
trọng để mở rộng không gian tham gia của nhân dân 
vào đời sống chính trị - xã hội. 

Tuy nhiên, từ yêu cầu thực tiễn xây dựng Đảng 
trong giai đoạn mới, việc phát huy quyền làm chủ 
của nhân dân vẫn đang đối diện với một số vấn đề 
cần được nhận diện đầy đủ. 

Thứ nhất, khoảng cách giữa thể chế dân chủ và 
hiệu quả thực thi trong thực tiễn vẫn còn đáng kể. 

Mặc dù hệ thống quy định về thực hiện dân chủ 
ở cơ sở ngày càng hoàn thiện, song ở một số nơi việc 
triển khai vẫn thiên về thủ tục hành chính, nặng hình 
thức mà chưa bảo đảm thực chất. Nhiều nội dung 
thuộc phạm vi �dân biết, dân bàn, dân kiểm tra, dân 
giám sát, dân thụ hưởng� vẫn được thực hiện theo 
hướng thông báo một chiều hơn là tạo lập cơ chế 
tương tác và phản hồi hai chiều. Điều này cho thấy 
thách thức lớn hiện nay không nằm ở sự thiếu hụt 
khuôn khổ pháp lý mà nằm ở năng lực tổ chức thực 
hiện và ý thức trách nhiệm của một bộ phận cán bộ, 
đảng viên. 

Thứ hai, cơ chế tiếp nhận, xử lý và phản hồi ý 
kiến của nhân dân chưa thực sự đồng bộ, minh bạch 
và có tính ràng buộc cao. 

Một trong những biểu hiện rõ nhất của hạn chế 
này là tình trạng tiếp nhận ý kiến nhưng phản hồi 
chậm, thiếu công khai kết quả xử lý hoặc chưa xác 
lập đầy đủ trách nhiệm giải trình của chủ thể có thẩm 
quyền. Trong khi đó, Ban Chấp hành Trung ương 
Đảng Cộng sản Việt Nam tại Kết luận số 210-

KL/TW đã nhấn mạnh yêu cầu tiếp tục hoàn thiện 
tổ chức bộ máy hệ thống chính trị theo hướng tinh 
gọn, hiệu lực, hiệu quả, trong đó đặc biệt đề cao trách 
nhiệm giải trình và khả năng phản ứng chính sách 
trước yêu cầu từ thực tiễn (Bộ Chính trị, 2024). Nếu 
thiếu cơ chế phản hồi hiệu quả, quyền làm chủ của 
nhân dân dễ rơi vào trạng thái hình thức, làm giảm 
niềm tin chính trị và động lực tham gia. 

Thứ ba, việc phát huy vai trò của nhân dân trong 
kiểm soát quyền lực vẫn chưa tương xứng với yêu 
cầu xây dựng, chỉnh đốn Đảng hiện nay. 

Kiểm soát quyền lực muốn hiệu quả phải được 
thực hiện đồng thời từ bên trong hệ thống và từ sự 
giám sát xã hội. Tuy nhiên, trên thực tế, điều kiện để 
người dân thực hiện quyền giám sát vẫn còn những 
hạn chế nhất định, nhất là khả năng tiếp cận thông 
tin, mức độ công khai dữ liệu công và cơ chế bảo vệ 
người phản ánh. Điều này chưa đáp ứng đầy đủ tinh 
thần của Quy định số 178-QĐ/TW về kiểm soát 
quyền lực, phòng, chống tham nhũng, tiêu cực trong 
công tác xây dựng pháp luật, trong đó yêu cầu tăng 
cường giám sát xã hội và đề cao tính công khai, minh 
bạch trong hoạt động quyền lực. 

Thứ tư, chuyển đổi số vừa mở rộng không gian 
dân chủ, vừa đặt ra những thách thức mới đối với 
chất lượng tham gia của nhân dân. 

Chính phủ Việt Nam trong Chương trình chuyển 
đổi số quốc gia giai đoạn 2025�2030 xác định mục 
tiêu xây dựng nền quản trị số hiện đại, lấy người dân 
làm trung tâm phục vụ. Đây là điều kiện thuận lợi 
để hình thành các nền tảng tương tác trực tuyến giữa 
chính quyền, tổ chức đảng và nhân dân. Tuy nhiên, 
môi trường số cũng kéo theo những vấn đề như 
thông tin sai lệch, thao túng dư luận, phân mảnh 
thông tin và chênh lệch năng lực tiếp cận công nghệ 
giữa các nhóm dân cư. Nếu không có cơ chế sàng 
lọc, xác thực và xử lý hiệu quả, không gian số có thể 
làm giảm chất lượng phản biện xã hội, thậm chí ảnh 
hưởng đến định hướng dư luận. 

Thứ năm, đổi mới phương thức lãnh đạo của một 
số tổ chức đảng chưa theo kịp yêu cầu phát huy dân 
chủ trong bối cảnh mới. 

Một số nơi vẫn tồn tại tư duy quản lý theo chiều 
dọc, thiên về mệnh lệnh hành chính hơn là đối thoại, 
lắng nghe và đồng hành với nhân dân. Trong khi đó, 
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Văn kiện Đại hội XIV đặt ra yêu cầu chuyển mạnh 
từ tư duy quản lý sang tư duy phục vụ, từ lãnh đạo 
đơn tuyến sang lãnh đạo tương tác, đối thoại và kiến 
tạo phát triển. Đây là thách thức lớn, bởi phát huy 
quyền làm chủ của nhân dân chỉ thực sự hiệu quả 
khi gắn với đổi mới phương thức lãnh đạo của Đảng 
theo hướng dân chủ, công khai và trách nhiệm giải 
trình cao hơn. 

Những vấn đề nêu trên cho thấy, hạn chế trong 
phát huy quyền làm chủ của nhân dân hiện nay chủ 
yếu không xuất phát từ sự thiếu hụt về chủ trương, 
đường lối hay khuôn khổ pháp lý, mà nằm ở khâu 
tổ chức thực hiện, năng lực thể chế hóa và trách 
nhiệm chính trị của chủ thể thực thi. Khoảng cách 
giữa �dân chủ được quy định� và �dân chủ được 
thực hành thực chất� tiếp tục là thách thức đặt ra đối 
với công tác xây dựng Đảng. Vì vậy, yêu cầu cấp 
thiết hiện nay là tiếp tục hoàn thiện cơ chế thực thi 
dân chủ, tăng cường trách nhiệm giải trình, đẩy 
mạnh ứng dụng công nghệ số và đổi mới phương 
thức lãnh đạo của Đảng nhằm bảo đảm quyền làm 
chủ của nhân dân được hiện thực hóa đầy đủ trong 
đời sống chính trị - xã hội. 

3.3. Giải pháp tăng cường cơ chế phát huy 
quyền làm chủ của nhân dân - nền tảng củng cố 
niềm tin và sức mạnh của Đảng 

Những vấn đề đặt ra trong phát huy quyền làm 
chủ của nhân dân hiện nay cho thấy, yêu cầu trọng 
tâm không chỉ dừng lại ở việc tiếp tục hoàn thiện thể 
chế mà cần chuyển mạnh sang nâng cao hiệu quả 
thực thi, bảo đảm quyền làm chủ của nhân dân được 
hiện thực hóa bằng những cơ chế vận hành cụ thể, 
thực chất và có khả năng kiểm chứng. Văn kiện Đại 
hội đại biểu toàn quốc lần thứ XIV của Đảng Cộng 
sản Việt Nam nhấn mạnh yêu cầu phát huy dân chủ 
xã hội chủ nghĩa gắn với tăng cường kỷ luật, kỷ 
cương, kiểm soát quyền lực và đổi mới phương thức 
lãnh đạo của Đảng. Trên tinh thần đó, cần tập trung 
triển khai một số giải pháp trọng tâm sau: 

Hoàn thiện cơ chế bảo đảm tính thực chất trong 

sự tham gia của nhân dân 

Giải pháp trước hết là chuyển từ tư duy �lấy ý 
kiến mang tính thủ tục� sang cơ chế �tiếp thu có 
trách nhiệm và phản hồi bắt buộc�. Đây là điều kiện 
cốt lõi để khắc phục tình trạng dân chủ hình thức và 

bảo đảm sự tham gia của nhân dân tạo ra tác động 
thực chất đối với quá trình xây dựng Đảng. 

Việc triển khai Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở 
cần được cụ thể hóa theo quy trình thống nhất gồm 
ba khâu: công khai nội dung lấy ý kiến; tiếp nhận, 
tổng hợp đầy đủ ý kiến; phản hồi công khai kết quả 
xử lý trong thời hạn xác định. Mỗi ý kiến đóng góp 
của nhân dân liên quan đến công tác xây dựng Đảng, 
đặc biệt trong đánh giá cán bộ, xây dựng nghị quyết 
và giám sát tổ chức đảng, cần được xem xét như một 
kênh thông tin chính thức phục vụ lãnh đạo, chỉ đạo. 

Việc thiết lập cơ chế phản hồi bắt buộc không chỉ 
nâng cao hiệu quả thực thi dân chủ mà còn góp phần 
củng cố niềm tin chính trị của nhân dân đối với Đảng. 

Thiết lập cơ chế liên thông, tăng cường trách 

nhiệm giải trình trong tiếp nhận và xử lý kiến nghị 
Một trong những hạn chế nổi bật hiện nay là tính 

phân tán và thiếu liên thông trong xử lý kiến nghị 
của nhân dân. Vì vậy, cần xây dựng cơ chế phối hợp 
chặt chẽ giữa cấp ủy, chính quyền, Mặt trận Tổ quốc 
Việt Nam và các tổ chức chính trị - xã hội trong tiếp 
nhận, xử lý, giám sát và phản hồi kiến nghị. 

Tinh thần của Kết luận số 210-KL/TW đặt ra yêu 
cầu nâng cao hiệu lực, hiệu quả vận hành của hệ 
thống chính trị, trong đó trách nhiệm giải trình phải 
trở thành tiêu chí đánh giá chất lượng hoạt động của 
tổ chức đảng và người đứng đầu. Theo đó, cần gắn 
kết quả giải quyết kiến nghị của nhân dân với công 
tác đánh giá, xếp loại tổ chức đảng, cán bộ, đảng viên 
hằng năm. 

Song song với đó, cần số hóa toàn bộ quy trình 
tiếp nhận và xử lý kiến nghị, hình thành hệ thống 
theo dõi trực tuyến giúp nhân dân giám sát tiến độ 
giải quyết, qua đó tăng cường minh bạch và khả 
năng kiểm soát xã hội. 

Tăng cường giám sát của nhân dân gắn với kiểm 

soát quyền lực trong Đảng 

Phát huy quyền làm chủ của nhân dân chỉ thực 
sự có ý nghĩa khi gắn trực tiếp với kiểm soát quyền 
lực. Trong bối cảnh Đảng đẩy mạnh xây dựng, chỉnh 
đốn toàn diện, cần xác lập rõ cơ chế để nhân dân 
tham gia như một chủ thể kiểm soát quyền lực từ 
bên ngoài hệ thống. 

Việc triển khai Quy định số 178-QĐ/TW cần gắn 
với mở rộng khả năng tiếp cận thông tin của người 
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dân, tăng cường công khai hoạt động của cơ quan, 
tổ chức đảng, nhất là các lĩnh vực dễ phát sinh tiêu 
cực. Đồng thời, cần hoàn thiện cơ chế bảo vệ người 
phản ánh, tố giác sai phạm; bảo đảm người dân có 
thể thực hiện quyền giám sát mà không chịu áp lực 
hay rủi ro. Cần xem kết quả giám sát của nhân dân 
là một chỉ báo quan trọng trong đánh giá mức độ 
trong sạch, vững mạnh của tổ chức đảng và phẩm 
chất của đội ngũ cán bộ. 

Đổi mới phương thức phát huy quyền làm chủ 

của nhân dân trong môi trường số 

Chuyển đổi số đang tạo ra điều kiện thuận lợi để 
mở rộng không gian thực hành dân chủ. Tuy nhiên, 
để tận dụng hiệu quả cơ hội này, cần chuyển từ tư 
duy quản lý hành chính sang tư duy quản trị tương 
tác số. 

Theo Chính phủ Việt Nam trong Chương trình 
chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2025 - 2030, lấy 
người dân làm trung tâm là nguyên tắc xuyên suốt 
của tiến trình chuyển đổi số. Trên cơ sở đó, cần xây 
dựng các nền tảng số chính thức để tiếp nhận, xử lý 
và phản hồi ý kiến của nhân dân; tích hợp chức năng 
theo dõi tiến độ giải quyết, đánh giá mức độ hài lòng 
và phản ánh trực tiếp. 

Cùng với đó, cần nâng cao năng lực số cho người 
dân, nhất là ở vùng sâu, vùng xa; đồng thời hoàn 
thiện cơ chế xác thực, sàng lọc thông tin nhằm hạn 
chế tác động của tin giả, thông tin sai lệch làm ảnh 
hưởng đến chất lượng phản biện xã hội. 

Nâng cao trách nhiệm nêu gương và năng lực 

thực thi của đội ngũ cán bộ, đảng viên 

Suy cho cùng, hiệu quả phát huy quyền làm chủ 
của nhân dân phụ thuộc trực tiếp vào nhận thức, thái 
độ và năng lực của đội ngũ cán bộ, đảng viên. 

Do đó, cần đưa tiêu chí lắng nghe, đối thoại, tiếp 
thu và giải quyết ý kiến của nhân dân vào hệ thống 
đánh giá cán bộ theo hướng định lượng hóa, có kiểm 
chứng và gắn với trách nhiệm cá nhân. Người đứng 
đầu cấp ủy, chính quyền phải trực tiếp chịu trách 
nhiệm nếu để xảy ra tình trạng né tránh đối thoại, 
thiếu minh bạch hoặc xử lý hình thức đối với phản 
ánh của nhân dân. 

Tinh thần xây dựng, chỉnh đốn Đảng theo các kết 
luận mới của Trung ương đòi hỏi phải xử lý nghiêm 
những biểu hiện quan liêu, xa dân, thiếu trách nhiệm; 

đồng thời khuyến khích, biểu dương những cán bộ 
thực hiện tốt dân chủ, gần dân và dựa vào dân để 
lãnh đạo (Bộ Chính trị, 2024). 

4. Kết luận 
Phát huy quyền làm chủ của nhân dân là yêu cầu 

mang tính nguyên tắc, đồng thời là điều kiện bảo 
đảm để nâng cao năng lực lãnh đạo và sức chiến đấu 
của Đảng trong bối cảnh mới. Những hạn chế hiện 
nay cho thấy thách thức lớn nhất không nằm ở sự 
thiếu hụt về chủ trương, đường lối, mà nằm ở khả 
năng chuyển hóa các quy định thành cơ chế thực thi 
thực chất. 

Do đó, yêu cầu đặt ra là phải chuyển từ bảo đảm 
�quyền tham gia� sang bảo đảm �hiệu quả tham 
gia�; từ dân chủ hình thức sang dân chủ thực chất; 
từ quản lý một chiều sang tương tác, đối thoại và giải 
trình hai chiều. 

Khi quyền làm chủ của nhân dân được phát huy 
đầy đủ, thực chất và hiệu quả, Đảng không chỉ củng 
cố được nền tảng chính trị - xã hội của mình mà còn 
nâng cao năng lực thích ứng, năng lực tự chỉnh đốn 
và sức mạnh lãnh đạo trong điều kiện phát triển mới. 
Đây chính là động lực nội sinh quan trọng để xây 
dựng Đảng thực sự trong sạch, vững mạnh, gắn bó 
mật thiết với nhân dân và đáp ứng yêu cầu phát triển 
bền vững của đất nước./. 
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