MQT SO VAN BE LY LUAN CHINH TRI VA TRUYEN THONG TRONG THUC TIEN NGHIEN CUU VA BAO TAO

Xay dung hinh anh dia phuong: Kinh nghiém tir mgt s6 qudc gia
trén thé gidi va goi mad cho Viét Nam

ThS. HOANG THI PHUONG

Truong Dai hoc Hong Dirc; Email: hoangthiphuong@hdu.edu.vn

Tom tit: Xy dyng hinh anh dia phirong la mét viéc lam quan trong dé co thé cing co thiwong hiéu dia phwong,
tir do nang cao surc canh tranh trong viéc thu hut cac ngudn lwec. Trén thé gidi, c6 nhiéu dién hinh vé cdc dia
phuong da xay dung thanh cong hinh anh théng qua nhiéu cach thire khéc nhau nhw biét cach van dung tot
nhing tiém ndng ciia minh, biét cach bién nhitng ddc diém han ché thanh dlem thu hit, biét vin dong duwoc su
tham gia cua nhleu doz tuwong trong quda trinh xdy dung, qudng bl Bai viét nay thong qua viéc néu lén kinh
nghiém tir mgt s6 quoc gia trén thé gioi, tir d6 duwa ra mgt s6 van dé goi mé cho Viét Nam trong viéc xdy dung

hinh anh dia phuong.

Tir khod: hinh anh dia phuong; xdy dung hinh anh dia phwong; kinh nghiém xdy dung hinh anh dia phuong.

1. Pit vn dé

Trong bbi canh toan cau hod Va su canh tranh ngay
cang gia tang gilra cac vung, mién, V1€C xay dung Va
phat trién hinh anh dia phuong 13 nhu cau tat yéu, gin
lién voi qua trinh phat trién kinh té - xa hdi va hoi nhap
quéc t&. Ly thuyét vé hinh anh ciia thanh phé lan dau
tién duoc dé xuit boi Kevin Lynch vao nam 1960, dé
cap dén cachma khong gian d6 thi dugc cam nhan béi
nhiing nguoi st dung no, cling nhu cach ma con nguoi
cam nhan va tuong tac voi khong gian do thi thong qua
ban db tinh than (mental maps). Ban d6 nay duoc hinh
thanh duya trén nam yéu t6 co ban nhur: 15i di (paths),
nat glao (nodes) ranh gidi (edges), khu vuc (dlstncts)
Va dlem moc (landmarks) Nhiing nhom yeu to nay,
von can thiét dé dinh hudng cho nhimg ngudi sdng va
di chuyén trong thanh phd, mang mot yéu tb vat chat
va hitu hinh, gin chit voi tinh khong gian ctia db thi.
Do d6, hinh thai vét chit cia thanh phé c6 thé goi 1én
hinh anh trong tam tri cua cu dan va nguoi st dung
thanh phd, dugc dinh nghia 14 [tinh hinh anh( (image-
ability), cho phép hinh thanh cam giac an toan va sy
gin bé trong cac mdi quan hé giita con ngudi véi thanh
phd®. Ly thuyét ctia Lynch da duoc nghién ciru rong
rai trong linh vuc quy hoach do thi, dia Iy va cac nganh
khoa hoc xa hoi khac.

Vin dé xay dyng hinh anh dia phuong ngay cang
nhan dugc sy quan tam, boi cac nha lanh dao, cac nha
quy hoach d6 thi cling nhu cac nha hoach dinh chinh

sach da nhan thirc duoc ring, hinh anh ctia cong chiing
vé dia phuong c6 anh hudng sau rong dén cac quyét
dinh quan trong cua cac nhém dbi tuong khac nhau,
cu thé: (1) Bbi voi cu dan cta chinh dia phuong do -
trong viéc quyét dinh ¢ lai hay roi di, gioi thiéu dia
phuong ctia minh cho ngudi khac, hinh thanh niém tur
hao dia phuong( ; (2) Déi véi cu dan cia cac dia
phuong khéc - trong viéc quyét dinh noi di du lich, noi
1am viéc, noi di cur | ; (3) Ddi véi cac nha dau tur - trong
viée tim kiém co hoi kinh doanh, noi thanh lap doanh
nghiépl7 ; (4) Cac nha hoach dinh chinh sach cua quéc
gia - trong nhiing quyét dinh phan b6 ngan sach va
ngudn lyc, thanh 13p cac khu cong nghiép | @. Trong
linh vire du lich, hinh anh vé dia phuong la dac biét
quan trong vi du khach can [mot sy dai dién/y nghia
10 rang vé thanh phd, mét hinh anh dé dang va tha vi
dé tiép can(®.

2. Khai niém hinh anh dja phwong

A.Szromnik (2007) cho ring, hinh anh ctia mot khu
vue 1a tong thé cac tuong tuong chil quan vé thuc té,
hinh thanh trong tam tri con ngudi do qua trinh nhan
thirc, anh hudng ciia cac phuong tién truyén thong dai
chting va sy truyén tai thong tin khong chinh thirc®.
Kotler va cong su (1993) dinh nghia hinh dnh ctia mot
dia diém 1a (tong hoa cac niém tin, Iy tuong va 4n
twong ma con ngudi ¢o vé dia diém do[©.

Cac nha nghién ciiu ciing cho rang, hinh anh dia
phuong 1a mot phan c4u thanh cuia thuong hiéu dia
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phuong. Theo Kapferer (2008), c6 sau khia canh ciu
thanh nén ban sic thuong hiéu db thi, bao gdm: yéu t6
vat ly, tinh cach, van hoa, mbi quan h¢, su phan chiéu
va hinh anh ban than®. Zakia Megril va Fateh
Bencherif (2014) cho rang hinh anh 14 su phan chiéu
trong tam tri cua dbi tuong muc ti€u nham nhan dién
thuong hiéu thanh phd?. Zhang va Zhao (2009) 1ap
luan rang muc tiéu chinh cia xdy dung thuong hiéu
thanh phd 14 tao dung mot hinh anh 15 rang vé thanh
phd trén ban do toan cau®.

Hinh anh cta dia phuong co thé ton tai dudi nhidu
dang thirc khac nhau. Theo Schwaighofer (2014), c6
bén loai hinh anh nhu sau:

Hinh anh gdy dung: thuong dugc tao ra thong qua
céc chién dich quang ba nhu mot phan ciia marketing
d6 thi. Hinh anh gay dung thudng duoc truyén tii qua
céc tap gip quang ba va tai liéu du lich.

Hinh anh ty nhién: 1a nhitng thong tin thu nhan qua
giao tiép gitra nhiing ngudi dan song gan khu vyc du
lich, dugc hinh thanh tir cac yéu t6 16n nhu vn héa va
truyén thng dia phuong, lich sir va tin ngudng.

Hinh anh chuyén tiép: dugc xay dung boi cac
co quan chtrc nang véi muc ti€u thu hut khach du
lich, dwoc dinh hinh boi céac t6 chire, co quan du
lich va duoc truyén tai chi yéu qua cac phuong tién
truyén thong.

Hinh dnh cam nhdn: lién quan tryc tiép dén nhu
cau va ky vong ciia khach du lich, dong vai tro 1a yéu
t6 thac déy lua chon diém dén. Sy cam nhan nay khac
nhau tuy theo tirng ca nhan (Andreu et al., 2000;
Schwaighofer, 2014) (dan theo Karim Cheniki va
Amel Baziz, 2020)?.

Theo chung 61, hinh dnh dia phuong la nhan thurc
chung ctia cong ching vé mot dia phuong, bao gdm
ca cu dan dia phuong 1an nhiing nguoi bén ngoai dia
phuong d6. Theo 1€ thong thuong, hinh anh dia phuong
duoc hinh thanh moét cach ty nhién dua trén lich st
van héa, moi truong, kinh té, va cac yéu t6 xa hoi cua
dia phuong d6. Hinh anh dia phuong c6 thé tich cuc
hodic tiéu cuc va khong nhat thiét phai duoc kiém soat
hodc dinh huong mdt cach co chu dich. Tuy vay, véi
su canh tranh gitta céc dia phu'ong hién nay trong viéc
thu hut khach du lich, ngudn vén dau tu, nguén lao
dong chat lugng cao, tiéu thu cac san pharn cua dia
phuong(] thi viéc xay dung hinh anh dia phwong mot
cach ¢6 chu dich, tich cuc 1a diéu can thiét, quan trong

dé tang cuong ning lyc canh tranh ctia dia phuong.

3. Kinh nghiém x4y dung hinh dnh dia phuwong
tir mdt s6 qudc gia trén thé gi6i

Théng thudng, diém khéi dau cia viée xdy dung
hinh anh dia phuong la viéc xac dinh dugc logo va
khau hiéu phi hop. Pay ciing dugc coi la cong cu tiép
thi tiét kiém chi phi va quan trong(?.

Mt trong nhitng cau chuyén vé viée sir dung logo
va khau hiéu thanh cong 1a chién dich (I Love New
Yorkcta tiéu bang New York, M§. Vao gitra nhitng
nam 1970, tiéu bang New York dang trai qua cudc
khiing hoang tai chinh, hinh anh d6 thi x4u di, t6i pham
tang, khach du lich giam manh. Trong hoan canh do,
chinh quyén tiéu bang quyét dinh can c6 mot chién
dich quang ba manh mé dé t4i khéng dinh hinh anh ciia
bang. Ho d4 thué cong ty quang cao va nha thiét ké do
hoa dé sang tao, quang ba cho logo [1¥ NY [ (I + trai
tim mau do + NY) va khéu hiéu [T Love New York[
Logo ctia chién dich khong chi xuat hién trong cac tai
liéu quang bé ctia chinh quyén dia phuong ma con trén
ca buu thiép, 40 phong[" véi nhiéu phién ban khac
nhau. Khau hiéu (1 Love New York [ dugc ding trong
cac bai hat, video quang céo, ap phich[ | voi thong diép
kéu goi moi ngudi [yéul va [dén v6il New York. Bai
hat [1 Love New York[lcling da dugc sang tac riéng
cho chién dich. Pén nay, logo va khau hiéu nay van
duoc sir dung, tro thanh biéu trong van hoa d& nhan
dién trong pham vi toan cau va chién dich [T Love New
York [Jduoc coi 1a mot trong nhimg chién dich xay
dung thuong hiéu dia phuong thanh cong nhat.

Tuong tu, thanh phd Syracuse, thudc bang New
York, My 1a mot vi du vé véc thay d6i biéu tuong dia
phuong dé thich tmg voi giai doan phat trién méi.
Thanh phd Syracuse mudn huéng dén thoi ky hau
cong nghiép nhung logo cii ciia thanh phé lai chira
hinh 4nh dng khoéi, nha may va khéi bui. Vi véy, thanh
ph da thong qua logo méi voi hinh anh cac toa nha
cao tﬁng, duong chan troi hién dai, bau troi rong mo
va hd nude,

Mdt huéng tiép can khac 13 xdy dung hinh anh dia
phuong thong qua céc kién tric va sy kién van hoa. Do
14 cau chuyén cua thanh phd Helsinki, tht d6 cua Phan
Lan. Henlsinki mudn x4y dung hinh anh mét do thi coi
md, gidu ban sic van hoa. Hinh anh nay duoc cho 1a
dbi 1ap véi dinh kién lau doi vé Phan Lan nhu 1a mot
ving hoang di cudi ciing cta chéu Au. Trong chién
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lugc xay dung hinh anh cua Henlsinki, cac cong trinh
kién tric dong vai tro quan trong. Cac cong trinh kién
tric nhur nha thd tan ¢b dién do C. L. Engel thiét ké,
hoi truong Finlandia dugc thiét ké boi Alvar Aalto da
tr¢ thanh diém nhan quan trong trong cac tuyén du lich
cta thanh phd. Ngoai ra con ¢6 cac cong trinh khac
phai ké dén nhur hiéu sach Academic, cira hang bach
hoa Stockmann, nha ga trung tim Helsinkil ] 12,

Thanh phd Milan ¢ mién bic nudc Y lai tré nén
nbi tiéng dua trén viée t6 chirc cac hoi chg, trién 13m
toan cau vé thiét ké, thoi trang va noi that. Cac sy kién
nay khong chi 1a cong cu quang ba manh mé& ma con
gitip Milan cting ¢ vi thé 1a mot trung tAm toan cu vé
thoi trang va thiét ké. Trong d6, c6 hai sy kién ndi bat
nhat 13 Hoi chg Noi that Milan va Tuan 1& Thoi trang
Milan. Nhitng ngudi tham gia va dén tham quan cac
su kién nay la nhitng nha san xuét, khach hang, khach
ban 1¢, nha phan phdi, khach du lich[) Pay déu la
nhimg ngudi ¢ kha nang lan truyén y tuong vé Milan
nhu mot trung tam thiét ké va thoi trang!®. Hoi cho
Noi that Milan 1an d4u tién duoc t chirc vao ndm 1961
voi muc dich thic day xuat khau ndi that cua Y. Dén
nay, hoi cho nay c6 anh huéng 16n dén xu huéng,
mang ludi, quan hé ciia nganh cong nghiép noi that
toan cau. Hoi cho nay ciing gop phan trong viée tao
dung Milan nhu mét trung tim hang dau thé gi6i vé
nganh cong nghiép ndi that va thiét ké. Bén canh do,
cac tuan 18 thoi trang Milan 13 mot phan khong thé
thiéu ciia hé thong thoi trang qudc té. Tuan 18 thoi
trang nay duoc t6 chirc 1an dau vao ndm 1958. Dén
nay, su kién nay 1a mot trong [Big Four[ 'cua tuan 18
thoi trang toan cau cing v6i Tuan 18 thoi trang New
York, Tuan 18 thoi trang London, Tuan 18 thoi trang
Paris, giup cho viéc quang ba Milan tré thanh mot
trong nhimg kinh d6 thoi trang cia thé gioi. Ngoai ra,
v6i viée trd thanh biéu tuong ciia thoi trang thé gioi,
Milan ciing da thu hat dugc sy d4u tu ctia cac doanh
nghiép tu nhan déi véi co s¢ ha ting do thi boi cac
doanh nghiép thoi trang nhén thic dugc rﬁng, moi
truong xung quanh ¢6 anh huéng dén cach nhin nhan
ctia khach hang vé thuong hiéu, san phim ctia ho va
viée quang ba cho thanh phé ciing chinh 1a gop phan
quang ba cho thuong hi€u cia minh.

London First (LF) 13 mét t6 chtrc phi loi nhuan tu
nhan dugc thanh 1ap dudi sy bdo trg cua Phong
Thuong mai London. T6 chirc nay da thyc hién chién

dich [Giir cho London va Vuong qudc Anh c6 tinh
canh tranh( nham thuyét phyc chinh phi du tu vao co
s ha tAng ctia Lodon ciing nhu duy tri méi trudng kinh
doanh canh tranh. Dé ¢6 thé thuc day hinh anh ctia
thanh phd va hoi sinh vai trd toan cau cua London, LF
ciing d4 dua ra sang kién 13 van dong dé London ding
cai Thé van hoi (Olympics) 2012, boi LF cho rang su
kién thé thao nay s& nang cao hinh anh quéc t& cho
thanh phd, kich thich phét trién kinh té dia phuong
cling nhu tao ra nhu cau dau trr vao co sé ha tﬁng, dich
vu cong va thuong mai'?.

Viy, di véi cac dia phuong dang ¢6 hinh anh tiéu
cuc, 1am thé nao dé co thé cai thién hinh anh va nhan
thirc cta cong ching vé dia phuong. Eli Avraham
(2004) da d& cap dén 10 chién lugc dé cai thién hinh
anh tiéu cuc cia mot thanh phd, bao gom: (1) Khuyén
khich cac chuyén tham dén thanh phd; (2) TS chirc cac
sur kién néi bat; (3) Chuyén d6i cac dic diém tiéu cuc
thanh tich cuc; (4) Thay dbi tén goi, logo hodc khau
hiéu ctia thanh phé; (5) Nubi dudng niém tw hao ctia
cu dan dia phuong; (6) Giai quyét vin dé da dan dén
su hinh thanh hinh anh tiéu cuc; (7) Truyén tai cac
thoéng diép phan dinh kién; (8) Bo qua dinh kién; (9)
Thira nhan hinh anh tiéu cuc; (10) Lién két hoac tach
1o vé mat dia 1y trong chién dich truyén thong!?.
Thanh phd Holon (Israel) timg c¢6 hinh anh tiéu cyc.
Tuy vy, két qua clia cudc khéo sét do chinh quyén dia
phuong thuc hién vao dau nhimg ndm 1990 cho théy,
nhimg ngudi timg dén thim quan thanh phd lai c6 4n
tuong tot vé nd. Chinh vi vy, chinh quyén dia phuong
da quyét dinh thu hut déng déo du khach dén tham
quan thanh phé théng qua céc su kién, cac budi biéu
dién vin hod. Két qua, dén cubi nhimg ndm 1990, hinh
anh thanh phé duoc cai thién 15 rét!9. Bén canh do,
lang Jukkasjérvi & phia Béc ciia Thuy Bién von dugc
biét dén voi mua dong dai, lanh gia va bang tuyét. Tuy
vay, ngoi lang nay da biét bién diém yéu thanh diém
manh, thu hat khach du lich véi viée xay dung khach
san bang (Ice Hotel) dau tién trén thé gi6i vao nim
198907, Toan b vét dung, d vat trong khach san tir
givong ngu, cdc, ban ghé déu duoc 1am tir bang tuyét.
Nam 2016, phién ban Ice Hotel 365 dugc xay dung, la
phién ban ¢b dinh quanh ndm véi viée ding ning
lugng mit troi dé 1am mat va gitr bang khong tan. Ciing
trong nam nay, Ice Hotel dugc Guinnes cong nhan la
cong trinh bang 16n nht thé gidi.
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Mot trudong hop ndi bat khac trong viéc tai tao hinh
anh hiéu qué Ia thanh phd Barcelona, tht phu ctia ving
Catalonia, Tay Ban Nha. Vao thé ky 19 va dau thé ky
20, khi Barcelona la trung tam cong nghi€p, chinh tri
va cach mang s6i dong nhét ciia Tay Ban Nha thi thanh
phd nay ciing duoc biét dén véi cac biét danh nhu
'thanh phd ctia ba t6i 18] Thoa hong lira’] [thanh phd
ctia bom[ 9, Vao dau thé ky 20, Barcelona di thyc hién
nhiéu hoat dong dé ca thién hinh anh ctia minh. Nam
1908, Hiép hoi thu hat nguoi nudc ngoai da tuyén
truyén vé Barcelona nhu mét thanh phd quc té. Giita
nhitng ndm 1910 va 1914, cac chién dich da duoc thuc
hién di kém véi cac khau hiéu nhu [Bercelona: Thanh
phd mua donglIva [Barcelona: Ngoc trai ciia Dia
Trung Hail/dé thu hut khach du lich nuéc ngoai.
Khoéang nhimg nam 1878 dén 1926 1a thoi ky dién ra
Phong trio phuc hung Catalan nham phuc hung ngén
ngilr, van hoc, van hoa viing Catalonia’®. Tuy nhién,
tac dong ctia cude ndi chién Tay Ban Nha (1936-1939)
va ché do doc tai cua Franco (1939 - 1975) da lam suy
giam hinh anh ctia thanh phé. Lic nay, Barcelona dugc
biét dén 1a thanh phd ctia sy [md nhat va té nhat(®,
‘tam thuong[®V. Sau thoi ky Franco, Barcelona d tién
hanh t4i tao hinh anh hién dai ctia minh dé thu hut du
khach, phét trién du lich. Trong thoi ky nay, Barcelona
da tiép thi minh dua trén ba chu d&: (1) Thanh phd
Modernista - 14 thanh phé noi ma kién tric, nghé thuat
va tinh than sang tao hoa quyén, phan anh ban sic vin
ho4 Catalan doc d4o; (2) Thanh phé thé thao - dé tiép
tuc tao ra hinh anh két ni ctia thanh phd vai thé thao
sau Thé van hoi Barcelona 1992. Barcelona cling ¢
truyén thong trong viée to chirc cac sy kién thé thao
nhu Chung két cip bong da thé gioi 1982, Cup dién
kinh thé gi6i 1989, Chung két UEFA Champions
League 1999, Giai v6 dich boi 161 thé gi6i 2003, Giai
dua xe cong thirc 1 duoc t6 chirc hang nam va con la
thanh phé chi nha cua cau lac bd bong da FC
Barcelona véi khuén vién da thé thao hinh thanh xung
quanh san van dong Camp Nou cua cau lac bg; (3)
Thanh phé Monumental - v6i mong mudn Barcelona
tr¢ thanh mot thanh phd mang tinh biéu tong, thé hién
tam véc van hoa va quyén lyc théng qua khong qua
kién triic va khong gian d6 thi hoanh trang, Thanh phd
da phét trién hang loat cac cong trinh, khong g1an va
nghe thudt cong cong véi cac kién tric su ndi tiéng toan
cau nhu Bao tang Nghé thuat duong dai Barcelona

(MACBA) do Richard Meier thiét ké, birc twong Ca
vang duogc thiét ké boi Frank Gehry, cac thap truyén
théng do Santiago Calatrava va Norman Foster thiét
ké. Mic du, cong cudc ti tao hinh anh nay con giy
nhiéu tranh cai nhung néu chi danh gia qua doanh thu
va hinh anh du lich thi Barcelona la mét truong hop
dién hinh cho sy thanh cong®.

Tai chau A, Kaili 1a mot thanh phd nho thudc tinh
Quy Chau, Trung Qudc. Thanh phd di cb ging xay
dung mot hinh anh doc dao dua trén viéc khoi goi
nhiing thyc hanh van hoa nong thon. Cu thé, Kaili
muén xay dung hinh anh 13 mot diém dén du lich, noi
moi nguoi ¢6 thé thoat khoi 4p ue cua thanh phd 16n,
trai nghiém van hoa dan toc thiéu s6 dich thuc gén lién
voi ving noéng thén. Hinh anh ma Kaili mudn xay
dung nhu [gqué huong ctia 100 1& hoil) [bién hat va
mual von 1a nhimg hinh anh gin lién véi nhimg ving
sdu viing xa, nhimg ving nong thén nhat ciia Trung
Quéc. Tuy nhién, trude diy, trong giai doan 1964 -
1978, khu vure d6 thi cta Kaili timg bi bao quanh bdi
cac nha may cong nghiép va nhiing di san cong nghiép
nay hién van con ton tai & day. Bén canh do, chinh
quyén dia phuong lai c6 nhitng dong thai mudn bién
Kaili thanh mét thanh phd 16n, c6 sy thang tién trong
hé théng hanh chinh véi nhimg dy an nham phat trién
giao thong, phat trién co s& ha tang do thi, sap xép trat
twr dan cu va vé sinh duong phd. Di vi mot thanh phd
mudn dua vao viée quang bé du lich dan toc thiéu s6
d& phat trién thi nhimg tham vong ctia thanh phé trong
viéc xay dung moi truong ngay cang hién dai sé tao ra
sy mau thuan, khong dong nhat. Bén canh do, thanh
phd Kaili ciing dugc danh gid 1a thiéu ving cac kién
tric mang phong cach dan toc thiéu s, [khong khi
ngp tran mui cong nghiép ®. Sau nay, dé cai thién
thyc trang do6, thanh phd di cho xay dung mét sb
khong glan cong cong mang dic trung cua dan toc
thiéu s6 nhur quang trudng, nha cho xe buyt, san van
dong Dan tgc. Trong qua trinh quang ba, cac khong
gian cong cong cua thanh phd duoc xay dung theo
phong cach goi nhé dén vin hod dan toc thiéu sb s&
duoc chup anh, tach biét khoi méi truong binh thuong
xung quanh va sau d6 tap hop lai voi nhau trong cac
4n pham, tai liéu. Nhung nhimg nd luc d6 duge danh
gi4 1 mang tinh hinh thirc, thiéu gan két véi doi song
van hod thyc & cta cu dan dia phuong. Theo Paul
Kendall (2015), nhiing tai liu quang ba cho thay Kaili
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14 thanh phé [dam dic phong tuc dan tdc nhung thyc
chat thanh phé nay lai giéng nhu bat ky thanh phd
Trung Qubc nao khac voi [Tuong xe ¢d dong duc, nhac
phét tir loa va céc toa nha cao ting ®¥. Thong thudng,
vung ngoai vi thanh phé thuong bi xem la tut hau so
vai trung tim nhung ¢ Kaili, trung tim d6 thi dya vao
hinh anh viing néng thn ngoai vi dé xay dung thuong
hi¢u. Nguoi dan dia phuong cling khong c6 sy hing
thtr hay 13 nguoi tiéu duing nhiét tinh ddi véi nhiing
hoat dong van hoa noi day.

Tirkinh nghiém cua cac thanh phd trén thé giéi cho
thdy, viéc xdy dung hinh anh dia phuong khong chi
don thuan 1a viéc thiét ké biéu trung hay tién hanh cac
chién dich truyén thong ma 1a mét chién luoc tdng thé
vOi su két hop giita van hoa, kién trac, su kién, kinh té
va sy tham gia cta cong dong. Tuy cac chién dich
quang ba dugc thuc hién theo cac cach thirc khac nhau
nhung déu c¢6 diém chung 1a phai nhan dién duoc gia
tri c6t 181 clia dia phuong minh va truyén tai ching mot
cach sang tao, nhit quan va lau dai.

4. Mot s6 van dé goi mé cho Viét Nam trong viée
xay du’ng, quéng ba hinh dnh dia phuwong

D4i voi Viét Nam, trong bdi canh hoi nhap quéc té
sau rong va canh tranh gitta cac dia phuong ngay cang
manh mé, viéc xay dung hinh anh dia phuong can
duoc xem nhu mdt nhiém vu chién luge, mang tinh
lau dai va bén viing. Tl nhitng kinh nghiém vé viéc
xdy dyng hinh anh cua cac dia phuong trén thé gi6i,
theo chiing i, céc dia phuong & Viét Nam can cha
dén nhimg ndi dung sau trong qua trinh xdy dung,
quang ba hinh anh cuia minh.

Thir nhat, viée xay dung, quang ba hinh anh dia
phuong nén huy dong dugc su tham gia ctia dong dao
déi twong khac nhau tir chinh quyén dia phuong, khu
vuc tu nhan cho dén nguoi dan. Cac doanh nghiép dia
phuong phai nhan thirc duoc rang, viéc gop phan xay
dung, cing ¢b hinh anh dia phuong ciing 1a khau quan
trong dé co thé gitip nang tam thuong hidu clia cac
doanh nghiép trén dia ban. (Mot thanh phd ndi tiéng
s& thu hut cac doanh nghiép va nhimg con ngudi day
tham vong, nhiing nguoi nay sau do lai gop phan cting
cb hinh anh, thuong hiéu ctia thanh phé do[®. Ngudi
dan dia phuong ciing phai cam thiy 4n twong, hai 1ong
v6i hinh anh ma dia phuong minh dang xay dung, co
nhu vdy ho méi cam thiy ti hao va gop phan lan toa
hinh anh d6 mot cach nhiét tinh, tron ven nht.

Thit hai, hinh anh dia phuong can dugc xay dung
dua trén co s¢ didu kién thuc té, 1o thé sin co dé co
thé dam bao duoc tinh chan thuc, kha thi va bén viing.
Do d6, viée dau tu, hoan thién co so ha tﬁng nén duoc
tién hanh trudc hodc song song véi qué trinh quang ba
hinh anh. Viéc truyén thong vé qua trinh xay dung cac
cong trinh 4y ciing 1a mot cach dé quang ba hinh anh
dia phuong. Nhu vy, méi c6 thé tranh dugc truong
hop truyén théng vuot qua ning luc dap tng thuc té
cta dia phuong.

Thir ba, trong qua trinh xay dung hinh anh, viéc lya
chon céc biéu tuong cho dia phuong nhu logo, khau
hiéull 1a can thiét boi do6 1a nhitng biéu tuong truc
quan va ngdn ngit c6 dong nhat vé dia phuong. Cac
biéu twong nay phai phit hop véi dinh hudng phat trién
ciing nhu hinh anh ma dia phuong muén xay dung.
Mot logo va khau hiéu duoc thiét ké t6t co thé tao ra
an tugng manh, dé nhan dién, dé lan toa, gop phan gia
tang mirc d6 nhan biét va thién cam ciia cong ching
d6i voi dia phuong.

Thit tu, chién dich truyén thong xay dung, quang
ba hinh anh dia phuong phai mang tinh dai hoi, khong
chi dumg lai & nhimg hoat dong truyén théng don 1¢,
ngan han va roi rac. Khi d, hinh anh ma dia phuong
xdy dung s& mang tinh théng nhét, bén vimg, gin véi
thyc & phét trién hon. Néu chi dimg lai & cac chién
dich ngan han, hinh anh vé dia phuong dugc truyén tai
d& tré nén thiéu nhat quén, thiéu chidu sau. Ngoai ra,
hinh 4anh v& mét dia phuong khong thé duoc hinh
thanh, thay doi trong khoang thoi gian ngén ma 1 két
qua ctia mot qua trinh tich luy lau dai, dugc hinh thanh
tir nhitng trai nghi€ém, cam nhén, danh gia ctia cong
chiing vé dia phuong.

Thit nam, d6i voi nhimg dia phuong hién dang ton
tai nhimg dic diém chua thyc sy tich cuc trong nhan
thirc ciia cong ching, thay vi né tranh hodc che gidu,
dia phuong c6 thé van dung tu duy sang tao dé chuyén
hoa han ché thanh loi thé, bién diém yéu thanh diém
khéc biét c6 gia tri nhan dién. Trong nhiéu truong hop,
chinh nhiing yéu t6 dugc xem 1a bét loi lai 12 du 4n
déc trung giup dla phuong n01 bat hon trong ban do
hinh anh ctia quéc gla va quéc té.

Thit séu, khéng ngan ngai khi thay doi dia phuong
sang mot hinh anh hoan toan mai, tai tao lai hinh &nh
dia phuong néu hinh anh trudc day khong con phi hop
v6i dinh hudng ctia dia phuong ciing nhu xu thé phat
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trién chung ciia qudc gia va thé giéi.

Thit bay, c6 rat nhiéu cach thirc khac nhau dé xay
dung, quang b hinh anh dia phuong, C6 thé xdy dung,
quang bé hinh anh dia phuong dua trén viée t6 chuc
cac sy kién tim ¢& quéc gia, qudc té nhu cac hoi cho
thuong mai, sy kién chinh tri - van hoa - xa hoi, su kién
thé thaol | Nhiing su kién nhu vay vira tao co hoi dé
dia phuong quang bé hinh anh dén dong déo cong
chiing biét dén lai c6 thém ngudn thu tir du khach. Bén
canh do, viéc xay dung cac cong trinh kién tric ndi bat
ciing 1a mdt trong nhitng cach thirc dé tao nén diém
nhén va dinh hinh hinh anh dic trung cho dia phuong.
Trén thé gi6i, nhidu cong trinh kién trac da vuot qua
pham vi dia 1y ctia dia phuong hay qudc gia dé tro
thanh nhiing biéu tuong mang tinh toan cau nhu thap
Eiffel (Paris, Phap), tugng Nit than Ty do (New York,
Mg¥), Nha hat Opera Sydney (Sydney, Uc)[1 O Viét
Nam, ciing di c6 nhimg cong trinh kién trac gan lién
voi hinh anh dia phuong nhu Khué Van Céc, Thap Rua
cta thi 6 Ha Noi, Cho Bén Thanh cta Thanh phd HO
Chi Minh, Cu Rong va Ciu séng Han ctia thanh phd
Da Nang, Béo tang - Thu vién Quang Ninh ctia tinh
Quang Ninh[]

Cudi cling, trong trudng hop ma dia phuong thiy
rﬁng hinh anh hién tai ctia minh tich cuc hon so voi1
nhimg gi dang dugc cong chiing nhé dén hiy chii dong
6 chirc cac budi tham quan, du lich trai nghiém( ) d6i
v&i phong vién, nhiing nha dau tu, khach du lich va
nhiing nguoi ¢d anh huong. Cac hoat dong nay giup
cho cong chiing c6 co hdi trye tiép quan sat va cam
nhan nhitng gia tri thuc té, tich cuc cua dia phuong, tir
d6 s& diéu chinh va cai thién nhan thirc ctia minh vé
dia phuong theo hudng tich cuc, chan thyc va sinh
dong hon.

5. Két luan

Vi€c nghién ctru, hoc hoi kinh nghiém vé qua trinh
xay dung hinh anh dia phuong tir cac qudc gia trén thé
gidi co y nghia hét sirc thiét thyc. Nhimg kinh nghiém
nay cho thiy, mdi dia phuong déu c6 thé kién tao hinh
anh riéng biét ctia minh néu biét phat huy thé manh noi
tai, khai thac cac gia tri dic trung vé van hoa, lich s,
con ngudi dong thoi ¢ cach tiép can sang tao trong
truyén thong va quang ba. Hinh anh dia phuong bén
vitng nhét 14 hinh anh gin lién véi ban sic va con nguoi
dia phuong, dugc kién tao tir qua trinh phat trién that
su. Chinh diéu do, s& gitip cho cac dia phuong khong

nhiing dugc nhan dién ma con dugc yéu mén va tin
tudng ca trong va ngoai nudc. Dé dat dugc didu nay,
cac dia phuong ¢ Viét Nam can xem xét viéc xdy dung
hinh anh nhu mét chién luoc phat trién lau dai, co su
tham gia ctia nhiéu bén lién quan nhu chinh quyén,
cong dong doanh nghiép, nguoi dan, gidi truyén thong.
Pay 1a nén tang quan trong dé dua hinh anh cta cac
dia phuong noi riéng va hinh anh ctia dat nude Viét
Nam néi chung dén gan hon véi thé gi6i./.
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