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Tom tit: S phat trién nhanh ciia tri tué nhén tao (AI) dang lam thay doi sau sdc linh viee bdo chi, truyén thong
va ddt ra yéu cau méi doi voi gido duc dai hoc Viet Nam trong ddl maoi chwong trlnh dao tao. Trén co so dinh
huong cua Pang va cdc muc tleu quoc gia vé phat trlen AL bai viét dé xudt cach tiép cdn tich hop — long gheép,
coi ky nang Al va dao dike truyén thong la hai thanh to  phai diege phat trién dong thoi trong chudn d‘au ra va
trong cau truc chuwong trinh dao tao cdc nganh truyen thong, bdo chi. Tir viéc nhdn dién khoang trong vé ky
néng Al vmg dung, phan tich dit lidu, hiéu biét vé d‘ao duec so va kha nang vng xiwr VO’l cdc rui ro nhuw deepfake
noz dung tao sinh hay thao ting thudt toan, bai viét dé xudt khung chiwong trinh gom bon nhém hoc phan (1)
nen tang s6 - dit lidu; (2) cong cu va ky nang Al frong truyén thong, (3) dao duc - phap Iy trong truyén thong
56, (4) thu"c hanh phong lab va dy dan thi nghlem Dong thoi, kién nghi xdy dung chudn nang hee Al cho linh
viee truyén thong, phat trién phong lab truyén théng s6, ndng cao ndng lee giang vién va ting cuong lién két
voi doanh nghiép cong nghé.

Tir khod: Tri tué nhan tao (AD); ddo tao truyén théng, dao dire truyén thong so; ning liec AI; ky nang dit liéu.

Abstract: The rapid development of artificial intelligence (Al) is profoundly transforming journalism and com-
munication, posing new requirements for higher education in Vietnam in terms of curriculum innovation. Based
on Party orientations and national goals for Al development, this article proposes an integrated approach in
which Al skills and media ethics are developed simultaneously as core components of learning outcomes and
curriculum structure in journalism and communication programs. By identifying gaps in applied Al skills, data
analysis, digital ethics, and the ability to address risks such as deepfakes, generative content, and algorithmic
manipulation, the article proposes a curriculum framework consisting of four groups of courses: (1) digital
and data foundations; (2) Al tools and skills in communication; (3) ethics and legal aspects of digital commu-
nication, and (4) laboratory practice and experimental projects. It also recommends developing AI competency
standards for the communication field, establishing digital media labs, enhancing faculty capacity, and strength-
ening partnerships with technology enterprises.

Keywords:artificial intelligence (A1), communication education; digital media ethics; Al competence; data skills.

1. bit van dé thong so. Al khong chi hd trg tic nghiép ma con ti
Su phat trién manh cua tri tu¢ nhén tao dang lam cau tric toan by chu trinh truyén thong: thu thap va
thay doi sau sac bao chi, quan h¢ cong chung vatruyén  phan tich dir liéu cong ching, 1ap ké hoach dya trén
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du bao, tao sinh van ban - hinh anh - am thanh - video,
phén phdi ndi dung theo thudt toan va danh gia hiéu
qua bang mé hinh phén tich tu déng Yéu cau ddi voi
nhan Iy truyén théng vi vy chuyén tir ki ning truyen
théng sang ning luc 1am chu dit lidu, cong nghé s6 va
mo hinh ngén ngir 1on (AI/LLM) trong tac nghiép,
quan tri va sang tao nodi dung.

Vin kién Pai hoi XIII khang dinh gido duc - dao
tao va khoa hoc - cong nghé 1a quéc sach hang dau,
nhén manh phat trién ha ting s6, an ninh mang va co
sO dir liéu 16n (Pang Cong san Viét Nam, 2021).
Quyét dinh s6 127/QD-TTg ngay 26/1/2021, ctia Thu
tudng Chinh phu, phé duyét Chién lugc quic gia vé
nghién ctru, phat trién va img dung tri tué nhén tao
dén nam 2030, yéu cau dao tao nhan luc chét lugng
cao, ng dung Al trong phan tich nang lyc nguoi hoc,
canhan hoéa hoc tap va du bao nhu cau nhan luc (Thu
tudng Chinh pht, 2021). Pay 13 co s truc tiép dé cac
co s& dao tao bao chi - truyén thong diéu chinh
chuong trinh phi hgp bdi canh cong nghé moi.

Tuy nhién, muc d6 tich hop Al trong dao tao
truyén thong hién con han ché. Cac hoc phan ki ning
sO xut hién i rac, chua hinh thanh hé théng k¥ nang
Al ¢t 16i nhu: phan tich dit liéu truyén thong, doc -
hiéu thuét toan phan phéi ndi dung, van hanh cong
cu tao sinh, kiém chiing va bién tap dau ra do AT hd
trg hodc danh gia rii ro dao dic s0. Nguyén nhan chi
yéu 1a thiéu chuin ning luc, thiéu chuong trinh
khung, thiéu gido trinh phit hop va d6i ngii giang vién
chua thanh thao cong nghé.

Vian dé dao dirc truyén thong trong thoi Al ciing
dat ra thach thuc 16n. Nhitng cong nghé nhu deep-
fake, noi dung tao sinh, tong hop thong tin va thuat
toan goi y co thé tao sai léch nhan thirc, anh huong
niém tin xa hoi. Trong khi d6, chuong trinh dao dac
béo chi — truyén théng hién nay van dua trén khuon
mau truyén thong, chura cap nhét cac yéu cau méi nhu
minh bach str dung Al, bao v€ quyén riéng tu dir li€u,
kiém chiing thong tin tao sinh va nhéan dién thién léch
thuat toan. Diém then chdt 1a: néu chi “bd sung” hoc
phéan cong cu Al ma khong 1dng ghép dao dire truyén
thong nhu mot nang luc bét bude trong toan by chu
trinh truyén thong so, thi dao tao s& dé roi vao k thuat
hoa; nguoc lai, néu chi day dao dtrc theo khung truyén
thong ma thiéu hiéu biét v& Al va dir lidu, thi chuin

muc dao duc kho di vao thuc hanh nghé nghiép.

Co s6 vat chit va ngudn luc dao tao tiép tuc 1a
diém yéu: thiéu phong lab truyén thong sd, phong dir
liéu va méi trudng thue hanh AL giang vién thiéu trai
nghiém véi cong cu mdi; hoc liu chua theo kip tdc
do phat trién. Didu nay han ché kha nang tiép can Al
cua sinh vién.

Trong bdi canh chuyén doi s qudc gia, viéc tich
hop 10ng ghép ki nang Al va dao diic truyén thong
vao gido duc dai hoc khong chi 1a yéu ciu cua thi
truong lao dong, ma con 14 nhiém vu chinh trj - chién
luoc nham xay dung doi ngii nhan luc truyén thong
hién dai, c6 ban linh, thich ting cao va phuc VU muyc
tiéu phét trién dat nudc trong ky nguyén so.

Muc tiéu SDG 4 thugc Chuong trinh Nghi sy
2030 ctia Lién hop quéc khang dinh: Gido duc chat
lugng, toan dién, cong béng va hoc tap subt doi khong
chi hudng tdi viée phé cap, ma con nang cao k¥ nang,
kién thirc va gia tri song cho moi nguorl trong d6 ham
nghla mo rong yéu cau vé ki ning b, nang luc cong
dan s6 trong xa hoi so (Umted Nations, 2015) Piéu
nay mo rong yéu cau dbi véi dao tao truyén thong:
sinh vién can lam chu cong nghé, hiéu du liéu, van
hanh cong cu Al va xtr Iy dung dan cac van d& dao
dirc s6. Nang luc nghé nghiép trong bdi canh tmg
dung AI chuyén tir tic nghiép tuyén tinh sang van
hanh hé sinh théi s6: phan tich dir liéu cong ching,
du bao hanh vi nén tang va duy tri chudn muc dao
dte khi sir dung cong cu tao sinh. Pao durc truyén
thong s6 mé rong pham vi truyén thong, yéu cau
ngudi hoc hiéu quyén riéng tu dit liéu, minh bach khi
dung ndi dung tao sinh, trach nhiém khi xtr ly thong
tin tu dong va kha nang xac minh tinh that - gia cua
n6i dung tong hop. SDG 4 nhin manh ning lyc cong
dan s6, cho théy dao duc sb 1a tru cot cua gido duc
hién dai, dao tao truyén thong phai hinh thanh d6i ngii
nhan luc thanh thao cong nghé nhung van giit tu duy
nhan van.

2. Phuong phap nghién ciru

Trén co so ké thira cac nghién ciru trudc, tic gia
str dung phuong phap nghién ctru tai liéu, tng hop,
so sanh v& vAn d& phat trién k¥ niang Al va dao dirc
truyén thong trong chuong trinh dio tao nganh bao
chi, truyén thong bac dai hoc ¢ Viét Nam hi¢n nay

3. Két qua nghién ctru va thio luin
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3.1. Thuec trang dao tgo truyén théng béc dai hoc
tai Vigt Nam, théch thike va co hdi hoa nhdp quéc té

Viée tich hop tri tué nhan tao (Al) trong dao tao
truyén thong bac dai hoc tai Viét Nam dang dién ra
nhung chua twong xtng véi the do va yéu cau thoi
dai. Theo Tién si Lé Trung Dao, Pho Hi¢u truong
Truong dai hoc Tai chinh — Marketing “Viéc ing dung
Al tai cac truong dai hoc Viét Nam con nhiéu han ché:
Ha ting cong nghé chura dong bd, nang le s6 cua doi
ngii giang vién con chénh léch, khung phép Iy vé cong
nhan hoc tap truc tuyén toan phan va quan 1y dir liéu
hoc tap chua hoan thién” (Bao Nhan Dan, 2024)

Trong bai nghién ctru Gido duc dai hoc Viét Nam
trong thoi dai tri tu€ nhan tao: Pinh nghia lai viéc
chuén bi nghé nghiép cho thé hé sinh vién tuong lai,
tac gia Hoang Phuong Thao (Pai hoc Ha Ndi), chi ra
rﬁng sinh vién dai hoc Viét Nam méc du c6 nén tang
hoc thuét 6n dinh nhung thiéu k¥ nang s6 co ban,
thiéu hiéu biét Al va thiéu trai nghiém moéi trudng sd
pht hop véi yéu cau thi truong lao dong thoi dai Al
(Hoang, P. T, 2025).

Mot nghién ctru tac dong cua cac cong cu Al dbi
véi gido duc dai hoc ¢ Viét Nam (nhin tir giang vién
tiéng Anh - EFL - tai mot sb truong dai hoc ¢ tinh
B@)ng Nai), cua nhom tac gia thudc truong Pai hoc
Cong nghé Pong Nai, di chi ra thyc trang ring; tai
Viét Nam, mac du cac cong cu Al dﬁ xuét hién nhiéu,
nhung giang vién con “lo ngal Ve chi phi cong cuy,
thiéu dao tao, va quan ngai vé quyen riéng tu dit licu”
(Nguyén, T. N., et al. (2024). Diéu nay ly gii vi sao
nhiéu co s¢ dao tao truyén thong - bao chi chua thuc
s san sang dé dua Al vao chuong trinh mét cach co
hé thong.

Trong béo cao Chuyén dbi s trong gido duc dai
hoc Viét Nam (Digital Transformation in Vietnam’s
Higher Education) tir British Council vé két qua ciia
cac du én hop tac gilra Vuong quéc Anh va Viét Nam
nham thic day chuyen ddi s tai cac truong dai hoc
Viét Nam cho rang cac truong dai hoc Viét Nam van
dang & giai doan dau ctia chuyén ddi s6: thiéu chién
luoc ddng bo, thiéu hé sinh thai s manh, va thiéu hop
tac quéc té su vé dao tao Al va dit liéu (British Coun-
cil, 2023). Tét ca nhing ghi nhan trén cho thiy ba
nhém van dé chinh: ha ting & cong nghé, doi ngii
nhan luc - giang vién, va ndi dung chuong trinh dao

tao déu chua dap ing yéu ciu méi.

Nhur vy, cac truong dai hoc Viét Nam dang o giai
doan chuyén tiép, trong d6 chwong trinh do tao
truyén thong van thién vé 16i di truyén thong, chua
dap g yéu cau Al va dir liéu. Trong khi d6, qudc té
da trién khai mé hinh nhu “Al for Journalism” (M§
/EU), “Media Analytics” (Singapore, Han Qudc) - noi
sinh vién dugc dao tao k¥ nang dir li€u, thuat toan va
dao dirc s6 nhu mdt cu phan tich hop ciia ning luc
nghé nghiép. Viéc Viét Nam két ndi chuan nay sé gitup
nang cao chét luong gido duc truyén thong, ddng thoi
phtt hop véi yéu cau SDG 4 vé giao duc chat luong,
toan dién, cong béng va hoc tap sudt doi.

Tru6e thyc trang va yéu cau dang dit ra, ching
t6i mubn goi ¥ mot sb budce di cu thé cho cac truong
dai hoc dao tao linh vuc truyén théng bao chi tai Viét
Nam. Trude hét 1a xay dung chién luoc dao tao truyen
thong thoi Al phu hop voi dmh huong quoc gia, gan
voi dinh hudng chuyén doi s cia qudc gia. Chién
lugc niy nén bao gdm: danh gia hién trang ha tang
k¥ thuat - cong ngh¢, danh gia nang luc giang vién —
sinh vién, xac dinh chuan nang luc Al truyén thong,
xac 1ap 16 trinh tir 3 dén 5 nam dé tich hop Al va dao
dic truyén thong theo hudng 16ng ghép chtr khong
“ghép nbi co hoc”. Tiép theo 1a can xdy dung va céi
tién chuwong trinh dao tao truyén théng theo khung
phan nhém hoc phan: nhom hoc phan nén tang, nhém
hoc phan cong cu - k§ ning Al nhom hoc phan dao
dtrc - phap ly, nhém hoc ph?m thuc hanh. Dac biét,
co s& dao tao can phdi hop voi doanh nghiép cong
nghé va truyén théng sd dé dua vao chuong trinh dio
tao cac dy an thyc hanh, mo6 phdng truyén thong Al,
va danh gia dua trén ning luc thay vi chi kién thuc.

Mot trong nhing yéu cau quan trong hang dau la
phai ning cao ning lyc giang vién va phat trién ha
tang. Céc co so dao tao can dau tu dio tao giang vién
vé Al dir lidu, truyén thong so; hop tic qudc té dé
moi chuyén gia hodc trién khai cac khoa hoc ngén.
Can phat trién manh ha tang k¥ thudt nhu phong lab
Al truyén thong — dir liéu 16n — phan tich mang xa
hoi. Pay khong chi 1a dau tu cong nghé, ma 1a dau tu
vao nén tang thuc hanh va nghién ciru.

Viée hoc hoi tir cac truong dai hoc quéc té va sang
kién toan cau Ia rit quan trong. Mot tham chiéu déng
cht y la khung Kién thtrc vé Al cho gido duc dai hoc
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ctia Educause nhin manh rang: Ning luc Al trong
giang day va hoc tap (Al theracy in Teachmg and
Learning - ALTL)) bao goém viéc nam viing cac
nguyén ly co ban vé cach thiic hoat dong ctia AL; danh
gia mdt cach phé phan viéc tmg dung cac cong cu Al
trong giang day, hoc thuat va quan ly cac uu tién giao
duc; duy tri sy canh giac trong viéc thAm dinh cac
cong cu va ki thuat nhiam phong ngira sy thién léch,
lam dung va str dung sai muc dich cac m6 hinh manh
mé nay. ALTL ciing yéu cau cam két sir dung cac
cong cu Al mot cach dao durc, ddm bao dugc ap dung
mot cach minh bach va co trach nhi€ém, d@)ng thot
nhén thirc day du vé nhiing tac dong x4 hoi ma ching
¢6 thé tao ra (EDUCAUSE, 2024).

Céc co s¢ dao tao Viét Nam nén két ndi vai cac
mang ludi quéc t&, tham gia chuong trinh trao doi,
hop tac nghién ctru va hoc thuat dé xay dung chuin
dAu ra va va thiét ké hoc phan tich hop.

3.2. Pé xuit khung long ghép ky niing AI & Pao
dikc truyén théng trong chwong trinh dao tao bdo
chi, truyén thong béc dai hoc.

3.2.1. Neuyén tac thiét ké

Trude hét, viéc thiét ké chuong trinh dao tao
truyén théng trong bdi canh Al phai tuan thit mot sb
nguyén tic co ban nhur:

Tuong thich véi dinh hudng chién luge quéc gia:
Vin kién Dai hoi XIII va Dai hoi XIV cua Dang nhan
manh phat trién nhan luc chat lugng cao, nhan lyc )
va truyén thong hién dai; chién lugc quéc gia vé Al
(Quyét dinh 127/QD-TTg) yéu ciu tmg dung Al vao
chuong trinh dao tao dai hoc.

Long ghép - tich hop: K§ ning Al va dao duc
truyén thong khong tach roi thanh hai ndi dung riéng
biét ma phai duoc 16ng ghép xuyén sudt cac hoc phan
truyén thong - bao chi - truyén théng s6 (tir nén tang
dit lidu, cong cu Al dén thyc hanh va danh gia).

Hoc tap subt doi (lifelong learning): Phu hop véi
tinh than SDG 4 vé gido duc chét lugng va hoc tap
sudt doi, chuong trinh phai phat trién kha ning thich
{mg, d6i méi cua sinh vién.

Pa phuong thirc va van dé - tinh hudng thuc hanh:
ViAlva truyén thong s thay d6i nhanh, chuong trinh
can sir dung phuong phap hoc tap du an, truong hop
thyc t&, phong thi nghiém s6.

- Pao durc va phap ly tir som: Khong chi day cong

cu ky thuat ma phai day tir sém vé hau qua dao dirc,
phép 1y ctia Al trong truyén thong — ¢6 thé nghién ctru
ap dung tai liéu qudc té nhu UNESCO Recommen-
dation on the Ethics of Artificial Intelligence (UN-
ESCO, 2021).

3.2.2. Céu triic khung chirong trinh dé xudt

Dua trén thuc trang dao tao ¢ Viét Nam va kinh
nghiém qudc té hién nay, chung t6i xin d& xuit khung
chuong trinh dudi dang bon nhém hoc phan chinh:

Nhom hoc phan nén tang

Co s6 dir liéu va truyén thong s6: kién thirc vé dit
liéu 16n, phan tich truyén thong, mé hinh nguoi ding,
Trude hét, sinh vién duge trang bi hiéu biét can ban vé
dit liéu s6, nguyén 1y di liéu 16n (big data), dic diém
dir liéu mang xa hoi va cac loai dit liéu truyén thong
thudng gap. Tiép do, hoc phan gi6i thiéu cac phuong
phap thu thap, xu ly va truc quan héa dit liu phuc vu
phan tich truyén thong: do luong mirc do tiép can, nhan
dién xu hudng, phén tich tuong tac va danh gia hiéu
qua ndi dung trén cac nén tang so. Cudi cung, sinh vién
duoc tiép can cac md hinh mé ta hanh vi ngudi ding
trong méi truong truyén thong sd, bao gdm theo doi
dong chay thong tin, cac yéu td tac dong dén lan truyén
noi dung va cach dir liéu dugc st dung dé du béo nhu
cau, s thich va phan timg ctia cong chiing.

Hoc phan gitip sinh vién hinh thanh nang lyc doc
- hiéu - str dung dit liéu nhu cong cu ct 15i trong
hoach dinh va trién khai truyén thong hién dai.

Nguyén ly tri tu¢ nhan tao: thuat toan, hoc may,
md hinh ngdn ngit 16n, img dung trong truyén thong.
Hoc phan trang bi cho sinh vién nén tang khai niém
va tu duy cdt 161 vé tri tué nhan tao, tap trung vao
nhiing kién thire thiét yéu dé hiéu thuat toan, hoc may,
md hinh ngodn ngix 16n, va g dung truyén thong.

Trudce hét, sinh vién duoc gidi thidu cac thuat toan
co ban trong Al va cach chiing xir 1y dit liéu dé nhan
dang mau, phan loai, dy doan hodc t6i wu hoa két qua.
Tiép theo, hoc phén trinh bay nguyén Iy ciia hoc may
(machine learning), bao gdm hoc ¢ giam sét, khong
giam sat va hoc ting cudng, gitip sinh vién hiéu co
ché AT hoc tir dit liéu va cai thién theo thoi gian. Trén
nén do, hoc phan gidi thiéu mé hinh ngén ngit 16n
(LLM) - c6ng nghé dimg sau hé thong tao sinh noi
dung - va cach chiing duoc huan luyén dé xir 1y, phan
tich va tao ra van ban.
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Phian cudi tap trung vao cac tmg dung Al trong truyén
thong: phan tich dfry liéu cong ching, ca nhan h~éa ndi dung,
tu dong hoa san xuat, phat hién xu hudng va ho tro ra quyet
dinh truyén théng s6. Hoc phan gitp sinh vién hinh thanh
tu duy Al co ban va kha nang ung dung cong nghé vao
thyc tién nghé nghiép.

X3 hoi hoc sb va truyén théng moi: cau triic
truyén thong s6, mang xa hoi, lan truyén thong tin.
Trong tam gém ba nhom kién thtc: cdu trac xa hoi
s0, hanh vi nguorl diing, va truyén thong méi.

Trudc hét, sinh vién tiép can khai niém xa hoi sb
va cach khong gian mang hinh thanh cac cong dong,
nhém quan tim, ludng tuong tic va cau tric quyén
Iuc méi. Tiép theo, hoc phan phén tich hanh vi ngudi
ding trén nén tang sd: dong co tham gia, co ché chi
¥, md hinh lan truyén, hiéu (mg thudt toan va qué trinh
hinh thanh du lun truc tuyén. Trén nén do, hoc phan
gi6i thiéu truyén théng méi (new media) voi dic
trung da nén ting, phan manh cong ching, san xuat -
phan ph01 ndi dung do nguoi dung tao (UGC) cung
su chuyén dich tir truyén thong mot chiéu sang tuong
tac lién tuc.

Hoc phan gitip sinh vién hiéu bdi canh xa hoi ma
hoat dong truyén thong dién ra, biét phan tich hanh
vi cong ching trong méi trudong so, tir do van dung
vao thiét ké chién luoc truyén thong phi hop voi dic
thu truyén thong hién dai.

Nhém hoc phan cong cu - ki ning Al trong
truyén thong

Béo chi dit liéu & phan tich thong tin s6: nhiing
nguyén tic va ky ning nén tang cta bao chi dit liéu
trong boi canh truyén thong sb. Trong tim gém ba
ndi dung chinh: thu thap - 1am sach - phan tich dir
liéu, va trinh bay thong tin.

Sinh vién dugc hudng dan cach thu thap dir licu
tir ngudn mé, nén tang s6 va co so dit liéu bao chi; biét
lam sach, phan loai va x1t Iy dit liéu phuc vu khai thac
thong tin. Trén co s& d6, hoc phan gidi thiéu cac ky
thudt phan tich dit liéu co ban trong bao chi: nhan dién
xu huéng, phat hién bat thuong, do ludng mirc do
quan tam va phan tich cam xtc cong ching. Phan cubi
tap trung vao truc quan hoa dit liéu (data visualization)
gitip sinh vién chuyén dit liéu thanh d6 hoa, ban do va
biu dd d& hiéu, hd tro ké chuyén béang dit liéu.

Hoc phan gitp sinh vién nam tu duy bao chi dir
liéu va kha nang sur dung dir liéu nhu cong cu phan

tich - x4c minh trong truyén théng hién dai.

Str dung cong cu Al tao sinh ndi dung (text,
image, video): cac nguyén ly va k¥ nang st dung
cong cu Al tao sinh (generative AI) trong san xuat noi
dung truyen thong Trong tim gom ba thanh phan
chinh: hiéu co ché tao sinh, ing dung trong san xuét
noi dung, va kiém chimg - bién tap dau ra.

Trudce hét, sinh vién ndm nguyén tic van hanh co
ban ctia mo hinh tao sinh hinh anh, van ban va video,
dé hiéu cach Al tao ra ndi dung tur dr liu huén luyén.
Tiép theo, hoc phan hudéng din st dung cac cong cu
Al pht hop trong thyc hanh truyén thong: tao phac
thao ndi dung, xay dung kich ban, tao hinh minh hoa,
dung video ngén va dé xuit phuong an truyén thong.
Trong tdm la kha nang lam chu quy trinh “co-cre-
ation” gitra con ngudi va Al

Phan cudi gitp sinh vién biét kiém chimg thong
tin, ra soat sai lIéch, danh gia mirc do tin cay va bién
tap ndi dung do Al tao ra dé bao dam phit hop chuén
muc nghé nghiép. Hoc phan hinh thanh ning lyc van
dung AI nhu cong cu hd trg sang tao c6 kiém soat.

Thuat toan phan phéi ndi dung va phan tich hi¢u
qua truyen thong co ché van hanh ctia thuat toan trén
cac nén tang s6 va cach ching chi phdi viée phan phéi
noi dung, tiép can cong chung va hinh thanh xu
hudng truyén thong. Trong tim gom ba ndi dung
chinh: nguyén Iy thuat toan, chi s6 do ludong, va phan
tich hiéu qua.

Trude hét, sinh vién duoc gidi thiéu cach thuat
toan sdp xép va uu tién ndi dung dya trén hanh vi
nguoi dung, mirc do tuong tac, d phu hop chu dé va
md hinh dy doan. Trén co s¢ d6, hoc phan hudng dan
doc - hiéu cac nhom chi s6 ¢dt 16i cua truyén thong
s6 nhu impression, reach, engagement rate, watch
time, retention va conversion. Phin cudi tip trung vao
phuong phép phan tich hidu qua truyén thong: danh
gia mirc d0 lan tda, nhan dién nguyén nhan ting/giam
hiéu suit, phan tich hanh vi cong chung theo dit li¢u,
va rat ra ham y diéu chinh chién dich.

Hoc phan gitp sinh vién lam chi tu duy dir lidu
trong truyén thong, hiéu cach thuat toan dinh hinh
thong tin va biét danh gia hiéu qua ni dung mot cach
khoa hoc.

Dién dan Kinh té qudc t& khuyén ngh1 rang, cac
hé thong gido duc phai vuot ra ngoai hiéu biét vé sb
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v coi hiéu biét vé Al va day 1a uu tién cot 18i trong
gido duc (World Economic Forum, 2025).

Nhém hoc phéan dao dirc - phap 1y trong truyén
théng s6

Dao dirc truyén thong sb: deepfake, thong tin tao
sinh, quyén riéng tu di liéu, thuat toan nhan ban sai Iéch.

Sinh vién duoc trang bi nhan thirc vé cach cong
nghé tao sinh (Al-generated content) c6 thé lam bién
dang sy that, tao ra deepfake hinh anh - am thanh -
video va gay nhiéu loan nhan thirc cong ching. Hoc
phéan nhan manh trich nhiém kiém chimg va minh
bach ngudn gdc nodi dung khi sir dung cong cu Al
trong truyén théng. Bén canh do, hoc phan phén tich
cac nguy co xAm pham quyén riéng tu dit liéu khi thu
thap, chia s¢ hodc khai thac dir li€u nguoi dung; déng
thoi gitp sinh vién hiéu cach thuat toan c6 thé tao
thién léch (bias), cung ¢b dinh kién hozc dan dit cong
chiing theo hudng sai 1éch néu khong duoc kiém soét.

Hoc phan hinh thanh tu duy dao duc sé vimg
vang, gitp sinh vién biét nhan dién rui ro, danh gia
tac dong va tmg xtr ¢ trach nhiém trong toan by chu
trinh truyén thong so.

Phap luat vé Al s hiru tri tué noi dung s6, an
toan thong tin: cic nguyén tic phap 1y thiét yéu khi
str dung cong nghé s6 va tri tué nhan tao trong truyén
théng. Trong tim gdm ba ndi dung: khung phép luat
vé Al, quyén SO hiru tri tué, va an toan - bao mat
thong tin.

Sinh vién dugc gioi thi€u cac quy dinh co ban lién
quan dén sur dung Al, traich nhiém dbi véinoi dung tao
sinh, yéu cau ghi nhén, minh bach ngudn va gidi han
phap 1y khi tmg dung Al trong truyén thong. Phan s&
hitu trf tué tap trung vao ban quyén ndi dung s, quyén
tac gia ddi voi san pham do AT hd tro va quy dinh vé
trich dan - str dung lai dir liéu. Noi dung an toan thong
tin gitip sinh vién hiéu nguyén tic bao vé dit liéu ca
nhan, phong ngira riii ro 1o 1, tin cong mang va nghia
vu tuan thu khi xtr 1 thong tin cong ching. Hoc phan
gitp sinh vién st dung Al va dir li€éu mét cach hop
phép, an toan va c6 trach nhiém. Van dung khuyén
nghi ctia UNESCO vé dao dirc A (UNESCO, 2021).

Nhém hoc phﬁn thuc hanh va dy an thi nghiém

Phong lab truyén thong s6 va Al tich hop mé hinh
thuc té, phéan tich dir li€u, thyc hién dy an truyén
thong voi AL

Du 4n cudi khoa lién nganh: sinh vién truyén
thong hop tac véi nganh cong ngh¢ hodc doanh
nghiép truyén thong s.

Panh gia theo nang lyc: st dung cong cu nhu
“Critical Artificial Intelligence Literacy Scale” dugc
phat trién qudc té rong rai (researchgate.net).

3.2.3. Chuan dau ra goi y cho chirong trinh

Sinh vién tot nghiép chuong trinh dugc dé xuat
can dat cac nang luc sau: (1) Thiét 1ap va van hanh
cong cu Al trong truyén thong s; (2) Phan tich dir
liéu nguoi ding va higu qua truyén thong; (3)Tao noi
dung truyén thong da phuong tién c6 su hd trg cia
Al dong thoi kiém chimg dao dirc va phép 1y; (3)
Nhan dién va d6i pho vé6i thong tin sai 1éch, deepfake,
thao tiing thuat toan; (4) C6 nang luc hoc tap subt doi,
cap nhat cong nghé truyén théng méi, tham gia phét
trién d6i méi sang tao trong truyén thong.

3.3. Gidi phdp trién khai

3.3.1. Gidi phdp vé chinh sach va thé ché

B Gido duc va Dao tao phdi hop véi Ban Tuyén
gido va Dan van Trung uwong, B Van hoa, Thé thao
va Du lich, B Khoa hoc va Cong ngh¢ xay dung
chuan ning lyc Al trong truyén thong.

Nha nuée hd tro cac truong dai hoc xay dung
phong thi nghiém truyén thong so, AL kho dit liéu
dao tao.

C6 chinh sach khuyén khich hop tac giita truong
- doanh nghiép cong nghé - truyén thong s6 dé dao
tao thuc hanh.

3.3.2. Gidi phdp vé co sé ddo tao

Nang cap doi ngil giang Vlen daotao Al va truyen
thong 6, moi chuyen gia quoc té ph6i hop huan
luyén, dao tao, bdi dudng, trao dbi kinh nghiém.

Cap nhat gi4o trinh: lay chuan qudc té (nhu khung
Al Literacy Framework) 1am tham chiéu (ailitera-
cyframwork.org).

Xay dyng md hinh hop tic lién nganh: truyén
thong + cong nghé + dao dtrc.

3.3.3. Gidi phdp vé t6 chire hoc tdp cho sinh vién

Giang day theo du an, tinh huéng thue té, phéi
hop doanh nghiép.

Cung cép khoa hoc ngan (micro-credentials) vé
Al truyén thong dé sinh vién va giang vién cap nhat
k¥ nang lién tuc.

Khuyén khich sinh vién tham gia nghién ctru vé

LY LUAN CHINH TR VA TRUYEN THONG - S& 4/2026 41



NGHIEN CUU - TRAO POI

truyén thong s6, AL, dao duc sb.

3.3.4. Gidi phdp vé déanh gid va dam bdo cht hrong

Xay dung tiéu chi danh gia moi: Al literacy, data
literacy, digital ethics va kha nang thuc hanh truyén
thong s6 duoc dua vao danh gia khoa hoc trong
chuong trinh dao tao truyén thong.

Thuc hién khao sat dinh ky qudc té dé do mirc do
chuén dau ra vé nang lyc Al - truyén thong; vi du theo
nghién ctru quic t& vé Al ethics education (arxiv.org)
str dung céc thang do qudc té nhu Al Literacy Hepta-
gon (15 hoac Al & Data Acumen Learning Outcomes
Framework (arxiv.org).

Cdng bd minh bach két qua dao tao - ty 18 sinh
vién dat chuan Al truyén thong, hop tac doanh nghiép,
dé tai nghién ctru.

Trong thuc thi, cAn ban hanh bd quy tic dao dirc
s6 cho s1nh vién va giang vién, tao moi truong truyén
théng s6 minh bach va c6 kiém soat. Chi khi sinh vién
duoc hinh thanh tir truong dai hoc k¥ nang va dao
dirc sb thi méi dap tmg dugc yéu cau phat trién doi
ngii nhan lyc truyén thong trong bdi canh tri tué nhan
tao phat trién dic biét manh mé& nhu hién nay va duoc
du bao s€ con manh mé hon trong twong lai.

4. Két luan

Viéc 16ng ghép ky ning Al va dao dirc truyén
thong 1a con dudng gitp céc truong dai hoc dao tao ra
d6i ngii nhan luc truyén thong hién dai - 6 ban linh,
¢6 tri thitc, ¢ nhan cach. Dicu nay khong chi nham
dap tmg yéu cau dao tao ma con phu hop véi quan
diém, dinh hudng ciia Pang va Nha nudc dé ra 1a phat
trién nhan Iuc s, ning cao hiéu qua tmg dung Al trong
moi linh vuc ctia doi song kinh té- xa hoi. Khi sinh
vién truyén thong dugc dao tao bai ban vé Al va dao
dirc s6, ho s& trd thanh lyc Iuong di dau trong viéc (mg
dung AImot cach hiéu qué va trién khai cac hoat dong
truyén thong c¢6 trach nhiém, gop phén cai thién va
nang cao nang luc quic gia khi thé gidi budc vao ky
nguyén s0. P cling chinh la mét trong nhitng muc
tiéu, nhiém vu cta viéc xdy dung ngudn nhéan lyc
truyén thong so - trong sach - hién dai, d4p tng yéu
cau xdy dung va bao vé T6 qudc trong bdi canh méi./.
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