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1. Đặt vấn đề 
Hình ảnh đã trở thành thành tố trung tâm trong 

dòng chảy thông tin báo chí, tuy nhiên, cùng với khả 
năng lan truyền nhanh và tác động cảm xúc mạnh, các 
nội dung thị giác cũng đứng trước nguy cơ bị làm giả, 
chỉnh sửa hoặc đặt sai bối cảnh với mức độ tinh vi ngày 
càng cao, gây thách thức nghiêm trọng đối với hoạt 
động xác minh thông tin và định hướng dư luận xã hội. 
Thực tiễn đó đặt ra yêu cầu cấp thiết phải nhìn nhận 
kiểm chứng hình ảnh như một bộ phận không thể tách 

rời của nghiệp vụ báo chí trong kỷ nguyên trí tuệ nhân 
tạo. Trên cơ sở đó, bài viết sẽ làm rõ vai trò quy trình 
kiểm chứng hình ảnh có tính hệ thống và khả thi, phù 
hợp với điều kiện truyền thông số hiện nay.  

2. Phương pháp nghiên cứu 
Bài viết sử dụng cách tiếp cận nghiên cứu định tính, 

chủ yếu dựa trên phân tích và tổng hợp tài liệu nhằm 
làm rõ cơ sở lý thuyết, thực trạng và đề xuất quy trình 
kiểm chứng hình ảnh trong bối cảnh trí tuệ nhân tạo. 
Nghiên cứu tiến hành phân tích các công trình học 
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Chủ đề của bài viết thuộc lĩnh vực: Báo chí và truyền thông 
Tóm tắt: Tốc độ phát triển nhanh của truyền thông số và trí tuệ nhân tạo, hình ảnh ngày càng giữ vai trò nổi 
bật trong hoạt động báo chí, đồng thời đặt ra những thách thức mới đối với công tác xác minh thông tin và 
định hướng dư luận xã hội. Các dạng hình ảnh giả mạo, đặc biệt là những nội dung và hình ảnh do trí tuệ nhân 
tạo tạo ra, đang xuất hiện với tần suất ngày càng lớn, làm suy giảm độ tin cậy của bằng chứng trực quan và 
gia tăng nguy cơ nhiễu loạn thông tin. Trên cơ sở tổng hợp các tiếp cận lý luận về kiểm chứng thông tin, phân 
tích các nghiên cứu và hướng dẫn kiểm chứng quốc tế, kết hợp với thực tiễn truyền thông tại Việt Nam, bài viết 
làm rõ vai trò của kiểm chứng hình ảnh trong hoạt động báo chí, đồng thời đề xuất quy trình kiểm chứng hình 
ảnh nhằm góp phần cung cấp cơ sở lý luận và gợi ý nghiệp vụ, hỗ trợ báo chí nâng cao hiệu quả xác minh 
thông tin, hạn chế sự lan truyền của hình ảnh giả mạo và phát huy vai trò định hướng dư luận xã hội ở nước 
ta hiện nay. 
Từ khoá: hình ảnh báo chí; kiểm chứng hình ảnh; trí tuệ nhân tạo; hình ảnh giả mạo.
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thuật quốc tế về thông tin sai lệch và hình ảnh giả mạo, 
các tài liệu hướng dẫn nghiệp vụ kiểm chứng hình ảnh, 
cùng với các văn bản chính sách và định nghĩa chính 
thức về trí tuệ nhân tạo của Việt Nam và quốc tế, đồng 
thời tham chiếu một số tư liệu báo chí trong nước phản 
ánh thực tiễn hình ảnh giả mạo trên môi trường truyền 
thông số. Trên cơ sở đối chiếu giữa khuyến nghị quốc 
tế và bối cảnh báo chí Việt Nam, bài viết khái quát hoá 
và mô hình hoá thành một quy trình kiểm chứng hình 
ảnh bốn bước, bao gồm truy nguyên nguồn gốc, kiểm 
tra bối cảnh không gian - thời gian, đánh giá tính toàn 
vẹn nội dung và đưa ra quyết định biên tập phù hợp. 

3. Kết quả và thảo luận 
3.1. Các khái niệm và thuật ngữ liên quan 

3.1.1. Hình ảnh báo chí 
Trong nghiên cứu báo chí ở Việt Nam, khái niệm 

gần gũi nhất với �hình ảnh báo chí� là ảnh báo chí. Ảnh 
báo chí được hiểu là hình thức thông tin được biểu đạt 
bằng một hoặc nhiều bức ảnh nhằm phản ánh hiện thực 
khách quan, có ý nghĩa xã hội trên các lĩnh vực của đời 
sống. Hình ảnh trong báo chí trước hết gắn với chức 
năng phản ánh sự kiện, con người và các vấn đề xã hội, 
đồng thời chịu sự chi phối của những yêu cầu nghề 
nghiệp về tính chân thực, tính thời sự và giá trị thông tin. 

Phạm vi tồn tại của hình ảnh trong sản phẩm báo 
chí ngày nay đã rộng hơn đáng kể so với cách hiểu 
truyền thống chỉ gắn với ảnh tĩnh. Trong thực tiễn, hình 
ảnh báo chí có thể bao gồm ảnh chụp, video, đồ họa, 
ảnh chụp màn hình từ nền tảng số và các dạng thức thị 
giác khác được tích hợp trong tác phẩm báo chí đa 
phương tiện. Theo Vasconcelos và Barbosa (2024), 
hình ảnh trong báo chí cần được đặt trong hệ sinh thái 
báo chí thị giác rộng hơn; ảnh, video và các loại hình 
ảnh khác cùng tham gia vào quá trình truyền tải thông 
tin trong môi trường truyền thông số.  

Tiếp cận từ góc độ lý luận, Machin và Polzer (2015) 
cho rằng: �Hình ảnh không đơn thuần chỉ bổ sung hoặc 
bao gói tin tức, xã luận hay các bài viết chuyên đề, mà 
còn là một bộ phận của những ý niệm về thế giới, các 
khái niệm và thái độ được truyền tải� (Machin & 
Polzer, 2015). Hình ảnh đã vượt ra khỏi chức năng 
minh họa cho phần ngôn từ và trực tiếp tham gia vào 
quá trình tổ chức ý nghĩa của tin tức. Nói cách khác, 
hình ảnh báo chí không chỉ phản ánh cái đang diễn ra, 
mà còn góp phần định hình cách công chúng nhìn 
nhận, ghi nhớ và diễn giải sự kiện. Ở góc độ thực tiễn, 

tài liệu Nieman Foundation for Journalism (2010) nhấn 
mạnh hình ảnh là phương tiện thị giác có khả năng làm 
sâu sắc hơn sự hiểu biết của công chúng đối với những 
câu chuyện được truyền tải bằng hình thức trực quan. 

Từ những cách tiếp cận trên có thể hiểu rằng, hình 
ảnh báo chí là các hình thức biểu đạt bằng thị giác được 
sử dụng trong hoạt động báo chí nhằm phản ánh sự 
kiện, con người, bối cảnh và các vấn đề xã hội, đồng 
thời tham gia vào quá trình tạo nghĩa cho thông tin 
được truyền tải tới công chúng. Hình ảnh báo chí có 
thể tồn tại dưới nhiều chất liệu khác nhau như ảnh 
chụp, video, đồ họa, hoặc các dạng hình ảnh số trong 
môi trường báo chí đa phương tiện. 

3.1.2. Kiểm chứng hình ảnh 
Theo từ điển Oxford Languages, kiểm chứng (ver-

ification) được hiểu là quá trình xác lập tính đúng đắn, 
chính xác hoặc giá trị xác thực của một sự việc. Tương 
ứng trong tiếng Việt, kiểm chứng được hiểu là hoạt 
động kiểm nghiệm nhằm chứng minh và xác nhận tính 
đúng đắn của một đối tượng hoặc thông tin. Cách hiểu 
này cho thấy kiểm chứng là quá trình có mục đích, 
hướng tới việc bảo đảm độ tin cậy của thông tin trong 
đời sống xã hội. 

Tiếp cận từ góc độ nghiệp vụ báo chí, �bản chất của 
kiểm chứng không nằm ở việc tìm kiếm câu trả lời tức 
thời, mà ở quá trình liên tục đặt ra các câu hỏi nghiệp 
vụ đối với thông tin và tư liệu hình ảnh� (Silverman, 
2014). Kiểm chứng hình ảnh là quy trình nghiệp vụ 
nhằm đánh giá mức độ tin cậy của hình ảnh, bao gồm 
ảnh tĩnh và động (clip/video), trước khi được xuất bản 
hoặc sử dụng trong hoạt động báo chí. Kiểm chứng 
hình ảnh cần tập trung vào bốn yếu tố cơ bản: (1) tính 
nguyên gốc của nội dung, (2) nguồn cung cấp, (3) thời 
điểm ghi nhận và (4) địa điểm ghi nhận. Quy trình này 
đòi hỏi sự kết hợp chặt chẽ giữa năng lực nghề nghiệp, 
kinh nghiệm biên tập của người làm báo và các công 
cụ hỗ trợ kỹ thuật, bởi không có công nghệ nào có thể 
tự động xác minh nội dung do người dùng tạo ra với 
độ chính xác tuyệt đối. Mặt khác, triển khai kiểm 
chứng cần được thực hiện theo một chuỗi câu hỏi 
nghiệp vụ xoay quanh việc xác định phiên bản gốc, 
nguồn cung cấp, không gian, thời gian và động cơ tạo 
lập hình ảnh (First Draft News, 2017). Mức độ tin cậy 
của hình ảnh cần được đánh giá theo các mức độ chắc 
chắn khác nhau, thay vì đưa ra kết luận đúng /sai tuyệt 
đối mang tính nhị phân.  



82 LÝ LUẬN CHÍNH TRỊ VÀ TRUYỀN THÔNG - Số 5/2026

THỰC TIỄN - KINH NGHIỆM

Từ những cách tiếp cận trên có thể hiểu rằng, kiểm 
chứng hình ảnh là một quy trình nghiệp vụ trong hoạt 
động báo chí, nhằm xác định mức độ tin cậy của hình 
ảnh thông qua việc truy nguyên nguồn gốc, kiểm tra 
bối cảnh và đối chiếu với các nguồn thông tin khác 
nhau, trước khi hình ảnh được sử dụng hoặc tham gia 
vào dòng chảy thông tin xã hội. 

3.1.3. Trí tuệ nhân tạo  
Theo Đạo luật Trí tuệ nhân tạo của Liên minh châu 

Âu, hệ thống trí tuệ nhân tạo là những hệ thống dựa 
trên máy móc, được thiết kế để hoạt động với những 
mức độ tự chủ khác nhau. Những hệ thống này có thể 
thể hiện khả năng thích ứng sau khi được triển khai và 
được xây dựng nhằm đạt được các mục tiêu rõ ràng 
hoặc ngầm định. Trên cơ sở suy luận từ dữ liệu đầu 
vào, �hệ thống trí tuệ nhân tạo tạo ra các đầu ra như dự 
đoán, nội dung, khuyến nghị hoặc quyết định, qua đó 
tác động đến môi trường vật lý hoặc môi trường số� 
(Bird, 2025). 

Cách tiếp cận này tương đồng với quan điểm của 
Tổ chức Hợp tác và Phát triển Kinh tế (OECD), �trí 
tuệ nhân tạo là hệ thống dựa trên máy móc, được thiết 
kế nhằm đạt các mục tiêu rõ ràng hoặc ngầm định, có 
khả năng suy luận từ dữ liệu đầu vào để tạo ra các đầu 
ra như dự đoán, nội dung, khuyến nghị hoặc quyết 
định, đồng thời khác nhau về mức độ tự chủ và khả 
năng thích ứng sau khi được triển khai� (OECD, 2024). 

Các nghiên cứu trong nước thường tiếp cận trí tuệ 
nhân tạo như �lĩnh vực nghiên cứu triển khai, hướng 
tới phát triển máy tính (nói riêng) và máy (nói chung) 
với năng lực trí tuệ có thể chứng minh (cảm nhận, đối 
sánh, đo đếm, đánh giá) được�  (Nguyễn Thanh Thủy 
& nnk, 2018). 

Quyết định số 127/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính 
phủ về Ban hành Chiến lược quốc gia về nghiên cứu, 
phát triển và ứng dụng Trí tuệ nhân tạo đã đề cập �trí 
tuệ nhân tạo là một lĩnh vực công nghệ nền tảng của 
Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, góp phần quan 
trọng tạp bước phát triển đột phá về năng lực sản xuất, 
nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia, thúc đẩy phát 
triển kinh tế tăng trưởng bền vững� (Quyết định số 
127/QĐ-TTg, 2021).  

3.2. Vai trò của kiểm chứng hình ảnh trong bối 

cảnh trí tuệ nhân tạo 
3.2.1. Kiểm chứng hình ảnh đảm bảo tính chính 

xác của thông tin của báo chí 

Nội dung thị giác có mức độ nhạy cảm đặc biệt, 
bởi chúng dễ được công chúng tiếp nhận như �bằng 
chứng trực quan� và có khả năng lan truyền nhanh hơn 
so với thông tin thuần văn bản. Những hình ảnh bị làm 
giả, chỉnh sửa hoặc đặt sai bối cảnh xuất hiện phổ biến 
trong hệ sinh thái truyền thông số và có xu hướng gia 
tăng cùng với sự phát triển của công nghệ (Wardle & 
Derakhshan, 2017). Trong điều kiện đó, nếu không 
được kiểm chứng đầy đủ, hình ảnh có thể trở thành 
nguồn gây sai lệch thông tin ngay từ khâu xác minh 
ban đầu của báo chí. Công nghệ tạo sinh nội dung thị 
giác tiếp tục làm gia tăng thách thức đối với hoạt động 
xác minh thông tin. Các hình ảnh do trí tuệ nhân tạo 
tạo ra ngày càng khó phân biệt bằng cảm quan thông 
thường, làm suy giảm hiệu quả của các phương thức 
kiểm tra truyền thống vốn dựa nhiều vào kinh nghiệm 
nghề nghiệp. Điều này đòi hỏi báo chí phải coi kiểm 
chứng hình ảnh là một bước bắt buộc trong quy trình 
xác minh thông tin. 

Kiểm chứng hình ảnh giữ vai trò then chốt trong 
việc xác định nguồn gốc, bối cảnh và mức độ tin cậy 
của tư liệu thị giác trước khi sử dụng. Thông qua hoạt 
động kiểm chứng, báo chí hạn chế được nguy cơ vô 
tình lan truyền thông tin sai lệch, bị thao túng hoặc đặt 
sai bối cảnh, đồng thời củng cố tính chính xác và độ 
tin cậy của thông tin được công bố. Có thể khẳng định 
rằng, trong kỷ nguyên trí tuệ nhân tạo, kiểm chứng hình 
ảnh đã trở thành một thành tố quan trọng trong hoạt 
động xác minh thông tin của báo chí hiện đại. 

3.2.2. Kiểm chứng hình ảnh hỗ trợ định hướng dư 
luận xã hội 

Morse và Pratt cho rằng, môi trường truyền thông 
đương đại đang vận hành trong trạng thái mới, với rào 
cản sản xuất và phân phối nội dung ngày càng thấp; 
hình ảnh, đặc biệt là các nội dung do trí tuệ nhân tạo 
tạo sinh, có khả năng được lan truyền rộng rãi với tốc 
độ cao trước khi được kiểm chứng, từ đó tác động trực 
tiếp đến nhận thức và thái độ của công chúng. Các tác 
giả cũng chỉ ra rằng, sự phát triển của trí tuệ nhân tạo, 
nhất là công nghệ mô phỏng hình ảnh khuôn mặt con 
người, làm gia tăng nguy cơ suy giảm năng lực đánh 
giá thông tin của công chúng, tạo môi trường thuận lợi 
cho những hình thức dẫn dắt và thao túng dư luận ngày 
càng tinh vi (Morse & Pratt, 2025). Khi các hình ảnh 
và clip giả mạo được gắn với những câu chuyện chưa 
được xác thực, chúng dễ hình thành các dòng dư luận 
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dựa trên cảm xúc, suy diễn và niềm tin chủ quan, từ đó 
gây nhiễu loạn nhận thức xã hội. 

Thông qua việc xác minh nguồn gốc, bối cảnh và 
mức độ tin cậy của nội dung hình ảnh trước khi sử 
dụng, báo chí chính thống góp phần kiểm soát sự lan 
truyền của thông tin sai lệch và cung cấp các điểm tựa 
thông tin đáng tin cậy cho công chúng. Việc thực hiện 
nghiêm túc kiểm chứng hình ảnh giúp báo chí dẫn dắt 
cách tiếp nhận và diễn giải các sự kiện trên cơ sở thông 
tin xác thực, qua đó góp phần ổn định nhận thức xã 
hội, củng cố niềm tin của công chúng và phát huy vai 
trò định hướng dư luận trong bối cảnh trí tuệ nhân tạo 
tác động ngày càng sâu rộng đến môi trường thông tin. 

3.3. Thực trạng hình ảnh giả mạo 

3.3.1. Sự gia tăng của hình ảnh giả mạo trong bối 
cảnh trí tuệ nhân tạo 

Trong những năm gần đây, sự phát triển của trí tuệ 
nhân tạo, đặc biệt là các công nghệ tạo sinh nội dung, 
đã làm gia tăng đáng kể tình trạng hình ảnh giả mạo 
trong môi trường truyền thông số. Các nội dung thị giác 
do trí tuệ nhân tạo tạo ra ngày càng đạt mức độ hoàn 
thiện cao, có khả năng mô phỏng nhiều đặc điểm của 
hình ảnh và video thực tế, từ đó làm gia tăng khó khăn 
trong quá trình nhận diện và đánh giá độ tin cậy của 
thông tin bằng các phương thức cảm quan thông 
thường. Sự lan rộng của các hình thức truyền thông 
tổng hợp gắn liền với nguy cơ gia tăng thông tin sai 
lệch và làm suy giảm vai trò của hình ảnh như một 
bằng chứng trực quan đáng tin cậy. Các hình thức 
deepfake �không chỉ đưa thông tin sai lệch vào hệ sinh 
thái thông tin, mà còn làm xói mòn chính những cơ chế 
mà qua đó xã hội kiến tạo sự hiểu biết chung� (Naffi, 
2025). Trong bối cảnh đó, hình ảnh ngày càng cần 
được xem xét một cách thận trọng về nguồn gốc, bối 
cảnh và mục đích sử dụng trước khi được tiếp nhận 
như thông tin có giá trị. Thực trạng này tác động trực 
tiếp đến quá trình hình thành nhận thức xã hội và làm 
gia tăng áp lực kiểm soát dòng chảy thông tin trong 
môi trường truyền thông số. 

Thực tiễn truyền thông tại Việt Nam ghi nhận tình 
trạng hình ảnh giả mạo xuất hiện phổ biến trên các nền 
tảng mạng xã hội và thường tập trung vào những sự 
kiện xã hội nhạy cảm, dễ tác động đến cảm xúc của 
công chúng như thiên tai, bão lũ hoặc các sự cố xã hội. 
Nhiều sản phẩm hình ảnh được tạo dựng bằng trí tuệ 
nhân tạo, cắt ghép hoặc đặt sai bối cảnh đã được lan 

truyền rộng rãi, kèm theo những thông điệp mang tính 
cảm xúc hoặc kêu gọi hành động, qua đó thu hút sự 
chú ý và mức độ chia sẻ cao từ người dùng mạng. 
Đồng thời, trí tuệ nhân tạo cho phép việc sản xuất và 
phát tán hình ảnh giả mạo diễn ra với tốc độ nhanh, chi 
phí thấp và khả năng nhân bản cao. Một sản phẩm hình 
ảnh giả mạo có thể được lan truyền đồng thời trên 
nhiều nền tảng khác nhau, bao gồm cả các nền tảng 
xuyên biên giới, làm gia tăng mức độ nhiễu loạn thông 
tin trong xã hội. Tình trạng này gây ra �sự suy giảm 
niềm tin của xã hội vào thông tin số, gây khó khăn cho 
công tác quản lý và tạo ra môi trường thuận lợi cho các 
hành vi lừa đảo, thao túng tâm lý và kích động dư luận� 
(Bích Việt, 2025). 

3.3.2. Cơ chế lan truyền và tác động của hình ảnh 
giả mạo  

Môi trường truyền thông số là điều kiện để hình 
ảnh giả mạo có thể lan truyền nhanh chóng thông qua 
các nền tảng mạng xã hội và các ứng dụng liên lạc trực 
tuyến. Nền tảng số cho phép hình ảnh được chia sẻ tức 
thời, sao chép và tái sử dụng liên tục, từ đó làm gia tăng 
mức độ phát tán, lan toả và phức tạp của dòng chảy 
thông tin. Cơ chế thuật toán trên các nền tảng này 
thường ưu tiên những nội dung thu hút sự chú ý và kích 
thích cảm xúc của người dùng, góp phần khuếch đại 
mức độ lan truyền của các hình ảnh mang tính giật gân, 
gây sốc hoặc đánh vào tâm lý đám đông. Thực tế này 
phù hợp với nhận định của Morse và Pratt khi cho rằng 
trong môi trường �rối loạn thông tin�, �các nội dung 
sai hoặc gây hiểu lầm lan truyền nhanh chóng qua các 
nền tảng số, trong khi các động lực của �nền kinh tế 
chú ý� có xu hướng khuếch đại những tường thuật giật 
gân, giàu cảm xúc và mang tính phân mảnh� (Morse 
& Pratt, 2025). 

Hình ảnh giả mạo xuất hiện dưới nhiều hình thức 
khác nhau trong môi trường số, bao gồm cả các nội 
dung đăng tải công khai trên mạng xã hội và các hình 
thức tương tác trực tiếp như cuộc gọi video. Những thủ 
đoạn này thường khai thác yếu tố cảm xúc, sự thân 
quen và áp lực thời gian trong quá trình tiếp nhận thông 
tin, khiến người dùng gặp nhiều khó khăn trong việc 
kiểm tra và xác minh trước khi phản ứng hoặc đưa ra 
quyết định. Những biểu hiện này đã được các cơ quan 
quản lý, chuyên gia và báo chí trong nước liên tục cảnh 
báo trong thời gian qua, cho thấy hình ảnh giả mạo đã 
trở thành thủ đoạn lừa đảo và thao túng ngày càng tinh 
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vi trong môi trường số. 
3.4. Quy trình kiểm chứng hình ảnh trong bối 

cảnh trí tuệ nhân tạo 
3.4.1. Yêu cầu đặt ra đối với việc xây dựng quy 

trình kiểm chứng hình ảnh 
Sự phát triển của trí tuệ nhân tạo, đặc biệt là các 

công nghệ tạo nội dung tổng hợp và deepfake, đã làm 
gia tăng mức độ tinh vi của hình ảnh giả mạo. Nhiều 
nội dung thị giác sai lệch không còn dễ dàng nhận diện 
bằng cảm quan thông thường hoặc kinh nghiệm nghề 
nghiệp cá nhân. Trong bối cảnh đó, việc kiểm chứng 
hình ảnh dựa chủ yếu vào trực giác hoặc đánh giá cảm 
tính tiềm ẩn nguy cơ sai sót và có thể dẫn đến việc vô 
tình lan truyền thông tin sai lệch. Thực tiễn này cho 
thấy nhu cầu cấp thiết phải tổ chức hoạt động kiểm 
chứng hình ảnh theo cách tiếp cận có hệ thống và chặt 
chẽ hơn. 

Từ góc độ nghiệp vụ báo chí, kiểm chứng hình ảnh 
cần được triển khai như một quy trình mang tính quy 
tắc gồm nhiều bước kiểm tra liên tiếp, được dẫn dắt 
bởi các câu hỏi nghiệp vụ rõ ràng. Cách tiếp cận theo 
quy trình cho phép người làm báo đánh giá hình ảnh 
trên cơ sở truy nguyên nguồn gốc, kiểm tra bối cảnh 
và đối chiếu với các nguồn độc lập, qua đó nâng cao 
độ chính xác và thận trọng trong xác minh thông tin. 
Xây dựng một quy trình kiểm chứng hình ảnh rõ ràng, 
có cấu trúc và phù hợp với bối cảnh trí tuệ nhân tạo là 
yêu cầu cần thiết đối với báo chí hiện nay. Quy trình 
này góp phần nâng cao hiệu quả xác minh thông tin, 
tạo nền tảng nghiệp vụ quan trọng để báo chí thực hiện 
tốt vai trò định hướng dư luận xã hội và duy trì niềm 
tin của công chúng đối với báo chí. 

3.4.2. Quy trình kiểm chứng hình ảnh 
Trên cơ sở những hướng dẫn kiểm chứng quốc tế 

và thực tiễn báo chí hiện nay, có thể phân tích quy trình 
kiểm chứng hình ảnh qua bốn bước cơ bản sau. 

* Bước 1: Truy nguyên nguồn gốc và chuỗi lan 
truyền của hình ảnh 

Truy nguyên nguồn gốc và chuỗi lan truyền là bước 
khởi đầu có ý nghĩa nền tảng trong quy trình kiểm 
chứng hình ảnh. Hình ảnh gây tranh cãi thường không 
xuất phát từ các cơ quan báo chí, mà chủ yếu phát sinh 
và lan truyền trên các nền tảng mạng xã hội. Xác định 
hình ảnh xuất hiện từ đâu, do ai cung cấp và được lan 
truyền theo cách nào giúp nhà báo khoanh vùng nghi 
vấn ban đầu, đồng thời hạn chế nguy cơ vô tình khuếch 

đại thông tin sai lệch. Ở bước này, hoạt động kiểm 
chứng bắt đầu từ việc đặt ra những câu hỏi nghiệp vụ 
cơ bản. Nhà báo cần xác định hình ảnh hoặc clip được 
đăng tải lần đầu trên nền tảng nào; chủ thể đăng tải là 
cá nhân, tổ chức hay tài khoản ẩn danh; tài khoản này 
có lịch sử hoạt động và mức độ tin cậy ra sao; hình ảnh 
được chia sẻ trong bối cảnh thông tin nào và hướng tới 
mục đích gì. Truy nguyên chuỗi lan truyền cũng cho 
phép phân biệt giữa nguồn gốc ban đầu và các điểm 
trung gian, qua đó phát hiện những trường hợp hình 
ảnh bị tái sử dụng, cắt ghép hoặc gán ghép sai bối cảnh 
trong quá trình lan truyền. 

Dấu hiệu cần đặc biệt lưu ý là hiện tượng lan truyền 
bất thường của hình ảnh. Nhiều nội dung thị giác được 
chia sẻ với tốc độ rất nhanh, tập trung vào các sự kiện 
nhạy cảm như thiên tai, sự cố xã hội hoặc vấn đề chính 
trị - xã hội, thường đi kèm các thông điệp mang tính 
cảm xúc mạnh. Khi hình ảnh xuất hiện đồng loạt trên 
nhiều tài khoản không rõ danh tính, đi trước thông tin 
xác nhận của các cơ quan báo chí hoặc cơ quan chức 
năng, nguy cơ sai lệch và thao túng dư luận cần được 
xem xét một cách thận trọng. 

Bên cạnh tư duy nghiệp vụ, nhà báo có thể sử dụng 
một số công cụ hỗ trợ để truy nguyên nguồn gốc hình 
ảnh. Những công cụ tìm kiếm hình ảnh ngược như 
Google Reverse Image Search hoặc TinEye cho phép 
xác định những lần xuất hiện trước đó của hình ảnh 
trên không gian mạng, từ đó phát hiện các trường hợp 
ảnh cũ, ảnh nước ngoài hoặc ảnh đã từng được sử dụng 
trong bối cảnh khác. Tuy nhiên, những công cụ này chỉ 
cung cấp dữ liệu tham chiếu ban đầu; việc xác định 
hình ảnh xuất hiện sớm nhất không đồng nghĩa với việc 
khẳng định độ tin cậy của nguồn cung cấp, và không 
thể thay thế cho đánh giá nghiệp vụ về chủ thể đăng 
tải, bối cảnh lan truyền và mục đích sử dụng hình ảnh. 

* Bước 2: Kiểm tra bối cảnh không gian - thời gian 
của hình ảnh 

Sau khi truy nguyên nguồn gốc và chuỗi lan truyền, 
việc kiểm tra bối cảnh không gian - thời gian của hình 
ảnh có ý nghĩa quan trọng trong quy trình kiểm chứng. 
Thực tiễn truyền thông cho thấy nhiều hình ảnh gây 
nhiễu loạn dư luận xuất phát từ việc sử dụng hình ảnh 
có thật nhưng đặt trong bối cảnh sự kiện, địa điểm hoặc 
thời điểm không phù hợp. Kiểm tra bối cảnh cho phép 
báo chí đánh giá mức độ tương thích giữa nội dung thị 
giác và sự kiện được mô tả, qua đó hạn chế nguy cơ 
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hợp thức hoá thông tin sai lệch thông qua hình ảnh. 
Nhà báo cần tập trung vào các câu hỏi nghiệp vụ cốt 
lõi liên quan đến bối cảnh của hình ảnh: hình ảnh hoặc 
clip phản ánh sự kiện gì; địa điểm thể hiện trong hình 
có phù hợp với thông tin đang được truyền thông hay 
không; thời điểm ghi nhận có tương ứng với diễn biến 
thực tế của sự kiện; và hình ảnh đã từng xuất hiện trong 
bối cảnh thông tin nào trước đó. Đặt và trả lời những 
câu hỏi này giúp xác định mức độ phù hợp của hình 
ảnh với nội dung đang được gán, vốn là dạng sai lệch 
phổ biến hiện nay. 

Hoạt động đối chiếu bối cảnh cần được thực hiện 
thông qua nhiều nguồn thông tin độc lập. Nhà báo có 
thể so sánh hình ảnh với các bản tin chính thống, thông 
báo của cơ quan chức năng, cũng như các dữ liệu công 
khai liên quan như bản đồ, điều kiện thời tiết, lịch trình 
sự kiện hoặc đặc điểm địa lý, kiến trúc của khu vực 
được cho là nơi ghi nhận hình ảnh. Đồng thời, việc 
quan sát kỹ các chi tiết thị giác như địa hình, biển báo, 
công trình kiến trúc, trang phục, phương tiện giao thông 
hoặc yếu tố tự nhiên trong hình ảnh cũng cung cấp 
những căn cứ quan trọng để đánh giá sự phù hợp về 
không gian và thời gian. 

Bên cạnh phân tích nghiệp vụ, một số công cụ hỗ 
trợ có thể được sử dụng để phục vụ việc kiểm tra bối 
cảnh không gian - thời gian của hình ảnh. Các công cụ 
tìm kiếm hình ảnh ngược như Google Reverse Image 
Search giúp xác định những lần xuất hiện trước đó của 
hình ảnh trên không gian mạng, qua đó phát hiện các 
trường hợp ảnh cũ được gán cho sự kiện mới. Các nền 
tảng bản đồ số như Google Maps hoặc Google Earth 
hỗ trợ đối chiếu địa điểm thể hiện trong hình ảnh với 
không gian thực tế. Tuy nhiên, những công cụ này chỉ 
có vai trò hỗ trợ xác minh bối cảnh và không thể thay 
thế cho phán đoán nghiệp vụ cũng như trách nhiệm 
biên tập của báo chí. Khi bối cảnh của hình ảnh chưa 
được xác minh rõ ràng hoặc tồn tại nghi vấn đáng kể, 
nhà báo cần thận trọng trong quyết định sử dụng, chú 
thích rõ tính chất minh họa hoặc lựa chọn không sử 
dụng hình ảnh đó. 

* Bước 3: Đánh giá tính toàn vẹn nội dung và dấu 
hiệu can thiệp kỹ thuật 

Nhà báo cần tập trung vào những câu hỏi nghiệp 
vụ liên quan trực tiếp đến nội dung thị giác của hình 
ảnh hoặc clip: hình ảnh có dấu hiệu bị chỉnh sửa, cắt 
ghép hoặc tái cấu trúc nội dung hay không; các chi tiết 

thị giác có bảo đảm sự nhất quán về tỷ lệ, ánh sáng, 
màu sắc và chuyển động; và có xuất hiện những biểu 
hiện bất thường thường gặp trong các sản phẩm hình 
ảnh hoặc video do trí tuệ nhân tạo tạo ra hay không. 
Những câu hỏi này giúp đánh giá mức độ toàn vẹn của 
nội dung thị giác, thay vì chỉ dừng lại ở việc xác định 
sự tồn tại của hình ảnh. 

Trong quá trình quan sát và đánh giá, nhà báo cần 
lưu ý đến một số dấu hiệu kỹ thuật thường gặp. Đối 
với ảnh tĩnh, những biểu hiện như tỷ lệ cơ thể thiếu hợp 
lý, chi tiết nền bị méo, lặp hoặc mờ bất thường, ánh 
sáng và bóng đổ không đồng nhất có thể gợi ý khả năng 
can thiệp kỹ thuật. Đối với video, các dấu hiệu như 
chuyển động khuôn mặt thiếu tự nhiên, biểu cảm bị 
cứng, âm thanh không khớp với khẩu hình hoặc nhịp 
chuyển động không đồng bộ cũng cần được xem xét 
cẩn trọng. Tuy nhiên, sự xuất hiện của một hoặc một 
vài dấu hiệu kỹ thuật riêng lẻ không đủ để đưa ra kết 
luận về tính giả mạo của hình ảnh; các dấu hiệu này 
chỉ có ý nghĩa gợi mở nghi vấn và cần được đặt trong 
mối quan hệ với các bước kiểm chứng khác. 

Các công cụ phân tích dữ liệu ảnh như FotoForen-
sics cho phép nhận diện những vùng hình ảnh có khả 
năng đã bị chỉnh sửa hoặc nén bất thường; trong khi 
các công cụ kiểm chứng video lan truyền trên mạng xã 
hội như InVID Verification Plugin hỗ trợ tách khung 
hình, đối chiếu và truy vết nội dung thị giác. Ngoài ra, 
một số công cụ nhận diện nội dung do trí tuệ nhân tạo 
tạo ra có thể được sử dụng ở mức tham khảo để phát 
hiện khả năng hình ảnh hoặc video là sản phẩm tổng 
hợp. Những công cụ này chỉ đóng vai trò hỗ trợ nghiệp 
vụ và không thể thay thế cho phán đoán nghề nghiệp 
cũng như việc đối chiếu đa nguồn trong quy trình kiểm 
chứng tổng thể. 

* Bước 4: Đánh giá tổng hợp và quyết định biên 
tập hình ảnh 

Sau khi hoàn thành các bước kiểm chứng về nguồn 
gốc, bối cảnh không gian - thời gian và dấu hiệu can 
thiệp kỹ thuật, bước cuối cùng trong quy trình là đánh 
giá tổng hợp và đưa ra quyết định biên tập hình ảnh. Đây 
là bước mang tính then chốt, bởi kết quả kiểm chứng chỉ 
phát huy giá trị khi được chuyển hoá thành những quyết 
định biên tập cụ thể trong hoạt động báo chí. Bộ phận 
biên tập cần tổng hợp các kết quả kiểm chứng đã thu 
được để đánh giá mức độ tin cậy tổng thể của hình ảnh. 
Để gia tăng tính chính xác, việc đánh giá cần được thực 
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hiện trên cơ sở kết hợp nhiều yếu tố, bao gồm mức độ 
rõ ràng của nguồn gốc và chuỗi lan truyền, sự phù hợp 
của bối cảnh không gian - thời gian, cũng như những 
dấu hiệu cho thấy khả năng chỉnh sửa, thao túng hoặc 
tạo sinh bằng trí tuệ nhân tạo. Trên cơ sở đó, hình ảnh có 
thể được phân loại theo các mức độ khác nhau, từ hình 
ảnh có độ tin cậy cao, hình ảnh chưa đủ căn cứ xác minh, 
đến hình ảnh sai bối cảnh hoặc giả mạo. Phân loại mức 
độ tin cậy là cơ sở trực tiếp cho quyết định sử dụng hình 
ảnh trong nội dung báo chí. Đối với những hình ảnh đã 
được kiểm chứng đầy đủ và có độ tin cậy cao, báo chí 
có thể sử dụng như một thành tố thông tin chính. Với 
những hình ảnh chưa thể xác minh toàn diện, việc sử 
dụng cần được cân nhắc thận trọng, kèm theo chú thích 
rõ ràng về tính chất minh họa hoặc giới hạn vai trò của 
hình ảnh trong cấu trúc thông tin. Trong trường hợp hình 
ảnh có dấu hiệu sai bối cảnh hoặc giả mạo, quyết định 
không sử dụng là cần thiết nhằm tránh nguy cơ lan 
truyền thông tin sai lệch và ảnh hưởng đến độ tin cậy 
của báo chí chính thống. 

Trong tình hình hiện nay, báo chí còn phải thực hiện 
vai trò làm rõ và phản bác thông tin đối với những nội 
dung đã hoặc đang gây hoang mang dư luận, tác động 
tiêu cực đến nhận thức xã hội hoặc bị lợi dụng cho 
những mục đích sai lệch. Hoạt động phản bác cần dựa 
trên các kết quả kiểm chứng đã được xác lập, tập trung 
giải thích nguyên nhân khiến hình ảnh không đáng tin 
cậy và cung cấp thông tin xác thực để định hướng cách 
hiểu của công chúng. Hình thức phản bác có thể được 
triển khai thông qua các bài viết phân tích, giải thích 
nguồn gốc và bối cảnh của hình ảnh, hoặc thông qua 
các chú thích cảnh báo trong nội dung báo chí liên 
quan. Trong mọi trường hợp, hoạt động phản bác cần 
được thực hiện một cách chừng mực, tránh tái khuếch 
đại hình ảnh giả mạo và hạn chế khai thác những yếu 
tố giật gân dễ gây hiệu ứng ngược. 

4. Kết luận 
Sự phát triển của trí tuệ nhân tạo đang làm biến đổi 

sâu sắc môi trường thông tin, mang lại nhiều cơ hội 
nhưng cũng đặt ra những thách thức mới, đặc biệt là 
tình trạng xuất hiện hình ảnh giả mạo ngày càng khó 
phát hiện. Quy trình kiểm chứng được đề xuất hỗ trợ 
báo chí đánh giá mức độ tin cậy của hình ảnh một cách 
thận trọng, có căn cứ, qua đó hạn chế nguy cơ lan 
truyền thông tin sai lệch và củng cố vai trò của báo chí 
chính thống như một chủ thể xác minh và dẫn dắt nhận 

thức xã hội. Từ góc độ thực tiễn, các kết quả nghiên 
cứu có thể được sử dụng như khung tham chiếu trong 
tổ chức tác nghiệp, đào tạo nghiệp vụ và xây dựng quy 
trình biên tập hình ảnh của các cơ quan báo chí. Trong 
thời gian tới, việc tiếp tục nghiên cứu theo hướng kiểm 
nghiệm thực nghiệm và mở rộng sang các loại hình 
báo chí cụ thể sẽ góp phần làm rõ hơn hiệu quả và khả 
năng vận dụng của kiểm chứng hình ảnh trong bối cảnh 
trí tuệ nhân tạo tiếp tục phát triển và tác động mạnh mẽ 
đến hoạt động truyền thông./. 
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