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Tém tit: Hién nay, viéc cac co quan bao chi Viét Nam khai thac manh mé cac nén tang mang xda hoi nhu:
Facebook, TikTok hay YouTubel| di tao nén moi quan hé tiwong tdc hai chiéu gitka bdo chi va céng dong mang,
trong do, xu huong va phan ung ciia ngum dung ngay cang danh huong dén quy trinh san xudt va lan téa ndi
dung. Hién twong nay dat ra nhitng van de mang tinh cdu triic va dao dirc nghé nghiép, doz hoi bao chi khong
chi thich vmg cong nghé ma con cing cé chudn mirc va trich nhiém xa héi. Nghién ciru méi quan hé giita béo
chi va mang xa hoi o Viet Nam vi vay mang y nghla cap thiét nham nhan dién quy ludt van dong cua hé sinh
thal truyén théng méi, danh gid tic dong hai chiéu va kién tao nén bdo chi chuyén nghiép, hién dai, gii vitng

niém tin cong chiing trong thoi dai so.

Tir khoa: bao chi; mang xa hoi; Viét Nam; tmyén thong $6; chuyén doi s6.

1. Thye trang sir dung mang xa hi Facebook
cua cac co quan bao chi

Déi v6i bao chi, Facebook dong vai tro 1a kénh
trung gian diéu huéng doc gia tir mang xa hoi vé
trang béo dién tir, dong thoi 1a khong gian dbi thoai
va phan hdi du luan nhanh nhét. Cac co quan béo chi
thuong c6 bd phan phuy trach nham t6i wu héa noi
dung dang tai, phan trng vai binh luan cong chung,
va do luong hi¢u qua lan toa thong tin. Céc bai dang
trén Facebook thuong két hop tiéu dé ngan, sa-pd
stic tich, hinh anh minh hoa giau thong tin va duong
dan vé bai gbc. Facebook 1 nén tang hd tro tich cuc
cho béo chi trong viéc lan tod thong tin, quang ba
thuong hi€u cua bao va tuong tac voi cong chiing.

Tuy nhién, gan ddy do thuat toan Facebook giam
hién thi ndi dung c6 lién két ra ngoai, nhiéu toa soan
da chuyén sang hinh thirc tudng thuat truc tiép trén
nén tang: dang doan trich, chudi thong tin, hoac
video ngin kém binh luan ghim chira dudng dan bai
géc. Bén canh d0, livestream hién truong va clip hau
truong tin tirc trd thanh hinh thirc phd bién, gitip khoi
g0i niém tin va tinh minh bach ciia quy trinh bao chi.

Theo cac bao cao do luong truyén thong sb tai
Viét Nam, ty 1¢ tuong tac trung binh (Engagement

Rate) cua nhom fanpage bao chi 16n dao dong tir 1-
3%, trong khi ty 1¢ nhap vao lién két bai bao (Click-
Through Rate) dat tir 4-8%. Murc nay cao hon trung
binh toan cau (khoang 1,2% va 3-5%) phan anh dic
trung tleu thu tin tirc tryc tuyén ciia cong chung Vigt
Nam, vbn uu tién truy cap truc tlep vao bai goc hon
1 thao ludn trong nén tang xa hoi®.

Facebook ngay cang han ché mirc do tiép cin
khong tra phi ctia cac trang tin, khién luong truy cap
to mang xa hoi vao website bao chi Viét Nam giam;
viée kiém soét binh ludn tiéu cuc, tin gia va thong tin
xuyén tac trén nén tang nay budc cic co quan béo
chi phai duy tri co ché kiém duyét va phan hoi hai
chiéu nham bao vé uy tin toa soan va duy tri khong
gian trao d6i c6 trach nhiém.

Trong bdi canh truyén thong sd phat trién manh
mé nhu hién nay, TikTok da tré thanh mot trong
nhiing nén tang mang xa hdi co stic anh hudng 16n
nhét tai Viét Nam, dic biét d6i véi nhom cong chiing
tré tubi. Vi dic trung 13 nén tang chia sé video ngén,
str dung thuat toan dé xut noi dung theo so thich ca
nhén, TikTok da thay ddi can ban cach thirc cong
chiing tiép can thong tin. Trudc sy phat trién nay, cac
co quan bao chi trong nudc da bude phai thich ung
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nhanh, chuyén d6i tir mé hinh phat hanh noi dung
truyén thong sang chién luoc truyén thong da nén
tang, trong do TikTok dong vai tro ngay cang trong
y€u trong viéc mo rong pham vi t1ep can va tai dinh
hinh phong cach ké chuyén bao chi.

2. Thye trang sir dung mang xa hdi Tiktok ciia
cac co quan bao chi

Tinh dén giita nam 2025, hau hét cac co quan béo
chi 16n cua Viét Nam nhu VTV24, Bao Thanh Nién,
Vietnamnet, VNExpress, Dan tril’] déu d s6 hitu tai
khoan TikTok chinh thirc dugc xac minh. Cac toa
soan nay hoat dong thuong xuyén san xuat ndi dung
video doc va da hinh thanh quy trinh bién tap riéng
phul hop véi dic tinh cta nén tang. Trong sb do,
VTV24, Dan tri, Vietnamnet va Bao Thanh Nién
dugc xem la nhitng don vi dan dau vé luot xem, mirc
do twong tac va tinh chuyén nghiép trong san xuét
ndi dung. VTV24 tan dung loi thé vé nguén tu liéu
truyén hinh va doi ngii phong vién hién truong dé
san xudt cac ban tin ngan dang 60 gidy, cap nhat
nhanh nhiing sy kién thoi sy, trong khi Bao Thanh
Nién lai ndi bat véi cac video phong su xa hdi, cau
chuyén doi sdng va cac ban tin hudng téi ddi tuong
cong chung tré. Su két hop giita tinh thoi sy, tinh xac
thuc va ky ning dung phim ngén da gitp hai don vi
nay tré thanh hinh mau ciia bao chi Viét Nam trén
nén tang TikTok.

Céc ndi dung bao chi dugc cac bao dang tai trén
TikTok hién nay cha yéu dugc thé hién qua ba dang
thirc chinh: dang tin nhanh, thuong c6 d dai 60 dén
90 giay, tom tat nhimg sy kién ni bat trong ngay véi
phin mo dau gay chu y, hinh anh hién truong sinh
dong va 10i két ngan gon, mang tinh khuyén nghi
hodc dinh hudéng du ludn; dang video giai thich chinh
sach hoac hién tugng xa hdi, trong d6 nha bao st
dung d6 hoa, phu d& va ngon ngit don gian dé trinh
bay cac van d& phirc tap nhu thay ddi luat phép,
chinh sach kinh té hay cac hién tugng xa hdi dugc
quan tdm; dang phong sy mini hodc cau chuyén nhan
vat, chu trong yéu t6 cam xuc va nhan van, thuong
két hop nhac nén, cit dung nhanh va 10 dan ty nhién.

Nhitng dang thurc nay phan anh xu hudng béo chi
thi giac, trong d6 hinh anh, giong doc va phy dé tré
thanh yéu t6 chinh trong viéc truyén tai thong diép,
thay vi cdu tréic van ban truyén thong.

Vé hidu qua lan t6a, cac video clia cac co quan

bao chi trén TikTok thuong dat trung binh tir 100.000
dén 500.000 lugt xem mdi clip, voi ty 1& xem tron
ven dao dong tir 30% dén 40% va ty 1€ chia sé
khoang 2% dén 4%®. Pang chu y, TikTok con giup
bao chi tiép can nhom cong chiing tré, von it doc bao
dién tir truyén thong, qua d6 mé rong déng ké do phu
thuong hi¢u va nang cao hinh anh bao chi hién dai,
gén glii, co tinh cap nhat cao.

Tuy nhién, bén canh nhimg két qua tich cuc, viée
str dung TikTok trong hoat dong bao chi cling dit ra
nhiéu thach thire méi. Trude hét 1a su phu thudc vao
thuat toan d& xuat ctia nén tang, khién lugng tiép can
va lugt xem c6 thé bién dong manh, kho kiém soat.
Niam 2023 dén 2024, khi TikTok thay dbi tiéu chi
hién thi hodc han ché noi dung chinh tri - xa hoi,
nhiéu kénh bao chi nhu VTV24, Vietnamnet, Tudi
Tré, Thanh Nién ghi nhan lugt xem gidm manh du
van duy tri tAn suat ding tai déu dan, anh huong truc
tiép dén hiéu qua truyén thong. Bén canh dé, toc do
san xuat nhanh va giéi han thoi luong khién viéc dam
bao d¢ chinh xac, can bang thong tin trd nén kho
khan. Mot sb video rat gon qua muc, thiéu bdi canh
hodc str dung tiéu dé giat gan dé bét kip xu hudng
lam suy giam niém tin ctia cong ching di voi béo
chi chinh théng. Ngoai ra, van d& ban quyén am
nhac, hinh anh va xtr 1y binh luén tiéu cuc ciing 1a
nhiing thach thirc can dugc quan Iy nghiém ngit.

Du t6n tai nhimng rai ro nhét dinh, viée cac co
quan bao chi Viét Nam chi dong tham gia TikTok
van duoc xem 1a budc tién tich cuc trong tién trinh
chuyén d6i sb ctia nganh truyén thong. Nén tang nay
gitp béo chi tiép can cong ching tré, lan toa thong
tin chinh théng va phan bac cac tin gia dang lan
truyén nhanh trén mang xa hdi. Quan trong hon, né
budc doi ngii lam bao phai d6i mai tu duy, phat trién
nang luc ké chuyén truc quan va lam chu ky ning
san xuat ndi dung da phuong tién.

3. Thue trang sitr dung mang xa hoi Youtube
cuia cac co quan bao chi

Trén nén tang YouTube, cac co quan bao chi Viét
Nam dang timg budc chuyén doi tir hinh thic ding
tai ban tin truyén thong sang mo hinh san xuit noi
dung chuyén sau, c6 tinh phan tich va ddi thoai xa
hoi cao. Néu TikTok 14 kénh lan téa nhanh, huéng
dén cong chung tré qua video ngan, thi YouTube lai
dong vai trd nén tang luu tri¥, cung cap ndi dung dai
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hoi, chuyén nghi€p va c6 gia tri tu li¢u. Cac toa soan
nhu VTV24, ANTV, Thanh nién, Nhan dan, VTV
Digital, chuyén dong 24h, Zing new, [ da khai thac
manh lgi thé nay dé phét hanh talkshow, phong sur
chuyén dé va chuong trinh phan tich chinh sach - xa
hoi véi thoi luong trung binh tir 10 dén 25 phut.

Trong d6, VTV Digital noi bat vi cac chuong
trinh nhu Café Sang véi VTV3, Van dé hom nay,
Chuyén dong 24h hay cac ban tin chuyén biét vé
kinh té, gi4o duc, tiéu ding. Cac chuong trinh nay
duoc dinh dang lai cho phu hop vaoi YouTube, gitt
phong céch chinh luan nhung rat gon phan dan nhap,
tang nhip dung hinh va cuong do thong tin. Zing
News, trong khi do, tap trung vao cac phong su [
talkshow truc tuyén ban vé van hoa, 16i séng, cong
nghé va xu hudng xa hdi duong dai. Viéc khai thac
hinh thirc [ddi thoai m&gitra phéng vién va nhan
vt gitip ting tinh chan thyc, dong thoi phi hop voi
thoi quen xem video dai cua cong chung c6 trinh do
nhan thirc cao. Thanh nién lai phat trién thé manh vé
cac phong su diéu tra va chuyén dé xa hoi - nhan van,
sir dung nhiéu footage thuc dia va 161 binh c6 chiéu
sau, thé hién dic trung cua bao hinh truyén théng
dugce s6 hoa.

Céc san phdm bao chi trén YouTube khong chi
cha trong ndi dung, ma con duoc thiét ké truyén
thong da 16p: phan hinh thu hit, tiéu dé mang tinh
g01 mo, thumbnail 3 rang va mo ta video... Chinh
sy chuyén nghiép trong quy trinh xuat ban da gitp
cac kénh bao chi dat hi€u qua tuong tac on dinh.
Theo Sociallnsider (2025), cac video cua co quan
bao chi Viét Nam trén YouTube co ty 1¢ xem trung
binh 35-45% tong thoi lugng, CTR thumbnail dat
khoang 5-8%, va ty 1 nguoi xem quay lai dat murc
25-30% . Pay la cac chi sb thé hién kha ning duy
tri cong chung t6t hon nhiéu so véi video ngén.

YouTube vi thé duge xem 13 khong gian ctng ¢
tham quyén va chiéu sdu ctia bao chi, noi cong ching
tim kiém sy phan tich, phan bién va kién giai xa hoi.
O goc do chién luge truyén théng, nén ting niy gitp
bao chi Viét Nam xay dung tru cdt trung gian trong
hé sinh thai truyén théng hoi tu, dong vai trd 6n dinh
va bén ving hon so vé6i TikTok hay Facebook. Su
két hop giita hinh thrc trinh bay hién dai va noi dung
chinh luan sau sic dang gitp cac toa soan duy tri vi
thé ctia bao chi chuyén nghiép trong bbi canh canh

tranh gay gat véi ndi dung giai tri phi chinh thong
trén khong gian so.

Nhu vy, c6 thé thdy trong bdi canh truyén thong
hdi tu phat trién manh mé, mbi quan h¢ gitra bao chi
va mang x4 hoi ngay cang gin bo va phirc hop. Hai
linh vuc nay tac dong qua lai 1an nhau, hinh thanh
dong chay thong tin hai chiéu trong hé sinh thai
truyén thong hién dai. Béo chi khong con gi6i han
trong vai trd san xuat va phat hanh tin tirc theo mo
hinh truyén thong méot chiéu, ma da chuyén dich sang
moé hinh twong tac hai chiéu, chu dong khai thac
mang xa hoi nhu mét cong cu phﬁn phdi thong tin
va két ndi voi cong chung Céc nén tang ky thuat s6
gift vai trd ha tAng truyén dan thong tin, con mang
xa hoi dam nhan chirc nang cua khong gian cong
cdng truc tuyén, thuc déy cac qua trinh ddi thoai,
phan hdi va thuong luong ¥ nghia gitra co quan bao
chi va cong chung Viéc méd rong su hién dlen cua
toa soan trén cac nén tang mang xa hoi 1 yéu cau it
yéu nhim néng cao kha nang tiép can cong chiing,
duy tri anh hudng truyén thong va khang dinh vai tro
dan dét thong tin ciia bao chi trong ky nguyén truyén
thong sd.

4. Tac dong ciia mang xa hdi doi voi bao chi
trong boi canh truyén thong s6

Khéng thé phti nhan mang xa hoi ¢6 tac dong 16n
dén bao chi. Tuy nhién tic dong nay mang tinh hai
chiéu 6 rét: vira thiic déy, vira thach thirc qué trinh
van hanh ctia hé thong truyén théng chuyén nghiép.

Uu diém dau tién, mang xa hdi dd mo rong dang
ké pham vi lan téa ctia thong tin béo chi trong moi
truong truyén thong hoi tu. Néu trude day doc gia
chi yéu tiép can tin tirc thong qua cac kénh chinh
thong hodc tmg dung riéng cia tda soan, thi nay
mang xa hoi dong vai trd nhu cong phan phdi thi
cap, gitp ndi dung bao chi nhanh chong vuot ra khoi
giéi han vé khong gian, ngdn ngit va thoi gian.
Thuét toan phan phdi dya trén hanh vi nguoi ding
tao diéu kién cho tin tirc lan truyén theo hi¢u ting
mang, qua d6 ning cao dang ké kha ning tiép can
cong chiing va mic do nhan dién thuong hiéu cia
co quan bao chi®.

Bén canh chirc nang lan toa, mang xa hdi con
hinh thanh mot khong gian tuong tac hai chiéu giita
bao chi va cong chiing. Thong qua cac hanh vi nhu
binh luan, chia sé, tha cam xuc hodc phan hdi tryc
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tiép, doc gia tro thanh chi thé dong kién tao nodi
dung. Co ché phan hdi nay gitip toa soan do luong
phan ing cong chiing theo thoi gian thyc, nhan dién
xu hudng du luan va diéu chinh thong tin mot cach
linh hoat. Cong ching khong chi 1a ngudi tiép nhan
ma con 1a kénh phan hoi xa hoi tirc thoi, gitup bao chi
thau hiéu sau hon nhu cau, cam xuc va ky vong ctia
doc gia.

Dic biét, mang xa hoi cung cip ngudn dit lidu
phong phti va cong cu phan tich phuc vu nghién ctru
cong chung. Thong qua cac chi sé nhu mic do tiép
can ty nhién, ty 1¢ tuong tac, thoi lugng xem hodc
phan tich cam xuc, toa soan ¢ thé danh gia chi tiét
hiéu qué thong tin va t6i wu hoa chién luoc truyén
théng. Qua trinh nay thic dy chuyén doi tir bao chi
truc giac sang bao chi dua trén bang chimg dir liéu.

Khoéng chi vy, mang xa hoi con tré thanh ngudn
dé tai phong phu cho hoat dong bao chi hién dai.
Nhiing xu huérng lan truyén, thao luan xa hoi, hodc
hién twong truyén thong do ngucn dung tao ra glup
nha béo nhanh chéng phat hién vin dé méi, ndm bat
tam ly cong chung va khoi phat goc nhin nhan van
tir doi song so0. Nho do, mang xa hdi khong chi la
kénh phat tan thong tin, ma con la khong gian goi y,
phan chiéu va tai tao thyc tién xa hoi.

Bén canh nhitng 1¢i ich néu trén, mang xa hoi
dong thoi tao ra hang loat thach thirc nghiém trong
dbi voi bao chi, dic biét o ba khia canh: tinh xéc
thuc, dao duc nghe nghiép va quyén tu chi bién tap.
Vian nan lan truyén tin gla va thong tin sai 1€ch lam
x6i mon uy tin cua hé théng bao chi chinh théng.
Mang xa hoi, v6i co ché lan truyén dya trén cam xitic
va tinh gy cht ¥, da bién cong ching thanh ngudi
phét tan vo tinh ctia thong tin chua dugc kiém chimg.
Hién tugng tin chua kiém chimg lan nhanh hon tin
that xuat hién khién thong tin chinh thdng trén bao
chi bi nghi ngo thiéu chinh xé4c.

Ap lyc nhanh hon diing trg thanh dic diém déng
lo ngai ctia quy trinh tac nghi¢p hién nay. Viéc canh
tranh toc d6 v6i mang xa hoi khién nhiéu toa soan
rit ngin hodc bo qua bude xac minh doc lap, dan dén
sai sOt trong thong tin va vi pham chuin muc dao
dirc nghé nghiép. Stovall® da nhin manh: [Téc do
chi ¢6 ¥ nghia khi dugc dit trong khuon khé cia tinh
chinh xac, cong béng va trach nhiém xa hoi.[ Sy dich
chuyén wu tién tir dung sang nhanh c6 thé de doa nén

tang niém tin von 12 tai san cot 18i ctia béo chi.

Thuat toan cta cac nén tang mang xa hdi da tao
ra co ché phan phdi noi dung mang tinh thuong mai
hoéa su chu y. N§i dung cang gay tranh cai, cam xtic
hoac cuc doan cang dugc uu tién hién thi, khién bao
chi dé sa vao xu hudng giat gin dé canh tranh luot
xem. Co ché nay khién quyén Iyc thong tin bj phan
tan va chia nho theo cac tang bac: nha bao, nén tang,
cong chung, v co' quan quan I hinh thanh cau trac
phirc ting quyén luc thong tin. Trong d6, thuat toan
trd thanh ngu’(n gac cong vo hinh, c¢6 kha nang anh
huong tryc tiép dén dién ngdn cong cong, didu vén
trudc day thudc doc quyén ciia bao chi.

Tir goc nhin 1y luan, c6 thé nhan thay qua trinh
phén tin va tai cAu trac quyén lyc thong tin da lam
thay doi cin ban vai tro xa hoi ctia bao chi. Trong mo
hinh truyén thong, nha bao ndm toan quyén lya chon,
bién tap va xut ban. Ngay nay, quyén luc dy duoc
chia sé va giam sat boi cac ting trung gian bao gdom
thuat toan dé xuat, hanh vi cong chung mang va co
quan quan ly phap 1y. Béo chi, vi vdy, chuyén tir vi
thé nguoi gac cong sang ngudi kién tao ngit canh va
kiém chiig thong tin.

Nhur vay, c6 thé thiy mang xa hoi vira 1a dong luc
d6i mai, vira 1 thach thirc mang tinh cau trac di véi
bao chi dwong dai. O chiéu tich cuc, nd gitp bao chi
lan téa nhanh hon, hiéu cong chiing sau hon va twong
tac hiéu qua hon. O chiéu nguoc lai, né lam gia ting
rii ro vé tin gia, suy giam chuan muc nghé nghiép
va 1é thudc vao thuat toan. Dé thich ung, bao chi can
tai dinh nghia gia tri cdt 16i cua minh: khong chi
truyén tin, ma con la bao chung niém tin, sy that va
Iy tinh xa hoi trong mot khong gian truyén thong
phirc tang va bién dong khong ngimg.

5. Giai phap va khuyén nghi nhim nang cao
hiéu qua sir dung mang xa hfi ciia cac co' quan
bao chi

Trong boi canh truyén thong sd phat trién nhanh
va phtrc tap, viéc duy tri vai tré dinh hudng cua bao
chi chinh thdng doi hoi mot hé thong giai phap dong
b0, két hop giira ning cao nang luc nghé nghiép, tmg
dung cong nghé, hop tac da chu thé, va g1a0 duc
truyén thong cho cong chiing. Dudi déy 1a bén nhom
giai phap trong tam.

Thir nhat, ndng cao néing lye s6 cho dgi ngii nha
bado va bién tap vién.
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Trong ky nguyén dir liu 16n va tri tué¢ nhan tao,
nha bao khéng chi can ky ning nghiép vu truyén
thong ma con phai thanh thao ning luc s6, bao gom:
k¥ nang st dung cong cu phan tich dit liu, xac minh
hinh anh - video, quan tri an toan thong tin, va hiéu
biét vé thuat toan phan phdi ndi dung. Céc co quan
bao chi can trién khai chuong trinh dao tao dinh ky
vé k¥ nang s, két hop giita hoc tap ndi bd va hop
tac voi cac trung tdm nghién ctru, trudng bao chi,
doanh nghiép cong nghé. Viéc hinh thanh van hoa
dir liéu trong toa soan.

Thir hai, ung dung phan tich dir liéu mang xa hoi
trong quan tri va sdn xudt tin tirc.

B4o chi hién dai can khai thac cac cong cu phan
tich xu hudng va thao lun tryc tuyén dé nim bat nhu
cau, mbi quan tim va cam xuc ctia cong ching. Di
liéu mang xa hdi co thé giup toa soan phat hién som
cac chu dé néng, theo doi sy lan truyén clia tin don,
va danh gia hi€u qua lan tda cua thong tin chinh
théng. Bén canh do, viéc ung dung cac mo hinh tri
tué nhén tao dé phat hién ndi dung sai 1éch, ngén ngit
thu ghét hoac thong tin thao ting ciing gitip co quan
bao chi va quan ly nha nudc nang cao nang luc gidm
sét, dur bao riii ro truyén théng. Tuy nhién, qua trinh
ndy can tuan thi nghiém ngit cdc nguyén tic dao dirc
nghé nghiép va quy dinh v& bao mat dit liéu ca nhan.

Thir ba, tang cuong hop tac gitka co quan bao chi

va nén tang mang xa hoi.

Trong thyuc te phén 16n cong chiing hién nay tiép
can tin tic qua nén tang mang xa hoi. Vi Vay, dé mo
rong stc anh hudng cua thong tm chinh théng, bao
chi can chit dong hop tic voi cac nén ting cong nghé
nhu Meta, Google, TikTok, YouTubel] trén tinh
than dong quan trj thong tin . Hop tac nay khong chi
gi6i han & co ché g& bo tin gia, ma con bao gdm viée
thiét ké thuat toan wu tién hién thi ngu@)n tin xac thuc,
phét trién ndi dung than thién voi nén ting, va chia
sé dir liéu vé xu hudng thong tin sai 16ch. Nha nudc
¢6 thé dong vai tro trung gian trong viée xdy dung
co ché hop tac ba bén: co quan quan Iy - nén tang -
toa soan, nham rat ngan thoi gian phan tmg voi
khuing hoang truyén thong va nang cao hiéu qua dinh
hudng du luan.

Thikrtue, ity manh gmoductng/én thong cho cong ching.

Mot mdi truong truyén thong 1anh manh khong
thé chi dwa vao quan Iy tir trén xudng, ma can sy

tham gia c6 y thirc ctia nguoi dung. Vi vay, viéc gido
duc truyén thong cho cong chung dic biét 1a gidi tré
14 nhiém vu chién luge. Chuong trinh ndy cén trang
bi cho nguoi dan k¥ nang phan biét tin that - tin gia,
danh gi nguon tin, hiéu co ché lan truyén thong tin
trén nén tang sb, va ning cao tinh than trach nhiém
khi chia sé ngi dung. Cac co quan bao chi, truong
hoc, t6 chirc xa hoi va doanh nghiép cong nghé nén
phdi hop xay dung céc chién dich truyén thong cong
cong nham nang cao nhan thirc, chdng lai tin don va
thong tin doc hai.

6. Két luin

Dudi goc nhin tong hop, mdi quan hé giira bao
chi va mang xa hoi & Viét Nam vira tao dong luc doi
méi vira dat ra cac thach thirc mang tinh cau tric.
Mang xa hoi mo rong do phu, tdng cuong tuong tac,
cung cap dit liéu va goi mé ngudn dé tai phong phi;
song dong thoi gia tang rii ro tin gid, ap lyc nhanh
hon dung, 1€ thudc thuat toan va x61i mon quyén tur
chu bién tap. Trong h¢ sinh thai hdi tu, YouTube co
thé dong vai tro tru cdt trung gian on dinh, con Tik-
Tok, Facebook ¢ vai tro lan téa nhanh néu duge van
hanh bang quy trinh kiém chimg, bién tap va do
luong nghiém ngat. Vé quan tri, can chuyén tir tu duy
kiém soat sang dong quan trj thong tin gitta Nha
nudc - nén tang - tda soan; vé nghé nghiép, chuyén
tur truc giac sang bao chi dya trén dir liéu va giai
trinh. Tuong lai bén vimg ctia bao chi sb s& phy thudc
vao kha nang giir viing gia tri sy that, minh bach va
trach nhiém xa hoi trong mot khong gian truyén
théng phtic ting, bién dong./.
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