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Phuong thiic si dung thdng tin dd hoa
trén bao dién tif Viét Nam
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Tom tit: Phuong thire sir dung thong tin do hoa (TTPH) véi nhitng wu thé vé téc dp duwa tin nhanh, ngan gon, dé
hiéu gop phan khéng nho cho sw phat trién va canh tranh ciia bdo chi trong méi truong so. Hién nay, cdc co quan
bdo chi 16m nhw AFP. The New York Times, The Guardian, BBC| déu dang khai thac triét dé viéc sir dung do hoa
trong truyén tdi théng tin va thu hit dwoc mét s6 lwong 1om cong chiing theo déi. Tai Viét Nam, cdc trang béo dién
tir nhie VietnamPlus, VnExpress, Tudi tré, Vietnamnet... ciing dang nhanh chong xdy dung va ddy manh khai théc
mdng TTPH day tiém nang nay. Thong qua két qua khdo sdt, tdc gid néu mét sé danh gid, nhdn xét, nham gop phan
nang cao hiéu qua viéc sur dung TTPH trén mot 6 bdo dién tr hién nay.

Tir khéa: thong tin do hoa; bdo dién tir; phuwong thire si dung.

Dbuing trude dong chay thong tin tir cac phuong
tién truyén thong dai ching, hién nay cong ching
dang c6 xu hudng tiép can thong tin bang hinh thirc
trinh bay mai, bt mit, nga"ln gon, dé hiéu. Nim bét
dugc nhu cau do, nhiéu bao dién tir & Viét Nam da
tang cuong viéc cung cap thong tin bang hinh thic
TTPH, nhdm d4p tmg nhu cau ciia cong ching. Hinh
thirc TTPH tré thanh cong cu ddc luc dbi véi cac co
quan bao chi trong viéc mang lai hi€u qua thong tin
va thu hiit cong chung.

Trong khi hau hét cac dang bai truyén théng dang
trong tinh trang kho gitr cong chung & lai trén man
hinh thi TTPH lai d& dang lam dugc diéu d6 nho vao
kha ning tong hop tin tirc va hinh thirc tuong tac hap
dan. Phé Tong bién tap mang d6 hoa ctia USA To day
cho biét, hon 70% cong ching cha ¥ dén hinh anh va
d0 hoa khi vao xem bat ky tin tirc nao, con s6 nay &
yéu t6 chinh van 14 thip nhét, hon 20%. Theo thong
ké chuyén muc dir liu dd hoa Datablog cta The
Guardian, thoi gian trung binh cong chiing luu lai trén
mdi bai bao clia chuyén muc nay 1a 6 pht, trong khi
thoi gian trung binh cac trang con lai chi 1a 1 phut®.

Dé cap dén Théng tin db hoa, Ong Lé Qudc Minh,
Téng Bién tip bao Nhan Dén cho rang, [Théng tin do
hoa - information graphics hay infographics Ula viéc
trinh bay théng tin, dit liéu hodc kién thirc dudi dang
d6 hoa nham gidi thiéu nhing thong tin phic tap mét
cdch day dii va dé hiéu. Néu chi ding cdc hinh doé hoa
dé bé sung cho bai viét thi né chi mang tinh minh hoa
con mét san pham infographics hoan chinh c6 thé

ditng mét minh ma van néi lén day dii thong tin vé mot
vin dé nhdt dinh. Cé hai phong cdch lam tin do hoa
néi bat: Mot la phong cich chinh thong graphic news
ma cdc hang tin lom hay dp dung, theo do tin do hoa
o phan tiéu dé (title), ngi dung noi bt (lead) va phan
ngi dung chinh. Céch trinh bay kiéu tin do hoa ndy
kha gon gang. Hai la, phong cdach infographics voi
cdch trinh bay bdt mdt (thdm chi ¢é lic bi nhoi nhét
qud nhiéu thong tin), 6 thé chira dimg nhiéu ngi dung
va ¢6 thé kéo dai vi thuong sir dung trén website[ .

Dong quan diém, theo tac gia C.Paker: [ Thong tin
mé ta duéi dang do hoa chinh la mét trong nhiing
cdch tot nhat dé giip doc gid c6 thé hiéu nhanh chéng
théng diép ciia ban la thay thé nhitng doan van ban
dai va reom ra bang cdc biéu do ngdn gon va dé hiéu.
Ban ¢6 thé chon nhiéu kiéu trinh bay khac nhau nhw
luu do, so'do 16 chike hodic nhitng biéu do thoi gian[ .

Lién quan dén van d& nay, tac gia Vii Quang Hao
lai str dung thuat ngir [dd hinh(] chi yéu t nay trong
nhém ngdn ngir phi van ty. Tac gia cho rang [ nhing
thong tin trén bao chi khong dang tdi duoi dang van
tw ma la dang dé hinh nhu anh, tranh minh hoa, biéu
béng, do thi, so do, ban dor] [,

Tac gia Ha Huy Phuong ding thuat ngit [dd hoa
tin tire[) Theo tac gia, ~d6 hoa tin tic la dang thirc
théng tin dién ta sw kién, van dé bang hinh vé. Hinh
Vé c6 thé két hop véi chir viét hodc anh chup dé biéu
dat cdc chi tiét, tinh tiét, sw kién hoan chinh! .

Téc gia Nguyén Thanh Loi goi thong tin d6 hoa 1a
[0 hoa truc quanl] Lsir dung hinh dnh dé trinh bay
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théng tin, dir liéu hodc kién thirc tao thanh s6 liéu
thong ké chinh xdc, cu thé, ré rang gitp doc gid dé
dang theo doi, doc hiéul .

Ciing theo 6ng L& Quéc Minh, tai Viét Nam da c6
mdt s6 co quan béo chi quan tam hon t6i thong tin 6
hoa va thyc hién theo cac cach thirc sau: Mot 13, tin
dd hoa doc 1ap (mdi tin dd hoa 12 mét ndi dung ddc
lap, co title, lead, ndi dung dﬁy du, tinh thoi su cao,
thién vé huéng graphic news); Hai 13, dang pho bién
thong tin chung (infographics) vé mot chii dé nhat
dinh; Ba, van 1a dang hinh minh hoa don gian.

Trong gi6i han pham vi ctia d& tai nghién ctru tac
gia chi dé cap vé TTPH theo cach hiéu - graphic
news, la cach ma cac hang tin 16n hay ap dung. Theo
do, tin d6 hoa c6 phan tiéu dé (title), ndi dung noi bat
(lead) va phan ndi dung chinh nhu mot tic pham bao
chi doc lap.

1. Phwong thire sivr dung TTDH trén bao dién
tir dwgre khao sat

Muyc dich cua nghién ctru 1a khao sat thuc trang
viéc sir dung TTDH cua mot s6 bao dién tir Viét Nam
hién nay, tir 46 rat ra nhan xét va khuyén nghi gop
phan nang cao hiéu qua viéc sir dung. Dé lam duoc
diéu do, tac gia tién hanh khao sat myc Infographics
cua ba to bao dién tir VietnamPlus, VnExpress, Tudi
tré. Thoi gian khao sat: tir 1/7/2022 dén ngay
30/09/2022.

1.1. 6 lwong, chuyén muc sir dung Thong tin
do hoa

Theo két qua khao sat, trong ba to bao dién tir, thi
béo VietnamPlus c6 s6 lugng TTDH 16n nhét véi 531
bai, xép vi tri thtr hai 14 bao VnExpress, 87 bai va it
nhét 14 bao Tudi tré voi 22 bai. Tuy nhién, s luong
va ty 1é cac chuyén myc str dung TTPH ciia mdi trang
bao la khac nhau.

Théng ké cu thé cho théy, VietnamPlus ¢6 13
chuyén muc str dung TTDH dé thé hién tin tirc: Chinh
tri, Cong nghg, Doi séng, Du lich, Khoa hoc, Kinh té,
Maéi truong, O t6 [1Xe may, Thé gi6i, Thé thao, Thi
truong. Trong do6, chuyén muc Xa héi co ty 1€ bai
TTPH cao nhit 47,2% véi 250 bai, thir hai 14 chuyén
muc Kinh té chiém 20,5% véi 109 bai. Chuyén muc
Thi trudng co ty 18 bai TTDH thap nhit 0,4% vai 2
bai, tiép do 1a chuyén muc Thé thao chiém 0,6% véi
3 bai, O t6 [/ Xe may 0,6% véi 3 bai.

Trén VnExpress c¢6 10 chuyén muc st dung
TTPH dé thé hién nodi dung: Gido duc, Khoa hoc,

Kinh doanh, Phap ludt, S6 hoa, Strc khoe, Thé gidi,
Thé thao, Thoi sy, Xe. Cu thé, chuyén muc Khoa hoc
¢6 ty 18 bai TTPH cao nhét 33,3% véi 29 bai, thir hai
14 chuyén muc Xe chiém 18,7% vdi 16 bai. Chuyén
muc Kinh doanh c6 ty 1 bai TTDH thip nhat 1,1%
v6i 1 bai, tiép sau do 1a chuyén muyc Gido duc, S6 hoa,
Thé thao déu chiém 3,4% véi 3 bai mdi chuyén muc.
Béo Tudi tré ¢6 sé luong chuyén muc sir dung
TTPH thap nhit trong ba co quan béo chi voi 8
chuyén muc: Du lich, Gido duc, Phap luat, Nhip séng
tré, Stre khoe, Thé gioi, Thoi sy, Xe. Trong do, chuyén
muc Xe co ty 1€ TTPH cao nhit 33,6% véi 8 bai.
Chuyén muyc Du lich, Nhip sdng tré, Thé gii c6 ty 16
TTDH thip nhat 4,5% vai 1 bai mdi chuyén muc.

Hinh VietnamPlus VnExpress Tudi tre
thiie So lugmg | TV 1§ (%) | S0 hegmg | Ty 16 (%) | So lugmg | Tv 1§ (%0)
Ban do 16 3.0 4 16 0 2
Biéu do 185 348 8 9.2 5 77
Hinh inh 256 48,1 53 60,9 15 68,2
huimg
din, Lt
ke, 50
sanh
Kéthop 71 13.3 20 23.0 2 9.1
Sodo 4 0.8 2 23 0 0
Tff.mg 532 100% 87 100% 22 100%,

86 luwong va 1y Ié cdce hinh thire thé hién TTPH trén
VietnamPlus, VnExpress, Tuoi tré

1.2. Hinh thirc thé hi¢n Thong tin do hoa

Vé hinh thitc, ¢6 nhiéu céch thé hién TTDH khac
nhau. Trong nghién ctiu nay, tac gia tap trung khao sat
theo nam hinh thirc: biéu do; bang dd; so d6; Hinh anh
huéng dan, liét ké, so sanh; Két hop (co su két hop
ctia hai hinh thtrc d6 hoa tré 1én trong mét bai).

Nhin vio bang s6 lidu trén ¢6 thé thay hinh thirc
str dung Hinh anh huéng dan, liét ké, so sanh chiém
s luong va ty 16 cao nhét khi thé hién TTDH & ¢4 ba
co quan bao chi. Cu thé, VietnamPlus c6 256 bai
chiém 48,1%, VnExpress c6 53 bai chiém 60,9%,
Tudi tré c6 15 bai chiém 68,2%.

Tuy nhién, mirc d6 phd bién ctia cac hinh thirc
khac c6 sy khac nhau gitra ba trang bao. Trén Viet-
namPlus, Biéu db dwoc sir dung nhiéu thi hai voi
185 bai (34,8%), tiép theo 1a hinh thirc Két hop vai
71 bai (13,3%), Ban db vai 16 bai (3%). Trén Vn-
Express, hinh thire Két hop duoc str dung nhiéu thi
hai v6i 20 bai (23%), tiép theo 14 Biéu dd voi 8 bai
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(9,2%), Ban db vé6i 4 bai (4,6%). Gidng vai Viet-
namPlus, trén Tudi tré, hinh thirc Biéu do dugc sir
dung nhiéu tht hai v6i 5 bai (22,7%), tiép theo 1a
hinh thire Két hop vai 2 bai (9,1%).

Ca ba co quan béo chi trén déu sir dung hinh thirc
So do it nhét, vdi 4 bai (0,8%) trén VietnamPlus, 2 bai
(2,3%) trén VnExpress va Tudi tré khong sir dung So
d6 trong TTPH ¢ thoi gian dién ra khao sat.

1.3. Phadn logi theo cong nghé dwoc s dung
trong TTDH

Nho sy hd tro cua cong nghé, hién nay TTBH
khong chi dung lai ¢ dang tinh nhu hinh anh 2D ma
c6 da dang hinh thirc thé hién. Qua qua trinh khéo sat,
tac gia phan loai cong nghé sur dung trong thiét ké
TTDH thanh ba loai: TTPH tinh, TTPH tuong tac,
Video TTPH.

TTPH tinh gidng nhu nhig hinh anh duoc thé
hién trong khong gian hai chiéu va khong c6 kha ning
tao lap cac lop thong tin.

TTPH tuong tac dugc thiét ké dya trén tinh tuong
tac va da phuong ti€n cia bao dién tir, c6 kha nang
tao nhiéu 16p thong tin. Cac 16p thong tin chi dugc
[m&Tkhi co su tuong tac gilta cong chiing vao mot vi
tri cu thé trén d6 hoa.

Hinh VietnamPlus VnExpress Tuai tre
thire | 50 luong | TV 16 (%) | S0 luemg | TV 18 (%) | So lwemg | Ty 1 (%)
Ban do 16 3.0 4 46 0 2
Biéudd 185 343 8 92 5 77
Hinh inh 256 481 53 60,9 15 68,2
huimg
din, L
ke, 50
sinh
Két hop 71 133 20 230 2 9.1
Sodo 4 0.8 2 23 0 0
T{lmg 532 100% 87 100% 22 100%%

S6 lirong va 1y Ié cdc cong nghé duwoc si dung trong
TTPH trén VietnamPlus, VnExpress, Ti uoi 1ré
Video TTPH 1a mot san pham dd hoa da phuong
tién két hop gitra chir viét, hinh anh, video va nhiing
yéu tb d6 hoa 2D, 3D véi 10i binh hodc phy dé di kém.
N0 gidi thich, dinh vi va minh hoa thong tin phirc tap
nhét b::ing cach s:flp Xép céc dit lidu, sb liéu théng kél
theo luat phoi canh, gidng nhu cach lam phim hoat
hinh (animations).
Theo két qua khao sat, TTDH tinh chiém s6 lugng
va ty 18 16n nhit ¢ ca ba trang béo dién tir 1an luot Ia

448 bai (84,2%) trén VietnamPlus, 57 bai (65,5%) trén
VnExpress, 22 bai (100%) trén Tudi tré. Tuy nhién, &
VietnamPlus, TTPH tuong tac dugc sir dung nhiéu
thir hai v6i 83 bai (15,6%), it nhat 1a Video TTPH 1
bai (0,2%). Trong khi d6, trén VnExpress, Video
TTPH lai duoc st dung nhiéu thtr hai véi 30 bai
(34,5%), khong su dung TTDH tuong téc.
1.4. Nguén phit ciia TTPH

Nguon VietnamPlus VnExpress Tuoi tré

phat | Solong | Ty 18 (%) | S lugng | Ty 18(%) | So lwong | Ty 18 (%)
TTPH wr| 35 6.6 33 60.9 21 9355
lap
TTPH 497 934 34 39.1 1 45
dan lai
Tong 532 100% 87 100% 12 100%

S6 heong va ty Ié ciia nguon phat TTPH trén
VietnamPlus, VnExpress, Tt Ui tré

Nhin vao bang s6 liéu c6 thé thiy ca ba bao dién
tir déu st dung TTPH tir hai nguén 1a tu 1ap va dan
lai. Tuy nhién, ty 1¢ hai ngudn phat giita ba trang bao
la khac nhau.

VietnamPlus tuy c6 s6 lugng TTDH 16n nhat
nhung ty 1é TTDH tu 1ap thap hon rat nhiéu (6,6%)
so véi TTPH dan lai (93,4%). Trong do, tit ca cac
TTPH dan lai du liy tir Thong tAn xa Viét Nam. Day
vira 1a thé manh ddng thoi 14 thach thire néu Vietnam-
Plus mudn chu dong hon trong phat trién TTDH.

VnExpress c6 TTDH tu 1ap cao hon (60,9%) so
v6i TTPH dan lai (39,1%), trong do, TTBDH dan lai
lay tir cac trang uy tin tir nuc ngoai nhu AFP, BBC
News, New York Times, Washington Post[1 Tuy
nhién, cac TTPH tu lap déu ¢ dang TTPH ftinh con
cac TTPH dan lai déu & dang Video TTDH.

Tubi tré tuy c6 sd lwong TTPH it nhung ty 1¢
TTDH ty lap 1én dén 95,5%, chi dan lai 1 TTPH trong
thoi gian khao sat.

2. Nhan xét viéc sit dung TTPH trén cac bao
dién tir dwoc khdo sat

Thit nhdt, ba bao dién tir déu stir dung TTDH nhur
mdt phuong thic truyén tai thong tin toi vu. TTDH
c6 kha nang diimg doc lap nhu mét tin, bai hoan chinh
cung cap thong tin day du, tron ven cho cong chiing
ma khong can sy trg gitip ctia vin ban. Nhiing bai viét
nhiéu chix, kho khan duoc thay béng dd hoa bat mat,
c6 dong thong tin, d& hiéu va nim bét nhanh. Trong
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d6, VietnamPlus chiém wu thé véi sb luong TTPBH
16n nhét, tiép dén 1a VnExpress va Tudi tré. Diéu nay
c6 thé 1y giai do VietnamPlus c6 nguén TTPH sén tir
Théng tan xa Viét Nam, VnExpress ¢6 su hau thuin
vé cong nghé ctia tap doan FPT nén déu ¢6 uu thé hon
Tudi tré.

Thit hai, ci ba béo dién tir déu sir dung TTPH ¢
da dang chuyén muc, tir thoi sy, van hoa, xa hoi dén
kinh té, thé thao, khoa hoc, moi truong[ ] Tuy nhién,
chuyén muc stir dung TTPH giita cac bao c6 su khac
nhau. Trén VietnamPlus, chuyén muc Xa héi, Kinh té
str dung TTDH nhiéu nhat, trén VnExpess 1a chuyén
muc Xe va Khoa hoc, trén Tubi tré la chuyén muyc Xe,
Gi4o duc, Stc khoe, Thoi sy. Nhu vay, véi mdi trang
béo, chuyén muc ndo sir dung nhiéu TTPH la do
chién Iuoc phat trién riéng ciia trang bao d6. Ngoai ra,
dé tao lap TTPH con phu thude vao nguén dir liéu
dau vao ctia chuyén muc. Chuyén muc c6 nhiéu dir
liéu, thong tin s& 1 co hoi thudn loi dé san xuat TTDH.

Thi ba, ba trang béo dién tir du sir dung hinh thirc
Hinh anh hudng dn, liét ké, so sanh nhiéu nhat khi
thé hién TTDH. Nguyén nhan 1a do céng chiing hién
nay khong chi can thong tin don thudn ma nhimg
thong tin nay phai duoc ¢6 dong, mang tinh chit chi
dan, so sanh, giai phap cu thé gitp viéc ndm bét thong
tin dugc nhanh chong hon. Vi vay, TTPH da tan dung
triét dé wu thé ciia hinh thire nay nhidm dura nhanh cc
thong tin ct 16i dén cong chiung ma cong ching
khong phai mat qua nhiéu thoi gian doc mét bai viét
nhiéu chir ri méi chit loc thong tin.

Thir tu, s6 lwong TTPH tinh chiém phan 16n trén
ba bao dién tir, dic biét, bao Tudi tré chi sir dung
TTPH finh trong thoi gian duoc khao sat. Didu nay
c6 thé 1y giai 14 do cong nghé dé san xuat ra TTDH
tinh don gian hon TTPH tuong tac va Video TTDH.
Muc dich sir dung TTPH 1a dé cong chiing tiép can
nhanh va nhiéu hon thong tin, vi vay TTPH tinh dap
{g duoc tinh thoi sy, nhanh chéng. Hon nira, dé san
xuat TTDH tuong tac va Video TTDH, mat rat nhidu
thoi gian, tén kém kinh phi, doi hoi trinh d6 ki thuat
cao clia nguoi thiét ké do hoa, dic biét 1a can nhiéu
dir liéu d tao 1ap ra nhiéu 16p thong tin. Tuy nhién,
VietnamPlus va VnExpress dang c6 xu hudng chuyén
dich tr TTPH tinh sang TTPH tuong tac va Video
TTPH. Béi 18, cong ching c6 xu hudng bi hip din
vao cac chuyén dong trén man hinh, khéng bi nham

chan bdi cac hinh dnh tinh, hon nita TTPH tuong tac
va Video TTPH c6 thé tao 1ap ra nhiéu 16p thong tin
trong cing mot TTDH.

Thir nam, nhin chung ba bao dién ttr duwgc khao sat
c6 su quan tam, dau tu ding muc cho TTPH. Viet-
namPlus tuy ¢6 s6 lugng TTDH 16n nhat nhung phan
16n 1a phu thudc, dan lai tr Thong tan x3d Viét Nam.
VnExpress c6 hdu thuan vé cong nghé boi FPT, 1a mot
tap doan manh vé cong nghé, c6 co quan chi quan 1a
B9 Khoa hoc va Cong ngh¢ nhung lai chua khai thac
triét dé thé manh, ty 1& dan lai tir bao chi nudc ngoai
con cao nén chua tao duge déu 4n riéng. Tudi tré tuy
¢6 sy quan tam, chu dong trong viée tu tao lap TTDH
nhung chura ¢6 nhimg budc di quyét liét nén s6 luong
TTDH con rét han ché.

Trong bdi canh canh tranh gay gt ciia cic phuong
tién truyén thong mai, ddc biét 1a mang xa hoi. Vi
thé manh hinh anh két hop cting cac yéu t6 da phuong
tién, TTDH gitp viéc trinh bay dir liéu mdt cach tryc
quan, thu hut sy cha ¥ ctia cong chiing. Tuy nhién,
dé thong tin db hoa tao thém nhiéu budc dot phé, cac
co quan bao chi Viét Nam can nhanh chéng dua ra
chién luoc phat trién dai han, dau tu nghiém tic dé
thu hut, gitr chan cong ching va theo kip xu hudéng
cua thoi dai./.
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