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1. Đặt vấn đề 
Sự phát triển mạnh mẽ của công nghệ số đang 

làm thay đổi căn bản phương thức sản xuất, phân 
phối và tiếp nhận các giá trị văn hóa. Không gian số 
trở thành môi trường thuận lợi để lan tỏa tri thức, 
phát triển văn hóa, song cũng là nơi diễn ra sự cạnh 

tranh gay gắt giữa các hệ giá trị, gia tăng nguy cơ 
nhiễu loạn thông tin, lan truyền quan điểm sai lệch, 
xuyên tạc, tác động trực tiếp đến niềm tin, nhận thức 
và bản lĩnh chính trị của xã hội. 

Trong bối cảnh đó, xuất bản có vị trí đặc biệt với 
ưu thế về tính chính thống, chiều sâu tri thức và khả 
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năng lưu giữ, lan tỏa các giá trị tư tưởng - văn hóa. 
Vì vậy, xuất bản không chỉ là hoạt động sản xuất và 
phổ biến sách, mà còn là một thiết chế tư tưởng - văn 
hóa quan trọng, góp phần hình thành nền tảng tri 
thức, bồi dưỡng đời sống tinh thần và củng cố niềm 
tin xã hội. Tuy nhiên, trước sự thay đổi nhanh chóng 
của môi trường số, chuỗi giá trị xuất bản truyền 
thống đang bộc lộ nhiều hạn chế. Các khâu từ sáng 
tạo nội dung, biên tập, sản xuất, phân phối đều chịu 
tác động mạnh mẽ của môi trường số, trí tuệ nhân 
tạo và thói quen tiêu dùng mới. Nếu không được tái 
định vị kịp thời, xuất bản khó phát huy đầy đủ vai 
trò trong phát triển văn hóa và công nghiệp văn hóa 
nói chung. 

Từ thực tiễn đó, bài viết tập trung làm rõ cơ sở lý 
luận và thực tiễn của việc tái định vị chuỗi giá trị xuất 
bản trong bối cảnh chuyển đổi số; phân tích một số 
điểm nghẽn hiện nay; đồng thời đề xuất các giải pháp 
chiến lược nhằm phát triển xuất bản thành một bộ 
phận quan trọng của công nghiệp văn hóa, góp phần 
thực hiện hiệu quả Nghị quyết 80-NQ/TW của Bộ 
Chính trị về phát triển văn hóa Việt Nam. 

2. Phương pháp nghiên cứu 
Bài viết sử dụng phương pháp nghiên cứu định 

tính, kết hợp phân tích và tổng hợp tài liệu thứ cấp 
từ các văn bản chính sách, báo cáo ngành và số liệu 
thống kê chính thức (Sách Trắng Công nghệ thông 
tin và truyền thông Việt Nam các năm 2022, 2023; 
các báo cáo tổng kết hoạt động xuất bản, in và phát 
hành giai đoạn 2024-2026 của Cục Xuất bản, In và 
Phát hành). 

Phương pháp thống kê mô tả được sử dụng để hệ 
thống hóa số liệu về quy mô xuất bản phẩm (XBP), 
doanh thu ngành và mức độ tham gia xuất bản điện 
tử của các nhà xuất bản (NXB) giai đoạn 2015-2025. 
Bên cạnh đó, phương pháp phân tích - tổng hợp và 
so sánh lý thuyết được vận dụng để làm rõ sự chuyển 
dịch của mô hình chuỗi giá trị xuất bản từ tuyến tính 
truyền thống sang mô hình mở, tích hợp trong bối 
cảnh chuyển đổi số. 

Đối tượng nghiên cứu là chuỗi giá trị xuất bản 
Việt Nam; phạm vi nghiên cứu giới hạn trong giai 
đoạn 2015-2026, tập trung vào các khâu sáng tạo nội 
dung, biên tập, sản xuất, phân phối và tiếp nhận XBP. 

3. Kết quả nghiên cứu và thảo luận 

3.1. Cơ sở lý thuyết 
3.1.1. Chuỗi giá trị xuất bản trong bối cảnh 

chuyển đổi số 
Hoạt động xuất bản là một lĩnh vực đặc thù, vừa 

thuộc phạm trù tư tưởng - văn hóa, vừa là một ngành 
kinh tế - công nghệ. Chỉ thị số 42-CT/TW ngày 
25/8/2004 của Ban Bí thư về nâng cao chất lượng 
toàn diện của hoạt động xuất bản đã xác định định 
hướng xây dựng ngành xuất bản trở thành một ngành 
kinh tế - công nghệ phát triển toàn diện, vững chắc 
(Ban Bí thư, 2004). Kế thừa định hướng đó, Chỉ thị 
số 04-CT/TW ngày 17/3/2026 của Ban Bí thư về tăng 
cường sự lãnh đạo của Đảng đối với hoạt động xuất 
bản trong tình hình mới tiếp tục khẳng định xuất bản 
là một bộ phận quan trọng của công nghiệp văn hóa, 
góp phần hình thành chuỗi giá trị nội dung số, tài sản 
số, gia tăng hiệu quả kinh tế và đóng góp vào năng 
lực cạnh tranh quốc gia (Ban Bí thư, 2026). Trong 
bối cảnh chuyển đổi số và hội nhập quốc tế sâu rộng, 
vai trò đó càng được mở rộng khi xuất bản không chỉ 
dừng lại ở việc sản xuất, phổ biến XBP, mà còn tham 
gia vào quá trình kiến tạo hệ sinh thái tri thức và phát 
triển công nghiệp văn hóa trên không gian số. 

Chuỗi giá trị xuất bản có thể hiểu là toàn bộ các 
hoạt động trong quy trình xuất bản nhằm đưa một 
XBP từ ý tưởng ban đầu đến với bạn đọc, trong đó 
mỗi khâu đều gia tăng thêm giá trị cho sản phẩm 
trước khi đến tay công chúng, đồng thời tạo lập các 
giá trị về tri thức, văn hóa, tư tưởng, kinh tế và xã 
hội (Porter, 1985; Thompson, 2021). Trong mô hình 
truyền thống, chuỗi giá trị xuất bản thường được cấu 
thành bởi các khâu cơ bản: sáng tạo nội dung, tổ 
chức bản thảo, biên tập, thiết kế, chế bản, in ấn, 
truyền thông, phát hành, tiêu thụ và tiếp nhận phản 
hồi từ độc giả. 

Tuy nhiên, trong kỷ nguyên số, chuỗi giá trị xuất 
bản không còn vận hành theo mô hình tuyến tính 
như trước. Sự phát triển của internet, AI, dữ liệu lớn, 
điện toán đám mây, nền tảng số... đã làm thay đổi 
căn bản phương thức sản xuất, phân phối và tiếp 
nhận nội dung. XBP không chỉ tồn tại dưới hình thức 
sách in truyền thống, mà ngày càng được phát triển 
dưới nhiều định dạng mới như sách điện tử, sách nói, 
sách đa phương tiện, sách tương tác, học liệu số, dữ 
liệu nội dung và các sản phẩm phái sinh từ nội dung 
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xuất bản. Điều đó cho thấy, chuỗi giá trị xuất bản 
hiện nay là quá trình kiến tạo, chuẩn hóa, số hóa, 
phân phối, tương tác và tái khai thác nội dung trong 
một hệ sinh thái tri thức - văn hóa - công nghệ. 

Có thể mô tả chuỗi giá trị xuất bản trong bối cảnh 
chuyển đổi số như sau: 

Từ cơ sở lý thuyết nêu trên, bài viết tiếp cận việc 
tái định vị chuỗi giá trị xuất bản trong bối cảnh 
chuyển đổi số từ hai trục cơ bản. Một là, tiếp cận từ 
chuỗi giá trị xuất bản như một chuỗi giá trị mở, có 
tính liên kết, tích hợp và tương tác cao. Tái định vị 
chuỗi giá trị xuất bản là tái cấu trúc toàn bộ quá trình 
tạo lập, chuẩn hóa, phân phối và gia tăng giá trị nội 
dung. Hai là, tiếp cận từ góc độ văn hóa, coi xuất 
bản là một bộ phận quan trọng của công nghiệp văn 
hóa, góp phần chuyển hóa nội dung thành tài sản tri 
thức, tài sản văn hóa và sức mạnh mềm quốc gia. 

3.1.2. Tái định vị giá trị xuất bản trong kỷ nguyên số 
Trong kỷ nguyên số, tái định vị chuỗi giá trị xuất 

bản trước hết phải bắt đầu từ việc tái định vị chính 
giá trị của hoạt động xuất bản. Nếu trong mô hình 
truyền thống, giá trị xuất bản thường được nhận diện 
chủ yếu thông qua giá trị của XBP với tư cách là một 
sản phẩm văn hóa cụ thể, thì hiện nay, giá trị xuất bản 
cần được nhìn nhận rộng hơn, bao gồm giá trị tri thức, 
giá trị tư tưởng, giá trị văn hóa, giá trị dữ liệu, giá trị 
kinh tế và giá trị xã hội. Sự mở rộng này không làm 
thay đổi bản chất của xuất bản, mà làm rõ hơn vai trò 
đặc thù của xuất bản trong đời sống văn hóa - tư 
tưởng và trong nền kinh tế tri thức hiện đại. 

Trước hết, xuất bản cần được tái định vị như một 
hoạt động kiến tạo và chuẩn hóa tri thức. Trong môi 
trường số, thông tin được sản xuất, sao chép, lan 

truyền với tốc độ rất nhanh và phạm vi rất rộng. Tuy 
nhiên, không phải mọi thông tin đều có giá trị tri 
thức; nhiều thông tin còn thiếu kiểm chứng, bị cắt 
ghép, xuyên tạc hoặc được lan truyền theo tâm lý 
đám đông. Trong bối cảnh đó, xuất bản có vai trò 
đặc biệt ở khả năng lựa chọn đề tài, tổ chức bản thảo, 
biên tập, thẩm định, chuẩn hóa và phổ biến các nội 
dung có giá trị bền vững. 

Thứ hai, xuất bản cần được tái định vị như một 
thiết chế văn hóa - tư tưởng đặc thù, có chức năng tích 
lũy, sáng tạo và truyền bá các giá trị văn hóa, tinh thần, 
góp phần xây dựng nền tảng tri thức quốc gia (Ban Bí 
thư, 2026). Đối với các XBP chính trị, lý luận, lịch sử, 
văn hóa, giá trị của xuất bản không chỉ nằm ở số lượng 
phát hành, doanh thu hay hiệu quả thị trường, mà còn 
ở khả năng định hướng nhận thức xã hội và góp phần 
bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng. Vì vậy, bên cạnh 
các giá trị tri thức, kinh tế và xã hội, giá trị văn hóa - 
tư tưởng cũng cần được xem là một trục giá trị quan 
trọng của quá trình tái định vị. 

Thứ ba, xuất bản cần được tái định vị như một 
nguồn tài sản nội dung trong công nghiệp văn hóa. 
Theo đó, xuất bản không chỉ là kênh truyền bá tri 
thức, mà còn là nguồn cung cấp nội dung gốc cho 
nhiều ngành công nghiệp văn hóa khác như giáo dục, 
truyền thông, điện ảnh, âm nhạc, du lịch văn hóa... 
và các sản phẩm sáng tạo số. Một tác phẩm xuất bản 
có giá trị có thể được số hóa, tái bản, chuyển thể, 
trích xuất, phát triển thành sách điện tử, sách nói, 
podcast, phim, học liệu số, sản phẩm truyền thông 
hoặc các sản phẩm văn hóa phái sinh khác. Như vậy, 
giá trị của xuất bản không kết thúc ở thời điểm một 
cuốn sách được phát hành, mà có thể tiếp tục được 
mở rộng trong toàn bộ vòng đời của tài sản nội dung. 

Thứ tư, xuất bản cần được tái định vị như một 
�hạ tầng mềm� của quốc gia trong không gian số, 
góp phần kết nối xã hội bằng tri thức, giá trị, niềm 
tin và bản sắc văn hóa, qua đó tạo sức đề kháng 
thông tin cho xã hội trước những luồng nội dung sai 
lệch, độc hại (Bộ Chính trị, 2026). 

3.2. Thực trạng chuỗi giá trị xuất bản trong bối 

cảnh chuyển đổi số 
3.2.1. Những chuyển dịch tích cực 
Trong những năm gần đây, dưới tác động của 

chuyển đổi số, hội nhập quốc tế và yêu cầu phát triển 

Nguồn: tác giả đề xuất
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công nghiệp văn hóa, chuỗi giá trị xuất bản ở Việt 
Nam đã có những chuyển dịch quan trọng. Từ mô 
hình truyền thống chủ yếu dựa trên các khâu tác giả 
- biên tập viên - nhà xuất bản - in ấn - phát hành - 
bạn đọc, hoạt động xuất bản đang từng bước chuyển 
sang mô hình linh hoạt hơn, có sự tham gia ngày 
càng sâu của công nghệ, dữ liệu, nền tảng số và các 
chủ thể ngoài hệ thống xuất bản truyền thống, thông 
qua cách thức tổ chức nội dung, phân phối, tiếp nhận 
và tái khai thác giá trị nội dung trong không gian số. 

Trước hết, quy mô và năng lực sản xuất của 
ngành xuất bản tiếp tục có sự phát triển đáng ghi 
nhận. Theo số liệu tổng hợp giai đoạn 2017-2025, 
tổng số XBP ở Việt Nam tăng từ 32.868 XBP năm 
2017 lên 51.574 XBP năm 2025; trong đó XBP điện 
tử tăng từ 217 đầu sách năm 2017 lên 5.218 đầu sách 
năm 2025. Tỷ trọng sách điện tử cũng tăng từ 0,66% 
năm 2017 lên 10,1% năm 2025. Điều này cho thấy, 
mặc dù sách in vẫn giữ vai trò chủ đạo, nhưng xu 
hướng chuyển dịch sang xuất bản điện tử ngày càng 
rõ nét. (Nguồn số liệu: tác giả tổng hợp từ Bộ Thông 

tin và Truyền thông (2022, 2023). 
Cùng với sự tăng trưởng về số lượng XBP, doanh 

thu toàn ngành cũng có xu hướng mở rộng trong dài 
hạn. Mặc dù có những biến động nhất định qua từng 
năm, doanh thu ngành xuất bản đã tăng từ 2.892,585 
tỷ đồng năm 2017 lên 4.528,249 tỷ đồng năm 2024 
và đạt 4.165,447 tỷ đồng năm 2025. Giai đoạn 2020-
2022 ghi nhận mức phục hồi và tăng trưởng mạnh, 
trong đó năm 2021 tăng 30,53%, năm 2022 tăng 
28,49%. Điều này phản ánh khả năng thích ứng của 
ngành xuất bản trước biến động kinh tế - xã hội, nhất 
là trong bối cảnh thay đổi hành vi tiêu dùng nội dung 
và thúc đẩy chuyển đổi số. (Nguồn số liệu: tác giả 

tổng hợp từ Bộ Thông tin và Truyền thông (2022, 

2023) và Cục Xuất bản, In và Phát hành (2024, 2025). 
Một chuyển dịch tích cực khác là số lượng NXB 

tham gia xuất bản và phát hành XBP điện tử tăng 
nhanh. Nếu năm 2015 mới có 2/63 NXB tham gia 
xuất bản điện tử, thì đến năm 2025 đã có 35/52 
NXB, chiếm khoảng 67,3%. Điều này cho thấy 
chuyển đổi số không còn là xu hướng bên ngoài mà 
đã trở thành một hướng vận động nội tại của ngành 
xuất bản. (Nguồn số liệu: tác giả tổng hợp từ Bộ 

Thông tin và Truyền thông (2022, 2023) và Cục Xuất 

bản, In và Phát hành (2024, 2025, 2026). 
Bên cạnh đó, chuỗi giá trị xuất bản đã bước đầu 

mở rộng sang các loại hình và định dạng mới, như 
sách điện tử, sách nói, sách đa phương tiện, sách thực 
tế ảo, học liệu số. Một số nền tảng và doanh nghiệp 
công nghệ tham gia ngày càng sâu vào thị trường xuất 
bản, tiêu biểu như Fonos, Voiz FM, MyDio, Waka, 
V&V... Trong đó, Fonos phát triển hàng nghìn nội 
dung độc quyền, Waka hợp tác với nhiều NXB trong 
phát hành ebook, audiobook, truyện tranh điện tử... 

Đáng chú ý, một số NXB đã bước đầu ứng dụng 
trí tuệ nhân tạo và công nghệ số vào các khâu của 
quy trình xuất bản. Nhà xuất bản Khoa học - Công 
nghệ - Truyền thông đã tích hợp các công cụ AI như 
tóm tắt nội dung sách theo nhiều cấp độ và chuyển 
văn bản thành giọng nói vào chuyên trang sách điện 
tử (Nhà xuất bản Khoa học - Công nghệ - Truyền 
thông, 2026). Nhà xuất bản Chính trị quốc gia Sự 
thật ứng dụng AI trong biên tập, chế bản, thiết kế bìa 
và xử lý bản thảo, bước đầu góp phần rút ngắn quy 
trình xuất bản, nâng cao chất lượng XBP. Nhà xuất 
bản Giáo dục Việt Nam đã triển khai hệ sinh thái giải 
pháp số về nghiệp vụ và quản lý xuất bản, số hóa 
100% các quy trình cốt lõi, qua đó rút ngắn thời gian 
xuất bản từ 1-2 tháng và giảm khoảng 20% chi phí 
vận hành (Nhà xuất bản Giáo dục Việt Nam, 2025). 

Như vậy, có thể thấy, chuỗi giá trị xuất bản Việt 
Nam trong bối cảnh chuyển đổi số đã có những 
chuyển dịch tích cực: quy mô thị trường được mở 
rộng; xuất bản điện tử phát triển; mô hình sản phẩm 
đa dạng hơn; công nghệ và AI bắt đầu được tích hợp 
vào các khâu trong quy trình xuất bản... Tuy nhiên, 
sự chuyển dịch này mới ở giai đoạn đầu, chưa đồng 
đều giữa các đơn vị xuất bản và chưa tạo thành một 
hệ sinh thái nội dung số hoàn chỉnh. 

3.2.2. Một số hạn chế 
Mặc dù đã có những chuyển biến tích cực, chuỗi 

giá trị xuất bản ở Việt Nam hiện nay vẫn còn tồn tại 
nhiều hạn chế, bất cập, thể hiện ở hầu hết các khâu 
từ sáng tạo nội dung, biên tập, sản xuất, phân phối 
đến tiếp nhận và tái khai thác nội dung. 

Về sáng tạo và tổ chức nội dung, mặc dù ngành 
xuất bản có nhiều XBP phong phú, đa dạng, có định 
hướng chính trị - tư tưởng rõ ràng, song trên thực tế 
triển khai tại nhiều NXB, một bộ phận nội dung 
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chính thống, nhất là sách lý luận, chính trị, lịch sử, 
văn hóa, vẫn chưa thực sự hấp dẫn đối với công 
chúng trẻ. Trong môi trường số, bạn đọc có xu 
hướng tiếp nhận thông tin nhanh hơn, ngắn hơn, trực 
quan hơn và bị chi phối mạnh bởi mạng xã hội, video 
ngắn, nội dung giải trí. Điều đó đặt ra thách thức lớn 
đối với XBP chính luận, vốn có ưu thế về chiều sâu 
nhưng dễ gặp khó khăn về hình thức thể hiện, tốc độ 
lan tỏa và khả năng cạnh tranh với các loại hình nội 
dung số. 

Trong công tác biên tập, đội ngũ biên tập viên 
vẫn giữ vai trò then chốt trong bảo đảm chất lượng 
của XBP, tuy nhiên, yêu cầu của môi trường số đã 
vượt ra ngoài năng lực biên tập truyền thống. Biên 
tập viên hiện nay không chỉ cần năng lực chính trị, 
chuyên môn nội dung, mà còn cần tư duy dữ liệu, 
hiểu biết công nghệ, khả năng tổ chức nội dung đa 
phương tiện, kỹ năng truyền thông số và năng lực 
nhận diện rủi ro thông tin trên không gian mạng. 
Trong khi đó, vẫn còn �tình trạng thiếu hụt nhân lực 
số chất lượng cao, đội ngũ biên tập viên, kỹ thuật 
viên, nhân sự quản lý chưa được đào tạo bài bản về 
công nghệ� (Trần Chí Đạt, 2025), ảnh hưởng đến 
khả năng đổi mới sáng tạo và năng lực cạnh tranh 
của ngành. 

Về công nghệ và sản xuất, quá trình chuyển đổi 
số còn thiếu đồng bộ giữa các nhà xuất bản, do �hạ 
tầng công nghệ của nhiều nhà xuất bản vẫn còn yếu, 
thiếu vốn đầu tư, chưa tiếp cận được với công nghệ 
hiện đại� (Trần Chí Đạt, 2025). Đặc biệt, ở Việt Nam 
hiện nay chưa có NXB nào có thể xây dựng và tích 
hợp được kho dữ liệu số thực sự lớn để hình thành 
một hệ sinh thái xuất bản số hiện đại. 

Bên cạnh đó, hệ thống phát hành truyền thống dù 
vẫn có vai trò quan trọng, nhưng đang chịu sức ép 
lớn từ thương mại điện tử, mạng xã hội và hành vi 
tiêu dùng nội dung mới. Nhiều đơn vị xuất bản còn 
thiếu hụt tư duy chiến lược trong quản trị nội dung 
và phân phối, dẫn đến việc không thể tiếp cận và giữ 
chân nhóm độc giả số (Minh Khôi, 2025). Trong khi 
đó, nội dung sai lệch, thiếu kiểm chứng, độc hại lại 
có thể lan truyền rất nhanh nhờ thuật toán, tâm lý 
đám đông và cơ chế chia sẻ của mạng xã hội. Điều 
này là hạn chế lớn cho công tác tuyên truyền của 
xuất bản chính thống. 

Ngoài ra, độc giả ngày càng có nhiều thay đổi về 
thói quen đọc, không chỉ đọc sách truyền thống, mà 
còn nghe/đọc trên nền tảng số, video, podcast và các 
sản phẩm nội dung ngắn... Sự thay đổi này mở ra cơ 
hội lớn cho xuất bản, nhưng cũng làm suy giảm 
tương đối vai trò trung gian truyền thống của NXB 
nếu các đơn vị xuất bản không kịp thích ứng. 

Trong khi đó, chuỗi giá trị nội dung số của ngành 
xuất bản vẫn thiếu tính liên kết và đồng bộ, chưa tạo 
thành một hệ sinh thái hoàn chỉnh. Ngành xuất bản 
cũng chưa kết nối chặt chẽ với các ngành công 
nghiệp văn hóa khác như điện ảnh, âm nhạc, truyền 
thông số, giáo dục, du lịch văn hóa... để mở rộng 
không gian khai thác nội dung. Do đó, nội dung xuất 
bản chưa được khai thác đầy đủ như một tài sản tri 
thức, tài sản văn hóa và tài sản số có khả năng tạo 
giá trị gia tăng trong toàn bộ vòng đời của nó. 

Như vậy, vấn đề của chuỗi giá trị xuất bản hiện 
nay không chỉ nằm ở công nghệ, mà sâu xa hơn là ở 
tư duy phát triển và năng lực tổ chức hệ sinh thái. 
Nếu vẫn coi xuất bản chủ yếu là hoạt động sản xuất, 
phát hành sách, ngành xuất bản sẽ khó phát huy đầy 
đủ vai trò trong môi trường số. Ngược lại, nếu được 
nhìn nhận như một chuỗi giá trị nội dung số, xuất 
bản có thể trở thành nền tảng quan trọng để phát triển 
công nghiệp văn hóa. 

Thực tế này đòi hỏi phải tái định vị chuỗi giá trị 
xuất bản để nâng cao năng lực cạnh tranh của nội 
dung chính thống trong không gian số, phát triển 
xuất bản thành một bộ phận quan trọng của công 
nghiệp văn hóa và kinh tế nội dung số, đồng thời 
từng bước làm chủ công nghệ, dữ liệu và các nền 
tảng phân phối nội dung. 

3.3. Một số giải pháp chủ yếu 
Từ những chuyển dịch đã phân tích và yêu cầu 

đặt ra, chúng tôi đề xuất một số nhóm giải pháp chủ 
yếu đối với cơ quan quản lý nhà nước, các nhà xuất 
bản và các chủ thể liên quan trong hệ sinh thái xuất 
bản như sau: 

3.3.1. Hoàn thiện thể chế, chính sách theo hướng 

kiến tạo phát triển xuất bản số và công nghiệp nội dung 
Trước hết, cơ quan quản lý nhà nước cần tiếp tục 

hoàn thiện thể chế, chính sách để tạo hành lang pháp 
lý đồng bộ cho hoạt động xuất bản trong bối cảnh 
chuyển đổi số. Trong bối cảnh chuỗi giá trị xuất bản 
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đã mở rộng từ sách in sang các XBP đa định dạng, 
hệ thống chính sách, pháp luật cũng cần được điều 
chỉnh tương ứng. Trọng tâm là hoàn thiện các quy 
định về xuất bản điện tử, bản quyền số, lưu chiểu số, 
quản lý dữ liệu xuất bản, nền tảng phân phối nội 
dung..., cũng như cơ chế bảo vệ người dùng và bảo 
mật dữ liệu bạn đọc. 

Cùng với đó, cần chuyển mạnh từ tư duy quản 
lý hành chính sang tư duy quản lý kiến tạo. Quản lý 
nhà nước đối với xuất bản trong môi trường số phải 
tạo điều kiện để các NXB đổi mới mô hình hoạt 
động, phát triển sản phẩm số, tham gia sâu hơn vào 
công nghiệp văn hóa và kinh tế nội dung số. Đây 
cũng là hướng tiếp cận phù hợp với tinh thần phát 
triển công nghiệp xuất bản trong bối cảnh chuyển 
đổi số, gắn với sáng tạo, bảo tồn bản sắc, lan tỏa tri 
thức và tạo ra các sản phẩm văn hóa có giá trị cao. 

Cần có cơ chế đặt hàng, đầu tư và hỗ trợ đối với 
các XBP phục vụ nhiệm vụ chính trị, lý luận, lịch 
sử, văn hóa, giáo dục truyền thống và bảo vệ nền 
tảng tư tưởng của Đảng. Mở rộng thể loại sách này 
sang các định dạng số, có khả năng tiếp cận công 
chúng trẻ hiệu quả hơn, nhanh chóng hơn. 

3.3.2. Tái cấu trúc chuỗi giá trị xuất bản theo 

hướng tích hợp đa chức năng trong từng công đoạn 
Cần tái cấu trúc chuỗi giá trị xuất bản theo hướng 

coi mỗi công đoạn không chỉ có chức năng nghiệp 
vụ, mà còn có chức năng văn hóa - tư tưởng, được 
tái định vị như một mắt xích tạo lập, lan tỏa và củng 
cố giá trị. 

Ngay từ công tác tổ chức nội dung, cần chuyển 
từ tư duy �có đề tài để xuất bản� sang tư duy �kiến 
tạo hệ sinh thái nội dung có định hướng�, đặc biệt 
với các sách lý luận, chính trị, lịch sử, văn hóa. 

Cần nâng vai trò của biên tập viên từ người biên 
tập bản thảo thành người tổ chức tri thức và định 
hướng giá trị; có khả năng nhận diện vấn đề tư 
tưởng, biết phát triển mô hình �một nội dung - nhiều 
định dạng - nhiều nền tảng� nhằm truyền bá, giáo 
dục chính trị, văn hóa, lịch sử. Trong khâu phát hành, 
cần từng bước chuyển từ phát hành truyền thống 
sang kết hợp phân phối đa nền tảng, như nhà sách, 
thư viện, sàn thương mại điện tử, nền tảng đọc số, 
mạng xã hội... Bên cạnh đó, cần coi phản hồi của 
bạn đọc là dữ liệu quan trọng để điều chỉnh chiến 

lược nội dung, nâng cao chất lượng XBP và đo 
lường hiệu quả xã hội của hoạt động xuất bản. 

3.3.3. Phát triển nội dung chính thống có sức 

hấp dẫn và khả năng lan tỏa trong không gian số 
Một trong những yêu cầu cấp thiết hiện nay là 

nâng cao sức cạnh tranh của nội dung chính thống. 
Cần đổi mới mạnh mẽ cách tổ chức và trình bày các 
XBP chính trị, lý luận, lịch sử, văn hóa theo hướng 
vừa giữ vững tính chính thống, vừa tăng tính hấp 
dẫn, tính tương tác và phù hợp với nhu cầu tiếp nhận 
của công chúng hiện đại. Ví dụ, phát triển các dòng 
sách và sản phẩm nội dung phục vụ nhiệm vụ bảo 
vệ nền tảng tư tưởng của Đảng theo nhiều cấp độ, từ 
các công trình chuyên sâu đến những sản phẩm phổ 
thông, với hình thức đa dạng, tiện ích, phù hợp với 
đa dạng công chúng trên không gian số. 

Thứ hai, cần phát triển mạnh các XBP về văn hóa 
Việt Nam, con người Việt Nam, lịch sử dân tộc, di 
sản, đạo đức, lối sống, khát vọng phát triển đất nước. 
Xuất bản cần trở thành kênh quan trọng trong việc 
chuyển hóa giá trị văn hóa thành tri thức phổ thông, 
thành sản phẩm giáo dục, thành nội dung số và thành 
nguồn lực mềm cho phát triển quốc gia. 

Thứ ba, cần chú trọng phương thức biểu đạt. Đối 
với công chúng trẻ, nội dung lý luận, chính trị không 
nhất thiết phải giảm chiều sâu, nhưng cần tăng tính 
giải thích, tính đối thoại, tính tình huống và tính liên 
hệ với đời sống. Đây là cách để xuất bản không chỉ 
truyền đạt thông tin, mà còn thuyết phục, cảm hóa 
và củng cố niềm tin xã hội. 

3.3.4. Xây dựng hạ tầng số, dữ liệu xuất bản và 

nền tảng phân phối nội dung chính thống 
Trong bối cảnh chuyển đổi số, cần xây dựng cơ 

sở dữ liệu dùng chung của ngành xuất bản, gồm dữ 
liệu về XBP, đề tài, bạn đọc, thị trường, hành vi tiếp 
nhận và hệ thống phân phối... Cơ sở dữ liệu này cần 
được quản trị thống nhất, có khả năng kết nối giữa 
cơ quan quản lý, NXB, các đơn vị liên quan, các 
doanh nghiệp phát hành và nền tảng số, từ đó hỗ trợ 
gợi ý nội dung, dự báo thị trường và đánh giá hiệu 
quả truyền thông. 

Cần phát triển các nền tảng xuất bản số và phân 
phối nội dung chính thống có khả năng cạnh tranh 
với các nền tảng thương mại thuần túy. Nền tảng này 
có thể tích hợp sách điện tử, sách nói, học liệu số, 
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thư viện số, kho tri thức chính luận, sách về văn hóa 
- lịch sử - pháp luật..., đồng thời cho phép bạn đọc 
tìm kiếm, tương tác, đánh giá và chia sẻ nội dung. 

Bên cạnh đó, cần ứng dụng AI một cách có kiểm 
soát vào từng khâu của chuỗi giá trị xuất bản, như 
phân tích và gợi ý xu hướng đề tài, kiểm tra trùng 
lặp, hỗ trợ biên tập, tạo audiobook, phân tích phản 
hồi bạn đọc... Ứng dụng AI phải đi kèm với nguyên 
tắc đạo đức, trách nhiệm nghề nghiệp, nhằm bảo 
đảm định hướng chính trị, chất lượng tri thức và giá 
trị văn hóa của XBP. 

3.3.5. Phát triển nguồn nhân lực xuất bản số và 

tăng cường liên kết hệ sinh thái 
Con người vẫn là nhân tố quyết định trong quá 

trình tái định vị chuỗi giá trị xuất bản. Công nghệ có 
thể hỗ trợ xử lý dữ liệu, tối ưu hóa quy trình xuất 
bản, nhưng chất lượng tư tưởng, chiều sâu văn hóa 
và giá trị nhân văn của XBP vẫn phụ thuộc vào đội 
ngũ làm xuất bản. Do đó, cần phát triển nguồn nhân 
lực xuất bản số theo hướng liên ngành, kết hợp giữa 
bản lĩnh chính trị, năng lực chuyên môn, tư duy công 
nghệ và khả năng truyền thông. 

Cần đào tạo và đào tạo lại đội ngũ cán bộ xuất bản 
theo yêu cầu mới, với năng lực chính trị vững vàng, 
am hiểu văn hóa, thành thạo nghiệp vụ, có hiểu biết 
về dữ liệu, nền tảng số, truyền thông đa phương 
tiện..., có khả năng quản trị chiến lược, quản trị công 
nghệ và quản trị rủi ro trong môi trường số. 

Các cơ sở đào tạo về xuất bản, báo chí, truyền 
thông... cần đổi mới chương trình đào tạo theo hướng 
liên ngành. Cần bổ sung các học phần về xuất bản số, 
kinh tế nội dung, công nghiệp văn hóa trong xuất bản, 
quản trị dữ liệu, bản quyền số, truyền thông nền tảng 
và bảo vệ nền tảng tư tưởng trên không gian mạng. 

4. Kết luận 
Như vậy có thể thấy, tái định vị chuỗi giá trị xuất 

bản không chỉ là yêu cầu kỹ thuật của chuyển đổi số, 
mà là sự chuyển đổi về tư duy phát triển. Hoạt động 
xuất bản cần được nhìn nhận như một thiết chế kiến 
tạo tri thức, lan tỏa giá trị văn hóa, phát triển tài sản 
nội dung và củng cố nền tảng tinh thần của xã hội. 
Trong tinh thần đó, xuất bản có vai trò quan trọng 
trong việc chuyển hóa các giá trị văn hóa, lịch sử, tri 
thức và bản sắc dân tộc thành nguồn lực nội sinh, 
sức mạnh mềm và động lực phát triển đất nước trong 

giai đoạn mới, đồng thời góp phần thực hiện Nghị 
quyết 80-NQ/TW về phát triển văn hóa Việt Nam./. 
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