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Tom tat: Trong boi canh chuyén doi s6 va su phdt trién manh mé cia cong nghé truyén thong hién dai, tri tué
nhan tao (Al) va dir liéu I6m (Big Data) ngay cang dwoc vmg dung réng rdi trong cdc chién dich bau cir tai
nhiéu quoc gia thugc Dién dan Hop tac Kinh té chau A - Thdi Binh Duong (APEC). Bai viét phan tich kinh
nghiém 1img dung AI va Big Data trong hoat dong vin dong tranh cir, phdn tich hanh vi cir tri, truyén thong
chinh tri va quan tri thong tin bau cir tai mot s6 nén kinh té APEC tiéu biéu. Trén co s¢ do, bai viét danh gia
nhitng tac dong tich cuc cua cong nghe doi véi hiéu qua truyén théng va kha nang tiép cdn ci tri, dong thoi
chi ra cdc thach thirc lién quan dén quyén riéng tw dir ligu, thao tung thong tin va an ninh mang trong quda trinh
bau cir. Két qua nghlen ciiu gp phan cung cdp thém co so tham khdo cho viéc nghién ciu, xdy dyng va quan
Iy hoat dgng truyén théng chinh tri trong boi canh phat trién cong nghé sé hién nay.

T khoa: tri tué nhan tao; dit lieu lon; chién dich bau cir; tmyén thong chinh tri; APEC; chuyéh dbi s6; cong nghé $6.
Abstract: Against the backdrop of digital transformation and the rapid development of modern communication tech-
nologies, artificial intelligence (A1) and Big Data are increasingly being applied in election campaigns across various
economies of the Asia-Pacific Economic Cooperation (APEC). The article analyzes experiences in applying Al and
Big Data to electoral campaigning, voter behavior analysis, political communication, and election information man-
agement in selected APEC economies. On this basis, the article assesses the positive impacts of these technologies on
communication effectiveness and voter outreach, while also identifying challenges related to data privacy, information
manipulation, and cybersecurity during elections. The findings provide an additional basis for reference in researching,
developing, and managing political communication activities amid the ongoing development of digital technologies.
Keywords: artificial intelligence; Big Data; election campaigns; political communication; APEC; digital transforma-
tion; digital technologies.

1. Pat van dé

Trong bdi canh cude Cach mang cong nghiép 1an
thr tu va qua trinh chuyén dbi s6 dién ra manh mé
trén pham vi toan cau, Al va Big Data dang tro thanh
nhiing cong nghé c6 anh hudng sau rong dén nhidu
Iinh vuc cta doi séng xa hdi, trong d6 co chinh tri va
hoat dong bau ctr. Su phat trién cua cac nén tang $0,
mang xa hoi va cong ngh¢ phan tich dir liéu da lam
thay d6i déng ké phuong thirc to chirc, van hanh va
truyen thong trong cac chién dich bau ctr hién dai. Tai
nhiéu qudc gia thudc APEC, Al va Big Data ngay

cang dugc str dung pho bién nhdm phan tich hanh vi
ctr tri, du bdo xu huéng bau ctr, ca nhan hoa thong
diép truyén thong va nang cao hiéu qua van dong
tranh ctr.

Thyec tién cho thiy viéc tmg dung Al va dir liéu
16n da gop phan gia tang kha ning tiép can cir tri, toi
wu héa ngudn lyc truyén thong va nang cao nang luc
canh tranh cta cac chu thé tham gia bau ctr. Thong
qua Vlec thu thap va xtr Iy khdi luong dit liéu 16n tir
cac nén tang truc tuyén, cac to chirc chinh trj va ing
ctr vién co thé xay dung chién luoc truyén théng phu
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hop véi timg nhom ddi tugng cii tri khéc nhau. Dong
thoi, cong nghé Al con hd trg tir dong hoa nhiéu hoat
dong nhu phan tich du Iuén xa hoi, quan Iy ndi dung
truyén thong, du doan hanh vi chinh tri va danh gia
murc do anh huong cta cac thong diép tranh cur.

Tuy nhién, bén canh nhiing lgi ich tich cuc, viéc
{mg dung Al va Big Data trong céc chién dich bau ctr
ciing dit ra nhiéu van dé dang quan tam lién quan dén
bao mét dit liéu cA nhan, thao ting théng tin, lan truyén
tin gi4, tic dong ctia thuat toan ddi v6i nhan thirc chinh
tri va nguy co can thiép vao tién trinh dan chi. Mot s6
vu viéc lién quan dén Kkhai thac dit liéu cir tri, st dung
Al trong truyén thong chinh trj va kiém soat thong tin
trén khong gian mang tai cac nuéc APEC di cho thiy
nhimg thach thirc méi ddi v6i quan tri truyén thong
va an ninh chinh trj trong thoi dai sd.

2. Phwong phap nghién ciru

Thir nhat, phuong phéap nghién ciru tai lidu duoc
str dung dé thu thap va hé thong hoa cac thong tin lién
quan dén chinh sach, cong nghé va thyc tién tmg
dung Al va Big Data trong hoat dong chinh tri va bau
ctr. Nguon tai liéu gdbm céc cong trinh nghién ctru
khoa hoc, béo cdo cia cac t chirc quéc té, tai liéu ciia
co quan bau ctr, van ban phap luat va chinh sach, bao
c4o clia cac to chirc nghién ciru, cling cac ngudn béo
chi c6 d0 tin cay.

Thit hai, phuong phap nghién ctu truong hop
(case study) dugc sir dung dé phan tich ba truong hop
gdm My, Trung Qudc va Nga. Viée lwa chon ba
truong hop dua trén sy khac biét vé& mo hinh chinh
tri, cach thirc to chirc hoat dong chinh tri - bau cir va
phuong thiic tmg dung cong nghé sb. My duoc Iya
chon do c6 qua trinh tmg dung dir liéu cu tri, phan
tich dit liéu va Al trong van dong tranh cir tuong dbi
15 nét; Trung Qudc 1a truong hop tiéu biéu cho viée
két hop Al va Big Data v6i quan tri x3 hoi, quan 1y
thong tin va hoat dong chinh tri; trong khi Nga cho
thay su két hop giita s hoa bau cir, phén tich dir lidu
chinh tri va truyén thong s6. Ddi véi mdi trurong hop,
nghién ciru tap trung phan tich bdi canh tmg dung,
linh vuc sir dung, cach thuc trién khai, két qua va
nhiing van d& dit ra.

Thir ba, phuong phap phén tich - so sanh dugc st
dung dé ddi chiéu két qua giita ba trudng hop. Viée
so sanh tap trung vao cac tiéu chi gdm muc dich sir

dung Al va Big Data, linh vuc tng dung, muc do
tham gia ctia cac chu thé chinh tri, vai tro cua dit liéu
trong qua trinh ra quyét dinh va nhing rui ro phat
sinh. Trén co so dd, nghién ctru nhan dién nhiing
diém twong dong va khac biét trong cach thirc img
dung cong nghé giita cac quoc gia.

Cudi cing, phuong phap phan tich - tong hop
duoc str dung dé khai quat két qua tir cac truong hop
nghién cttu, qua d6 xac dinh nhiing xu hudéng chinh,
co hoi, thach thire va diéu kién can thiét khi img dung
Al va Big Data trong hoat dong chinh tri va bau ct.
Tir két qua so sanh, nghién ctru rat ra mot sé kinh
nghiém va ham y c6 thé tham khéao ddi voi Viét Nam.

3. Két qua nghién ctru va théo luin

3.1. Két qud nghién civu

Thuec trang vng dung tri tué nhan tao va dir ligu
lon trong cac chién dich bau cir tai mot s6 nén kinh
té APEC

Trong bdi canh chuyén doi s6 dién ra manh mg,
nhiéu nuéc APEC d4 day manh tmg dung tri tué nhan
tao (Al) va dir liéu 16n (Big Data) vao hoat dong quan
tri xa hoi, truyén théng chinh tri va cac chién dich bau
ctr. Viéc tng dung Al va Big Data trong linh vuc
chinh tri tai cac nudc APEC c¢6 sy khéc biét dang ké
do dac diém thé ché chinh tri, trinh d6 cong nghé va
murc 49 phat trién ctia ha tang s6 & mdi quic gia. Tuy
nhién, nhin chung cic cong nghé nay déu dugc st
dung nham phén tich hanh vi xa hoi, du bao xu huéng
dur luan, c4 nhan hoa ndi dung truyén théng va nang
cao hiéu qua van dong chinh tri trong méi trudng sb.
Trong pham vi bai viét, tac gid lya chon mot ) quéc
gia lam cac truong hop nghién ctru tiéu biéu nhu My,
Trung Quoc Nga. Bay la nhlmg quéc gia co muc do
phat trién cong nghé sb twong ddi cao va dai dién cho
cac mo hinh Uing dung Al va Big Data khac nhau
trong hoat dong chinh trj va truyén théng hién nay.

My: Ung dung Al va Big Data trong phdn tich civ
tri, cd nhdn héa van dong va truyén théng chinh tri

My la mét trong nhiing truong hop c6 mic do
{ing dung Al va Big Data dang chu y trong céc chién
dich bau ctr. Pic trung ndi bat ciia md hinh nay la
viéc khai thac dir liéu quy mé 16n dé phan tich ctr tri,
xé4c dinh nhom dbi twong muc ti€u va cd nhan hoéa
hoat dong van dong tranh ctr. Qua do, cong nghé )
ngay cang tré thanh mot bd phén cua qua trinh hoach
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dinh va trién khai chién dich chinh tri.

Thir nhat, dit liéu 16n duge six dung lam nén tang
cho vi¢c phan tich va phan loai ctr tri. Nickerson va
Rogers (2014), trong nghién ctru Political Campaigns
and Big Data, cho thdy cac chién dich chinh trj hién
dai xdy dung co s¢ dir licu & cép dd c4 nhan va két
hop dit liéu cir tri voi nhiéu ngudn thong tin khac dé
xay dung cac mo hinh dy doan, qua d6 xac dinh kha
ning tham gia, mirc d6 ung ho va kha ning thay dbi
hanh vi ctia ttrg cur tri (Nickerson & Rogers, 2014).
Quy md ciia cac co s dit liéu niy co thé 1én toi hang
tram triéu hd so. Chéng han, Voter Gravity, mot cong
ty cung cap dir liéu va giai phap phan tich phuc vu
hoat dong chinh trj tai M, cong bd co s& dit liéu v6i
hon 175 triéu hd so ct tri tai 50 bang, trong d6 mdi
hé so duoc b sung cac nhoém thong tin vé nhan khau
hoc, hanh vi va dac diém ngudi tiéu ding. Nhimg dir
liéu nay tao co s& dé céc chién dich x4c dinh dc diém
cta timg nhom cir tri va lya chon phuong thire tiép
can phu hop.

Thir hai, Al va Big Data dugc tng dung trong xac
dinh ddi twong muc ti€u va ca nhan hoa thong diép
van dong. Truong hgp Cambridge Analytica trong
cudc bau cir tong thong My nam 2016 cho thay di
liéu nguoi ding Facebook ¢6 thé dugc khai thac dé
xay dung ho so vé dic diém, so thich va xu hudéng tim
Iy ctia cir tri, tir d6 hd tro trién khai quang cdo chinh
tri hudng téi cac nhom dbi trong cu thé (Goldstein &
Lohn, 2024). Trudng hop nay phan anh sy chuyén
dich tir truyén théng dai ching sang truyén thong
nhim muc tiéu, trong d6 viéc lya chon dbi tuong va
ndi dung tiép can duoc diéu chinh dua trén dit liéu.
Sau nam 2016, cac chién dich tranh cir tiép tuc phat
trién cac cong cu phan tich dit liu va hoc may nham
theo doi phan Gng cua ctr tri trén moi trudng truc
tuyéh, xé4c dinh nhom ¢t tri muc tiéu va diéu chinh
chién lugc truyén théng. Nhur vy, dit liéu va thuét toan
ngay cang tham gia tryc tiép vao qua trinh lya chon
ddi twong, xdy dung thong diép va td chirc hoat dong
van dong tranh ctr (Matz et al., 2017).

Thit ba, Al tao sinh mé rong phuong thirc truyén
théng chinh tri nhung dong thoi 1am gia ting nguy co
thong tin sai Iéch. Cong ngh¢ nay cho phép tao nhanh
van ban, hinh anh, &m thanh va video, trong d6 deep-
fake c6 thé duoc str dung dé mé phong hinh anh hoic

giong ndi cua nhan vat chinh tri (Goldstein & Lohn,
2024). Trong cudc bau ctr so bo tai New Hampshire
nam 2024, mét loat cudc goi tu dong da sur dung Al
dé gia giong Joe Biden va khuyén cir tri khong tham
gia bo phiéu; vu viéc sau d6 bi Uy ban Truyén thong
Lién bang My (FCC) xtr phat (Federal Communica-
tions Commission, 2024). Truong hop nay cho thiy
Al tao sinh vira mé rong kha ning san xuit ni dung
chinh tri, vira dat ra thach thirc dbi véi tinh xac thuc
ctia thong tin va tinh toan ven cua qua trinh bau cir.

Trung Quoc: Ung dung Al va Big Data trong qudn
tri xd hoi, quan Iy thong tin va tham van chinh tri

Khac voi My, viéc ung dung Al va Big Data trong
doi song chinh tri tai Trung Qudc gén chit véi quan
tri x4 hoi, quan 1y thong tin va diéu hanh chinh sach.
Trung Qudc xac dinh Al 1a cong nghé ¢ ¥ nghia
chién lugc va tir naim 2017 d3 ban hanh Ké hoach
phat trién Al thé hé moi, trong d6 dat muc ti€u mo
rong tmg dung Al trong quan tri xa héi, du bao nhu
cau x4 hoi, canh béo rtii ro va hd tro ra quyét dinh cua
chinh quyén (State Council of the People’s Republic
of China, 2017).

Thir nhat, Al va Big Data duoc str dung nhur cong
cu hd trg quan tri dya trén dir liéu. Mot vi du 1a h¢
thong tin nhiém xa hoi (Social Credit System), duoc
xay dyng trén co s& két ndi va chia s¢ dit ligu giita
cac co quan, dia phuong va linh vuc nhim hd trg
danh gia mac d6 tuan thu phap luat va thuc thi quy
dinh (Koster, 2021). Tuy nhién, can Iuu ¥ rang Trung
Qudc khong c6 mot hé thong théng nhét cham diém
toan by cong dan nhu mat s6 mo ta phé bién; trén
thuyc té, hé thong nay gdm nhiéu co so dir liéu va co
ché danh gia khac nhau, véi mac do s6 hoa va pham
vi 4p dung khong ddng nhét.

Thir hai, Al va Big Data dugc sir dung trong quan
1y va diéu tiét khong gian thong tin s6. Quy dinh vé
dich vu Al tao sinh cua Trung Qudc ndm 2023 yéu
cau cac nha cung cap nang cao do chinh xéc va do tin
cay cuanodi dung, bao v€ dir liéu ca nhan va thuc hién
céac bién phap quan 1y déi voi ndi dung vi pham phép
lut; dong thoi yéu cau cac ndi dung hinh anh, video
duoc tao bang Al phai dugc danh dau theo quy dinh
vé cong nghé tong hop sau (Cyberspace Administra-
tion of China, 2023). Diéu nay cho thiy Al tai Trung
Qudc khong chi duoc phét trién nhu mot cong cu
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cong nghé ma con dugc dat trong khudn kho quan tri
dir liéu va quan Iy thong tin.

Thir ba, viéc tmg dung Al va Big Data trong doi
song chinh tri Trung Qudc chu yéu gin voi quan tri
va tham van chinh tri hon 14 canh tranh van dong
tranh cir gitta cac dang phai. Do dic diém cua hé
théng chinh trj Trung Quéc, Al va Big Data can dugc
xem xét trong mdi lién hé véi viée thu thap va phan
tich thong tin xa hoi, hd tro ra quyét dinh, quan 1y
thong tin va t6 chire cac hoat dong chinh tri. Qua
truong hop Trung Qudc, Al va Big Data duoc ing
dung ndi bét trong quan tri xa hoi, quan 1y thong tin
va hd trg cac hoat dong chinh tri, trong khi vai tro
trong canh tranh van dong cur tri gilta cac dang phai
it ndi bat hon so véi truong hop My.

Nga: Ung dung Al va Big Data trong s6 héa bau
cik, phan tich dit liu chinh tri va truyén thong so

Tuong tu Trung Qudc, viée tmg dung Al va Big
Data tai Nga g.'fm vdi ca quan tri, hoat dong chinh tri
va s6 hoa bau ctr. Tuy nhién, khac véi Trung Qudc,
cong nghé¢ s0 tai Nga duogc thé hién rd hon trong hé
thong bo phiéu dién tir va hoat dong ciia cac dang
chinh tri trén méi truong s.

Thik nhat, cong nghé dir liéu va hé théng s6 dugc
str dung dé mo rong hinh thirc bo phiéu dién tir. Nga
bt dau thir nghiém bo phiéu dién tir tir nim 2019 va
timg budc mé rong pham vi ap dung. Trong cudc bau
ctr tong thong ndm 2024, bo phiéu dién tir tir xa (DEG
- IMCTAHIIMOHHOE AIIEKTPOHHOE TosiocoBanue) dugc
trién khai tai 29 khu vuc, bao phu khoang 38 triéu ctr
tri theo tai liéu ctia Nghi vién chau Au (European Par-
liamentary Research Service, 2024). Co ché nay sir
dung cac hé thong thong tin dién tir & dang ky, xac
thuc ctr tr1 va tiép nhan, xu ly phiéu bau. Viéc m&
rong DEG cho thay dit liéu va ha ting s6 ngay cang
giit vai trd quan trong trong to chirc bau cir tai Nga.
Tuy nhién, can phan biét bo phiéu dién tir v6i ing
dung Al; cac ngué)n hién ¢6 chua du dé khéng dinh
Al la cong nghé bt 16i ctia toan bo hé théng DEG.

Thir hai, Al va thuat toan dugc st dung trong quan
Iy va phéan tich dit li¢u phuc vu hoat dong cua cac
dang chinh tri. Theo Vedomosti, nam 2023, Pang
Nud6c Nga Thdng nhét str dung Al va cac thuét toan
dé kiém tra hoat dong cong khai ctia nhitng ngudi co
tén trong co so dir liu nguoi tng ho trén VKontakte

va Odnoklassniki. Cac thuat toan dugc cho la phan
tich nhiing hoat dong nhu luot thich, chia sé va phat
ngdn trén mang xa hdi nham cap nhat, sang loc co s&
dir liéu nguoi tng ho (Vedomostl 2023). Tuy nhién,
théng tin nay chu yéu dua trén cac ngudn dan 1oi
nhitng ngudi trong co cau ctia dang, do d6 nén duoc
xem la mot truong hop duogc bao chi ghi nhan, chua
du dé khéng dinh Al da duoc st dung phé bién trong
hoat dong van dong ctr tri tai Nga.

Thir ba, Al bt dau dugc sir dung nhu mot phuong
tién tao ndi dung va duy tri hinh anh chinh tri trén méi
truong s6. Nam 2023, Pang Dan chu Ty do Nga
(LDPR) gi6i thiéu “Cyber-Zhirinovsky”, mot hé thong
Al dugc xay dung dua trén di san phat ngon cua cb
lanh dao Vladimir Zhirinovsky va c6 kha nang tuong
tac véi cong chung theo phong cach ctia ong (Liberal
Democratic Party of Russia, 2023). Truong hop nay
cho thiy AT khong chi duoc sir dung dé xir 1y dir liéu
ma con ¢6 thé tré thanh cong cu tai tao hinh anh va
biéu tuong chinh trj trong truyén thong sd. Tuy nhién,
day 1a mot trudng hop cu thé cua LDPR, khong nén
xem la bang chtmg cho mirc d6 phd bién cia Al trong
toan bo hoat dong truyén thong chinh tri tai Nga.

Nhin chung, truong hop Nga cho thiy Al va Big
Data dang duoc tmg dung trong mot s khau cia hoat
dong chinh tri va bau ctr, ndi bat & sd hoa bo phiéu,
phan tich dit liéu chinh trj va tao ndi dung truyén thong.
Tuy nhién, mtrc d6 img dung khong déng déu va bing
ching hién c6 cha yéu tap trung & mot sb hé thong,
dang va truong hop cu thé. Pong thoi, viée md rong
cong nghé so trong bau cir dat ra nhimg van dé vé tinh
minh bach, kha nang kiém chting va giam sat doc lap.

Qua phan tich trudng hop My, Trung Qudc va Nga
c6 thé thay Al va Big Data dang ngay cang tham gia
vao nhiéu khau cua hoat dong chinh tri va bau cu, tir
phan tich dit liéu va hanh vi cir tri, hd trg truyén thong
dén quan 1y va giam sat thong tin. Tuy nhién, cach
thire img dung va mue do kiém soat cong nghé khac
nhau tily thudc vao thé ché chinh tri, ning luc cong
nghé va khung phép 1y ciia mdi quic gia. Diém chung
ratra 13 hi€u qua cia Al khong chi phu thudce vao nang
luc cong nghé ma con vao chét luong dir liéu, nang
luc quan tri va co ché kiém soat rui ro. Tur d6, co thé
rat ra mdt s6 kinh nghiém: xdy dung nén tang dit liéu
va ha tang cong nghé 14 diéu kién quan trong dé khai
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thac Al; dong th(n viée ung dung Al trong chinh tri
va bau cir can gan V0’1 yéu cau vé minh bach, an toan
dir liéu, bao vé quyén riéng tu va kha ning kiém
chiing. Bén canh do, can chu dong kiém so4t cac rai
ro nhu thong tin sai 1éch, deepfake va thao ting du
luan, thay vi chi tap trung vao lgi ich cong nghé.

Dbi véi Viét Nam, nhiing kinh nghiém trén c6 thé
duoc tham khao trong qua trinh phét trién chinh phu
s, quan tri dit liéu va img dung AL Trong tam khong
phai 13 sao chép mé hinh cia bat ky qudc gia ndo ma
1 Iyra chon phi hop véi diéu kién thé ché va thyc tién
trong nude, trong d6 két hop gitra thuc day doi moi
cong nghé voi bao dam an toan dir liéu, minh bach
va trach nhiém cua con ngudi. Pay ciing 14 co so dé
Viét Nam tiép tuc hoan thién khung phap 1y va co ché
quan trj Al theo huéng vira khai thac hiéu qua tiém
ning ctia cong nghé, vira han ché cac tic dong tiéu
cuc trong linh vire chinh tri va xa hoi.

3.2. Thdo ludn

Phan tich trudng hop My, Trung Qudc va Nga cho
thay Al va Big Data dang ngay cang tr& thanh mot bo
phén clia qué trinh s hoa hoat dong chinh tri va bau
ct, nhung phuong thirc va mac do tmg dung co sy
khac biét rd rét. Nhimg khac biét nay xuat phét tir didu
kién cong nghé, dic diém thé ché, cach thirc quan tri
va khung phap 1y cia mdi qudc gia.

Thir nhat, Al va Big Data dang chuyén hoat dong
chinh tri tir mé hinh dya nhiéu vao truyén thong dai
ching sang mo hinh dya trén dit liéu. Truong hop My
cho thay dit liéu cir tri ¢6 thé dugc sir dung dé phan
loai d6i tuong, du doan hanh vi va ca nhan hoa thong
diép van dong. Trong khi do, tai Trung Qudc va Nga,
dir liéu lon dugc st dung ndi bat hon trong quan tri xa
hoi, quan 1y thong tin, s6 hoa bau cir va t6 chitc hoat
dong chinh tri. Biém chung gitta cac truong hop 1a dir
liéu ngay cang trd thanh ngudn luc quan trong phuc vu
viéc nhan dién xu huéng xa hoi, hd tro ra quyét dinh
va diéu chinh hoat dong chinh tri.

Thir hai, hi€u qua cua Al va Big Data phu thudc
dang ké vao moi trudng thé ché va myc tiéu su dung
cong nghé. O My, cong nghé chii yeu phuc vu canh
tranh chinh tri, van dong clr tri va truyén thong nhim
muc tiéu. O Trung Qudc, Al va Big Data duoc dat
trong khuon kho quén tri xa hoi va quan 1y thong tin
rong hon. Trong khi d6, Nga thé hién su két hop giita

s6 hoa bau cir, phan tich dir liéu chinh trj va truyén
thong s6. Do d6, khong thé xem Al va Big Data la
mot md hinh Gng dung théng nhét c6 thé ap dung
giéng nhau & moi quéc gia.

Thir ba, tmg dung AI trong chinh tri dng thoi tao
ra nhing riii ro méi vé quyen riéng tu, minh bach va
tinh toan ven cua thong tin bau cir. Viée thu thap va
phén tich di liéu c4 nhan & quy md 16n ¢ thé 1am gia
ting nguy co su dung dit liéu vuot qua muc dich ban
dau. Al tao sinh va deepfake ciing lam cho viéc tao
va phat tin ndi dung gia mao tré nén dé dang hon,
trong khi cac hé thong bo phiéu dién tir &3t ra yéu cau
cao vé kha néng kiém chimg va giam sat doc 1ap. Qua
do, co thé thay Vlec ung dung cong nghé trong bau
ctr con dat ra yéu cau vé quan 1y dit liéu, béo vé quyén
cha ctr tri va cing ¢d niém tin vao qua trinh bau ctr.

Tir ba truong hop trén, ¢ thé rat ra mot s6 kinh
nghiém c6 ¥ nghia d6i véi qua trinh tmg dung Al va
Big Data trong chinh tri va bau cir. Trudc hét, can xay
dung co so phap 1y 1 rang vé thu thap, sir dung va
chia sé dit liéu chinh tri, dic biét d6i véi dit liéu ca
nhén cuta cir tri. Tiép theo, viéc ung dung Al can di
kém véi co ché minh bach va kiém chimg doc lap,
nhét 1a d6i v6i hé thong bo phiéu dién tir va ndi dung
chinh tri do Al tao ra. Bén canh d6, cAn ning cao ning
luc phat hién va xi ly thong tin gia mao, dong thoi
tang cudng nang luc sé cho co quan quan 1y, t6 chic
chinh tri va c tri.

D6i vai Viet Nam, nhimg kinh nghiém trén c6 thé
duoc tham khao trong qua trinh chuyén doi s6 va
nghién ctru tmg dung Al trong quén tri, truyén thong
chinh séch va cac hoat dong lién quan dén bau cir. Tuy
nhién, viéc tham khéo can dugc thuc hién ¢6 chon loc,
phu hop véi diéu kién thé ché, phap lut va ha ting s6
ctia Viét Nam. Dic biét, cin uu tién xay dung co ché
quan tri dir liéu, bao vé thong tin ca nhan, xac thyc ndi
dung do Al tao ra va bao dam tinh minh bach, an toan
cua cac hé théng s6 dugc sir dung trong hoat dong
chinh trj. Nhu vay, kinh nghiém qudc té khong nén
duoc tiép nhan theo huorng sao chép mo hinh cong
nghé, ma can dugc chuyén hoa thanh cac nguyén tic
va giai phap phi hop véi bdi canh Viét Nam.

4. Két luan

Al va Big Data dang timg budc lam thay doi
phuong thire t chirc va van hanh cic hoat dong chinh
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tri, truyén thong va bau cir. Qua ba truong hop My,
Trung Qudc va Nga, c6 thé thdy cong nghé duoc img
dung theo nhiing hudng khac nhau, tir phan tich va
ca nhan hoa van dong cur tri, quan tri xa hoi va thong
tin, dén s hoa bau cir va truyén thong chinh tri. Diém
chung 1a dit li¢u va thudt toan ngay cang tham gia sau
hon vao qua trinh thu thap thong tin, phan tich xa héi
va h trg ra quyét dinh chinh tri. Tuy nhién, tmg dung
Al va Big Data ciing tao ra nhitng thach thic vé
quyén riéng tu, minh bach, kha ning kiém chimg,
thong tin sai léch va giam sat cong ngh¢. Do do, hi€u
qua cua chuyén dbi sb trong linh virc chinh tri khong
chi phu thudc vao mirc do hién dai ciia cong nghé ma
con phu thudce vao nang lyc quan tri dir liu, khung
phép 1y va co ché giam sat.

D6i voi Viet Nam, kinh nghiém tir cac truong hop
nghién ctru cho thiy can két hop phat trién va tng
dung AI v6i quan tri dit liéu, bao vé quyén cong dén,
tang cudng minh bach va kiém soat rti ro, qua d6 khai
thac loi ich ctia cong nghé nhung han ché nhimg tac
dong tiéu cuc dbi véi hoat dong chinh tri va bau ct./.
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