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Tom tat Bal viét phan tich vai tré ciia hoat dong sang tao san pham truyén thong trong phdt trién néng luc
giao tiép tiéng Anh ciia sinh vién. Trén co so cac Iy thuyét vé nang hee giao tiép va day hoc ngoai ngi theo
dinh hwéng giao tiép, nghién civu sir dung cdc phirong phdp phdn tich tai liéu, quan sat I6p hoc va phan tich
sdan pham hoc tdp dé lam ré cdc tiéu chi danh gid hiéu qua, chi ré nhitng loi ich, thach thirc va cdc chién lroc
su pham phit hop. Két qua nghién ciru cho thdy viéc sang tao cdc san pham gop phan tao méi mrong giao
tiép xdc thue, tang cwong dong lec hoc 1ap va 1 phat trién kha nang si dung tiéng Anh trong thuec tién. Tuy
nhlen hoat dong nay ciing dat ra mot 50  thach thirc lzen quan dén k nang céng nghé, thoi gian va néing lc
16 chirc cua giang vien. T i do, bai viét dira ra mot s goi y phuong phap glang day dé nang cao hiéu qua
phat trién ndang hec giao tlep tiéng Anh thong qua sang tqao san pham truyén théng.

Tir khéa: nang hye giao tiép; day hoc tiéng Anh; san pham truyén théng; day hoc dwa trén di én; giao tiép
da phuong thirc.

Abstract: This article examines the role of creating media products in developing students' English communicative
competence. Drawing on theories of communicative competence and communicative language teaching, the
study employs document analysis, classroom observation, and learning product analysis to identify criteria for
evaluating effectiveness, examine the benefits and challenges of this approach, and propose appropriate peda-
gogical strategies. The findings indicate that creating media products contributes to establishing authentic com-
municative environments, enhancing students’ learning motivation, and improving their ability to use English in
real-world contexts. However, this activity also presents several challenges related to technological skills, time
constraints, and lecturers' organizational capacity. Based on these findings, the article offers several pedagogical
recommendations to maximize the effectiveness of creating media products to develop students' English com-
municative competence.

Keywords: communicative competence, English language teaching,; media products, project-based learning;
multimodal communication.

1. bat van dé tai nhiéu co s do tao cho théy van ton tai mot khoang
Viée phét trién ning luc giao tiép tiéng Anh cho cach dang ké giita muyc tiéu va két qua dat dugc.
sinh vién tir 1au dd duoc xac dinh 1a muc tiéu cdt 16i Khoéng it 16p hoc van thién vé truyén thy kién thirc
cua giang day ngoai ngit trong bdi canh hoinhdp qudc  ngdn ngit nhur tir vung, ngii phap va cu tric cau, trong
t& ngay cang sau rong. Tuy nhién, thyc tién giang day ~ khi co hoi dé sinh vién sir dung tiéng Anh trong céc
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tinh hudng giao tiép con han ché. Hé qua 1a ngudi hoc
tuy c6 thé 1am tdt cac bai kiém tra mang tinh hinh thiic
nhung lai gip kho khin khi phai dién dat ¥ tudng,
tham gia hoi thoai hodc xir Iy cac tinh hudng giao tiép
thyc té. Thuc trang ndy dt ra yéu cau cap thiét phai
tim kiém nhiing huéng tiép can méi nham thu hep
khoang cach gitra [biét ngon ngir va [sir dung duoc
ngdn ngiL

Trong béi canh do, su phat trién manh mé ctia cong
nghé sb va cac nén tang truyén thong da mo ra nhiing
kha nang méi cho viéc d6i méi phuong phap giang
day. Sinh vién ngay nay khong chi 1a ngudi tiép nhan
thong tin ma con 1a nguoi tham gia tich cuc vao qua
trinh sang tao ndi dung thong qua cac hinh thirc nhu
poster, video, podcast, infographic, bai bao dién ti,
vlog... Viéc dua cac hoat dong sang tao san pham
truyén thong vao 16p hoc tiéng Anh vi thé ¢6 tiém niing
tao ra mot moi trudng hoc tép noi nguoi hoc phai su
dung ngdn ngit dé dat duge myc tiéu giao tiép cu thé.
Bén canh do, cach tiép can nay con phi hop véi xu
huodng giao duc hién dai, trong d6 nguoi hoc dugc dat
&'vi tri trung tAm va duoc khuyén khich phat trién cac
ning luc toan dién thiét yéu trong bi canh xa hdi tri
thirc v thi truong lao dong toan cau.

Muc tiéu cta bai viét 1a phén tich vai trd cia hoat
dong sang tao san phim truyén théng trong phat trién
ning lyc giao tiép tiéng Anh ctia sinh vién, hudng i
vi€c xac dinh cac ti€u chi danh gia hiéu qua cta hoat
dong nay, lam 18 nhiing lgi ich va thach thirc trong qua
trinh trién khai, tir 46 dé xuat mot s6 chién luoc su
pham nham nang cao hiéu qua phat trién ning luc giao
tiép tiéng Anh cho sinh vién thong qua sang tao san
phém truyén thong.

Dé dat dugc muc tiéu trén, bai viét tap trung tra 10i
cac cau hoi nghién ctru sau:

Nhiing tiéu chi ndo danh gia hiéu qua phat trién
ning lyuc giao tiép tiéng Anh thong qua sang tao san
pham truyén thong?

Viéc sang tao san phdm truyén thong mang lai
nhimg loi ich va thach thirc gi trong phét trién ning
Iye giao tiép tiéng Anh cua sinh vién?

Giang vién can ap dung nhiing phu:ong phap su
pham nao dé phat trién nang luc glao tiép tiéng Anh
thong qua sang tao san pham truyen thong‘7

Diém méi ctia bai viét nam & viée tiép can hoat
dong sang tao san pham truyén thong khong chi nhu

mot cong cu cong nghé hd tro giang day ma nhu mot
moi trudng giao tlep da phuong thurc, noi nguoi hoc
dong thoi phat trién nang luc ngdn ngi, k¥ nang s, tu
duy phan bién va kha ning hop tac. V& mit thuc tién,
nghién ctru gop phan 20i md hudng ddi méi phuong
phap glang day tleng Anh phu hop voi bbi canh glao
duc s6 va nhu cau phat trién ngudn nhan luc toan cau.

2. Phuwong phap nghién ciu

Nghién ctru dugc thuc hién theo hudng tiép can
két hop giita phén tich Iy thuyét va khao sét thuc tién.
Trudce hét, phuong phép phan tich tai liéu dugc sir
dung dé tong hop va phan tich céc cong trinh nghién
ctru lién quan nham tim ra bo tiéu chi danh gia tinh
hiéu qua cua viée phat trién nang luc giao tiép tiéng
Anh cho sinh vién thong qua sang tao san phim truyén
thong. Bén canh d6, phuong phap quan sat lop hoc va
phén tich san pham hoc tap duoc ap dung dé tim hiéu
nhiing loi ich va thach thirc cua hoat dong nay, tir do
g01 mo nhiing phuong phap giang day cho gido vién
dé trién khai hiéu qua trong thuc té.

Déi tuong nghién ciru 1a sinh vién nam nhat va
nam hai khong chuyén ngil tai mot truong dai hoc ¢
Viét Nam dang hoc cac hoc phén tiéng Anh giao tiép.
Pham vi nghién cttu tap trung vao cac hoat dong sang
tao san pham truyén thong nhur video clip ngan, pod-
cast, infographic va poster duoc trién khai trong cac
16p hoc tiéng Anh trong thoi gian mot hoc ky.

Quy trinh nghién ctru duogc trién khai qua ba giai
doan chinh. O giai doan dau, tac gia tién hanh tong
hop va phén tich c4c tai lidu Iy thuyét lién quan dé xay
dung khung nghién ctru va xac dinh cac tiéu chi danh
gia. Tiép theo, trong giai doan trién khai thyc tién, cac
hoat dong sang tao san pham truyén thong dugc tich
hop vao 16p hoc tiéng Anh dudi hinh thirc nhiém vu
hodc dy 4n hoc tap. Trong qua trinh nay, tic gia tién
hanh quan sat 16p hoc va thu thap cac san pham hoc
tap ctia sinh vién. Cudi cling, & giai doan phan tich dir
liéu, cac ghi chép quan sat va san pham truyén thong
duoc ddi chiéu voi co so Iy thuyét nham danh gia loi
ich va thach thirc ciia hoat dong ddi voi viéc phat trién
ning lyc giao tiép tiéng Anh ctia sinh vién, tir d6 rat ra
cac nhan xét va dé xuét su pham phu hop.

3. Két qua nghién ctru va thio luin

3.1 Tié iéu chi dinh gid hiéu qud phdt trién mmg
luc gmo tidp tibng Anh thong qua sdng tao sin phim
truyén thong
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Viéc danh gia tinh hiéu qua cta hoat dong phat
trién nang luc glao tiép tleng Anh thong qua sang tao
san pham truyen thong can duoc dat trén nén tang céc
1y thuyét vé nang luc giao tiép va day hoc ngoai ngit
theo dinh hudng giao tiép. Tir quan diém ctia Chom-
sky (1965), nang luc ngdn ngir duoc hiéu 14 kha ning
nam vimg | hé théng quy tic ngit phap cua ngon ngil.
Dua trén nén tang ndy, mot tiéu chi quan trong de danh
gia hiéu qua ciia hoat dong sang tao san pham truyén
thong la murc d6 chinh xac trong viéc st dung ttr vung,
cau tric ngit phap, phat 4m va to chtic cau. Khi sinh
vién thuc hién cac san phim truyén thong bang tiéng
Anh, kha ning sir dung ngon ngit dang vé hinh thirc
van 1a diéu kién can dé thong diép dugc truyén tai rd
rang va hiéu qua. Tuy nhién, nhu Hymes (1972) da chi
ra, tinh dung ngit phap chua du dé dam bao giao tiép
thanh cong. Vi vay, viéc danh gia hiu qua cta hoat
dong nay can chu trong dén kha ning sir dung ngén
ngir phi hop véi ngit canh giao tiép. Trong qua trinh
xay dung san phdm truyén thong, sinh vién phai xac
dinh dbi twong tiép nhan, muc dich giao tiép, cach Iua
chon giong diéu va hinh thirc dién dat phti hop. Do d6,
tinh phtt hop ngir canh, kha ning diéu chinh thng diép
va mirc d6 ty nhién trong giao tiép trd thanh nhimg
tiéu chi quan trong phan anh ning luc giao tiép thuc
tién ctia nguoi hoc.

Dua trén mo hinh cta Canale va Swain (1980)
V1ec danh gla hi¢u qua phat trién nang lyc giao tiép
can bao gdm nhiéu thanh phan. Trudc hét 1a nang luc
ngon ngit hoc thé hién qua kha ning sir dung chinh
X4c chc yéu td ngir phap, tir vung va ngir 4m. Tiép theo
la nang luc xa hoi ngdn ngi, phan anh kha nang st
dung tiéng Anh phu hop v6i bdi canh van hoa va tinh
hudng giao tiép cu thé. Trong cac san pham truyén
thong, tiéu chi nay thé hién & cach sinh vién lya chon
phong cach dién dat, cach xung hd va cach t6 chire ndi
dung phu hop véi ddi trong ngudi xem hodc ngudi
nghe. Ngoai ra, ning lyc dién ngon ciing 1a mot tiéu
chi quan trong. Céc san pham truyén thong hiéu qua
can ¢6 ndi dung mach lac, logic va co sy lién két gilta
cac y tuong. Vi vdy, sinh vién phai biét cach to chic
thong tin, phat trién ¥ tuong va duy tri su két ndi giita
cac phan cta san phim dé dam béo tinh dé hiéu va
hiéu qua giao tiép. Piéu nay phan anh kha ning dién
dat ndi dung - mét thanh t6 cot 16i ctia nang lyc giao
tiép. Bén canh do, ning luc chién Iwoc dong vai trd

quan trong trong viéc danh gid hi€u qua hoat dong.
Theo Canale (1983), Bachman va Palmer (1996),
ngudi hoc can c¢6 kha nang st dung cac chién luoc
giao tiép dé duy tri va diéu chinh qua trinh trong tac.
Khi sang tao san pham truyén thong, sinh vién thuong
phai xir 1y cac kho khan vé ngon ngit, phdi hop 1am
viéc nhom, diéu chinh cach dién dat hodc sir dung cac
phuong thire h trg' nhu hinh anh, 4m thanh va ngén
ngir co the dé truyén dat y ntha Vi vay, kha nang giai
quyét van dé giao tlep va didu chinh chién lugc st
dung ngdn ngit c6 thé duge xem 1a mot tiéu chi quan
trong phan anh mutc d6 phat trién ning lyc giao tiép.

Ngodi céc yéu td ngdn ngir, cc tiép can day hoc dua
trén nhiém vu va du an ctia Ellis (2003), Nunan (2004)
va Markham (2011) cho thy hiéu qué hoc tp con thé
hién ¢ muc do tham gia tich cyc va tinh xac thyc cua
hoat dong giao uép Mot nhiém vy hiéu qua cn tao co
hoi dé sinh vién sir dung ﬁéngAnh nham dat duoc muc
tiéu giao tiép cu thé trong bdi canh gan véi thuc té. Vi
vay, mue do tuong tac, kha nang hop tac nhom, sy chu
dong trong qua trinh thyc hién san pham va mic do gin
két ciia sinh vién v6i nhiém vu ciing 1a nhing tiéu chi
can duoc xem xét khi danh gia hiéu qua ctia hoat dong
sang tao san phdm truyén thong.

Tl nhitng co s6 1 luan trén, c6 thé xac dinh cac
tiéu chi d4nh gi tinh hiéu qua ctia viéc phat trién ning
luc giao tiép tiéng Anh thong qua sang tao san pham
truyén théng gom: (1) d chinh xé4c trong sir dung
ngdn ngit; (2) kha ning sir dung tiéng Anh phi hop
voi ngit canh giao tiép; (3) tinh mach lac va lién két
cua ndi dung; (4) kha nang str dung chién lugc giao
tiép dé duy tri va didu chinh tuong tac; (5) mirc do
tuong tac, hgp tac va tham gia cua nguoi hoc; va (6)
kha ning sir dung tiéng Anh dé thyc hién cac nhiém
vu giao tiép mang tinh thyc tién. Nhiing tiéu chi nay
cho phép danh gia khong chi két qua san pham cubi
cting ma con phan anh toan dién qua trinh phat trién
ning lyc giao tiép cta sinh vién trong méi truong hoc
tap da phuong thirc va giau tinh tuong tac.

3.2. Lgi ich va thdch thiic ciia vige tich hop sang
tao san pham truyén thong trong phat trién kj ning
giao tiép tiéng Anh

Viée tich hop sang tao san phim truyén théng vao
day hoc tiéng Anh mang lai nhiéu loi ich vuot troi
trong viéc phat trién nang luc giao tiép. Hoat dong nay
can duoc nhin nhan khong chi nhu mét hoat dong
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mang tinh k¥ thudt, ma nhu mét thyc hanh giao tiép
phuc hop trong bdi canh xa hdi - vin hoa va ky thuat
s0. Khac véi cac bai tap ngon ngir truyén thong, hoat
dong san xuét ndi dung truyén thong bude nguoi hoc
dong thoi huy dong nhiéu nang lyc: tir 1ap ké hoach
n6i dung, Iira chon ngdn ngit, thiét ké da phuong thirc
dén didu chinh thong diép theo ngit canh. Chinh sy
tich hop nay khién no tré thanh mot dang nhiém vu
giao tiép m& rong, noi ngudi hoc khong chi [sir dung
ng6n ngir Jma con [kién tao y nghia ithéng qua sur
phéi hop gitra 101 ni, hinh anh, 4m thanh va bbi canh
truyén thong.

O cép d6 nhan thirc, hoat dong nay kich hoat qua
trinh xir Iy ngdn ngit sdu théng qua viée san xudt san
phidm déu ra. Khi sinh vién phai xay dung kich ban,
ghi am, quay video va chinh stra ndi dung, ho budc
phai nhan ra khoang tréng trong ning luc ngdn ngit
ctia minh, thir nghiém va lién tuc didu chinh cach dién
dat dé dat hiéu qua giao tiép cao hon. Khong glong
cac tuong tic ngan trong 16p hoc, san phdm truyén
thong thudng mang tinh hoan chinh va c6 kha nang
duoc chia sé rong rai, do do tao ra ap luc tich cuc khién
ngudi hoc dau tu nhiéu hon vao do chinh xac va tinh
phtt hop ciia ngon ngir. Pong thoi, chu ky lap lai ctia
VleC chinh stra va hoan thién san pham g6p phan cing
¢b ning luc giao tiép mot cach bén vimg.

Tir goc do da phuong thirc, sang tao san pham
truyén thong con mé rong khai niém nang luc giao
tiép virot ra ngoai ngdn ngir thuan tay. Sinh vién khong
chi Ia chon tir viung hay cau tric cau, ma con phai
can nhéc cach hinh anh hd tro thong di€p, cach am
thanh tao hiéu ing cam xuc, va cach b cuc noi dung
anh huong dén kha ning tiép nhan ciia ngudi xem.
Diéu nay dan dén sy hinh thanh ctia ning luc giao tiép
da phuong thirc, trong d6 ngdn ngilr tr¢ thanh mat
thanh 6 trong mot hé thong ky hiéu rong hon.

Bén canh d0, hoat dong sang tao ndi dung con gop
ph?m nang cao tinh xac thyc va dong luc hoc tap. Khi
san phdm hudng toi ngudi xem thuc hodc duge xdy
dung dua trén cac chu d& gan giii v6i doi song, sinh
vién c6 xu hudng dau tu nhiéu hon vé ca noi dung va
hinh thic. Viée trd thanh [hguoi sang tao ndi dung!
ciing gitip ho thé hién ban sic ca nhén, tir d6 tao ra
dong luc ndi tai manh mé& trong qua trinh hoc ngoai
ngir. Dong thoi, qua trinh 1am viéc nhom trong céc du
an truyén thong tao ra méi truong tuong tic xa hoi

phong pht, noi sinh vién phai thao luan, thuong lugng
va phan hdi 1an nhau.

Tuy nhién, nhimg tiém ning nay chi c6 thé dugc
hién thuc héa néu hoat dong duoc thiét ké mot cach
c6 chit dich. Viéc tich hop sang tao san pham truyén
thong vao day hoc tiéng Anh van di mat véi mot loat
thach thirc. Trude hét, mot sb han ché dang chu y la
ngudi hoc c6 xu hudng tap trung nhiéu vao k¥ thuat
thiét ké va dung san phim hon 14 chét lwong str dung
tiéng Anh. Theo quan sat, nhiéu sinh vién c6 xu hudng
dAu tu qua nhiéu vao yéu t6 k thudt nhu dung video,
thiét ké hinh anh hodc hiéu timg am thanh, trong khi
chat luong ngon ngir - von 1a muc tiéu cdt 13i - lai
khong dugce chu trong tuong xung. Bén canh do, su
chénh léch vé ning luc cong nghé va diéu kién tiép
can thiét bi giita cac sinh vién c6 thé dan dén bét binh
dang trong qué trinh thuc hién nhiém vy, khién mot
s0 nguoi hoc gap kho khin khong phai vi han ché
ngdn ngir ma do yéu t6 k thuat. Ngoai ra, ap luc thoi
gian ciing 12 mdt rao can dang ké: cac du 4n truyén
thong thuong doi hoi nhidu cong doan (1én ¥ tuong,
viét kich ban, quay dung, chinh sira), khién ca giang
vién va sinh vién phai dau tu nhiéu thoi gian hon so
v6i cac hoat dong 16p hoc truyén thong, diéu nay co
thé xung dot voi khung chuong trinh cimg nhic hogc
30 tiét hoc han ché.

3.3. Goi y phwong phdp gidng day cho gidang vién

Viéc chuyén hoa hoat dong sang tao san phrflm
truyén thong thanh mét phuwong phap giang day hiéu
qua khong chi dung lai ¢ viéc giao nhiém vu cho sinh
vién ma doi hdi giang vién phai xay dung dugc méot
hé thng nguyén tic va chién lugc sur pham 13 rang,
¢6 tinh dinh hudng va kiém soat qua trinh hoc tap. Néu
thiéu nhiimg nguyén tic nay, hoat dong sang tao rat dé
bi 1éch sang huéng thién vé hinh thirc, khién nguoi
hoc chil trong vao ky thudt trinh bay hon 1a myc ti€éu
phét trién ning luc giao tiép bang tiéng Anh.

Trudce hét, viéc thiét ké nhiém vu can mang tinh
giao tiép 15 rang vi nd dinh hudng toan bd qué trinh
thye hién san phém. MBOi du 4n can gén voi mot muc
tiéu cu thé nhu thuyét phuc, cung cap thong tin hodc
ké chuyén. Vi du, néu sinh vién dugc giao 1am mot
video quang ba du lich vé Hoi An, muc tiéu khong chi
14 tao ra mot video dep ma Ia thuyét phuc khach qudc
t& dén tham quan. Khi do, ngudi hoc s& phai Iua chon
cach dién dat mang tinh goi cam xc, sir dung cc chu
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triic dé xuét va didu chinh giong diéu phu hop véi
nguoi xem.

Qua trinh quan sat 16p hoc cho thiy viéc t6 chirc
qua trinh hoc theo ba giai doan trudc - trong - sau nhiém
vu gitip tao ra mot cAu tréic hop 1y va hiéu qua. O giai
doan trude khi thyc hién nhiém vy, giang vién cung
cap dau vao ngdn ngir théng qua tir vimg theo chu dé,
cac mau cau va cach t6 chire ndi dung phu hop véi loai
san pham. Chang han, trudc khi yéu cau sinh vién lam
video du lich, giang vién c6 thé cho xem mdt video
mAu va hudng dan cach mé dau, cach mo ta dia diém
hodc bay té cam xuc. Trong giai doan thyc hién, sinh
vién 1am viéc theo nhom dé xy dung y tuong, viét kich
ban va san xuat noi dung Quz'l trinh nay budc ho phai
st dung tleng Anh dé trao di, thuong luong va g1a1
quyét van dé, qua d6 hinh thinh méi truong giao tlep
thue su. O giai doan sau, sinh vién trinh bay san pham,
nhan nhan xét tr giang vién va ban hoc, sau do chinh
stra va hoan thién. Vi du, sau khi trinh chiéu video, cac
nhom khac c6 thé gop v vé cach phat 4m, mire do 16
rang cua thong diép hoac su logic trong céch trinh bay.
Chu trinh nay gitip nguoi hoc vira phat trién s troi chay
khi stt dung ngbn ngti, vira néng cao do chinh xac
thong qua qua trinh phan hoi va diéu chinh.

Mbt yéu t6 quan trong khéc 1 viée hd tro ngdn ngit
cho sinh vién mdt cach cé dinh hudng. Déi véi sinh
vién ¢ trinh d§ trung binh hodc th?ip, viéc bit dau mot
nhiém vu phuc tap nhu san xuat san pham truyén
thong c6 thé gay kho khan. Vi vdy, giang vién can cung
cap cac cong cu hd trg nhu khung kich ban, danh sach
tir ving theo chii d& hodc cac méau cau thuong ding.
Vi du, khi yéu cau sinh vién xay dung mot chuong
trinh 4m thanh (podcast), giang vién co thé dua ra ciu
trac gém phén mé dau, ndi dung chinh va két luén,
kém theo céc ciu goi y dé dan dét ndi dung. Nhiing
hé tro nay gitip giam ap lyc cho ngudi hoc va tao dicu
kién dé ho tham gia tich cuc hon. Khi nang Iuc duge
cai thién, giang vién c6 thé dan giam mirc d6 hd trg dé
khuyén khich tinh tur chu.

4. Két luan

Nghién ctru da xéy dung dugc cac tiéu chi danh
gia hiéu qua phat trién nang luc glao tiép tleng Anh
thong qua sang tao san pham truyén thong. Két qua
nghién cltu cling chi ra rang hoat dong sang tao san
pham truyén thong mang lai nhiéu loi ich trong phat

trién ning luc giao tiép tiéng Anh nhung ciing dong
thoi dit ra mot s6 thach thire can chu ¥, tir d6 goi ¥
phuong phap giang day phu hop cho glang vién.

Vé mit khoa hoc, nghién ctru gop phan bd sung
co s& Iy luan cho viéc van dung sang tao san pham
truyén thong trong phat trién ning luc giao tiép tiéng
Anh theo dinh hudng giao tiép va da phuong thirc. Vé
mit thue tién, két qua nghién ctru cung cip goi y cho
giang vién va co s& ddo tao trong viée d6i méi phuong
phap giang day ngoai ngit theo hudng tang cuong tinh
tuong tac, tinh xac thyre va vai tro chu dong ctia nguoi
hoc trong méi trudng gido duc sd.

Tir nhitng két qua dat duoc, nghién ctru dé xudt cac
co s& ddo tao can ting cudng hd trg giang vién trong
viéce thiét ké va trién khai cac hoat dong hoc tap tich
hop cong nghé va truyén thong. Pong thoi, cac nghién
ctru tiép theo c6 thé mé réng pham vi khao sat ¢ nhidu
nhom déi tugng khéc nhau hodc tap trung danh gia tac
dong lau dai ctia hoat dong sang tao san pham truyén
théng ddi voi su phét trién ning luc giao tiép va ning
luc sb cua sinh vién./.
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