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Tom tit: Dl san van héa phi vit thé, ddic biét la di san van hod phz vit thé dwoc UNESCO ghz danh, la tai san quy
gid clia moi quoc gia va cua toan nhan loaz doi héi dwore bdo ton va phdt huy mot cach bén ving. Trong boi canh
chuyén doz SO truyén thong trén nén tang sé tré thanh céng cu quan trong, givip lan téa gid tri di san dong thoi, dét
ra yéu cau vé ky nang truyén thong phu hop voi ddc thu cua di san van héa phi vit thé. Bal viét tzep cdn theo hu’ong
tong quan mét s6 nghién cieu tiéu biéu lién quan dén kj nang truyén thong di san trén nén tang so, tir do, dé xudt mot
56 ham y y doi voi co quan quan Iy van héa tai Viét Nam vé ky nang truyén thong di san vin hoa phi vt thé trén nén
tang s6 trong boi canh hién nay.

Tir khéa: di san van héa phi vit thé: nén tang so; ky nang truyén théng; co quan qudn Iy vin hoa.

Abstract: Intangible cultural heritage, particularly elements inscribed by UNESCO, constitutes a valuable asset of
each nation and of humanity as a whole, requiring sustainable preservation and promotion. In the context of digital
transformation, communication through digital platforms has become an essential tool for disseminating the values
of cultural heritage while also creating new demands for communication skills suited to the distinctive characteristics
of intangible cultural heritage. This article provides an overview of representative studies on communication skills
for heritage promotion on digital platforms. Accordingly, it proposes several implications for cultural management
agencies in Vietnam regarding communication skills for intangible cultural heritage in the current context.
Keywords: intangible cultural heritage, digital platforms,; communication skills,; cultural management agencies.

1. D3t vin dé

Trong bi canh toan cau hoa va chuyén doi s, di
san van hoa phi vat thé, dc biét 1a cac di san duge UN-
ESCO ghi danh, ngay cang duoc nhin nhan nhu ngudn
lue van hoa - xa hoi quan trong, khong chi can dugc bao
ton ma con phai dugc truyén thong hiéu qua dé duy tri
strc song trong doi sdng dwong dai. Viéc lan toa gi tri
di san khong con dimg lai ¢ cac hinh thirc truyén théng
ma doi hoi phai thich tmg véi méi trudng sb - noi thong
tin dugc san xuét, phan phdi va tiép nhan theo nhimg
cach thuc hoan toan maoi.

Su phat trién cta cac nén tang s6 nhur website, mang
xa hoi, video truc tuyén va cac ing dung da phuong tién

da md ra co hodi 16n cho truyén thong di san van hoa phi
vat thé. Tuy nhién, moi truong ndy ciing dit ra nhimg
yéu cau méi vé k¥ nang truyén thong, tir viéc lya chon
ndi dung, cach thirc ké chuyén, st dung ngdn ngtr, hinh
anh, dén kha ning tuong tic va ca nhan hoa trai nghiém
cong chung. DAi voi di san vin hoa phi vat thé - von
mang tinh [86ng[] gin véi cong dong va thyc hanh vin
hoa - viéc truyén thong trén nén tang sb cang doi hoi
nhitng k¥ ning dic thi dé vira dam bao tinh chan thuec,
vira tang kha nang tiép can va hip dan déi véi cong
ching hién dai.

Thye tién cho thay, hoat dong truyen thong di san
van hoa phi vat thé trén nén tang sd cua cac co quan
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quan ly van hoa, cu thé tai Viét Nam (nén tang sO cua
B6 Vin hod - Thé thao va Du lich), bén canh két qua
dat duoc, van con nhiéu han ché, khong chi ¢ ndi dung
hay cong ngh¢ ma con ¢ chinh nang lyc va ky nang
truyén thong. Diéu nay cho thiy, vin dé khong chi nim
& chd [truyén thong cai gillma quan trong hon la
‘truyén théng nhu thé nao - nghia 13 van d& vé ky nang.
Chinh tir yéu cu do, ky ning truyén thong di san vin
hoa phi vét thé trén nén tang s6 di tré thanh mot chu dé
duoc nhiéu hoc gia quan tm nghién ctru.

'K§ ning la kha ning van dung nhimg kién thirc thu
nhdn duoc trong mét linh vuc ndo do vao thuc t&7
(Hoang Ph¢, 2001). Nhu Vay, ky nang truyén thong di
san van hoa phi vat thé trén nén ting s6 dugc hleu lakha
nang van dung kién thirc, kinh nghiém truyen thong
sang tao va cac cong cy, nén tang k¥ thuat s6 cua chu
thé dé truyén thong mot cach sinh dong, hép dan vé di
san van héa phi vat thé dén cong chung. Trén tinh than
do, bai viét nay tap trung tong quan 1 mdt s6 nghién ciru
tiéu bicu lién quan den ky nang truyén thong di san vin
hoa phi vat thé trén nén tang s6, qua do, 1am 5 cac ky
nang truyén thong di sén van héa phi vt thé trén nén
tang so va thao luan Ve ky nang truyén thong di san vin
ho4 phi vét thé trén nén tang s6 ma cac chu thé truyén
thong tai cac co quan quan Iy nha nude vé vin hoa Viét
Nam nén 4p dung trong béi canh hién nay.

2. Phuong phap nghién ciru

Bal viét sir dung chu yéu phuong phap nghién ctu
thir cap, bao gdm cac phuong phap cu thé:

Thir nhat, phuong phap nghién cuu tai liéu dugce su
dung nham thu thap, lua chon mat s0 cong trinh nghién
ctru tiéu biéu trong va ngoai nudc lién quan truc tiép dén
k¥ ndng truyén thong di san van hoa phi vat thé trén nén
tang s6. Trén co s& do, tac gia nhan dién cac k¥ ning
can thiét trong truyén thong di san vin hoa va mé ta cac
k¥ ndng do6, 1am tién dé cho viée hinh thanh cac két luan
phuc vu dé tai.

Thit hai, phuong phép phén tich - tong hop duoc sir
dung nham xur Iy va khai thac sdu ndi dung céc tai liéu
tiéu biéu da dugc thu thap, phan tich tinh hop 1y ciia cac
k¥ ning truyén thong, tong hop thanh cac luan diém
khoa hoc phuc vu nghién ctru dé tai.

Thir ba, phuong phap suy ludn va khai quat hoa
duoc st dung aé rat ra cac nhan dinh mang tinh ly Tuan
va dé xudt mot s6 ham y di véi viée nang cao ky nang
truyén thong di san van hoa phi vat thé trén nén tang s6
cho cac co quan quan Iy van hoa tai Viét Nam hién nay.

3. Két qua nghién ciru va thio luin

3.1 Két qud nghién ciru

Qua téng quan nghién ciru mot sb cong trinh ti€u
biéu trong va ngoal nudc, co thé nhan thay, cac nha
nghién clru da de cap dén nhiéu nhém ky ning quan
trong trong truyén thong di san van hoa phi vat thé trén
nén tang 50, bao gom: k¥ ning truyen thong da phuong
tién vé di san van hoa, k¥ nang so lién nganh, k¥ nang
giao tiép lién van hoa va tao dong cam, k¥ nang ké
chuyén xuyén phuong tién, ky ning ké chuyén di san
gin voi huy dong sy tham gia ctia cong dong, ki niang
ting dung truyén thong sang tao. Trong phan nay, do
dung lugng c6 han cua bai bao khoa hoc, nén twrong tng
v6i mdi ky ning, tac gia xin dugc chon gidi thiéu 1-2
cong trinh tiéu biéu.

Ky ndng truyén théng da phirong tién vé di san
van hoa

Nghién ctru cua JunJie Lai va Ying Bai (2021) trong
Sur ké thira va truyén thong sang tao di san van héa phi
vét thé tir goc nhin truyén thong phurong tién méi (In-
heritance and Creative Communication of Intangible
Cultural Heritage from the Perspective of New Media
Communication) cho thy, truyén thong di san van hoa
phi vat thé trén nén tang sb can dugc trién khai theo
hudng séng tao, da dang hoa hinh thirc biéu dat va tich
hop nhiéu loai hinh truyén thong (JunJie Lai & Ying
Bai, 2021):

(1) Lan toa sang tao cac di san van hda phi vat thé
truyen thong Viéc lan tda sang tao di san van hoa phl
vat thé truyén thong dua trén cac yéu t6 ciia di san goc,
két hop da dang céac loai hinh di san, sir dung cac
phuong thirc chuyén tai khac nhau, dong thoi, quy
hoach va xdy dung mé hinh truyén thong mot cach sang
tao, moi mé.

(2) Lan toa sang tao thong qua hoat dong: Su lan toa
sang tao théng qua hoat dong dé cap dén viéc ap dung
cac ky thuat sang tao dé trién khai cac hoat dong van
hoa 1& hoi trén thyc tién doi song cong dong

(3) Lan téa sang tao théng qua san phdm: Tao ra hiéu
tmg truyén thong tdt cho di san vin hoa phi vat thé thong
qua sang tao san pham dic thu.

(4) Lan téa sang tao thong qua kién triic canh quan:
bé cap dén suc sang tao nghé thuat va van hoa dé tao
nén nhiing canh quan van hoa doc dao, tir do, truyén tai
cac di san van hoa phi vat thé dic sic cia dia phuong
dén v6i moi ngudi thong qua nhiing canh quan nay.

K5 nang s6 lién nganh

Jing Liu (2022) trong nghlen ctru Béo vé va pho bién
di san vén héa phi vit thé trong ky nguyén cong nghé
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théng tin bang cong nghé sé (Digitally Protecting and
Disseminating the Intangible Cultural Heritage in In-
formation Technology Era) cho rang, ['Viéc bao ton cac
di san bén viing trén méi truong s doi hoi mot doi ngil
cac nha phat trién ndi dung s6 co tay nghé cao. Ho
khong chi phai c6 kha ning tao ra dit liéu chuan xac ma
con can ¢6 kién thire vé vin hoa va ning lyc quan Iy
hiéu qua. Dua trén nhu cau tng dung va phat trién dang
hién nay dbi véi viée bao vé di san van hoa sd, k¥ nang
va hoat dong dao tao lién quan ciing can duoc mo rong.
D61 ngli nhan vién thuc hién bao vé di san van hoéa chinh
14 Iyc Iuong then chdt trong céng cudc bao ton cac di
san van hoa trén khong gian s6(Jing Liu, 2022)

K5 nding giao tiép lién van héa va tao dong cam

Xiumei Lang, Jinfan Wang va Lin Ma (2023), trong
nghién ctru Nghién citu vé chién heoc dong cam ciia cdc
video ngan vé di san van héa phi vit thé tir géc nhin
truyén thong lién vin héa (Research on the Empathy
Strategy of Intangible Cultural Heritage Short Videos
from the Perspective of Cross-cultural Communication),
nhan manh vai tro ctia k¥ nang giao tiép lién vin hoa va
tinh linh hoat trong giao tiép ctia nguoi lam truyén thong
van hoa. Céc tac gia cho rang, sy nhay cam lién van hoa
gitip nguoi truyén thong hiéu va thich tmg véi cac nhom
c6ng chung khac nhau trong bdi canh toan cau hoa. Két
qua nghién ctiru cho théy, cac chién luoc nhu so sanh
van hoéa, st dung yeu t6 cam xtic va tang cuong tuong
tac trong video ngan c6 kha nang nang cao sy dong cam,
cam giac tham gia va mirc d6 gin két ciia khan gia dbi
v6indi dung di san vin hoa phi vat thé trén nén tang s.

K5 néng ké chuyén xuyén phirong tién (Transmedia
Storytelling)

K§ ning ké chuyén xuyén phuong tién (Transmedia
Storytellmg) dugc Henry J enkms (2006) tnnh bay trong
cudn Vén hoa héi tu: Noi truyén théng cii va moi giao
thoa (Convergence Culture: Where Old and New Media
Collide) . Theo tac gia, [Hoi tu truyén thong khong chi
14 syr tich hop cong nghé ma con 1a mot chuyén dich vin
hoa, trong d6, cong ching chii dong tim kiém thong tin
vél kién tao y nghia tir cac ndi dung phén tan trén nhicu
nén tang khac nhaul] va, [Mot ciu chuyen xuyen
phuong tién dugc trién khai tren nhiéu nén tang truyén
thong khac nhau, trong d6, mdi van ban mai déu dong
gbp mot phan riéng biét va co gid tri cho tong thé cau
chuyénD(Henry Jenkins, 2000).

Tir két qua nghién ctru nay co thé thay, truyen thong
di san vin hoa phi vat thé trén nén tang sb can dugc xdy
dung theo hudng twong tac da chiéu, trién khai ndi dung

déng b trén nhiéu nén tang nhu website, mang xa hoi,
video tryc tuyén( ] , dong thoi khuyén khich cong chiing
tham gia dong sang tao ndi dung di san. Didu nay dic
biét phi hop véi dic trung [s6ngIcua di san vin hoa
phi vat thé trong bbi canh truyén thong sb hién nay.

K5 nang ké chuyén di san va huy dong sw tham gia
ciia cong dong

Manish Shakya va Gianluca Vagnarelli (2024), trong
nghién ctru Creating value from intangible cultural her-
itage - the role of innovation for sustainable tourism and
regional rural development, nhdn manh vai tro cta ké
chuyén s6 va sy tham gia clia cong dong trong hoat dong
truyén thong di san. Céc téc gia cho rang viéc ghi chép,
lua chon va chuyén tai cac cau chuyén gén voi lich str,
ban sic va cam xuc cong dong gitip mo rong kha ning
tiép can cong chung dbi vi di san van hoa phi vat thé.

Két qua nghién ctru cho thay, ké chuyén ky thuat s6
két hop voi sy tham gia ciia cong dong co kha ning gia
tang tinh chan thuc, strc hip dan va trai nghiém cam xuc
ctia cong chung dbi véi ndi dung di san. Dong thoi, cac
hoat dong truyén thong gan vai trai nghiém thyc té va
du lich vin héa ciing gop phan nang cao gia tri kinh té -
xa hoi ctia di san van hoa phi vét thé.

Tuong tu, Kittichai Kasemsarn va Farnaz Nickpour
(2025), trong nghién ctru An Exploratory Study of Social
Media Storytelling Framework for Cultural Heritage
Tourism Among Youth, cho rang truyén thong di san trén
mang xi hoi can dugc trién khai dya trén phuong thirc
ké chuyén sé (digital storytelling) nhdm ting kha ning
tiép can gi(')ri tré. Nghién cttu chi ra, tinh xac thyc van
héa la yéu 0 quan trong nhat trong truyén thong di san
trén nén tang so. Ben canh do, cdu tric ké chuyen 10
rang, ndi dung ngin gon va hinh thirc video ngén dugc
xem la nhimg yéu t6 phil hop voi thoi quen tiép nhan
thong tin cua cong chung tré trén mang xa hdi. Nghién
ctru cling cho thy su tham gia truc tiép ciia cong dong
dia phuong trong qua trinh sang tao ndi dung glup tang
tinh xac thuc va strc hip dan cua ndi dung truyén thong
di san.

Ung dung truyén thong sing tao

Tai Viét Nam, trong bdi canh chuyén d6i sb, truyén
thong sang tao ngay cang dong vai tro quan trong trong
hoat dong quang ba va lan toa gid tri di san van hoa.
Theo bai viét Ung dung truyén théng sding tao trong
quang ba di san van hoa tai Viét Nam trén Tap chi Ly
luan chinh tri va Truyén thong (Lwong Phuong Diép &
Doan Thi Hong Ngoc, 2024), hoat dong truyén thong
di san doi hoi nhiéu ky nang chuyén moén nhim nang
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cao kha ning tiép can va thu hat cong chung. Cac tac
gia nhan manh vai tro cta ki ning xdy dung ndi dung
trén mang xa hoi, k§ nang ké chuyén vin hoa, img dung
cong nghé s6 nhu VR, AR, m6 hinh 3D va trién 13m truc
tuyén trong hoat dong quang ba di san. Qua bai viét cho
thay, viéc két hop giita cong nghé so, storytelling va cac
hoat dong trai nghi€m sang tao gitp gia tang mirc do
twong tac cta cong chung, dic biét 1 gidi tré, dong thoi
mo rong kha nang lan toa gid tri di san van hoa trong
mdi truong truyén thong s0.

3.2. Théo ludn két qui nghién ciru

Hién nay, tai Viét Nam, cong tac bao ton, phat huy
gia tri di san vin hoa phi vat thé va truyén thong di san
van hoa phi vat thé dugc Pang va Nha nudc quan tim
sat sao. Trong Nghi quyét s6 80-NQ/TW ngay
07/01/2026 ciia B Chinh tri vé phdt trién vén hod Viét
Nam, Dang khéng dinh, van hoa la Dhguén Iuc ndi sinh
quan trong hun duc tri tu€, tam hon, khi phach va ban
linh nguoi Viét Nam([] dong thoi nhan manh yéu ciu
phuc hdi, bao ton va phat huy di san vin hoa phi vat thé;
day manh chuyén doi s trong linh vuc vin hod; mo
rong quang ba van hoa Viét Nam ra thé gidi va ting
cuong xﬁy dung stic manh mém quéc gia théng qua vin
hoa. Diéu nay cho thay, Dang khong chi quan tim dén
kha nang lan toa cia truyén thong sé ma con dac biét
cht trong vai tro dinh hudng gia tri, bao vé ban sdc van
hoa dan tdc va bao dam tinh chuan xac ciia thong tin di
sdn trong mdi trudng mang.

Pé thyc thi dinh huéng ctia Pang, thoi gian qua, céc
co quan quan Iy nha nudce vé vin hoa, dic biét 13 B6 Vin
hoa Thé thao va Du lich da tich cuc truyen thong di san
vin hoa trén cic nén tang, trong d6 c6 nén tang so.

Tir cac két qua tong quan tai muc 3.1, tac gia thao
luan mot s6 ki ning truyén thong di san vin hoa phi vat
thé - ham y ap dung cho chit thé truyén thong tai cac co
quan quan 13'/ nha nudc vé vin héa Viét Nam hié¢n nay:

Thit nhat, dp dung k nang truyen thong da phu"ong
tién, chuyén dich tir mé hinh truyén thong don tuyén
sang mé hinh truyén thong tich hop, da hinh thirc. Cac
nghién ciru chi ra ring viéc lan toa di san khong chi
dimg lai & n6i dung thong tin ma can duoc [t4i ma hoa’)
thanh cac trai nghiém da dang thong qua hinh anh,
video, hoat dong thuc té va san phém van hoa sang tao.
Hamy dét ra di véi cac co quan quén ly van hoa Viét
Nam la can chuyén tir tu duy “¢ung cap thong tin[sang
‘thiét ké trai nghlem truyén thong | Diéu nay doi hoi
d6i ngii 1am truyén thong khong chi biét viét tin, bai ma
phai co ning luc san xuat ndi dung da phuong tién, biét

khai thac cac dinh dang phu hop véi timg nén tang nhu
video ngin, livestream, infographic hay podcast. Pong
thoi, can xdy dung chién luge ndi dung tich hop, trong
d6 mdi hinh thtre truyén thong dam nhiém mot vai tro
riéng trong viéc dan dit cong chung tiép can va hiéu siu
hon vé di san.

Thit hai, truyén théng di san ciia cdc co quan qudn
Iy nha nwée vé van héa phdi gin véi sé héa di san, luu
triE va tdi hién di san trén khong gian so. Ham ¥ quan
trong & day 14 cc co quan quan Iy vin hoa can tai ciu
tric nguon nhan lyc theo hudng lién nganh, thay vi tach
biét gilia can by van hoa va can b k¥ thuat. Cén hinh
thanh cac nhom lam viée tich hop gdm nha nghién ctru
van héa, chuyén gia cong nghé, nha thiét ké va nguoi
1am truyén thong. Dong thoi, can chi trong dao tao k§
nang s6 cho doi ngli can bd van hoda, dac biét la cac ky
nang vé dir liéu sb, thiét ké noi dung $0, quan tri nén
tang va phan tich hanh vi nguoi dung. Day 1a diéu kién
tién quyét dé dam béo tinh chinh xac, tinh bén viing va
hiéu qua ctia hoat dong truyén thong di san trén moi
truong so.

Thit ba, kj ndng giao tiép lién van héa va tao dong
cam cho thdy truyén théng di san khéong chi la truyén
tdi théng tin ma con la qud trinh kién tao y nghia va cam
xiic trong boi canh toan cau héa. Céc co quan quan 1y
nha nudc vé vin hoéa can phat trién ning lyc [dich
chuyén van héalltrong truyén thong, tic 1a kha ning
dién giai cac gi4 tri di san theo cach dé hiéu, gan giii va
pht hop véi timg nhoém cong chung. Viée st dung cac
chién luge nhu so sanh vin hoa, ké chuyén cam xuc hay
tang cudng tuong tac khong chi giap cong chiing hiéu
di san ma con tao sy dong cam va gin két. Dic biét,
trong moi trudong mang xa hdi, noi cam xic dong vai
trd quan trong trong vi€e lan toa ndi dung, k¥ nang nay
tr& thanh yéu t6 quyét dinh hiéu qua truyén thong.

Thit tw, ky ning ké chuyen xuyén phu’(mg tién thé
hién mét buGe phdt trién cao hon ciia truyen thong di
san trong ky nguyén hoi tu. Theo cach tiép can nay, noi
dung di san khong dugc trinh bay trén mot nén tang duy
nhét ma dugc trién khai dong b trén nhiéu nén tang
khéc nhau, mdi nén tang dong gop mot phan ndi dung
riéng, tao thanh mot hé sinh thai ké chuyén hoan chinh.
Co quan quan Iy van héa Viét Nam 1a can xdy dung
chién Iuoc ndi dung xuyén nén tang thay vi van hanh
roi rac cac kénh truyén thong. Quan trong hon, can tao
diéu kién dé cong chung tham gia vao qua trinh ké
chuyén, thong qua vi€c chia sé trai nghiém, sang tao ndi
dung hoic twong tac truc tuyén. Diéu nay khong chi gia
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tang mirc do lan téa ma con gop phan [1am song | di san
trong moi truong s.

Thi ndm, ky ning ké chuyén di san gin véi sw tham
gia ctia cong dong nhdn manh vai tro trung tam ciia
cong dong chii thé trong truyén thong di san. Cac nghién
ctru cho thdy viée dé chinh cong dong ké cau chuyén vé
di san ctia minh s& lam ting tinh x4c thyc va stic hap
dan ctia ndi dung. Ham ¥ dt ra 14 cdc co quan quan ly
nha nudc vé vin hoa 14 can chuyén tir vai trd [hguoi
phat ngdn[sang [hgudi diéu phdiltrong truyén thong
di san. Thay vi doc quyén san xuat ndi dung, can xay
dung co ché khuyén khich va hd trg cong dong tham
gia sang tao ndi dung s0, tir d6 hinh thanh h¢ sinh thai
truyen thong da chii thé. Pong thoi, can chu trong yéu
t6 [tinh xac thyc van hoa” nhu mot tiéu chi ¢t 18i trong
truyén thong, tranh tinh trang thuong mai héa hodc lam
sai 1éch gia tri di san.

Thik sau, ky ndng g dung truyén thong sang tao
cho thdy xu huwéng két hop giika cong nghé va sang tao
trong viéc nang cao trdi nghiém cua cong chung. Cac
cong ngh¢ nhu thuc té a0 (VR), thuc té tang cuong
(AR), m6 hinh 3D hay trién 1am tryc tuyén khong chi
gitip tai hién di san ma con tao ra nhitng trai nghiém méri
mé, hip dan. Ham y y ddi véi cac co quan quan Iy 14 can
dAu tur co trong dlem vao cac giai phap cong ngh¢ phu
hop, dong thoi gin két chat ch& véi ndi dung van hoa
dé tranh tinh trang [ ¢6ng nghé hoa hinh thirc[ ) Bén canh
do, can phat trién cac sén pham truyén thong sang tao
nhu tour trai nghiém s, trd choi hoa (gamification) hay
sukién van héa tryc tuyén nhim mé rong kha nang tiép
can va tuong tac cua cong chung, dac biét 1a gidi tré.

4. Két luan

Trong bdi canh chuyén doi s6, yéu cau ddi véi ky
ning truyén thong di san vin hoa phi vat thé trén nén
tang s6 dang co su thay di rd rét theo huéng mé rong
va tich hop. Cac ki nang truyén thong khong con dimg
lai &' nhing nang lyc co'ban nhu viét tin, cung cap théng
tin, ma doi hoi nguoi lam truyén thong phai c6 ky nang
thiét ké noi dung da nén tang, khai thac cong nghé s va
thuc ddy su twong tac, tham gia cia cong ching. Hé
théng ky ning, vi vay, dugc mé rong theo hudng lién
nganh, két hop gitta tri thirc vé di san van hoa, nang luc
cong nghé, tu duy sang tao va kha ning to chirc truyén
thong so.

Két qua tong quan cho thiy mot s nhém ki ning
c6t16i da duoc cac hoc gia dé cip twong doi thong nhat,
bao gom: k¥ nang truyén thong da phuong tién; k§ nang
s lién nganh; ky nang giao tiép lién van hoa va tao dong

cam; ky ning ké chuyen xuyén/da phuong tién; ky nang
ké chuyén di san gin v6i sy tham gia ciia cong dong;
k¥ nang tmg dung truyén thong sang tao. Cac k¥ ning
nay khong ton tai riéng ¢ ma c6 mdi quan hé bo trg,
twong tac, tao thanh mot hé nang luc tong hop nham dap
{ing dic trung ciia moi truong truyén thong sb va ban
chét [s6ng[ ) [mang tinh cong dong cuia di san vin hoa
phi vét thé. Trén co s& do, co thé khing dinh, k§ ning
truyén thong di san trén nén tang sb can chuyén dich tir
tu duy [fruyén tai thong tin “sang [thiét ké trai nghiém;
tir truyén thong don tuyén sang truyén thong da nén
tang, xuyén phuong tién; tir ki ning truyén thong mot
chiéu sang k¥ ning twong tic, ddng sang tao voi cong
ching.

Vi co quan quan 1y van hod, viéc phét trién cac ky
nang nay can duoc dat trong mot chién luoc téng thé,
gén v6i chuyén dbi s6 vin hoa, phat trién ngudn nhan
luc lién nganh va xay dung hé sinh thai truyén thong di
san mo, tuong tac va bén ving. Déy chinh 13 nén téng
quan trong dé hinh thanh mot hé thong ky nang truyen
thong di san vin hoa phi vat thé trén nén tang sb cua
cac co quan quan 1y vin hoa Viét Nam trong bdi canh
hién nay./.
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