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Tom tit: TikTok dii va dang tré thanh nén tang truyén thong phé bién va méi trieong xa héi gidi quan trong doi
tdm ciia nhiéu nha nghién ciru. Tuy nhién, voi ddc thir ciia nén tang mang xd héi ndy, méi nha phan tich néi
dung lai sir dung cdc chién lwoc chon méu va xdc dinh ¢& mau khéac nhau. Dya trén co sé tcfng hop va phdn
tich mét s6 nghién civu thiee nghiém tiéu biéu cé lién quan trong khodng thoi gian tie 2022 dén 2025, bai viét
gioi thi¢u va ludgn gidi hai chién lugc chon mau phé bién hién nay. o la chién lugc chon méu dya trén hashtag
va chon mau cé chii dich theo ti khodn. Pong thoi, bai viét ciing thdo ludn vé nguéng cé mau toi thiéu cho
nghién cuu phan tich ngi dung dinh leong va dinh tinh.

T khoa: TikTok; dinh kién gioi; phan tich ngi dung; chon mau, c¢& ma.

Abstract: TikTok has become one of the most popular communication platforms and an important social envi-
ronment for young people. Content containing gender stereotypes disseminated on Tik1ok has consequently at-
tracted increasing attention from researchers. However, owing to the unique characteristics of this social media
platform, content analysts employ different sampling strategies and sample size determination methods. Based
on a review and analysis of selected empirical studies published between 2022 and 20235, this article introduces
and discusses two of the most commonly used sampling strategies: hashtag-based sampling and purposive ac-
count-based sampling. The article also discusses minimum sample size thresholds for both quantitative and
qualitative content analysis.
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1. Dit vén dé

V61 hon mdt ty rudi nguodi dung hoat dong
thuong xuyén tinh dén nam 2025, TikTok c6 thé
dugc xem nhu mdt khong gian va moi truong xa hoi
hoé vé gidi quan trong, va c6 anh hudng dic biét dbi
thé hé Z (1997-2012) va thé hé Y/Millennials (1981-
1996) trén pham vi toan cau. Dic biét, co ché dé xuét
ndi dung thong qua trang For You Page (FYP) duoc
ca nhan hoa b?mg thuat toan hoc may dac thu cua
Tiktok da va dang giap tao ra mdt mdi truong thong
tin khong chi phan anh ma con tich cyc tai san xuét

va khuéch dai cac khuén mau quy dinh nhiing déc
diém, vi tri, vai trd pht hop ctia nam va nit trong tit
ca cac mdi quan hé xa hoi (Yin & Abdullah, 2024).
Céc quan tim nghién ctiru gan day vé van dé nay
da ghi nhan nhiéu hinh thtre dinh kién giéi phd bién
trén Tiktok, tir xu hudng ky thi va phan biét ddi xur
nham vao phu nit (Yin & Abdullah, 2024), cic thong
diép nam tinh doc hai trong cong dong nhing ngudi
c6 tinh cach vuot trdi va khac biét sigma (Tanner &
Gillardin, 2025), dén viéc chuén hoa céc vai trd gidi
truyén thdng thong qua cic xu huéng ndi dung nhu

172 LY LUAN CHINH TR VA TRUYEN THONG - Chuyén d& s6 2 (6/2026)



MQT SO VAN BE LY LUAN CHINH TRI VA TRUYEN THONG TRONG THUC TIEN NGHIEN C(U VA BAO TAO

#StayAtHomeGirlfriends (Tirocchi & Taddeo,
2024). Song song do, khong it nghién ctru da quan
sat duoc sy phan khang va tai thuong thuyét cac
khuon miu giéi ctia chinh ngudi ding nén tang
(Krippendorft, 2025).

Tuy nhién, mot diém dang cht ¥ 1a giita cac cong
trinh nghién ctru vé dinh kién giéi trén TikTok khong
¢6 su nhét quan trong cach thirc Iya chon mau va xac
dinh ¢& mau. Mot s6 nghién ctru dua trén cac miu
c6 quy mo nho, dugc lya chon thuan tién (Tirocchi
& Taddeo, 2024), trong khi nhiing nghién ctru khac
phan tich hang nghin video nhung thiéu bién giai r&
rang vé chién luge chon mau va tinh dai dién cua
mau (Tanner & Gillardin, 2025). Su thiéu chuan hoa
phuong phéap nay khong chi gay kho khéan cho viéc
so sanh va tong hop két qua ma con tao ra nhiing
diém mu nghiém trong giéi han nhing hiéu biét vé
co ché lan truyén va tac dong ctia dinh kién gioi trén
nén tang k¥ thuat so. Xuét phat tir khoang tréng do,
bai bao nay ban luan vé mot s6 chién luge chon miu
va ¢& miu phu hop dang duge str dung cho cac
nghién ctru phan tich ndi dung vé dinh kién giéi trén
TikTok hién nay.

2. Phwong phap nghién ctru

Bai viét sir dung két qua phan tich ndi dung dinh
tinh 10 bai bao khoa hoc dang trén cac tap chi co uy
tin trong khoang thoi gian tir 2022 dén 2025. Cac bai
viét duoc tim kiém thong qua nén tang Google
Scholar va Semantic Scholar sir dung mot s6 nhom
tir khod co ban nhu: (1) phan tich ndi dung/thong diép
dinh kién gi6i trén Tiktok; (2) chién Iuoc chon mau
va ¢ mau can thiét trong phan tich ndi dung noi
chung va trén Tiktok noéi riéng. Céac bai viét dugc
tuyén chon dé phén tich ndi dung phai thod man mot
sd tidu chi nhu: (1) La két qua tong quan va/hodc két
qua cta mot nghién ctru thuc nghiém lién quan dén
phan tich noi dung truyén thong va Tiktok trong vong
5 nam tro lai day; (2) Phai tuong minh vé phuong
phép nghién ciru; va (3) Phai c6 thé tai dugc toan van.

Cudi ciing, mdi bai trong s 10 bai bao khoa hoc
duoc lua chon déu duge doc k¥, cac cau va phan
doan quan trong duoc phan tich va ma hod, cac ma
trong dong dugc nhém va xau chudi thanh cac chi
dé thé hién cac quan diém chung ciia cic tac gia vé
phuong phap phan tich noi dung dinh kién giéi trén

Tiktok, cac chién lwgc chon mau va c& mau phu hop.
Sau khi ra soat va ddi chiéu véi bdi canh cu thé cta
timg bai viét, cac chi dé duoc tinh chinh, sip xép va
cAu trac lai @& phu hop v6i muc dich nghién ctru
riéng cua nhom tic gia bai viét nay. Két qua nghién
ctru duoc trinh bay trong cac phan ké tiép, theo hai
chi1 dé chinh 1a: (1) Cach thirc chon mau trong phan
tich ngi dung dinh kién gioi trén Tiktok va (2) Xac
dinh c¢& méu trong phan tich ndi dung dinh kién gioi
trén Tiktok.

3. Két qua nghién ctru va thio luin

3.1. Cich thirc chon mdu trong phén tich nji
dung dinh kién gidi trén Tiktok

C6 thé thay trong nghién ctru vé dinh kién gici
trén truyén thong s0, dic biét 1 trén TikTok, don vi
phén tich c6 thé 1a cac video don 1é, binh luén, hash-
tag, hodc mot chudi twong tac (Tirocchi & Taddeo,
2024) hodc két hop phan tich video véi phan tich
binh luan nhdm nim bit ca chidu san xuat 1an tiép
nhan cua thong di¢p (Werdhaningtyas et al., 2025).

Dic biét, khong thé biét chinh xac sb luong va
truy cap toan bd nodi dung video vé dinh kién gioi
duoc ding tai trén TikTok tai bat ky thoi diém nao.
Giao di¢n API nghién ctru chinh thtrc ctia TikTok
(TikTok Research API) c6 gi6i han truy van tdi da
100 ban ghi mdi 1an goi va chi cung cap siéu dit lidu
chtr khéng phai noi dung video day du (Marynak et
al., 2022). Diéu nay khién hau hét cac nghién ctru
phén tich ndi dung TikTok vé dinh kién gi6i phai dua
vao cac chién lugc 14y mau phi xac sut va co chi
dich. Do vay, cac chién luoc chon mau cling dugc
thiét ké dé phan anh thuc té nay.

3.1.1. Chon mau dva trén hashtag

Chién lugc ldy mau pho bién nhat trong nghién
ctru TikTok vé dinh kién gidi 1a chon méu sir dung
hashtag. Trén mang xa hdi, hashtag 1a cac mdt
tir/cum tir viét lién dit sau ddu thing (#) duoc st
dung dé phén loai, nhém cac ndi dung va két ndi
nguoi dung c6 cung quan tam). Theo d6, nha nghién
ctu xac dinh mét hay mot danh muc cac hashtag lién
quan dén chii d& va thu thap cac video sir dung nhiing
hashtag d6. Chién luoc nay c6 vu diém quan trong
1a cho phép kiém soat twong dbi vé tinh lién quan
cht dé cua mau, déng thoi tan dung thuc té réng
nguoi tao ndi dung trén TikTok thudng gan hashtag
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dé dinh vi noi dung trong mot cong dong hodc xu
hudng cu thé (Marynak et al., 2022).

Tanner va Gillardin (2025) 4p dung chién lugc
nay mot cach ¢ hé thdng trong nghién ciru vé nam
tinh doc hai, thu thap toan bd video c6 chira ba hash-
tag #sigma, #sigmamale va #sigmamalegrindset-
tuong tmg voi khoang 320 video mdi hashtag trudc
khi cham ngudng ti da hién thi cta nén tang, tao
thanh kho dit liéu ban dau khoang 953 video trudc
khi chon loc. Trong nghién ctru vé hinh anh cua phu
nit trén mang xa hoi, Tirocchi va Taddeo (2024) su
dung hashtag #StayAtHomeGirlfriends va thu nhan
dugc hon 328,3 tri¢u lugt xem trong mdt nam, cho
thay tiém ning phii song rong ciia dit liéu thu thap
theo chién luoc nay (tr. 4).

Tuy nhién, chon mau dya trén hashtag c6 nhiing
han ché noi tai dang luu y. V& ban chét, hashtag do
nguoi tao ndi dung lya chon, gan cho cac bai dang
va chi phan anh y kién va cach hiéu cta c4 nhan ho
vé chu dé, va do vay, hashtag duoc gan cho bai ding
khong nhét thiét phan anh trung thuc thong diép thuc
su cia bai dang. Tuong ty, nhiéu bai ddng mang dinh
kién giéi nhung lai khéng c6 gan cac hashtag ma cac
nha nghién ciru muén tim kiém. Do vay, trong mot
sO trudng hop, cac nha nghién ctru c6 thé thu thap
duoc duge nhiéu bai dang khong lién quan va bo sot
mot lugng 16n cac bai dang khac ¢ ndi dung vé dinh
kién gi6i do khong dugc gan cac hashtag lién quan
truc tiép (Krippendorff, 2025). Pay ciing chinh 1a
mdt trong nhimg han ché cua nghién ctiru ma nhom
nghién ciru can 1am rd khi thiét ké va bao cao két qua
nghién cuu.

Vvé quy trinh thyc tién, chon mau dya trén hashtag
hiéu qua nhét can két hop ba nhiém vu co ban.

Thit nhdt, nhém nghién ciru can xay dung mot
danh sach hashtag da tang bao gdm cac hashtag truc
tiép dén hashtag lién quan dé giam thiéu t6i da nguy
co bo sot cac ndi dung tot. Vi du danh muc hashtag
ban dau vé dinh kién giéi khong chi 1a nhiing hashtg
truc tiép nhu #dinhkiengioi hay #MeToo ma con cd
thé mé rong hon nhu #congaiphainhuthenao, #con-
gaingoan, #girlmath, #phunuvietnam,
#phunuhiendai, #danongdichthuc, #danonglamviec-
nha, #sigma, #heforshe, v.v[] . Danh muyc hashtag co
thé duoc md rong trong qué trinh 1am viée truc tiép

véi cac bai dang.

Danh muc hashtag da tang nay duoc phat trién va
téng hop tir:

(1) tong quan tai lidu va thao tac hoa cac khai
ni¢ém cong cu;

(2) theo dai va tim kiém tryc tiép trén Tiktok;

(3) goi y cua Tiktok. Sau khi da c6 mot danh myc
hashtag toan dién, nhém nghién ctru c6 thé sir dung
va tim kiém céc bai dang lién quan trong pham vi
thoi gian xac dinh ctia nghién ctru va sau do co thé
str dung cac ti€u chi loc dé loai va chon duge cac bai
ding dua vao mau phan tich ndi dung.

Tuy nhién, nhém nghién ctru ciing c6 thé tién
hanh loc luén va chi chon 10 dén 50 hashtag quan
trong nhit dé tim kiém cac bai dang dya vao mot )
tiéu chi nhur

(1) mirc d pho bién hay tong s6 lugt xem va sb
bai dang sir dung hashtag do;

(2) mtrc d6 bao phu ctia chu dé (pht hop véi muc
dich nghién ctru, thudc nhom cac chi bao va cac
thudc tinh md ta déi twong nghién ctru);

(3) tinh lién quan (khong dugc phép qué chung,
lién quan dén gi6i va dinh kién giéi, phai str dung
tiéng Viét[ ).

Ngoai ra, nhém nghién ctru c6 thé sir dung cong
cu Trung tam sang tao Tiktok (TikTok Creative Cen-
ter) mién phi dé tim ra nhimg hashtag va cac bai ding
thinh hanh nhét (c6 thé c6 hoic khong chira cac hash-
tag thinh hanh) c6 lién quan dén ch dé nghién ctru
trong mot khoang thoi gian xac dinh. Ttr danh muyc
d6, nhom c6 thé tuyén chon cac cac bai dang phu
hop nhat v6i muc dich nghién ciru dé phan tich
(Krippendorft, 2025).

Thit hai, nhém nghién ctru can st dung tai khoan
duoc dang ky riéng cho nghién cttru va truy cap st
dung hang ngay dé co thé thu thap duoc cac dé xut
noi dung ma nhém quan tam va sir dung dé mé rong
cac tim kiém tiép theo. Mot s6 nha nghién ctru c6 thé
sir dung luon tai khoan tao 1ap nay nhu mot dia ban
nghién ctru va tir d6 chi tap trung thu thap va phan
tich cac dé xuat ndi dung ctia Tiktok trong Trang cho
ban trong mot khoang thoi gian nao d6. Theo do, nha
nghién ctru tao ra cac tai khoan dugc kiém soat (tai
khoan con réi) véi hanh vi tuong tac dugc lap trinh
sdn véi cac ndi dung lién quan dén gidi va dinh kién
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gi6i dé quan sat va ghi lai cach thirc thuét toan Tik-
Tok x4c dinh va dé xut ndi dung trong hé sinh thai
thue t& vé& cac chu dé nay. Trén co sé do, nhom
nghién ctru khong chi c6 thé tra 10i dugc cau hoi vé
théng diép nao vé dinh kién gioi dang dugc lan
truyén va ciing cb ma con loai théng diép nao vé dinh
kién gi6i nhan duoc loi thé hién thi tir hé thong goi
¥ cua Tiktok. Péy 1a chiéu kich quan trong béi vi
thuét toan Trang cua ban (FYP) khong chi phan anh
nhu cau ngudi ding ma con tich cuc dinh hinh nhiing
thong diép dinh kién gidi co kha ning va can duoc
tiép can rong rai nhat. Han ché chinh 1a tinh khong
thé tai lap cuia két qua, vi cling mot chudi hanh vi
duoc lap trinh c6 thé tao ra cac dé xuét khac nhau
tiy thudc vao thoi diém va diéu kién thuat toan (Tan-
ner & Gillardin, 2025).

Thir ba, nthom nghién ctru can chuén bi mot danh
muc céc tiéu chi loai trir dé lua chon bai dang phu
hop cho phan tich ndi dung. Mot sb tiéu chi co ban
bao gom:

(1) Vé pham vi (loai céc bai dang ngoai khoang
thoi gian xac dinh, cac bai dang 1ap lai, cac bai dang
duoc dat & ché do riéng tu hoac bi xoa trude khi ma
ho4, cac video phai dugc phép téi va luu, v.vil);

(2) Mtic d6 phd bién (loai cac bai co mirc do
twong tac thip hon 10.000 lugt xem hoic thap hon
1000 luot thich);

(3) Mtic do lién quan (loai bé ndi dung rac, noi
dung quang cao, ndi dung khong phu hop véi hash-
tag, ndi dung str dung ngon ngir khac véi ngon ngir
cua nha nghién ctru) (Krippendorft, 2025).

3.1.2. Chon mdu 6 chii dich theo tai khodn

Chon mau c6 chu dich 1a phuong phép trong d6
nha nghién ctru cht dong lya chon cac don vi nghién
ctu dua trén muc do phu hop véi muc tiéu nghién
ctru. Khi 4p dung cho Tiktok, don vi chon mau dau
tién khong phai la cac bai dang hay video ma la tai
khoan. Sau khi chon dugc cac tai khoan phu hop, nha
nghién ctru méi lay cac video tir cac tai khoan d6 lam
dir liéu phan tich. Chon mau theo tai khoan c6 mot
s6 loi thé nhu:

(1) Phan 16n ndi dung TikTok gin véi nguoi sang
tao ndi dung, do vay, phan tich theo tai khoan khong
thuong xuyén hodc thuong xuyén dang tai vé cac chi
dé giéi va dinh kién giéi noi riéng giup nhan dién

khuynh hudng dién ngon 6n dinh vé chii dé quan tam
nghién cuu;

(2) Thuat toan goi y cua Tiktok khong cho phép
tiép can tong thé dir lidu mot cach ngdu nhién, do vay
phén tich ndi dung cac bai dang phu hop voi muc
dich nghién ctru tir mét hay mot vai tai khoan tiéu
biéu co thé dam bao thu thap duoc cac dit liéu co hé
théng va kiém soat dugc;

(3) Céc tai khoan tiéu biéu c6 luong nguoi theo
ddi 16n, c6 sb luong video lan truyén rong ri sé co
tdc dong xa hoi 16n hon nhiéu so véi cac bai
dang/video don 1¢é dugc lya chon vao mau theo cac
cach khac.

Theo d0, ti€u chi lya chon tai khoan thuong bao
gom: (1) s6 luong ngudi theo ddi dii 16n; (2) tan suét
dang noi dung lién quan dén chu dé gidi va dinh kién
gi61, va (3) gidi tinh ctia nguoi tao ndi dung (Bueno-
Fernandes & Campos-Pellanda, 2022). Khung ldy
mau dé Iya chon cac tai khoan tiéu biéu phu hop co
thé 1a Danh sach cac nha sang tao ndi dung dat cac
giai thudng cua chinh Tiktok Viét Nam (Tiktok
Award Viét Nam) ndm gan nhat. Tir khung liy mau
nay, nhom nghién ciru ¢6 thé chon ra 5-10 TikToker
dat giai co noi dung dé cap dén dinh kién gi6i va sau
d6 chon céc bai dang phii hop. Nha phén tich c6 thé
hoic phan tich toan bo hoic mot mau c6 hé théng
cac ndi dung bai ding tir cac tai khoan da tuyén chon.

Uu diém ciia chién luoc chon miu nay 1a cho
phép phén tich theo chidu doc, tirc 1a nha nghién ctru
c6 thé theo ddi sy bién ddi cua thong diép vé dinh
kién gi6i theo thoi gian hodc trong bdi canh phat trién
su nghiép cua nguodi sang tao ndi dung. Han ché
chinh 1a nguy co thién léch luya chon: céc tai khoan
¢6 nhiéu ngudi theo ddi ¢6 thé gitip nha nghién ciru
hiéu biét sdu vé mot hién tuong cu thé chu khong
nhét thiét dai dién cho toan bo cach thirc dinh kién
gidi duoc san xuat va tiéu thy trén nén tang (Tirocchi
& Taddeo, 2024).

3.2. Xdc dinh cé mdu trong phén tich ngi dung
dinh kién gidi trén Tiktok

3.2.1. C& mdu trong phdn tich néi dung dinh
luwong

Can phai luu y ring cho dén nay chwa c6 mot hé
thong tiéu chi thong nhat nao gitip cho cac nha phan
tich ndi dung la chon ¢& mau phu hop. Do vay, trén
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thuc té, cac nha phan tich ndi dung dinh lugng
thuong tham khao va hoc hoi tir cadc nha nghién ctru
di trude hodc su dung cac phuong phap gitp xac
dinh ¢ mau hién c6. Mot phuong phép tinh ¢& mau
duoc nhidu nha nghién ctru Iya chon d6 1a phuong
phap xac dinh ¢& mau str dung cac cong thirc tinh do
sai s6 chuan va khoéng tin cdy. Sau khi xac dinh
dugc céc thong s0 nay, tuy theo truong hop
biét/khong biét quy md quéan thé can nghién cu’u nha
nghién ctru c6 thé dua vao cac cong thiic ¢ san dé
tinh hodc sir dung cac trang mang gitp tinh c& mau
mién phi va cic bang goi ¥ ¢& miu san c6 theo cac
quy mé quin thé nghién ctru khac nhau (Bui Thu
Huong, 2017, tr. 77-80).

Trong thyuc tién phan tich noi dung TikTok vé
dinh kién 21061 theo tiép can dinh lugng, dé c6 thé do
ludng tan suat, phan bd va mo hinh cta cac biéu hién
dinh kién gi61, pham vi c& mau dao dong kha rong.
Nghién ctru nam 2025 cta Tanner va Gillardin phan
tich 195 video tir kho dit liéu 953 video ban dau,
bang cach chon loc cac video c¢6 chira ndi dung phit
hop v6i hé théng danh muc da xac dinh cta ho.
Trong nghién ctru vé lam dung nicotine trén Tik Tok,
Marynard va cong su (2022) da thu thap 100150
bai dang cho hashtag [#nicotineaddiction dé dam
bao vira du bdo hoa ndi dung chu d& vira thuc hién
duoc phan tich thong ké mo ta.

Nhu trén di phan tich, nha nghién ctu can lay
mau vuot mirc ttr 20-30% so véi ¢ mau muc tiéu
dé bu dap cho viéc loai trir cac don vi khong dap ing
ti€u chi hodc khong con kha dung do bi x6a khdi nén
tang (Hennink & Kaiser, 2022). Nguyén tic nay dic
biét quan trong trong nghlen ctru ndi dung nhay cam
nhu dinh kién gidi, vi cc nén tang c6 xu hudng g&
bd ndi dung vi pham chinh sach nhanh hon cac ndi
dung khac.

3.2.2. C&' mdu trong phan tich ngi dung dinh tinh

Phan tich néi dung dinh tinh c6 thé chia thanh ba
loai co ban: (1) Phan tich ndi dung theo chu dé; (2)
Phan tich dién ngon phé phan; (3) Phan tich ky hiéu
hoc. Dinh hudng boi cac cau hoi [hhu thé naol lva
[tai saol] cac nha phan tich ndi dung dinh tinh
thuong x4c dinh ¢& mau theo tiéu chi bio hoa dit liéu
(Hennink & Kaiser, 2022). Bio hoa dit liéu 1a diém
ma tai do cac dit liéu thu thap thém khong con mang

dén cho nha nghién ctru nhig hiéu biét, chii d& hay
pham trii méi nao lién quan dén cau hoi nghién ciru.
C6 bdn loai bio hoa phd bién. Thir nhit 13 bio hoa
Iy thuyét. Day 1a khai niém do Glaser va Strauss gioi
thiéu khi ban vé phuong phép 1y thuyét nén tir nam
2017. Loai bao hoa nay dat duoc khi dir liu bd sung
khong con gop phan tinh chinh hodc mé rong khung
Iy thuyét dang duoc phat trién. Thir hai 1a bio hoa
dit liéu/cha dé dé cao do rong cua tap dir liéu ca vé
pham vi va su da dang cua cac nguén dir liéu khac
nhau dugc thu thap. Bao hoa dir li¢u dat dugc khi
khéng c6 khuon mau hay pham trit méi nao xuét hién
thém trong qua trinh phan tich, dam bao bao quat
toan dién hién tugng dang duoc nghién ctru. Thir ba
la bdo hoa ma. Loai nay tap trung vao muc do chi
tiét cta phan tich va theo do cho biét diém ma khong
can thém bét cir ma nao dé moé ta dir liéu day du hon.
Cubi cuing, bdo hoa ¥ nghia mé rong ra ngoai viéc
xé4c dinh cac chi dé dé dam bao sy hiéu biét sau sic
va tinh té v& trai nghiém ctia ngudi tham gia, wu tién
su phong phti va chiéu sau cua dién giai (Ahmed,
2025).

Ngudng bio hoa chiu anh hudng nhiéu yéu tb
nhu myc dich nghién ctu, thiét ké nghién ctru, tinh
déng nhét cia mAu, chat lugng s6 liéu muén thu thap,
thoi gian va kinh phi cho phép va nang luc ctia nguoi
phén tich. Trong cac nghién ctru ndi dung dinh tinh,
d6i khi viéc dat duoc ngudng bio hoa dén rit nhanh.
Ttec 1a chi sau khi phén tich sau mét vai truong hop
dién hinh, nhém nghién ctru da théy xuét hién sy lap
lai va khong thu thap thém dugc thong tin mdi nira.
Pé tranh viéc bo sot thong tin va co thé dat duoc
ngudng bao hoa hi¢u qua hon, nha phan tich ndi
dung thudng sir dung phuong phép ldy mau lap di
1ap lai, hay n6i cach khac 1a nha nghién ctru lién tuc
thu thap va phan tich dir liéu cho dén khi dat duoc
d6 bao hoa.

Pang cha y 1a truée khi tién hanh chon mau,
nhém nghién ctru can xac dinh loai bdo hoa can dat
duoc, thao tac hoa va dua ra hé théng cac chi sb cu
thé minh hoa cho ngudng bao hoa va lya chon chién
lwgc chon mau phu hop véi muc dich nghién ctru.
Trén c6 s& d6, nhom nghién ciru bat dau bang viée
xac dinh mot ¢& mau co s6. C& mau ban dau nay la
s lwong don vi mau tdi thiéu dugce Iwa chon chu dich
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v gitip nhém nghién ciru ¢6 thé tir d6 tao dung dugc
co s¢ dir liéu ban dau st dung dé ddi sanh véi cac
thong tin thu thdp thém sau nay (Marynak et al.,
2022). Cudi ciing, sau nhitng nd luc thu thap va phan
tich dir lidu bd sung, chi khi dat dugc ngudng bio
hoa nhu mong doi, nha nghién ctru mdéi ghi nhan
duoc chinh xac ¢ mau can thiét cho nghién ctru clia
minh. Trong thuc tién nghién ctru, tuy thudc vao loai
bao hoa ma nhém nghién ctru xac dinh, mét cd mau
vira du c6 thé dao dong trong khoang tir 9-40 phong
van sau (Wutich et al., 2024).

Trong cac nghién ctru phan tich dinh tinh ndi
dung TikTok vé dinh kién gi6i, néu Iya chon don vi
phan tich chinh la cac video thi ngudng bao hoa dir
liéu & day dong nghia véi thoi diém khi cac video
tiép theo khong cung cap goc nhin méi vé thue hanh
dinh kién giéi ma chi x4c nhan cac kiéu mau da duoc
phat hién. Theo nhitng tranh luén vé ngudng bo hoa
duoc trinh bay ¢ trén, nhom nghién ctru ¢6 thé quyet
dinh va luén giai cho viéc lya chon mét c& mau can
thiét nao d6 tuy thude vao: (1) cac gia dinh nghién
clru cuia nha nghién ctu; (2) muc ti€u phan tich; (3)
loai va chat lwong dit liéu dinh tinh can phan tich;
(3) k¥ nang thu thap thong tin ciia nhém nghién ctu;
(4) su da dang cua nhom khach thé va cach thuc ldy
mau; va (5) mirc d6 phd bién cua cac chu dé phan
tich trong téng thé nghién ctru (néu chu dé phé bién
thi chi cAn mot ¢& mau nho va nguoc lai (Wutich et
al., 2024).

4. Két luin

Nghién ctru théng diép vé dinh kién gi6i trén Tik-
Tok dat ra nhitng thach thirc phuong phap 1uan dac
thi xuét phat tir kién tric thuat toan ctia nén tang,
tinh phu du ctia ndi dung va sy bét kha thi cua ldy
mau xac suat toan dién. Bai bao da luan giai ring
khong co chién lugc chon mau don 1é nao t6i wu cho
moi cau hoi nghién cuiru, va su lya chon chién luoc
phai dugc diéu chinh theo muc tiéu phan tich, thiét
ké phuong phap (dinh luong, dinh tinh hay hdn hop),
va dac thu cta hién tuong dinh kién gi6i dugc nghién
ctu. Bén canh do, su phat trién nhanh chong cua nén
tang TikTok trong thudt toan, trong co ché giao dién
lap trinh g dung cho nghién ctru va sy xuét hién
cta cac hinh thirc noi dung méi doi hoi rang cac nha
nghién ctru phai lién tyc cép nhét va diéu chinh

phuong phap Iuan cia minh. Khong c6 giai phap
phuong phap ¢b dinh nao hoan toan thoa dang trong
mot moi truong nghién ctru dang bién ddi lién tuc
nhu truyén thong x4 hoi thé hé méi hién nay./.
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