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Tom tat Cach mang cong nghzep lan thir tw dd mang dén nhiéu thay doi dang ké ¢ moi mdt ciia doi song xd hoi.
Bai viét nghién ciru sy thay doi ciia cdc phu*ong tién cong tac tie twong(CTTT) trong boi canh méi va sw xudt hién
cde phirong tién truyén thong méi c6 thé tré thanh phuwong tién CTTT.

Tir khéa: phirong tién cong tdc tw twong; cach mang cong nghiép lan thir tw; chuyén doi s6; mang xa hoi.

Phuong tién CTTT, mot yéu t6 cAu thanh hoat dong
CTTT, 1a cau ndi dé chuyén tai va tiép thu ndi dung giita
chu thé va dbi tuong trong hoat dong cia CTTT. Vi duy,
béo dién tir, mot phuong tién truyén thong dai chung, 1a
phuong tién CTTT cé vai trd quan trong trong viéc
tuyén truyén cac quan diém, duong 16i cia Pang Cong
san Viét Nam va chinh sach phap luat cua Nha nudc
Viét Nam dén voi xa hoi.

1. Phwong tién cong tac tu twéng - ly luin va
thure tién

Trong timg thoi ky cach mang, tir hoat dong bi mat
dén nira cong khai, roi cong khai, Pang ta da sir dung
nhiéu cong cu va cac hoat dong khac nhau nham truyén
b4, gido duc va dinh hudng tu trong cho quan ching
nhan dan va can bg, dang vién. Sy linh hoat, sdng tao
trong phdi hop cac cong cu d6 di tao ra hidu g lan toa
manh m& gop phan thire tinh tinh than va nhan thirc cua
quang dai quan ching vé con dudng cach mang giai
phong dan toc trude day va phét trién kinh té, chinh tri,
van hda, xa hoi hién nay.

Sau nay, trong khoa hoc CTTT, cac cong cu va hoat
dong d6 dugc dat tén la phuong tién CTTT va trd thanh
mdt trong nhig yéu t6 cau thanh cta hoat dong CTTT
cta Pang Cong san Viét Nam. Trong cudn sach Co s&
1y luan cong tac tu tudng cua Pang Cong san Viét Nam,
khi ban vé& phuong tién CTTT tc gia Luong Khéc Hiéu
(2017) cho rang: “Phuong tién CTTT la nhiing cong cu,
nhiing vét thé ma chu thé va d6i tuong CTTT sir dung
dé chuyén tai va tiép nhan ndi dung CTTT nham dat
muc dich dé ra”®,

Theo d6, tac gia ciing chi ra mot s6 phuong tién chi
yéuma CTTT cta Pang Cong san Viét Nam thuong sir
dung hién nay gdm: Mot [, tuyén truyén miéng va hé
thong bao cao vién, tuyén truyén vién. Hai la, hé thong
gido duc 1y luan chinh tri. Ba la, cac t6 chirc chinh tri,

chinh tri - xa hoi, xa hdi va sinh hoat hdi hop cia cac t6
chtrc d6. Bon la, cac thiét ché van hoa va hoat dong cia
céc thiét ché do. Nam Ia, cac phuong tién truyén thong
dai ching (phuong tién in 4n, phat thanh, truyén hinh,
bao dién tir, dién anh, pano, ap phich, khau hiéu, tranh
¢d dong, lich, tem thur. ).

Trén co so nghién ciru 1y luan va thuc tién Viét Nam
hién nay, tac gia dua ra khai niém vé phuong tién CTTT
nhu sau:

Phuong tién CTTT la nhiing hoat dong, cong cu, vat
thé hodc hé théng ma chu thé va dbi tugng CTTT st
dung dé chuyén tai va tiép nhan ni dung CTTT nham
dat muc dich d@ ra.

CTTT la mot hién tugng mang tinh lich str, chi ton
tai trong x4 hdi c6 giai cép ddi khang. Phuong tién
CTTT vi thé ciing 13 yéu t6 mang tinh lich sir. Do do,
ch1’1ng ciing thay doi theo thoi gian. Tuy nhién, tir thuc
tién cong tac tu tudng cla Dang Cong san Viét Nam,
chting ta ¢6 thé dua ra mét s6 tiéu chudn dé xem xét mot
hoat dong, mot cong cy, mdt vat thé hodc mot hé thong
¢6 thé tro thanh phuong tién CTTT hay khong. Cu thé
nhu sau:

Thit nhat, ¢6 kha nang truyén tin. Nhu ching ta thiy,
phuong tién CTTT nhu mét cu ni giita Iy luén, quan
diém, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luit cua
Nha nude dén véi thyc tién doi séng xa hoi 1a nhan déan.
Thong qua cau ndi nay, chii thé thyc hién chuyén tai va
ddi tuong tiép thu cac ndi dung cia CTTT. Do do, vé
co ban tat ca phuong tién CTTT ciing phai c6 kha ning
truyén tin.

Thit hai, chii thé CTTT c6 thé st dung. Dé tr thanh
phuong tién CTTT thi cac hoat dong, cong cu va hé
théng do6 phai dugc chu thé sir dung trong CTTT. Vi du,
phét thanh, truyén hinh ra doi tir nhitg nam 30 cta thé
ky XX, nhung khi d6 vi diéu kién hoan canh lich sir ma
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Nguyén Ai Qudc va nhitng ngudi yéu nude chua thé sir
dung. Internet du c6 tir nhitng ndm 70 cua thé ky XX
nhung méi dén ndm 1997 chiing ta méi bat dau sir dung.

Thir ba, d6i tugng CTTT d& dang tiép can va tiép
thu. Véi timg ddi tuong, nhom déi tuong, chi thé CTTT
phai st dung phuong tién CTTT ma dbi tuong hoac
nhom ddi turong dé dang tiép can va tiép thu ndi dung
tu tuong ctia chit thé. Trong bdi canh hién nay, tham chi
chiing ta phai st dung nhitng phuong tién c6 stic hut
v6i dbi tuwong. Vi du, chung ta st dung cac dai phat
thanh dé tuyén truyén cho dong bao dan toc thiéu so.
Néu phat thanh bang ngon ngit tiéng Kinh dan dén viéc
dong bao khong tiép thu duoc thi di n6 co chuyén tai
nhiing ndi dung tu tuong sau sic nhu thé nao di nita thi
trong bdi canh d6 né khong duge coi 1a phuong tién
CTTT. Trong xa h¢i bung n théng tin nhu hién nay, c6
lc c6 noi sir dung phat thanh da khong con phu hgp vi
nguoi dan khéng quan tm hodc va c6 tam ly cu tuyét
v6i n6. Khi d6, dai phat thanh cling khong dugc coi 1a
mot phuong tién CTTT.

Thit tu, phuong tién CTTT phai duoc ddi twong tin
tudng. Dé co stc hut va kha ning chuyén tai dén ddi
tuong va dugc déi tuong don nhan, phuong tién CTTT
con phai dugc cong chiing tin trong. Néu nguoi dan
khong tin tudng thi cac hoat dong, cong cu, vat thé hay
hé théng ma ching ta str dung du hay, du tot, du hién
dai ciing khong thé tro thanh phuong tién CTTT. Do do,
chiing ta phai nim bat va str dung nhiing phuong tién
ma cong chiing quan tam, theo ddi dé bién no tré thanh
phuong tién CTTT.

2. Phuong tién cong tac tw twéng trong cach
mang cong nghiép 4.0

Trong bdi canh dai dich Covid-19 bing phét va tré
thanh dai dich toan cau tir thang 3 nam 2020, két qué tir
su quan sat cho thiy, cac phuong tién CTTT di ¢
nhimg thay d6i dang ké dé thyc hién chirc nang, nhiém
vu cuia minh.

Trude tién 13 tuyén truyén miéng va hoat dong cua
hé théng bao cdo vién, tuyén truyén vién. Ngay 27 va
28 thang 3 nam 2021, ngay sau Dai hoi dai biéu toan
quéc lan thir XIII coa Pang Cong san Vit Nam, Ban
Bi thu Trung uong Déang da t6 chirc Hoi nghi truc tuyén
toan quéc “Vé viée nghién ctru, hoc tap, quan triét, tuyén
truyén va trién khai thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai
biéu toan qudc 1an thir XIIT ciia Pang”. Hoi nghi dién
ra theo hinh thtrc tryc tuyén tir diém cau Trung uong, tai
Nha Quéc hoi, két ndi v6i 67 diém cau cac tinh Uy, thanh
Uy, dang ay truc thudc Trung wong va dudng truyén mo

rong dén hon 7.300 diém cau co so. Pay 1a mot trong
trong tin hiéu 15 rang cho thiy su thay d6i 16n dang dién
ra. Viéc cc cau truyén hinh tryc tuyén dugce sir dung
ngay cang nhiéu 1a co s& dé thyc hién chuyén d6i mot
phan cac hoat dong cua d01 ngl bao cao vién, tuyen
truyen vién sang nén tang cau truyen hinh truc tuyen
DPay ciing chinh la mot bude chuyén trong qua trinh thyc
hién chuyén di s6 hoat dong tuyen truyén miéng ctia
d6i ngfi bao co vién, tuyén truyén vién.

Thit hai 13 hé théng gido duc 1y luan chinh tri ciing
chiu nhiing tac dong khong nho. Nhung chinh nhiing
thu thach d6 da mo ra co hdi cho céc truong chinh tri
co hoi dé chuyén minh, d6i méi. 100% céc truong da
ap dung hoc tap tryc tuyén 16,7% cac don vi c6 céc
phong hoc duoc ning cip dé phuc vu hoc tap tryc tuyen
vaso phong hoc dugce nang cap chiém khoang 40% tong
s0 phong hoc. Theo do, du 100% giang vién cho ring
hoc tryc tuyén khong hiéu qua bang hoc truc tiép.
Nhung, ¢6 td1 73,6% hoc vién lai cho réng hoc truc
tuyén cho két qua tot dén rat tt. Nhur vay, dii con nhiéu
kho khan, chuyén d6i mot phan tir hoc truc tiép sang
hoc truc tuyén c6 thé sém trd thanh xu huéng trong hé
thdng gido duc 1y luan chmh tri. Didu nay khong nim
ngoai xu thé chuyén ddi s6 hién nay®.

Thir ba la hoat dong va hdi hop cua cac t6 chirc chinh
tri, chinh tri - xa hdi, xa héi cling dugc chuyén mot phﬁn
sang cac nén tang truc tuyén nhu Zalo, Facebook va cau
truyén hinh. B§ Y té ¢ kénh Zalo lién tuc cip nhat thong
tin vé tinh hinh dich bénh. Chinh phii c6 trang thong tin
Chinh phu trén Facebook, Lotus va 6 chtrc hop qua cau
truyén hinh. Téi ngay 6 thang 9 ndm 2021, Chi tich Uy
ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh livestream truc
tuyén trén Facebook trong chuong trinh “Déan hoi -
Thanh pho tra 16i”. Trong kho khan, thir thach cia dich
bénh, T6 Covid cong dong ra dO’i 14 su phat trién sang
tao két hop cong tac tuyén truyén miéng va hoat dong
cha cac t6 chire to chirc chinh tri, chinh tri - x3 hoi, xa
hdi. Bay chinh 1a mot phuong tién CTTT da tao nén
budc ngoit trong cude chién chdng Covid-19 ¢ Viét
Nam. Diéu do cho thy, tuyén truyén miéng van ludn c6
vi trf va tim quan trong riéng kho thay thé.

Thi tu, du hadu nhu khong nhimg thay doi dang ké
nao, vi¢c dong hay mo ctra cac thiét ché van hoa van
truyén di mét thong diép manh mé ré“lng dich bénh van
dang dién ra nguy hiém va phirc tap hay ching ta dang
thich nghi an toan, linh hoat. Cling trong thoi gian nay,
chiing ta c6 thé thiy cac chdt chan véi pano, ap phich,
bién canh bao tai cac khu vuc phong toa. Pay 1a hoat
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dong it gap nhung trong dai dich Covid-19 né tré nén
phd bién va tré thanh tin hidu canh bao. Do d6, chiing
ta cling c6 thé coi day nhu mot phuong tién CTTT.

Thit ndm, céc phuong tién truyén thong dai chung
nhu sach, tap chi xuét ban dién tir dan tré nén phé bién.
Cudn “Cam nang phong, chong Covid-19 trong dam
bao an toan, vé sinh lao dong” (sach gidy va ebook) ctia
Nha xuét ban Thong tin va Truyén thong (B Thong tin
va Truyén thong) di tao tiéng vang khi c6 t6i hon
120.000 nguoi doc. Cubn sach con duge mot sb bo,
trung tim kiém soat bénh tit tinh, thinh ph dang tai,
phé bién rong rai. Ngoai nén tang web, cac bao dién tt,
con xuat hién trén nhiéu nén khac nhu MXH (Facebook,
Lotus, TikTok, Youtube, Zalo.. ) va cac kho ung dung
dién thoai. Cing v6i do, Dai truyen hinh quéc gia VTV
ciing c6 nhidu kénh song xudt hién trén cac nén tang
MXH, ung dung di dong, ting dung OTT va web. biédu
nay da gop phan quan trong dira thong tin trén truyén
hinh tré thanh kénh thong tin quan trong. Va khi dugc
hoi vé kénh thong tin dang tin ciy nhit trong dai dich
Covid-19 d co téi 77,8% nguoi dan lya chon truyén
hinh.

Ngoai c4c phuong tién CTTT ké trén, tir trong dai
dich Covid-19 téc gia nhan thiy ring mot sb phuong
tién mai va nén tang s6 ciing ¢6 thé tré' thanh phuong
tién CTTT.

Mot la, MXH (Facebook, Gapo, Lotus, Twitter,
Youtube, Zalo. ..) vira 1a mot nén tang xa hoi s, vira la
mdt phuong tién CTTT. Trén khong gian Internet cua
MXH, hiu hét cac phuong tién CTTT khac déu c6 thé
hoat dong. Va thuc té ching ta di thay, cac kénh song
truyén hinh, céc dai phat thanh, sach, béo, tap chi... déu
xudt hién trén MXH va thong qua MXH ma tiép can va
chuyén tai nhiig ndi dung tu tuong dén véi cong
chiing. Theo mot thong ké dau nam 2021, Viét Nam
hién da co trén 72 triéu ngudi dung MXH (trén 72% dan
s0). Do do, chung ta ¢6 thé khang dinh MXH khong chi
14 nhitng tmg dung két ndi, nd chinh 1a mot xa hoi ao
trén Internet. Bén canh do, d6i véi nhiing nha khoa hoc,
nhimg chu thé cia CTTT, MXH la phuong tién da gop
ph?m tich cuc vao viéc téng két thuc tién va nghién ctru
Iy luan. Thong qua MXH, cac chu thé co thé truc tiép
thue hién cac nghién ctru, danh gia va nhan xét vé mot
phén ciia doi sdng hoi dang dién ra.

Hai la, ngh¢ s va cac hoat dong cua nghé si. Trong
qua khir va hién tai, CTTT da st dung van hoa, van nghé
nhu mot vii khi tu tudng sac bén. Cac ca khic va nhimg
nghé si di cing nim thang 14 minh ching séng dong

cho diéu do. Tuy nhién, voi su phat trién manh mé coa
cac MXH va qué trinh hdi nhap quéc té di tao ra thé hé
nhimg nghé si méi voi nhiéu yéu t6 khac biét. Ca khic
“Ghen C6 Vy” va diéu nhéy rira tay tuyén truyén phong
Covid-19 cta nganh Y. té Viét Nam da trd thanh “hién
twong” trong mit truyén thong qudc té. Dén thang 02
nam 2022, ban chinh cta video trén Youtube da co trén
105 triéu lugt xem, chua ké hang loat cac phién ban lam
lai va phién ban tiéng nudc ngoai. Su lan toa manh mé
d6 da gop phan tuyén truyén rong ri cac chil truong,
chinh sach vé phong, chdng dich cua Pang va Nha
nude.

Vi sur tiép strc ctia MXH stre hit d6 cang trd nén
manh mé. Pay 1a mét goi mé 16n cho nhitng nguoi lam
CTTT khi tim kiém phuong tién CTTT méi.

Ba la, game truc tuyén. Game tryc tuyén hién dang
rat pho bién ¢ Viét Nam c6 thé trd thanh phuong tién
CTTT. Theo mdt bdo cdo gan ddy, Viét Nam c6 ty 1&
ngudi trudng thanh choi game cao nhét thé gidi vao nim
2020, dat mirc 85%. Cac game truc tuyén 6 cbt truyén
va an chira trong do6 1a tu tuong cua nha sang lap, don
vi phat hanh game. Dong thoi, trong game ludn di kém
voi cac ndi dung quang céo, ké ca quang cao chinh tri .
MOt quan sat clia tac gia cho thay, thanh thiéu nién khi
choi game tham chi con nhé cdt truyén ctia game hon
kién thurc lich sir trong nha truong. Do do, chiing ta can
phai sém st dung game truc tuyén nhu mot phuong
tién CTTT.

3. Két luan

C6 thé khing dinh rang phuong tién CTTT la mot
yéu t6 mang tinh lich st, ton tai trong nhiing giai doan
lich str nhét dinh va s& mét di theo thoi gian. Do d6, néu
thoa mén cac tiéu chuan thi moi thir moi thir déu co thé
trd thanh phuong tién CTTT. Pac biét, nhiing phuong
tién cong nghé cao, thu hut dugc dong dao cong chiing
nhu MXH. Sip t4i véi sy du tu ciia nhiéu hing cong
nghé 16n, vii try 4o (metaverse) duoc dy dooan s€ sdém
tr& thanh xu hudng toan cau./.
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tuong cua Pang Cong san Viét Nam, Nxb Ly luan chinh tri, Ha
Noi. tr.260.

(2) Nguyén Hitu Diing (2021), Chuyén ddi s trong cong
tac tuyén truyén, giao duc 1 luan chinh tri & Viét Nam hién nay,
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