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1. Tự do ngôn luận và những ranh giới
Tự do ngôn luận là nguyên tắc đảm bảo cho cá

nhân hay cộng đồng được bày tỏ quan điểm và ý
kiến của mình mà không sợ bị trả thù, kiểm duyệt
hay bị trừng phạt về mặt pháp lý. Mong muốn tự
do tìm kiếm, tiếp nhận và phản ánh thông tin nhằm
biểu đạt ý chí, nguyện vọng, quan điểm của mình
là một trong những quyền con người được pháp luật
công nhận. Tuyên ngôn toàn thế giới về Nhân quyền
năm 1948 khẳng định: “Mọi người đều có quyền tự
do về ý kiến và ngôn luận, quyền này bao gồm cả
quyền không bị lo ngại về những ý kiến của mình
và quyền tìm kiếm, thu nhận và phổ biến những
thông tin và những ý tưởng bất cứ bằng phương tiện
diễn đạt nào, không kể tới các biên giới”(1). Theo đó,
suy ra ai cũng có quyền được tìm kiếm thông tin và
nêu ý kiến của mình mà không phân biệt biên giới,
lãnh thổ quốc gia, ngôn ngữ hay hình thức biểu đạt.
Quy định kể trên của UDHR sau đó được tái khẳng

định và cụ thể hoá tại điều 19 Công ước quốc tế về
các quyền dân sự và chính trị (ICCPR, năm 1966)
của Đại hội đồng Liên hợp quốc: “1) Mọi người đều
có quyền giữ quan điểm của mình mà không bị ai
can thiệp vào; 2) Mọi người có quyền tự do ngôn
luận. Quyền này bao gồm cả quyền tự do tìm kiếm,
nhận và truyền đạt mọi loại tin tức, ý kiến không
phân biệt ranh giới, hình thức tuyên truyền miệng,
hoặc bằng bản viết, in hoặc bằng hình thức nghệ
thuật, hoặc thông qua mọi phương tiện đại chúng
khác nhau tuỳ theo sự lựa chọn của họ; 3) Việc thực
hiện những quyền quy định tại Khoản 2 của điều
này kèm theo những nghĩa vụ và trách nhiệm đặc
biệt. Do đó có thể dẫn tới một số hạn chế nhất định,
tuy nhiên, những hạn chế này phải được pháp luật
và cần thiết để: a) Tôn trọng các quyền hoặc uy tín
của người khác; b) Bảo vệ an ninh quốc gia hoặc trật
tự công cộng, sức khỏe hoặc đạo đức của công
chúng(2). Có thể thấy, “Việc tự do trao đổi về tư tưởng
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và ý kiến là một trong những quyền quý nhất của
con người; mọi công dân có quyền phát ngôn, viết
hay tiến hành in ấn tự do nhưng phải chịu trách
nhiệm về sự lạm dụng quyền tự do đó trong những
trường hợp được pháp luật quy định”(3), những
quyền này được pháp luật bảo vệ và phải nằm trong
khuôn khổ cho phép của pháp luật. Có nghĩa là,
quyền tự do ngôn luận của mỗi cá nhân hay tập thể
đều có giới hạn ràng buộc, những giới hạn đó được
pháp luật quốc tế công nhận và áp dụng phù hợp
theo quy định của mỗi quốc gia. Khi bước qua giới
hạn, khuôn khổ mà pháp luật cho phép, chính là vi
phạm quyền tự do ngôn luận.

Ranh giới giữa quyền tự do ngôn luận và hành
vi vi phạm quyền tự do ngôn luận là giới hạn đã
được quy định cụ thể bởi luật pháp quốc tế và phù
hợp với văn hoá của mỗi quốc gia. Pháp luật Việt
Nam quy định rõ, việc thực hiện quyền con người,
quyền công dân đều được luật pháp tôn trọng và
bảo vệ, tuy nhiên, những quyền đó phải được thực
hiện đúng theo quy định có nghĩa là việc thực hiện
quyền không làm ảnh hưởng đến lợi ích của quốc
gia, dân tộc, hay làm ảnh hưởng đến lợi ích chính
đáng của người khác. Việc thực hiện các quyền
công dân đã được ghi trong Hiến pháp nước Cộng
hoà xã hội chủ nghĩa Việt Nam kể từ khi thành lập
nước Việt Nam dân chủ cộng hoà; “Kể từ năm 1946
đến nay nước ta đã có 5 bản Hiến pháp, đó là các
Hiến pháp năm 1946, 1959, 1980, 1992, (sửa đổi
bổ sung một số điều vào năm 2001) và năm 2013.
Quyền tự do ngôn luận được quy định ngay trong
hiến pháp năm 1946 và được tái khẳng định trong
tất cả Hiến pháp. Điều 69 Hiến pháp năm 1992:
“Công dân có quyền tự do ngôn luận, tự do báo chí,
có quyền được thông tin, có quyền hội họp, lập hội,
biểu tình theo quy định của Pháp luật”. Quyền này
được tái khẳng định và mở rộng trong Hiến pháp
năm 2013, thông qua việc sửa đổi thuật ngữ từ
quyền được thông tin thành Quyền tiếp cận thông
tin như thể hiện trong các văn kiện luật pháp quốc
tế. Cụ thể, theo Điều 25 Hiến Pháp năm 2013, Công
dân có quyền tự do ngôn luận, tự do báo chí, tiếp
cận thông tin, hội họp, lập hội, biểu tình. Việc thực
hiện các quyền này do pháp luật quy định. Theo đó,

mỗi quyền đều có những phạm vi ràng buộc được
cụ thể hoá bởi những văn bản quy phạm pháp luật
quy định theo từng nội dung.

Có thể thấy, ranh giới giữa tự do ngôn luận và
tự do phát ngôn đó chính là “ngưỡng” mà khi ta
vượt qua ngưỡng thì quyền lợi hợp pháp sẽ trở
thành hành vi vi phạm pháp luật. Việc thực hiện các
quyền công dân được pháp luật công nhận với việc
vi phạm các quyền mà pháp luật cấm là hai hành vi
khác nhau rõ rệt được quy định rõ ràng, cụ thể trong
Hiến pháp. Do đó, những hành vi phát ngôn dù dưới
ngôn ngữ và hình thức nào nếu không đúng sẽ được
coi là vi phạm quy định và sẽ đều bị cấm. Tự do
ngôn luận khác với phát ngôn tự do bởi tự do ngôn
luận được giới hạn bởi những quy phạm pháp luật
phù hợp với quy định và văn hoá của mỗi quốc gia,
còn phát ngôn tự do là thứ tự do tuyệt đối mang tính
chủ nghĩa cá nhân không được chấp nhận bởi trong
khi thực tế, việc thực thi pháp luật của nhiều nước
trên thế giới, không hề tồn tại cái được gọi là quyền
tự do ngôn luận tuyệt đối. Mỗi quốc gia tuỳ thuộc
vào điều kiện và bối cảnh cụ thể để đưa ra những
giới hạn nhất định đối với việc thực hiện quyền tự
do ngôn luận của công dân. “Ở Mỹ, giới hạn của tự
do ngôn luận được thể hiện chủ yếu qua án lệ của
các toà án, đặc biệt là Toà án Tối cao Hoa Kỳ, cho
phép chính quyền ngăn chặn và trừng phạt các phát
ngôn có tính chất khiêu dâm, tục tĩu, phỉ báng, xúc
phạm và gây hấn, mà không bị xem là vi hiến. Ở
Pháp, pháp luật về tự do ngôn luận đưa ra các giới
hạn, chế tài nghiêm khắc trừng trị hành vi lạm dụng
quyền tự do ngôn luận làm ảnh hưởng tới quyền,
lợi ích hợp pháp của người khác, bao gồm việc bảo
vệ nhân phẩm con người, chống lại việc vu khống,
bôi nhọ; chống phân biệt chủng tộc, tôn giáo; chống
kích động bạo lực, gây hận thù. Việc bày tỏ quan
điểm cá nhân trên mạng Internet cũng chịu sự điều
chỉnh của Luật Tự do báo chí”(4).

Trong bối cảnh bùng nổ của Internet và mạng
xã hội, thông tin càng trở nên phức tạp và khó kiểm
soát, thông qua các trang điện tử và mạng xã hội,
người dùng có thể tự do bày tỏ ý kiến, quan điểm,
đăng tải hay làn truyền bất cứ thông tin gì thông qua
tài khoản cá nhân của mình mà không chịu bất kỳ
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giới hạn nào. Việc thể hiện quyền tự do ngôn luận
của mỗi người chưa bao giờ trở nên dễ dàng và có
sức lan truyền nhanh chóng đến thế; nhưng chính
điều này cũng mang đến những nguy hại tiềm ẩn
khi người sử dụng mạng xã hội chưa nhận thức đầy
đủ về mặt pháp luật, hoặc nghiêm trọng hơn là
quyền này bị lạm dụng. Nhận thức rõ vấn đề trên,
nhiều nước châu Âu khác cũng rất nghiêm khắc về
vấn đề này nhằm chống lại mọi hình thức tuyên
truyền kích động, tiến hành xử lý hình sự đối với
những phát ngôn thù ghét và kích động, bên cạnh
đó, trong nỗ lực chung nhằm ngăn chặn tình trạng
lợi dụng quyền tự do ngôn luận để phát ngôn thù
địch, tiêu cực trên Internet, Liên minh châu Âu (EU)
đã ban hành Bộ Quy tắc ứng xử trên Internet với sự
cam kết hành động của bốn doanh nghiệp mạng lớn
nhất thế giới bao gồm Facebook, Twitter, Youtube
và Microsoft. Những động thái này nhằm “bảo đảm
quyền tự do ngôn luận đúng nghĩa của người dân
và tạo cơ sở để xây dựng một xã hội thực sự dân
chủ, văn minh”(5). Tại Việt Nam, từ năm 2018 luật
an ninh mạng đã được Chính phủ ban hành và áp
dụng như là một trong những biện pháp hữu hiệu
nhằm bổ sung và ngăn chặn kịp thời các hành vi vi
phạm pháp luật, trong đó có vi phạm quyền tự do
ngôn luận trên không gian mạng.

2. Tự do ngôn luận trên không gian mạng và
những biểu hiện vi phạm quyền tự do ngôn luận
trên không gian mạng xã hội ở Việt Nam hiện nay

Tự do ngôn luận là một trong những quyền lợi
chính đáng của con người, được pháp luật quốc tế
công nhận. Tự do ngôn luận trên không gian mạng
cũng là một trong những quyền lợi hợp pháp của
con người trong thời đại xã hội công nghệ hiện đại,
là sự thể hiện quan điểm, cá nhân, tổ chức trong việc
tự do tìm kiếm, tiếp nhận và truyền đạt thông tin, ý
kiến của mình đối với mọi lĩnh vực của đời sống xã
hội thông qua việc sử dụng: email, facebook, zalo,
youtube… tuân thủ Hiến pháp và Pháp luật; đảm
bảo lợi ích của Nhà nước, quyền và lợi ích hợp pháp
của cơ quan, tổ chức, cá nhân. Trong đó, những
hành vi ngộ nhận hoặc lợi dụng về quyền tự do
ngôn luận, thông quan nền tảng mạng xã hội để phát
ngôn bừa bãi, không có căn cứ, xâm phạm đến

quyền, lợi ích hợp pháp của các tổ chức, cá nhân,
gây nhiễu loạn thông tin, làm bất ổn tình hình an
ninh trật tự, an toàn xã hội… đều phải chịu trách
nhiệm trước pháp luật. Khoản 3, Điều 16 Luật an
ninh mạng năm 2018 quy định: thông tin trên không
gian mạng có nội dung làm nhục, vu khống, xúc
phạm nghiêm trọng danh dự, uy tín, nhân phẩm của
người khác. Thông tin bịa đặt, sai sự thật xâm phạm
danh dự, uy tín, nhân phẩm hoặc gây thiệt hại đến
quyền và lợi ích hợp pháp của các cơ quan tổ chức
cá nhân khác. Tại điều 101, Nghị định số 15/2020
NĐ/CP của Chính phủ Quy định xử phạt hành
chính trong lĩnh vực bưu chính viễn thông, tần số,
vô tuyến điện, công nghệ thông tin và giao dịch điện
tử  nêu rõ mức vi phạm các quy định về trách nhiệm
sử dụng mạng xã hội. Trong đó, tại khoản a điều
này quy định: cung cấp, chia sẻ thông tin giả mạo,
thông tin sai sự thật, xuyên tạc, vu khống, xúc phạm
uy tín của cơ quan, tổ chức, danh dự, nhân phẩm
của cá nhân sẽ chịu mức xử phạt từ 10 đến 20 triệu
đồng. Theo đó, người nào có hành vi vi phạm thì
tuỳ theo tính chất, mức độ vi phạm mà bị xử lý kỷ
luật, xử phạt theo quy định của pháp luật.

Mặc dù có không ít những trường hợp vi phạm
quyền tự do ngôn luận bị đưa ra ánh sáng và bị pháp
luật trừng trị thích đáng. Song, vẫn còn không ít
những vụ việc vi phạm do sự thiếu hiểu biết về pháp
luật hoặc cố tình lợi dụng tự do ngôn luận để trục
lợi hoặc tuyên truyền, xuyên tạc, bôi nhọ làm  giảm
sút uy tín của Đảng, Nhà nước, ảnh hưởng đến lợi
ích tập thể, cá nhân khác. Trong đó, hiện tượng
người dùng mạng facebook để công kích chửi bới,
đấu tố nhau trong thời gian gần đây đã trở thành một
vấn nạn nhức nhối khiến dư luận lên tiếng. Điển
hình trong thời gian mới đây là vụ việc bà Nguyễn
Thị Phương Hằng - Tổng giám đốc Công ty Cổ
phần Đại Nam livestream đấu tố ông Võ Hoàng
Yên chữa bệnh lừa người, sau đó là tố cáo giới nghệ
sĩ ăn chặn tiền từ thiện và những vụ việc liên quan
đến một số cán bộ Đảng và Nhà nước, các tổ chức,
cá nhân vô căn cứ. Ban đầu, có thể đây chỉ là những
hình thức mang tính cá nhân bộc phát của một
nhóm người có liên quan tham gia, sau dần sự việc
được dàn dựng và tổ chức một cách bài bản và
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chuyên nghiệp hơn, tần suất livestream nhiều hơn,
số người tham gia mỗi buổi livestream không ít thời
điểm lên đến hàng chục nghìn người với nhiều
luồng thông tin cung cấp chưa được kiểm chứng,
mang tính chủ quan phiến diện của cá nhân, nhiều
comment chửi bởi xúc phạm ảnh hưởng đến đời tư
của cá nhân của không ít người, tạo nên luồng ý
kiến trái chiều, gây hoang mang và bất ổn dư luận.
Rất nhiều các cuộc livestream được thực hiện trên
các diễn đàn, hội nhóm tạo thành nhiều phe cánh
khác nhau gây bất ổn dư luận như: Livetream Công
ty Cổ phần Đại Nam; Hội những Người yêu thích
bà Nguyễn Phương Hằng, Hội các Fan của ca sĩ
Đàm Vĩnh Hưng, ca sĩ Vi Oanh, Hồng Vân, Hoài
Linh..., trong đó không ít lần người chủ trì livetream
đã có những phát ngôn lệch chuẩn vi phạm quyền
tự do ngôn luận. Xét thấy vụ việc có dấu hiệu cấu
thành tội phạm, “tối ngày 24.3.2022, công an thành
phố Hồ Chí Minh đã khởi tố vụ án, khởi tố bị can,
lệnh bắt bị can để tạm giam và lệnh khám xét đối
với bà Nguyễn Phương Hằng (sinh năm 1971,
thường trú số 17 - 19  Ngô Đức Kế, Phường Bến
nghé, quận 1), Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần
Đại Nam về tội “lợi dụng các quyền tự do dân chủ
xâm phạm lợi ích của Nhà nước, quyền, lợi ích hợp
pháp của tổ chức, cá nhân” quy định tại Điều 331
Bộ luật hình sự năm 2015(6). 

Đặc biệt, hành vi tự do phát ngôn không chỉ xuất
hiện trong một bộ phận quần chúng mà còn xảy ra
ở một bộ phận cán bộ, đảng viên có biểu hiện “tự
diễn biến”, “tự chuyển hoá” trong nội bộ Đảng,
những người này đã lợi dụng mạng xã hội làm diễn
đàn phát ngôn gây ảnh hưởng đến uy tín của Đảng
và Nhà nước cũng như uy tín của các tổ chức và cá
nhân khác. Việc một số nhà báo như: Trương Châu
Hữu Danh, Nguyễn Phước Trung Bảo, Đoàn Kiên
Giang, Nguyễn Thanh Nhã và Lê Thế Thắng “lợi
dụng các quyền tự do dân chủ xâm phạm lợi ích Nhà
nước, quyền, lợi ích của các tổ chức, cá nhân”(7) đã
trở thành bài học cảnh tỉnh sâu sắc cho những ai có
ý định lợi dụng mạng xã hội, lợi dụng quyền tự do
ngôn luận để thực hiện mục đích cá nhân không
đúng đắn. Năm 2019 nhóm này đã lập trang fanpage
“Báo sạch”, nhóm “Làm báo sạch” và kênh You

Tube” “BS Channel” để viết, đăng tải các thông tin
chưa được kiểm chứng, không đúng sự thực, tiêu
cực, mang tính một chiều để đăng tải, phát tán công
khai trên mạng xã hội, trong đó có việc phát tán tài
liệu mật và tối mật là một trong những hành vi vi
phạm pháp luật. Chính vì vậy, ngày 26.10.2021
nhóm này đã bị Toà án nhân dân huyện Thới Lai,
Thành Phố Cần Thơ xét xử sở thẩm với tội danh:
“lợi dụng các quyền tự do dân chủ, xâm phạm lợi
ích Nhà nước, quyền, lợi ích hợp pháp của tổ chức,
cá nhân”. Trong vụ việc này, các bị cáo là thành viên
nhóm “Báo Sạch” đã nhận mức án tổng cộng là 14
năm 6 tháng tù giam dựa theo khoản 2, điều 331 Bộ
Luật Hình sự dựa trên các hành vi cấu thành tội
phạm mà nhóm đã vi phạm. Ngoài ra, toà còn tuyên
phạt bổ sung cấm các bị cáo hoạt động trong lĩnh
vực báo chí thời hạn 3 năm. Đây là lời cảnh tỉnh, bài
học sâu sắc cho những kẻ lợi dụng mạng xã hội, lợi
dụng tự do ngôn luận để trục lợi, mưu đồ bất chính
làm ảnh hưởng uy tín của Đảng, đến trật tự an ninh,
an toàn xã hội, ảnh hưởng đến lợi ích của các cá
nhân, tập thể khác trong xã hội. Ngoài những vụ việc
gây xôn xao dư luận do phạm vi ảnh hưởng lớn từ
người phát ngôn gây ra, gần đây trên diễn đàn mạng
xã hội còn xuất hiện không ít những vụ việc đau lòng
xảy ra trong đó có những vụ việc bắt nguồn từ sự
thiếu hiểu biết về pháp luật. Đó là hành vi đăng hồ
sơ của người khác khác lên mạng, công bố chuyện
riêng tư của người khác lên mạng hoặc ra các
phương tiện thông tin đại chúng khác trái pháp luật,
chụp và đăng ảnh người khác lên mạng khi chưa
được phép, comment chửi bới xúc phạm danh sự
nhân phẩm của tổ chức, cá nhân khác vô căn cứ, đều
là những hành vi trái phép cần phải lên án… vụ việc
đau lòng mới đây nhất là hành động tự ý đưa ảnh và
thư tuyệt mệnh của nam học sinh tự tử tại Hà Nội
vào tháng 4.2022 đã “vi phạm quyền riêng tư của
gia đình nạn nhân, vi phạm về quyền bảo vệ trẻ em
và thiếu tính nhân văn”(8); những thông tin thất thiệt
về tình trạng phòng chống dịch Covid-19 tại Việt
Nam: lợi dụng tình hình dịch bệnh để tuyên truyền
thông tin sai sự thật, xuyên tạc chủ trương, đường
lối của Đảng, chính sách của Nhà nước gây hoang
mang dư luận xã hội, ngụy tạo bức tranh sai lệch về
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tình hình dịch bệnh tại Việt Nam, phát tán tin giả,
dựng chuyện về số người mắc bệnh, số ca tử vong…
tạo tâm lý sợ hãi cho người dân; tung tin để trục lợi
bất chính, găm giữ hàng hoá…; hay đơn giản đôi
khi sự vi phạm lại chỉ là những hành vi vô thức khi
đăng hình ảnh đi dạo trong thời điểm dịch bệnh của
một số cán bộ, người có vai trò, vị thế trong xã hội
trên trang cá nhân. Đây sẽ là hành động không có gì
đáng nói trong hoàn cảnh bình thường nhưng lại là
hành vi sai trái vì trong thời điểm dịch bệnh khi
người dân cả nước đang tuân thủ nghiêm ngặt theo
chỉ thị 16 về giãn cách xã hội của Thủ tướng Chính
phủ. Bởi nó tạo ấn tượng không tốt về sự chấp hành
của cán bộ đối với thực hiện tuân thủ pháp luật từ
đó làm ảnh hưởng đến uy tín của tổ chức Đảng, Nhà
Nước, là căn cứ để các thế lực thù địch, phản động
xuyên tạc nói xấu Đảng và Nhà nước cũng như sự
nghiêm minh của Pháp luật, là những hành vi vi
phạm như thế không thể dùng tự do ngôn luận để
biện hộ được.  

3. Một số khuyến nghị, đề xuất nhằm phát huy
quyền tự do ngôn luận trên không gian mạng

Tự do ngôn luận nói chung hay tự do ngôn luận
trên mạng xã hội nói riêng đều cần được hiểu là tự
do ngôn luận theo khuôn khổ pháp luật. Trong đó,
mỗi quốc gia có thể cân nhắc tình hình thực tế của
đất nước mình để cụ thể hoá việc thực hiện quyền
tự do ngôn luận của công dân. Tại Việt Nam, để
ngăn chặn các vụ việc tiêu cực lợi dụng quyền tự
do ngôn luận trên không gian mạng, “Bộ Thông tin
và truyền thông đã làm việc với các cơ quan đại diện
của Google, Facebook để ngăn chặn xử lý và gỡ bỏ
những thông tin có nội dung vi phạm pháp luật Việt
Nam trên các diễn đàn, trong đó có những video có
nội dung kích động chống phá Đảng, Nhà nước đã
được gỡ bỏ khỏi Youtube, hàng nghìn đường link
có nội dung vi phạm pháp luật, hàng trăm tài khoản
giả mạo, tuyên truyền chống phá Đảng, Nhà nước
cũng đã được Facebook ngăn chặn”(9).

Để tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, kiểm
soát các hiện tượng lợi dụng mạng xã hội làm diễn
đàn phát ngôn gây ảnh hưởng đến uy tín của Đảng
và Nhà nước cũng như cá nhân và tổ chức khác.
Nghị quyết Trung ương 4 (khoá XII) về “tăng

cường xây dựng, chỉnh đốn Đảng; ngăn chặn, đẩy
lùi sự suy thoái về tư tưởng chính trị, đạo đức, lối
sống, những biểu hiện “tự diễn biến”, “tự chuyển
hoá” trong nội bộ đã cảnh báo hiện tượng: “lợi dụng
và sử dụng các phương tiện thông tin, truyền thông,
mạng xã hội để nói xấu, bôi nhọ, hạ thấp uy tín, vai
trò lãnh đạo của Đảng, gây chia rẽ nội bộ, nghi ngờ
trong cán bộ, đảng viên và nhân dân”. Bên cạnh đó,
tăng cường việc áp dụng luật an ninh mạng để kiểm
tra, giám sát, nhanh chóng phát hiện và xử lý kịp
thời các vụ việc liên quan đến hành vi vi phạm nhân
quyền trong đó có quyền tự do ngôn luận trên mạng
xã hội. Tuy nhiên, để người dân có thể phát huy
quyền tự do ngôn luận trên các diễn đàn mạng xã
hội, cần nghiêm túc thực hiện những điều sau: 

Thứ nhất: cần tuyên truyền, giáo dục nhằm  nâng
cao hơn nữa ý thức, trách nhiệm của người sử dụng
mạng xã hội đặc biệt là tinh thần cảnh giác trước tin
đồn, trang bị cho cư dân mạng năng lực sàng lọc
thông tin nhằm tạo thành thói quen ứng xử tích cực
trên môi trường mạng; đây là một giải pháp có ý
nghĩa then chốt và lâu dài để mỗi người dân trở
thành bộ lọc thông tin hiệu quả cho chính mình và
cộng đồng. Nhằm tăng cường công tác đảm bảo an
toàn, an ninh mạng.  Nghị quyết Đại hội đại biểu
toàn quốc lần thứ XIII của Đảng đề cập trong định
hướng phát triển đất nước giai đoạn 2011 - 2030
khẳng định yêu cầu giữ vững an ninh mạng, xây
dựng xã hội trật tự, kỷ cương… muốn làm tốt vấn
đề này thì một trong những trọng tâm thực hiện là
cần chủ động phòng ngừa, đấu tranh mạnh mẽ với
việc lợi dụng quyền tự do ngôn luận trên không gian
mạng. Trách nhiệm này không chỉ thuộc về các cơ
quan chức năng có liên quan mà còn là nhiệm vụ
chung của các cấp uỷ Đảng và đảng viên. Đối với
cán bộ đảng viên, mỗi cán bộ, đảng viên cần thường
xuyên nâng cao ý thức trách nhiệm khi sử dụng
mạng xã hội, Internet; nâng cao tinh thần cảnh giác
trước những thông tin không chính thống, thông tin
nhạy cảm; đồng thời không ngừng học tập, rèn
luyện, nâng cao năng lực tự phân tích, sàng lọc thông
tin, tích cực tham gia phản bác những thông tin xấu,
độc trên mạng xã hội. Đặc biệt các cấp uỷ Đảng, cán
bộ, đảng viên nên áp dụng bộ quy tắc ứng xử trên
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mạng xã hội vào sinh hoạt chi bộ định kỳ… 
Thứ hai, mặc dù ở nước ta luật an toàn, an ninh

mạng đã được ban hành năm 2018 và chính thức có
hiệu lực từ tháng 1năm 2019 nhưng trên thực thế
vẫn chưa phát huy được hết tính hiệu quả, vậy nên
yêu cầu đòi hỏi các cơ quan chức năng cần thường
xuyên giám sát, khảo sát, đánh giá kịp thời để có
thể điều chỉnh, bổ sung hoàn thiện hệ thống pháp
luật, cơ chế chính sách phù hợp với các quy tắc điều
chỉnh những hành vi sinh hoạt xã hội và cộng đồng,
vừa theo kịp sự phát triển của mạng xã hội. Việc
theo dõi, giám sát tự do ngôn luận trên Internet là
“phương pháp phổ biến nhất mà các quốc gia đang
sử dụng để hạn chế các nội dung biểu đạt bị cấm
trên Internet là thông qua việc chặn các nội dung
đó”(10). Trên thực tế, việc giám sát hành vi vượt quá
giới hạn tự do ngôn luận trên không gian mạng
được các quốc gia sử dụng như một trong những
biện pháp hữu hiệu nhằm ngăn chặn những hành
vi lợi dụng tự do ngôn luận với các biện pháp như:
kiểm duyệt trước; hình sự hoá các tuyên bố trực
tuyến bị xem là vi phạm pháp luật; ban hành quy
định bắt buộc người dùng mạng xã hội phải tiết lộ
danh tính. Ở nước ta, việc theo dõi giám sát là điều
thực sự cần thiết nhằm ngăn chặn có hiệu quả từ
sớm các hành vi vi phạm pháp luật.

Thứ ba, bên cạnh những biện pháp hữu hiệu về
công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật thì vấn đề
phát triển cơ sở hạ tầng hiện đại tương xứng với sự
phát triển của khoa học công nghệ đối với các cơ
quan chức năng có trách nhiệm bảo đảm an ninh,
an toàn không gian mạng là điều thực sự cần thiết.
Phải có cơ sở vật chất kỹ thuật hiện đại, đồng bộ và
phù hợp thì mới phát huy được tối đa hiệu quả công
việc, muốn thế điều cần thiết là phải đào tạo được
đội ngũ cán bộ lành nghề là những chuyên gia giỏi
về công công nghệ thông tin, có khả năng giỏi về
nghiệp vụ tương xứng. Đồng thời các cơ quan chức
năng cần tăng cường các biện pháp phối kết hợp với
các nhà cung cấp mạng lớn của nước ngoài như
Facebook, Youtube, google, Twitter nhằm kịp thời
ngăn chặn, loại trừ những thông tin vi phạm quyền
tự do ngôn luận, ảnh hưởng đến lợi ích của cá nhân,
tập thể, đặc biệt là loại trừ những nguy cơ ảnh

hưởng đến sự an toàn xã hội, an ninh quốc gia.
Có thể thấy, mạng xã hội đã trở thành “món ăn

tinh thần” không thể thiếu được của phần lớn công
dân thời hiện đại. Điều đó chứng tỏ nhu cầu tiếp
nhận và nhu cầu được thông tin rất phổ biến và phổ
biến trên diện rộng, tự do ngôn luận trên mạng xã
hội đã giúp người dân có cái nhìn đa chiều trên nhiều
phương diện, lĩnh vực khác nhau nhưng đồng thời
cũng kèm theo những hiểm họa khôn lường nếu như
ai đó trong số chúng ta có mục đích không tốt, bởi
mạng xã hội là mảnh đất màu mỡ cho các hạt giống
cả tốt lẫn xấu, điều quan trọng là chúng ta sử dụng
nó như thế nào và với mục đích gì cho cuộc sống.
Thực hiện quyền tự do ngôn luận nói chung và tự
do ngôn luận trên mạng nói riêng là điều hoàn toàn
chính đáng và được pháp luật đảm bảo. Trong đó,
mỗi công dân mạng cần trang bị những hiểu biết
nhất định về các quy định pháp luật có liên quan,
đồng thời, nhận thức rõ tư duy và hành vi ứng xử
của bản thân nhằm góp phần xây dựng một xã hội
Việt Nam tiến bộ, văn minh và phát triển./.
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