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1. Vấn đề tự học và vai trò của giảng viên
trong quá trình tự học của sinh viên

Theo Từ điển Giáo dục học, “Tự học là quá
trình tự mình lĩnh hội tri thức khoa học và rèn luyện
kỹ năng thực hành không có sự hướng dẫn của giáo
viên và sự quản lý trực tiếp của cơ sở giáo dục đào
tạo”(1). Tiếp theo đó, trong nghiên cứu của mình,
tác giả Nguyễn Cảnh Toàn cho rằng: “Học là thu
nhận, tích lũy, gia tăng số lượng kiến thức… Học
cốt lõi là tự học, là quá trình phát triển nội tại trong
đó chủ thể tự thể hiện và biến đổi mình, tự làm
phong phú giá trị của mình bằng cách thu nhận, xử
lý và biến đổi thông tin bên ngoài thành tri thức bên
trong con người mình”(2). Từ những quan điểm trên,
theo chúng tôi: Tự học là quá trình tự giác, tự thân,
tích cực của người học nhằm lĩnh hội tri thức, kinh
nghiệm đã có, biến nó thành vốn tri thức, kinh
nghiệm, kỹ năng của bản thân họ. Tự học là một

trong nhiều phương thức học của sinh viên và việc
tự học đóng vai trò quan trọng trong cả quá trình
học. Tự học được xem là phương thức chủ động để
người học có thể phát huy tối đa sự tự giác trong
nghiên cứu, tìm tòi tri thức. Trong quá trình đào tạo
đại học hiện nay, nó được xem là một trong những
yếu tố quyết định đến hiệu quả học tập; đặc biệt là
đối với phương thức đào tạo theo hình thức tín chỉ,
việc lựa chọn đăng ký các học phần đều chủ động
từ người học, bởi vậy, tự học càng có ý nghĩa đối
với sinh viên hệ chính quy dựa vào những kiến thức
họ đã tích lũy được. Tự học không những giúp
người học có niềm tin, nắm vững tri thức, kỹ năng,
kỹ xảo, hình thành thái độ nghề nghiệp đúng đắn
mà còn giúp người học rèn luyện nhân cách của
bản thân, hình thành thói quen liên tục chiếm lĩnh
tri thức trong cuộc sống. Bởi vậy việc tự học, tự
nghiên cứu là vấn đề cơ bản, thiết yếu trong các cơ
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sở đào tạo hiện nay. Tuy nhiên, đối với tự học của
sinh viên, có nhiều vấn đề nghiên cứu đặt ra như:
xác định tính hiệu quả của tự học; các yếu tố nào
ảnh hưởng đến hiệu quả tự học; nhân tố nào quyết
định việc tự học của sinh viên; các vấn đề nghiên
cứu đặt ra đã và đang được các nhà nghiên cứu
quan tâm. Các thành phần cơ bản tham gia trong
quá trình tự học của sinh viên là môi trường, học
liệu đánh giá, giảng viên. Trong nghiên cứu này
chúng tôi chỉ tập trung vào vai trò của giảng viên
đối với việc tự học của sinh viên thông qua đề xuất
14 yếu tố liên quan được lựa chọn nhằm thu được
thông tin hữu ích cần thiết về vai trò của giảng viên
trong quá trình tự học của sinh viên, làm cơ sở phục
vụ cho các đối tượng, chủ thể tham gia vào quá
trình tự học. 

2. Vai trò của giảng viên trong quá trình tự
học của sinh viên hệ chính quy

2.1. Giảng viên và vai trò của giảng viên
Hiện nay, ở các trường đại học nói chung giảng

viên đại học được định nghĩa trong ba chức năng
chính đó là một nhà giáo, nhà khoa học đồng thời
là nhà cung ứng dịch vụ cho cộng đồng(3). Điều này
cho thấy, với vị trí là một nhà giáo, giảng viên giỏi
trước hết phải là một người thầy giỏi thể hiện ở các
nhóm kỹ năng: i) Kiến thức chuyên ngành: kiến
thức chuyên sâu về chuyên ngành và môn học mà
mình giảng dạy, đây là một trong những điều kiện
cơ bản đối với người giảng viên, mang lại sự phong
phú cho bài giảng, cung cấp cho người học đầy đủ
tri thức theo yêu cầu. ii) Kiến thức về chương trình
đào tạo: để đảm bảo tính thống nhất liên thông và
tính khoa học giữa các môn học thì giảng viên phải
được trang bị các kiến thức về cả chương trình đào
tạo và giảng dạy. Nếu nắm vững được chương trình
đào tạo sẽ giúp giảng viên biết vai trò, nhiệm vụ của
mình trong một bức tranh tổng thể giữa các môn
học, ngành học và các lĩnh vực khác nhau. Đặc biệt
là trong xu hướng đào tạo đại học hiện nay thường
là đào tạo chuyên sâu kết hợp với cung cấp tri thức,
tư duy liên ngành, đa ngành, đa lĩnh vực, đây là
những yêu cầu từ thực tiễn bởi vì chính những kiến
thức này sẽ giúp người lao động thích nghi tốt trong
các bối cảnh việc làm có tính đa dạng, đa lĩnh vực

với những phương thức đặc thù khác nhau trong
thực tiễn. iii) Kiến thức và kỹ năng về dạy và học:
bao gồm khối kiến thức về phương pháp luận, kỹ
thuật dạy và học. Đây là nhóm kiến thức rất quan
trọng, có tác động trực tiếp trong hoạt động giảng
dạy, thúc đẩy, nâng cao hiệu quả của quá trình giảng
dạy. iv) Kiến thức về môi trường giáo dục, hệ thống
giáo dục, mục tiêu giáo dục, giá trị giáo dục: đây là
nhóm kiến thức có tính định hướng cho hoạt động
dạy và học tập của cả thầy và trò cũng như quá trình
đạo tạo nói chung. Tiếp theo, giảng viên phải là một
nhà khoa học thực hiện vai trò nhà khoa học với
chức năng giải thích và dự báo các vấn đề của tự
nhiên và xã hội mà loài người và khoa học chưa có
lời giải. Nghiên cứu khoa học, tìm cách ứng dụng
các kết quả nghiên cứu khoa học về thực tiễn đời
sống và công bố các kết quả nghiên cứu cho cộng
đồng. Qua đó, nâng cao kiến thức, kỹ năng về lĩnh
vực mà mình đảm nhiệm giảng dạy, quản lý. Đồng
thời, giảng viên cung ứng các dịch vụ của mình cho
nhà trường, cho sinh viên, cho các tổ chức xã hội
khác. Tham gia công tác quản lý, cung cấp các dịch
vụ cho người học, người tham gia quá trình đào tạo
mà cơ sở đào tạo đang có, là cầu nối giữa khoa học
và xã hội, để đưa nhanh các kiến thức khoa học vào
đời sống cộng đồng.

Đối với vị trí một giảng viên hiện nay có các vai
trò, chức năng khác nhau. Tuy nhiên, trong khuôn
khổ của nghiên cứu này, chúng tôi tập trung nghiên
cứu về vai trò của giảng viên trong hoạt động tự
học của sinh viên, xem xét những vai trò đó dựa
trên các thành tố cơ bản của hoạt động dạy học như
là: (i) Vai trò về quan niệm và định hướng cho sinh
viên về hoạt động tự học: từ những hiểu biết, kinh
nghiệm của mình, giảng viên cần phải tự chủ động,
thay đổi nhận thức cho phù hợp với chương trình,
phương pháp giảng dạy cũng như chuyển tải, lan
tỏa đến sinh viên những ưu điểm của hoạt động tự
học cũng như những lưu ý cần thiết trong hoạt động
tự học đối với mỗi học phần, chương trình học khác
nhau, qua đó, sinh viên có niềm tin, có sự chủ động
và tự giác trong hoạt động tự học của mình. Đây
có thể nói là một trong những vai trò đầu tiên, cơ
bản nhất của giảng viên bởi sinh viên chính quy
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thường là các em học sinh phổ thông vừa chuyển
cấp học, vấn đề tự học; (ii). Vai trò của giảng viên
về sự gợi mở và hỗ trợ người học; (iii). Vai trò của
giảng viên trong việc xây dựng và triển khai các
hoạt động chuẩn bị cho quá trình tự học của mình.

2.2. Thực trạng về vai trò của giảng viên trong
hoạt động tự học của sinh viên chính quy

Với sự đổi mới về hình thức đào tạo tín chỉ, các
cơ sở đào tạo áp dụng các phương pháp giáo dục
khác nhau trong hoạt động của đơn vị mình, trong
đó thời lượng tự học của sinh viên được tăng
cường, thể hiện ở chương trình đào tạo đã được
công bố công khai theo mỗi khóa học. Tuy nhiên,
việc xác định vai trò của giảng viên đối với tự học
của sinh viên ở mỗi cơ sở còn có những điểm đặc
thù, khác nhau về thời lượng, cách thức, phương
pháp, quy chế quy định, đôi khi nhận thức về tự
học cũng còn có những điểm khác nhau. Do vậy,
để có những dữ liệu nhằm làm rõ hơn về vai trò của
giảng viên trong vấn đề tự học của sinh viên như
trên, chúng tôi thực hiện khảo sát thông tin trên 206
đối tượng là các sinh viên hệ chính quy tập trung
đang theo học tại Học viện Báo chí và Tuyên
truyền. Những thông tin mang lại sẽ giúp cho giảng
viên, sinh viên, các nhà quản lý hiểu và làm rõ thêm
vai trò của giảng viên trong vấn đề tự học của đối
tượng này. Thực nghiệm tiến hành khảo sát trực
tuyến, không lưu định danh của người tham gia
khảo sát về 14 vấn đề, cụ thể như sau: 

Mức độ quan trọng của việc tự học: là thông tin
phản hồi từ sinh viên đánh giá về mức độ tự học
trong quá trình học tập. Thời lượng tự học phù hợp
đối với một học phần/ bài giảng (lý thuyết) chiếm
bao nhiêu phần trăm: là thông tin phản hồi về thời
lượng tự học đối với các dạng học phần, bài giảng
(lý thuyết) khác nhau, qua đó giảng viên thiết kế
nội dung, bài giảng sao cho phù hợp với yêu cầu
chung. Thời gian tự học phù hợp đối với một học
phần/ bài giảng (thực hành) chiếm bao nhiêu phần:
là thông tin phản hồi về thời lượng tự học cho học
phần, bài giảng thực hành. Vai trò của giảng viên
trong định hướng phương pháp tự học: là thông tin
phản hồi đánh giá về vai trò của giảng viên trong
việc nhận thức, định hướng cho sinh viên tự học.

Vai trò của giảng viên trong định hướng nội dung
tự học: là thông tin phản hồi đánh giá về vai trò của
giảng viên trong việc định hướng nội dung tự học
cho sinh viên, giúp họ có thể hiểu được nội dung
theo đúng định hướng, yêu cầu. Vai trò của giảng
viên gợi mở tri thức cho người học trong quá trình
tự học: là thông tin phản hồi đánh giá về vai trò của
giảng viên trong việc gợi mở những tri thức mới,
có liên kết, liên quan đến yêu cầu tự học đặt ra. Vai
trò của giảng viên về sự hỗ trợ, hướng dẫn học
trong quá trình tự học: là thông tin phản hồi về vai
trò của giảng viên trong việc giúp đỡ sinh viên tháo
gỡ vướng mắc, hướng dẫn giúp đỡ họ thường
xuyên trong quá trình tự học. Vai trò của giảng viên
trong đánh giá kiểm tra kết quả tự học: là thông tin
phản hồi đánh giá về vai trò của giảng viên trong
hoạt động kiểm tra các kết quả tự học mà sinh viên
thu được. Mức độ cần thiết của đề cương chi tiết/
giáo án của học phần/ bài giảng: là thông tin phản
hồi về sự cần thiết phải có đề cương, giáo án, bài
giảng cụ thể của học phần trong đó có những yêu
cầu, quy định rõ về nội dung, thời lượng để sinh
viên có thể thực hiện hoạt động tự học của mình.
Mức độ cần thiết về định hướng rõ mục đích, yêu
cầu nội dung của học phần/ bài giảng: là thông tin
phản hồi về sự cần thiết định hướng rõ mục đích
yêu cầu, nội dung của học phần để sinh viên có thể
tự học. Mức độ cần thiết về tài liệu, giáo trình,
hướng dẫn bài giảng cho sinh viên trước buổi học:
là thông tin phản hồi về sự cần thiết trong việc cung
cấp tài liệu, học liệu cho sinh viên tự học. Mức độ
cần thiết về giao và hướng dẫn nội dung, bài tập tự
nghiên cứu: là thông tin phản hồi về mức độ cần
thiết giáo viên phải giao cụ thể, hướng dẫn nội dung
tự học, giao và hướng dẫn các bài tập tự nghiên
cứu. Mức độ cần thiết về hình thức đánh giá kết
quả tự học phù hợp: là thông tin về sự cần thiết có
các hình thức đánh giá kết quả tự học phù hợp đối
với quá trình tự học của sinh viên. Mức độ cần thiết
về phương pháp, phương tiện đánh giá kết quả tự
học phù hợp: là thông tin phản hồi về việc giảng
viên sử dụng các phương pháp, phương tiện phù
hợp để đánh giá kết quả tự học.

Với những yếu tố này, chúng tôi tiến hành khảo
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sát và thu được một số kết quả từ việc thống kê dữ
liệu dựa trên các giá trị thu được, qua đó thấy rõ
hơn đánh giá từ phía sinh viên về vai trò của giảng
viên đối với vấn đề tự học, cụ thể dữ liệu được
thống kê từ 206 đối tượng được khảo sát như sau: 

Dựa trên giá trị thống kê trung bình theo từng
yếu tố vai trò đồng thời tìm giá trị trung vị trong
mỗi yếu tố cũng như tỉ lệ phần trăm số người lựa
chọn nhiều nhất theo một giá trị

Với dữ liệu khảo sát nhận được ở bảng 1, chúng
tôi thống kê giá trị trung bình theo từng yếu tố,
đồng thời tìm giá trị trung vị trong mỗi yếu tố cũng
như tỷ lệ phần trăm số người lựa chọn nhiều nhất
theo một giá trị. Kết quả thứ tự dựa trên giá trị trung
bình cho thấy: Xếp thứ nhất, đó là yếu tốt về “Mức
độ cần thiết về định hướng rõ mục đích, yêu cầu
nội dung của học phần/bài giảng” có 126/206 sinh
viên lựa chọn giá trị cao nhất (5) chiếm 61% tổng
số đối tượng khảo sát, đồng thời có giá trị trung
bình cao nhất là 4,54, trung vị là giá trị cao nhất (5).
Kết quả trên cho thấy, vai trò của giảng viên xây
dựng, hình thành cung cấp, chuyển tải và giải thích
thông tin rõ ràng, chính xác và khoa học về mục
đích, yêu cầu, của học phần/ bài giảng là bước đầu
tiên, thiết yếu quan trọng nhất để sinh viên nhận
thức, hiểu được mình học cái gì, mục đích của cái
mình sẽ tự học tự nghiên cứu, giúp họ bước đầu
định hình đúng đắn, xây dựng kế hoạch tự học cho
bản thân mình. Thứ hai, đó là yếu tố xếp thứ hai
dựa trên giá trị trung bình đó là “Mức độ cần thiết
về tài liệu, giáo trình, hướng dẫn bài giảng cho sinh
viên trước buổi học” có giá trị trung bình là 4,47,
với 119/206 đối tượng khảo sát lựa chọn giá trị cao
nhất (5) chiếm 58%. Kết quả này cho thấy, để sinh
viên tự học có hiệu quả, giảng viên cần cung cấp
học liệu, nguồn học liệu, giáo trình đầy đủ cho
người học, đồng thời có những hướng dẫn cơ bản
về các nguồn học liệu, bài giảng đó trước buổi học
bằng các phương tiện, cách thức quản lý học liệu
phù hợp giúp người học nâng cao khả năng, chất
lượng tự học của mình. Thứ ba, đó là yếu tố “Vai
trò của giảng viên gợi mở tri thức cho người học
trong quá trình tự học”, có giá trị trung bình là 4,45
với 120/206 đối tượng lựa chọn giá trị cao nhất (5)

chiếm 58%; người học thực sự có nhu cầu đối cần
thiết phải được giảng viên gợi mở một số tri thức
mang tính mới, mấu chốt hoặc đặc thù để có thể
tiến hành hoạt động có hiệu quả, tránh đi vào những
bế tắc, sai hướng trước những tình huống, vấn đề
khó hoặc mang tính kỹ thuật, đặc thù nào đó. Từ
những thông tin nhận được cho thấy, trong hoạt
động tự học, sinh viên rất cần vai trò của giảng viên
trong những khía cạnh khác nhau. Tuy nhiên,
không phải cơ sở giáo dục, giảng viên nào cũng
quan tâm đúng mức đến các vấn đề liên quan đến
tự học. Do vậy, việc tăng cường vai trò của giảng
viên đối với hoạt động tự học của sinh viên chính
quy là cần thiết và cấp bách trong tình hình hiện
nay.

3. Một số giải pháp tăng cường vai trò của
giảng viên trong quá trình tự học của sinh viên
chính quy

Tăng cường nhận thức về vai trò của giảng
viên đối với hoạt động tự học của sinh viên

Trước hết, đối với các thành phần cơ bản tham
gia vào quá trình tự học của sinh viên, giảng viên
có vai trò quan trọng tham gia, tác động đến các
thành phần còn lại, do vậy cần phải tăng cường
nhận thức về vai trò của giảng viên thông qua sự
tương tác phù hợp giữa giảng viên và sinh viên.
Giảng viên phải là người trực tiếp, tích cực tham
gia vào xây dựng chương trình, học liệu, bài giảng,
giáo án để phù hợp với từng đối tượng giảng dạy,
giúp họ có nguồn tư liệu, tài nguyên cần và đủ để
thực hiện quá trình tự học của mình. Đồng thời, có
trách nhiệm, tích cực tham gia vào xây dựng môi
trường tự học cho sinh viên, tham gia vào đóng
góp xây dựng các quy trình, quy chế và các vấn đề
tự học, nhận thức và tham gia có hiệu quả vào các
dịch vụ công khác để truyền thông, lan tỏa phong
trào tự học trong sinh viên, có cách thức, phương
pháp đánh giá, khen thưởng khoa học, kịp thời
nhằm động viên, khích lệ người học trong quá
trình tự học của họ. Sự nhận thức đúng đắn về vai
trò của giảng viên sẽ là điều kiện cơ bản và là động
lực thúc đẩy, nâng cao hiệu quả của giảng viên,
sinh viên chính quy ở mỗi cơ sở đào tạo đại học
hiện nay.
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Hoàn thiện các quy định liên quan đến quá
trình tự học của sinh viên

Vấn đề tự học của sinh viên không phải là vấn
đề mới, tuy nhiên, để hoạt động tự học thực sự có
hiệu quả cần có những văn bản quy định, quy chế
đồng bộ phù hợp với tính đặc thù của ngành học,
lĩnh vực đào tạo. Là cơ sở, hành lang pháp lý quy
định rõ ràng về quá trình tự học, giúp các chủ thể
tham gia vào quá trình đào tạo có trách nhiệm thực
hiện từng nhiệm vụ được giao, đặc biệt là các quy
định giữa vai trò, nhiệm vụ của giảng viên, sinh
viên và các nguồn học liệu trong quá trình tự học
đồng thời là cơ sở để đánh giá, thi đua khen thưởng
kịp thời, nâng cao chất lượng tự học của sinh viên.

Xây dựng học liệu phù hợp cho hoạt động
tự học

Với đặc thù là các em sinh viên chính quy, việc
cung cấp, hướng dẫn các em tìm kiếm sử dụng
nguồn học liệu cho nội dung kiến thức và kỹ năng là
điều kiện cơ bản trong hoạt động tự học. Trực tiếp là
các giảng viên phải là người xây dựng các học liệu
của bài giảng/học phần phù hợp với đối tượng, nội
dung và phương pháp mình dự định triển khai. Đổi
mới, cập nhật nội dung của học liệu cho phù hợp với
tình hình thực tiễn, giúp các học liệu đó có sức sống
lâu bền, có sự kế thừa và sử dụng vào các lĩnh vực
cụ thể và liên quan, góp phần vào nâng cao chất
lượng tự học và đào tạo của sinh viên và Học viện.

Đổi mới phương pháp, nghiệp vụ sư phạm
Do những điều kiện, nền tảng về giáo dục ngày

càng được nâng cao, người giảng viên cần phải đổi
mới phương pháp, nghiệp vụ sư phạm trong hoạt
động giảng dạy. Phân biệt rõ ràng, kết hợp nhuần
nhuyễn phương pháp, nghiệp vụ và nội dung khi
giảng dạy trực tiếp với những phần nội dung kiến
thức, kỹ năng sinh viên tự học. Mỗi cơ sở đào tạo,
và chính giảng viên cần phải được tạo điều kiện về
vật chất và thời gian để tham gia các lớp tập huấn,
bồi dưỡng về phương pháp, nghiệp vụ, thường
xuyên chủ động tìm tòi, sáng tạo đổi mới và nâng
cao phương pháp, nghiệp vụ của mình nhằm hoàn
thành vai trò của một người giảng viên hiện đại trong
hoạt động tự học của sinh viên chính quy hiện nay.

Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin

trong quá trình tự học 
Kế thừa sự phát triển về khoa học ứng dụng

trong lĩnh vực giáo dục đào tạo, mỗi cơ sở đào tạo
cũng như các chủ thể tham gia vào quá trình tự học
cần có kế hoạch cập nhật, nâng cao kỹ năng sử
dụng công nghệ thông tin của mình, thực hiện các
khâu trong quá trình tự học có nhiều sự đổi mới,
sáng tạo đạt được hiệu quả cao nhất. Thực tiễn cho
thấy, nếu người giảng viên có những kỹ năng tốt
về công nghệ thông tin sẽ dễ dàng triển khai, thực
hiện hiệu quả các khâu trong quá trình tự học như
xây dựng học liệu, ứng dụng các nền tảng trực
tuyến, các phần mềm trực tiếp và trực tuyến để
quản lý lớp học, tương tác với các sinh viên cũng
như hỗ trợ và đánh giá quá trình tự học của sinh
viên dựa trên sự đa dạng về thiết bị cũng như hiệu
quả về không gian và thời gian.

4. Kết luận
Trong quá trình tự học của sinh viên chịu nhiều

sự tác động khác nhau, song giảng viên có vai trò
quan trọng đối với quá trình này. Xác định đúng và
đủ vai trò của mình, giảng viên góp phần vào thành
công của quá trình tự học của sinh viên. Với đặc
thù của sinh viên chính quy, thường là học sinh từ
trung học phổ thông mới tốt nghiệp, các kiến thức,
kỹ năng về tự học trong hoạt động đào tạo nghề
theo hình thức tín chỉ còn có những hạn chế. Thông
qua dữ liệu khảo sát từ các đối tượng đang theo học
tại Học viện Báo chí và Tuyên truyền, chúng tôi đã
tổng hợp và phân tích để cung cấp những yếu tố
liên quan đến vai trò của giảng viên trong hoạt động
tự học, qua đó, các chủ thể nhìn thấy được nhu cầu,
mong muốn của các em sinh viên đối với những
vấn đề đặt ra, hoàn thiện và nâng cao hơn nữa quá
trình đào tạo của mình thông qua một số giải pháp
được chúng tôi đề xuất trong nghiên cứu này./.
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