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1. Vai trò giám sát và phản biện xã hội của
báo chí trong bối cảnh toàn cầu hóa, bùng nổ
truyền thông hiện nay

Giám sát và phản biện xã hội là một chức
năng xã hội quan trọng của báo chí; cùng với đó,
báo chí và truyền thông đại chúng là một trong
bốn hệ thống giám sát xã hội, góp phần tạo ra sự
đồng thuận, thống nhất trong việc thực hiện
nhiệm vụ xây dựng và bảo vệ Tổ quốc Việt Nam
xã hội chủ nghĩa.

Giám sát và phản biện xã hội của báo chí thực
chất là hoạt động tham gia quản lý xã hội bằng
thông tin, bảo đảm dòng thông tin hai chiều giữa
chủ thể và khách thể quản lý, phổ biến, tuyên
truyền các quyết định quản lý, giám sát việc thực

thi các quyết định quản lý, bảo đảm cho hoạt
động được thực hiện đúng mục đích và đạt hiệu
quả cao nhất. Đồng thời, bảo đảm sự tham gia
rộng rãi của cán bộ, đảng viên và các tầng lớp
nhân dân trong xã hội đối với việc xây dựng,
hoạch định, tổ chức thực hiện và đánh giá hiệu
quả thực tế của chủ trương, chính sách, pháp luật
của Đảng và Nhà nước trong các lĩnh vực của đời
sống xã hội, khẳng định những mặt tích cực, chỉ
ra những hạn chế, để có giải pháp điều chỉnh, bổ
sung, hoàn thiện.

Là người sáng lập ra nền báo chí cách mạng,
Chủ tịch Hồ Chí Minh đã từng nhấn mạnh vai
trò của báo chí: “Báo chí của ta thì cần phải phục
vụ nhân dân lao động, phục vụ chủ nghĩa xã hội,
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trong bối cảnh hiện nay

PGS, TS LÊ VĂN LỢI
Học viện Chính trị quốc gia Hồ Chí Minh; Email: levanloinpa@yahoo.com
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phục vụ cho đấu tranh thực hiện thống nhất nước
nhà, cho hoà bình thế giới”(1). Để thực hiện được
sứ mệnh cao cả đó, Người yêu cầu: “Cán bộ báo
chí cũng là chiến sĩ cách mạng. Cây bút, trang
giấy là vũ khí sắc bén của họ”(2); “Đối với những
người viết báo chúng ta, cái bút là vũ khí sắc bén,
bài báo là tờ hịch cách mạng để động viên quần
chúng đoàn kết…”(3).

Nhận thức đúng về vai trò quan trọng của báo
chí cách mạng, Đảng và Nhà nước ta đã tạo điều
kiện thuận lợi để báo chí cách mạng thực hiện
chức năng giám sát, phản biện xã hội thông qua
việc tham gia xây dựng đường lối, chủ trương,
chính sách, pháp luật của Đảng và Nhà nước,
Nghị quyết Hội nghị Trung ương 6 lần 2 Khóa
VIII (2.1999) đã nêu rõ chức năng giám sát của
công luận, báo chí, khi nói về việc thực hiện đồng
bộ 4 hệ thống giám sát cán bộ, đảng viên, trong
đó có giám sát của các cơ quan thông tin đại
chúng, “giám sát bằng công luận”.

Nghị quyết Đại hội lần thứ XI của Đảng
(1.2011) chỉ rõ: “Chú trọng nâng cao tính tư
tưởng, phát huy mạnh mẽ chức năng thông tin,
giáo dục, tổ chức và phản biện xã hội của các
phương tiện thông tin đại chúng”(4). Kế thừa tinh
thần đó, tại Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ
XIII (2021), Đảng ta nhấn mạnh: “Phát huy vai
trò của người dân, doanh nghiệp, các tổ chức
chính trị - xã hội, nghề nghiệp và cộng đồng
trong tham gia xây dựng, phản biện và giám sát
thực hiện pháp luật, cơ chế, chính sách của Nhà
nước”(5).

Chức năng giám sát phản biện xã hội của báo
chí không những đã được ghi nhận trong văn
kiện, nghị quyết của Đảng, mà còn được cụ thể
hóa bằng thể chế luật pháp. Luật Báo chí năm
2016 chỉ rõ: “Báo chí là phương tiện thông tin
thiết yếu đối với đời sống xã hội; là cơ quan ngôn
luận của cơ quan Đảng, cơ quan nhà nước, tổ
chức chính trị - xã hội, tổ chức chính trị xã hội -
nghề nghiệp, tổ chức xã hội, tổ chức xã hội - nghề
nghiệp; là diễn đàn của Nhân dân”(6), đồng thời,

báo chí “Phản ánh và hướng dẫn dư luận xã hội;
làm diễn đàn thực hiện quyền tự do ngôn luận
của Nhân dân”;“Phát hiện, nêu gương người tốt,
việc tốt, nhân tố mới, điển hình tiên tiến; đấu
tranh phòng, chống các hành vi vi phạm pháp
luật và các hiện tượng tiêu cực trong xã hội”(7).

Việc tăng cường thực hiện vai trò, chức năng
giám sát và phản biện xã hội của báo chí cách
mạng Việt Nam là hết sức cần thiết, đặc biệt là
trong thời đại toàn cầu hóa, bùng nổ truyền thông
như hiện nay. Sự phát triển như vũ bão của công
nghệ thông tin, truyền thông, nhất là tác động của
cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, xu thế
phát triển báo chí hiện đại, “báo chí 4.0”, truyền
thông kỹ thuật số, đa phương tiện vừa tạo cơ hội
thuận lợi, vừa đặt ra những thách thức lớn đối với
các cơ quan báo chí, các nhà báo. Các trang mạng
xã hội phát triển mạnh mẽ, nhiều thông tin đưa
lên mạng một cách tự do, một chiều, thiếu sự
kiểm soát chặt chẽ, trong đó có những thông tin
xấu, độc, xuyên tạc, bịa đặt ... núp bóng phản
biện xã hội để “nắn dòng dư luận”, gây không ít
phiền toái cho các cơ quan, tổ chức, cá nhân. Với
chức năng của mình, báo chí cần giám sát chặt
chẽ, phản biện kịp thời những thông tin xấu độc
để góp phần làm lành mạnh hóa môi trường
thông tin.

2. Thực trạng thực hiện vai trò giám sát và
phản biện xã hội của báo chí thời gian qua

Dưới sự lãnh đạo của Đảng, quản lý của Nhà
nước, sự đồng tình ủng hộ và quyết tâm cao của
nhân dân, sự nghiệp đổi mới đất nước đã đạt
được những thành tựu to lớn, có ý nghĩa lịch sử.
Đất nước ta chưa bao giờ có được cơ đồ, tiềm
lực, vị thế và uy tín như ngày nay. Thành tựu đó
có sự đóng góp to lớn của báo chí cách mạng Việt
Nam thông qua việc thực hiện có hiệu quả vai trò
giám sát và phản biện xã hội.

Trong quá trình đổi mới, chính bản thân báo
chí - truyền thông cũng tự đổi mới, bằng việc
nhận thức ngày càng rõ nét hơn vai trò của báo
chí nói chung và vai trò giám sát, phản biện xã
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hội nói riêng. Trong những năm qua, thực hiện
chức năng giám sát và phản biện xã hội, báo chí
với những thông tin chân thực, khách quan, đa
chiều đã đóng góp tích cực vào việc hoạch định
đường lối, chủ trương của Đảng, chính sách và
pháp luật của Nhà nước; đáp ứng kịp thời nguyện
vọng của đông đảo các tầng lớp nhân dân, tạo
niềm tin, sự đồng thuận xã hội; đấu tranh phản
bác các luận điệu xuyên tạc, sai trái, thù địch; lên
án, đấu tranh phòng chống tham nhũng, tiêu cực
và các tệ nạn xã hội. Báo chí không chỉ thông tin,
mà còn thể hiện chính kiến, quan điểm đối với
các vấn đề của thực tiễn đời sống xã hội.

Ngoài ra, báo chí cách mạng Việt Nam đã
tham gia tích cực, hiệu quả, đẩy mạnh tuyên
truyền giáo dục về chính trị, tư tưởng nhằm ngăn
chặn, đẩy lùi sự suy thoái về tư tưởng chính trị,
đạo đức lối sống, những biểu hiện “tự diễn biến”,
“tự chuyển hóa” trong nội bộ, góp phần tăng
cường xây dựng, chỉnh đốn Đảng, xây dựng hệ
thống chính trị trong sạch, vững mạnh. Đặc biệt,
trong công tác phòng, chống tham nhũng, tiêu
cực, báo chí cách mạng đóng vai trò là một chủ
thể khơi nguồn phản biện xã hội một cách mạnh
mẽ nhất. Nhiều vụ việc tham nhũng, tiêu cực đã
được nhân dân và báo chí phát giác, đấu tranh,
tạo điều kiện thuận lợi cho các cơ quan chức
năng vào cuộc chống tham nhũng, tiêu cực một
cách kịp thời và có hiệu quả hơn.

Báo chí cũng đã đẩy mạnh các hoạt động
thông tin đối ngoại, tổ chức tuyên truyền, quảng
bá, giới thiệu hình ảnh đất nước, con người Việt
Nam và thành tựu công cuộc đổi mới của đất
nước với bạn bè quốc tế và đồng bào Việt Nam
đang sinh sống ở nước ngoài… Hơn nữa, báo chí
đã khơi gợi vấn đề, mở diễn đàn tập hợp ý kiến
của các nhà khoa học, chuyên gia và các tầng lớp
nhân dân đóng góp vào dự thảo các văn bản quy
phạm pháp luật, giúp cơ quan lập pháp, hành
pháp, tư pháp sửa đổi nội dung, quy định của văn
bản đó phù hợp thực tiễn cuộc sống, từng bước
hoàn thiện nền pháp chế xã hội chủ nghĩa.

Cùng với đó, báo chí cũng tham gia rất tích
cực trong công tác bảo vệ nền tảng tư tưởng của
Đảng, đấu tranh phản bác các quan điểm sai trái,
thù địch, góp phần quan trọng bảo vệ và giữ vững
trận địa tư tưởng của Đảng, củng cố niềm tin của
quần chúng nhân dân đối với Đảng, Nhà nước
và chế độ xã hội chủ nghĩa ở Việt Nam.

Phát huy tốt vai trò, chức năng giám sát và
phản biện xã hội, báo chí luôn bám sát sự kiện,
thông tin nhanh nhạy, nắm bắt đúng bản chất,
phân tích trúng vấn đề trọng tâm và định hướng
tư tưởng, hướng dẫn dư luận một cách kịp thời,
không để bị động bất ngờ. Vì vậy, sức mạnh của
báo chí, niềm tin của công chúng đối với cơ quan
báo chí - truyền thông ngày được nâng cao.

Để khẳng định hơn nữa vai trò giám sát, phản
biện xã hội, trong những năm gần đây, các cơ
quan báo chí còn chủ động, tích cực phát động
các cuộc thi về xây dựng Đảng, thông tin đối
ngoại, đại đoàn kết dân tộc và gần đây là cuộc thi
chính luận về bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng,
đấu tranh phản bác các quan điểm sai trái, thù
địch trên phạm vi cả nước… Những cuộc thi này
đã thu hút sự tham gia đông đảo không chỉ của
các phóng viên, nhà báo chuyên nghiệp mà còn
của cả cán bộ, đảng viên, nhân dân, tạo ra sự
đồng thuận và lan tỏa xã hội rộng rãi. Qua mỗi
cuộc thi, đã có nhiều tác phẩm báo chí xuất sắc
thể hiện tốt vai trò giám sát, phản biện xã hội đối
với những vấn đề quan trọng, nóng bỏng, được
nhiều người quan tâm.

Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đạt được
cũng còn không ít hạn chế, bất cập của báo chí
trong thực hiện chức năng xã hội quan trọng này.
Vẫn có nơi, có lúc chưa nhận thức đúng về vai
trò, chức năng giám sát, phản biện xã hội của báo
chí. Chưa xây dựng được một cơ chế hữu hiệu
để kiểm soát hoạt động giám sát, phản biện xã
hội của báo chí, còn thiếu những quy định cụ thể
về trách nhiệm giám sát, phản biện của báo chí
cũng như những chế tài của Nhà nước về cung
cấp thông tin, minh bạch hóa thông tin,… Cũng
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do tác động của cơ chế thị trường nên một số cơ
quan, báo chí có xu hướng thương mại hóa, xa
rời chức năng giám sát, phản biện xã hội mà thiên
về việc tạo ra những sản phẩm theo xu hướng
thường nhật, xa rời mục đích chính trị của báo
chí… Một số cơ quan báo chí, nhất là báo điện
tử do chạy theo doanh số, lượng tương tác, truy
cập, thị hiếu đám đông nên có biểu hiện thương
mại hóa rõ nét. Tình trạng này đã được Đảng ta
chỉ rõ: “Hệ thống thông tin đại chúng còn nhiều
hạn chế, một số cơ quan báo chí xa rời tôn chỉ và
có biểu hiện thương mại hóa; quản lý mạng xã
hội còn nhiều bất cập”(8).

Nhận định đó đã cho thấy rõ nguyên nhân cơ
bản dẫn đến những hạn chế trong thực hiện vai
trò giám sát, phản biện xã hội của báo chí nước
ta thời gian qua.

3. Giải pháp phát huy vai trò, chức năng
giám sát và phản biện xã hội của báo chí cách
mạng Việt Nam thời gian tới

Trong bối cảnh hiện nay, trước sự phát triển
mạnh mẽ của khoa học, kỹ thuật và công nghệ
nhất là công nghệ thông tin và truyền thông; sự
bùng nổ thông tin trong thời đại kỷ nguyên số
với sự phát triển phong phú, đa dạng của các
phương tiện truyền thông, mạng xã hội, thông
tin hiện nay đến với bạn đọc và cộng đồng xã
hội một cách nhanh chóng, đa chiều, khó kiểm
soát. Đặc biệt, các thế lực thù địch đang triệt để
lợi dụng những ưu thế của mạng xã hội như lan
truyền nhanh, ảnh hưởng lớn, tự do bình luận và
thể hiện sở thích cá nhân để tuyên truyền các
luận điệu xuyên tạc, thông tin bịa đặt, sai sự thật,
gây nhiễu loạn thông tin, gây hoang mang dư
luận, làm mất ổn định an ninh chính trị, trật tự
an toàn xã hội, nhằm chống phá Đảng, Nhà nước
và chế độ ta. Vì vậy, hơn bao giờ hết, trong thực
hiện chức năng, nhiệm vụ, tôn chỉ, mục đích của
báo chí cách mạng, cần phát huy tốt hơn nữa vai
trò giám sát và phản biện xã hội của báo chí để
không chỉ tuyên truyền, bảo vệ và giữ vững nền
tảng tư tưởng của Đảng, bảo vệ an ninh chính

trị, trật tự an toàn xã hội, bảo vệ lợi ích quốc gia
dân tộc, mà còn đấu tranh có hiệu quả chống lại
những thông tin xấu, độc; những biểu hiện tiêu
cực, sai trái, lệch lạc; những luận điệu xuyên tạc,
thù địch...

Để phát huy tốt hơn nữa vai trò của báo chí
trong thực hiện chức năng giám sát, phản biện xã
hội, cần chú trọng đến những giải pháp cơ bản
như sau:

Một là, nâng cao nhận thức cho cán bộ, đảng
viên và nhân dân, nhất là cơ quan quản lý và chủ
quản báo chí cũng như đội ngũ những người làm
báo về vai trò, chức năng giám sát và phản biện
xã hội của báo chí cách mạng Việt Nam. Bản chất
của hoạt động giám sát, phản biện xã hội là sự
cộng đồng trách nhiệm của các cơ quan Đảng,
Nhà nước và toàn xã hội. Do đó, để báo chí thực
hiện tốt chức năng giám sát và phản biện xã hội
rất cần sự vào cuộc, cộng đồng trách nhiệm của
cả xã hội và các cơ quan Đảng, Nhà nước. Các
cơ quan, tổ chức cần cầu thị, lắng nghe, có cơ chế
tiếp thu ý kiến của báo chí cũng như chủ động đề
nghị cơ quan báo chí phản biện xã hội đối với
các dự thảo nghị quyết quan trọng của địa
phương, bộ ngành, tổ chức. Đồng thời, các cơ
quan báo chí cần nâng cao nhận thức trong việc
tổ chức giám sát, phản biện xã hội theo đúng
chức năng của báo chí. Những vấn đề tập trung
giám sát, phản biện phải mang tính thời sự, gắn
liền, thiết thực và có tác động mạnh mẽ với đời
sống chính trị, kinh tế, văn hóa - xã hội. Tăng
cường tương tác, tiếp nhận những thông tin từ
độc giả để kịp thời có những phản biện xác đáng
và những tin tức “đắt giá”, xác thực cho báo chí.

Hai là, hoàn thiện cơ chế pháp lý bảo đảm cho
hoạt động giám sát và phản biện xã hội của báo
chí theo hướng đáp ứng yêu cầu xây dựng Nhà
nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa của nhân dân,
do nhân dân và vì nhân dân; xây dựng một nền
hành chính trong sạch, hiệu lực, hiệu quả, phù
hợp với xu hướng chuyển đổi sang nền hành
chính phục vụ, thực hiện tốt nhiệm vụ xây dựng
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nền kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ
nghĩa và hội nhập quốc tế. Thông qua đó, ràng
buộc quyền và trách nhiệm của các chủ thể trong
quá trình giám sát, phản biện. Tăng cường hiệu
lực thi hành của pháp luật; thường xuyên kiểm
tra, đôn đốc, xử lý nghiêm những hiện tượng vi
phạm Luật Báo chí, cản trở nhà báo hoạt động
nghề nghiệp đúng pháp luật.

Ba là, có cơ chế phối hợp và thực hiện một
cách đồng bộ hoạt động giám sát và phản biện
xã hội của báo chí với hoạt động của các cơ quan,
tổ chức khác trong hệ thống chính trị. Trong công
tác giám sát, cần tăng cường sự phối hợp, kết hợp
giữa hoạt động giám sát của báo chí và các tổ
chức chính trị - xã hội với hoạt động kiểm tra,
giám sát của Đảng và hoạt động giám sát của
Quốc hội, Hội đồng nhân dân các cấp. Đối với
Nhà nước và chính quyền các cấp, cần có chương
trình phối hợp cụ thể hàng năm với cơ quan báo
chí, các tổ chức chính trị - xã hội cùng cấp. Tạo
điều kiện để cơ quan báo chí và các tổ chức chính
trị - xã hội thực hiện chức năng giám sát và phản
biện xã hội của mình. Thực hiện tiếp thu, trả lời
kịp thời những kiến nghị của cơ quan báo chí và
các tổ chức chính trị - xã hội. Đảm bảo về kinh
phí và hướng dẫn sử dụng kinh phí, bảo đảm các
điều kiện vật chất cho hoạt động giám sát, phản
biện xã hội của cơ quan báo chí và các tổ chức
chính trị - xã hội.

Bốn là, chú trọng đào tạo, bồi dưỡng nâng
cao bản lĩnh chính trị, chuyên môn, đạo đức
nghề nghiệp và trách nhiệm xã hội của đội ngũ
nhà báo.

Phải luôn chú trọng công tác đào tạo, bồi
dưỡng nâng cao về bản lĩnh chính trị, đạo đức
cách mạng và trình độ chuyên môn, nghiệp vụ
cho đội ngũ nhà báo. Hiện nay, sự phát triển như
vũ bão của công nghệ thông tin, truyền thông,
nhất là tác động của cuộc Cách mạng công
nghiệp lần thứ tư, xu thế phát triển báo chí hiện
đại vừa tạo cơ hội thuận lợi, vừa đặt ra những
thách thức lớn đối với các cơ quan báo chí, đội

ngũ những người làm báo. Trong bối cảnh toàn
cầu hóa, truyền thông đại chúng, “báo chí 4.0”,
truyền thông kỹ thuật số, đa phương tiện và hội
tụ; thông tin “bùng nổ”, đa chiều, khó kiểm
soát,... thì việc rèn luyện đạo đức nghề nghiệp,
đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ, năng lực
nghiệp vụ cho đội ngũ nhà báo càng trở nên cấp
thiết hơn bao giờ hết.

Như vậy, giám sát và phản biện xã hội là vấn
đề vừa cơ bản, cấp bách, vừa có ý nghĩa lý luận,
thực tiễn sâu sắc và là yêu cầu của xây dựng chế
độ xã hội chủ nghĩa mang bản chất dân chủ, tiến
bộ, văn minh, góp phần quan trọng nâng cao sức
chiến đấu, năng lực lãnh đạo cầm quyền của
Đảng và hiệu lực, hiệu quả quản lý của Nhà
nước, nâng cao ý thức và năng lực làm chủ của
nhân dân. Trong sự nghiệp đổi mới, xây dựng và
bảo vệ Tổ quốc, báo chí cách mạng Việt Nam
luôn khẳng định vai trò là kênh thông tin, tuyên
truyền chủ trương, đường lối của Đảng, chính
sách, pháp luật của Nhà nước và là diễn đàn của
các tầng lớp nhân dân, đồng thời là một công cụ
đắc lực thực hiện chức năng giám sát và phản
biện xã hội./.
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