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Tém tit: Buoc vao ky nguyen phat tnen mo‘t Ddng va Nha nuoc ta da va dang tién hanh nhiéu quyét siach dot phd,

mang tinh budc ngodt, nhat la viée sdp xép lai dia gidi hanh chinh, hé thong chinh tri va cac co quan, don Vi s
nghigp cong lap. Bén canh sy dong tinh ung h¢ cua dai da 56 can bé va quan ching nhan dan, xudt hién mét 6 ca
nhdn mueon danh ddn chii cong khai bay 16 sw lo ldng, bi quan, bat man trude sw thay doi do, thuc chdt la dé che
ddy héi chimg s cai méi (Neophobia). Hanh dong nay gdy phdn tam trong xd héi, anh hiéng dén niém tin va sue
dong thudn xd hgi doi véi cdc quyét sach ciia Pdang va Nha nudre. Bai viét phan tich khia canh tam I, vach tran swe
mueon danh dén chi @é che gidu hoi chimg so cdi méi va dé xudt cdc gidi phdp khdc phuc hién twong nay.
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Abstract: As Vietnam enters a new era of development, the Party and the State have been implementing numerous
breakthrough and transformative policy decisions, particularly those involving the reorganization of administrative
boundaries, the political system, and public service agencies and institutions. Alongside the support of the vast
majority of officials and the public, some individuals have invoked democracy to publicly express anxiety, pes-
simism, and dissatisfaction with these changes, which the article interprets as an attempt to conceal neophobia,
or fear of the new. Such actions may create social divisions and undermine public trust and consensus regarding
the policy decisions of the Party and the State. This article analyzes the psychological dimensions of the phenom-
enon, examines the invocation of democracy to conceal neophobia, and proposes measures to address it.
Keywords: democracy, neophobia, streamlining the organizational apparatus, the era of national resurgence.

1. Pt van dé

Budc vao ky nguyén vuon minh cua dan tdc, viéc
sip xép lai bo may, tinh gon dia gidi hanh chinh hay tai
cu tric cac co quan, don vi su nghiép cong 1ap khong
don thuin 13 nhiing diéu chinh k¥ thuat, ma 1a mét cudc
cach mang vé t6 chirc mang tinh tt yéu khach quan.
Tuy nhién, moi cudc cach mang déu phai d6i mat véi
ste tri tr¢ cta tu duy cli. Hién nay, mét hién tugng tam
1y - x& hoi phtic tap dang ndi 1én, d6 1a sy dan xen gitra
quyén thuc hanh dan chu va hoi ching sg cai moi.

Trong qua trinh thyc hién cac quyét sich méi ciia
Dang va Nha nudc, bén canh nhig y kién dong gop
tam huyét, d3 xuét hién mot bd phan ca nhan bay 0 su

hoang mang, bat man trudc nhimg thay doi 16n. Trén
mot s6 dién dan, mot sb ¥ kién nhan danh “quyén dan
cht” va “nguyén vong nhan dan” dé phan dbi cac chu
trwong nhu: sap nhép tinh, x4, bo cip huyén, sip xép
co quan bao chi, don vi s nghiép cong lép. B6 sung
cho céc goc nhin tim 1y hoc t chire, 4n sau mot s6 phan
d6i mang v6 boc dan chii ¢6 thé 1 tam 1y lo ngai sur xéo
tron loi ich, so matdi “ving an toan” va sy bam viu vao
nhitng thoéi quen hanh chinh cti k.

Hoi ching so cai moi va su bién tudng cua no6 dudi
danh nghia dan chii 1a mét giao diém phc tap gitta tim
1y hoc t6 chirc va khoa hoc chinh tri. Trong do, Hoi
chimg sor cdi moi 14 trang thai tim 1y lo au, e sg bat ky
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sur d6i méi hay khac biét nao so véi trang thai quen
thudc; Su khang cy doi véi thay doi (Resistance to
Change) 14 hanh vi phan ddi cu thé xuét phat tir danh
gi4 rtii ro hodc de doa dén loi ich. Khi Neophobia khong
duoc giai toa, nd dé chuyén hoa thanh hanh vi khang
cu tiéu cuc. Theo cac nghién ctru ctia Shaul Oreg va
cong su (2013), su khang cu dbi voi thay doi khong
thuan tiy 1a su bao thi, ma la hé qua cua céac co ché
phong vé tam Iy khi ca nhan déi mat véi sy de doa vé
loi ich, dia vi va “ving an toan”. Rick Maurer (2010)
chi ra rang khi niém tin vao hé thong b lung lay, ci nhan
s& chuyén tir lo 4u sang phan khang. Trong khu vuc
cong, Ahmad va Cheng (2018) khang dinh ring cam
két thay ddi ciia can bd phu thude chit ch vao quy trinh
lanh dao va tinh minh bach ctia thong tin.

Tai Viét Nam, cac nghién ctru ly luén chinh tri phan
anh viéc mot bo phan ca nhan cé biéu hién loi dung
quyén tir do ng6n luan dé che ddy chii nghia ca nhan va
loi ich cuc bd. Trin Dt Tién va Luu Manh Hung
(2022) canh bao déy co thé trd thanh manh dét cho cac
dbi tugng co hoi chinh tri méc ndi, réu rao 1a “dai dién
ctia ngudi dan” nham chdng pha chi truong, chinh sach
cta Pang va Nha nudc.

Tong hop cac nghién ctu cho thiy, viée loi dung
danh nghia dan chu dé che day tam 1y so cai méi c6 thé
tao ra lyc can chinh tri, tu tuong tinh vi. Viée khong phan
dinh rd ranh gi6i giita phan bién khoa hoc, kién nghi
chinh dang va hanh vi muon danh dan chu débao vé loi
ich ca nhan s& gay nhiéu loan nhén thiic xa hdi, anh
huong tién trinh hién dai hoa nén quan tri quéc gia. Vi
vay, viéc nhan dién van dé dudi goc do khoa hoc chinh
tri va tim Iy hanh vi la chia khoa dé giai phong tu tuong,
tao sur déng thuan thuc chét cho dit nude phat trién.

2. Phuong phap nghién ciru

Dé thure hién dé tai nay mdt cach khoa hoc va khach
quan, bai viét sir dung hé phuong phap luan ctia chi
nghia duy vat bién chimg va duy vat lich sir am nén
tang xuyén sudt. Cac phuong phap nghién ciru cu thé
bao gdm:

Phurong phdp phan tich va tong hop b thuyét: Puoc
str dung dé hé thng hoa céc khai niém vé “dan chu”,
“phan bién chinh sach”, “hoi chiing s¢ cai mdi” va
“khang c dbi véi thay doi” tir cac cong trinh nghién
cuu cua Oreg, Maurer, Ahmad & Cheng.

Phurong phdp phdn tich van ban: Tap trung nghién
ctru céc van kién Pai hoi XIII, XIV, Nghi quyét Trung

wong 4 khoa XII, Quy dinh 19-QD/TW, Nghi quyét
25-NQ/TW ctia B§ Chinh tri va cac quy dinh phap luét
lién quan dé 1am 13 ranh giGi phap 1y, chinh trj trong
thyc hanh dan chu va trach nhi€ém cong vu cua can bg,
dang vién.

Phuong phdp so sanh, doi chiéu: St dung dé xay
dung bo tiéu chi phan dinh gilra phan bién chinh sach
kién tao, ¥ kién ban khoan chinh dang v6i hanh vi muon
danh dan chu dya trén loi ich cuc bo.

Cach tiép can lién nganh gitta chinh tri hoc, tim Iy
hoc t6 chitc va khoa hoc quén tri gitip bai viét co cai nhin
toan dién va dé xudt cc giai phap mang tinh kha thi.

3. Két qua nghién ciru va thao luin

3.1. Nhin dién hién twong muwon danh din chi
va tdm ly sg’ cdi moi

Trong tién trinh van dong cua lich str, cai moi luon
mang theo st ménh phu dinh nhiing gi d 16i thoi va
ludn dung trude thach thire tir quan tinh ctia tu duy cli.
Tam 1y so cai m6i néu khong duoc nhan dién va didu
chinh s& c6 nguy co bién tudng thanh Iyc can tu tudng.
Nhiing c4 nhan méc hdi chimg nay thuong c6 xu huéng
tuyét d6i hoa nhimg gia tri cii, coi sy on dinh co hoc Ia
bét bién, tir d6 nay sinh tim 1y lo au trudc nhing thay
déi vé t6 churc, bd may.

Biéu hién thuong gip 1 viéc str dung cac dién dan
cong luan hodc hoi nghi 14y v kién khong phai dé dong
gop giai phap t6i uu cho viée sap xép dia gi¢i hanh
chinh hay tinh gon bd mdy, ma chi yéu xody siu vao
nhimng kho khin mang tinh nhét thoi, khuéch dai x4o
tron vé tha tuc hay tam ly. Mot ) y kién muon danh
tiéng n6i nhan dan hay tim tu co sé dé phti nhan tinh
ding dén ctia chu truong 16n, vo hinh trung bién viéc
gop y thanh phuong tién bao vé “viing an toan” cta ca
nhan hoac nhém loi ich.

Hién tuong nay ciing thé hién qua 16i tu duy hoai
¢6 chua phit hop. Mot sb ca nhan gin ghép cac yéu to
truyén théng, lich str vao don vi hanh chinh cti mét cach
guong ép nham tri hodn viéc sap nhap, bo cap huyén
hay sdp xép bd may. DU yéu 6 lich sir - van hoa Ia rat
quan trong va can duge can nhic cn trong, viéc tuyét
ddi héa n6 dé bac bo cac yéu cau nang cao hiéu ning
quan tri va tinh gian bién ché c6 thé 1am cham tién trinh
d6i moi.

Xét vé ban chat, day 1 sy xung dot giita loi ich ca
nhan, 191 ich nhom véi loi ich chung cta toan xa hoi.
Khi céc quyét sach doi hoi sy thay ddi thoi quen va thich
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(g cao do, néu thiéu ban linh chinh tri, c4 nhan d& nay
sinh tam Iy phan v¢. Do do, vi¢c nhan di¢n ding ban
chat tam Iy va hanh vi 1a budc dau tién dé giai phong tu
tudng, tao su déng thuan thuc chét.

3.2. Cdc tiéu chi phﬁn dinh giita phdan bién chinh
sdach chinh ddang va “mwon danh déin chu”

Dan chu xa hoi cht nghia, nhu Chu tich Ho Chi
Minh d4 timg khang dinh: “Ddn chii tic la lam cho dén
dwoc mo migng ra” (HS Chi Minh, 2011, T.5), nhung
“lam chu sao cho ra lam chu, khong phai lam chu la
muén dn bao nhiéu thi an, lam bao nhiéu thi lam” (HO
Chi Minh, 2002, T. 10) Pé tranh viéc quy chup cuc
doan hoac dong nhét moi ¥ kién ban khodn, phan d01
chinh sach véi “sg cai méi” hay “co hdi chinh tri”, can
xay dung b ti€u chi phan dinh khoa hoc dya trén cac
phuong dién sau:

Su phan dinh nay gitip nhan dién rd: phan bién chan
chinh 13 & m¢ dudng cho cai méi phat trién ding
huodng, con viée loi dung danh nghia dan chu la dé niu
giit cai cii 161 thoi. Khoan 2, Diéu 11, Quy dinh 19-
QB/TW ngay 08/4/2026 ciia Ban Chap hanh Trung
wong da néu 16 yéu cau can bd, dang vién: “Khéng bay
to cam xuc, thai do trai voi dinh huong chinh tri; khong
chia sé, binh ludn théng tin di nguoc véi duong 16i, chii
triong cia Pang, Nha nude, théng tin chua kiém
chimg, sai sw thdt” (Ban Chip hanh Trung uong, 2026).
Dan chii phai 14 dong luc ciia doi méi, gan lién voi ky
cuong va trach nhiém phap 1y.

3.3. Nguyén nhan ciia hién twong muwon danh
dén chii @é che ddy hoi chieng sg' cdi mdi

Hién tuong muon danh dan chu dé che day hoi
chimg so c4i méi xuét phat tir cac nhém nguyén nhan
co ban sau:

Phwong dién
phan dinh
1. Muc dich

2. Can cir lap
luan

Phan bién chinh sach chinh dang
I ¥ kién bidn khodn

Hurdng 1l hoan thién chinh sach, vi
lori ich chung va hiéu néing quan tr
quéc gia.

Dua trén co sit khoa hoc, dir gy
thure fi€n va tinh than xdy dung.

Hanh vi “Muwegn danh dan chu” ! Che
day Neophobia
Nhim bao vé “vung an todn’, o ich

cyc bé hodic giai tda bat man ca nhan

Dwa frén cadm finh, dinh kién, thai
phiéing khd khdn nhdt thei hodc suy)
dién.

a. Phueng
thire thé nign

4. Mic ad
tuan thu

5. Hé qua xa
hai

Qua kénh chinh thirc, 82 thosi thang
thém, aung guy chd va guy dinh cia
Bring, phap lust

Tan rang nguyen tac 1Ep trung dan
chi, chiip hanh quyét dinh cda tip
thé sau khi da thao luén.

Tao sy thau hiéu, tdng cudng déng
thusn va fim ra gidi phap 16i v

Phat ngén vé trach nhigm, lan truyén
théng tin Chtka KEm chifng mén kKnong
glan mangfvia hé,

Phit nhan nguyen tac 16 chos, oo linh
kéo dai sy tranh ludn nguy bign @& iri
hodn thire hign.

Gay hoang mang dur ludn, chia ré ndi
b v lam w6l man nidm tin x3 hai

Thir nhat, tir quy ludt tam by hanh vi vé “vimg an

toan’

’: Su thay d6i quy mo 16 Iudn kich hoat co ché

phan vé€ ty nhién cua con ngudi. Rick Maurer (2010)

nhan dinh ring khi sy thay dbi de doa dén trang théi quen
thudc, c nhan c6 xu hudng khang cyr dudi nhiéu hinh
thire tir thu dong dén cong khai phan ddi. Viéc sap nhap
hay tinh gon bd may lam xao trdn thoi quen cong tac,
doi hoi su nd Iyc thich tmg méi, khién mét s6 ca nhan
vo thite chuyén hoa sy lo au thanh 1ap luan chdng da.

Thir hai, tac dong tr tw duy loi ich cuc bg. Trong
quan tri cong, khi chinh sach tinh gon bd may cham dén
quyén loi hodc vi tri viéc 1am, tu duy loi ich nhém/cuc
b6 ¢6 thé phat tac. Nhur V.I. Lénin timg canh bao vé stic
manh ciia thoi quen va tu duy béo thu 1a Iuc can rat
16n ddi véi cai méi. Khi khong thé cong khai bao vé
loi ich riéng, c4 nhan dé chon cach khoac 1én d6 vo
boc “nguyén vong nhan dan” dé gay ap Iyc tri hoan.
VL. Lénin timg chi ra rang, viéc lam dung “tw do phé
binh” khong dua trén 1ap truong cach mang thyc chat
14 dua nhimg tu duy bao tha vao hé thong (V.I. Lénin,
1980, T.6).

Thir ba, su thiéu hut ban linh chinh tri va nang luc
thich tmg. Mot bd phan cén b c6 tam 1y ngai ddi méi,
lo s¢ nang lyc han ché ctia minh s& bi boc 10 trudc cac
tiéu chuan quan tri hién dai va chuyén doi s6. Nghi
quyét Trung uong 4 khoa XII d4 thang than chi ra biéu
hién suy thoai: “Ndi va viét khong diing véi quan diém,
duwong 101 ciia Pang... néi trong héi nghi khdc, néi ngodi
hoi nghi khac” (Pang Cong san Viét Nam, 2016).

Thir tw, nhitng han ché trong cong tdc thong tin,
truyén théng chinh sach. Khi viéc trién khai chinh sach
& mot sb noi thiéu s giai trinh minh bach hodc 16 trinh
cu thé, n6 vo tinh tao ra “khoéang tréng thong tin”. Didu
nay khién céc tin dén vo cin ci ¢6 co hoi lan truyén,
lam ranh gidi gitta phan bién chinh dang va su hoang
mang do s cai moi bi nhoe di.

3.4. Tdc hai déi véi tién trinh doi mdi va qudn tri
quéc gia

Viée loi dung danh nghiia dén ch dé can tro cai mai
gay ra nhiéu hé luy cho sy phét trién. Cac tranh luan
nguy bién lam ling phi thoi gian va ngudn luc, khién
hé théng bo 15 thoi co vang dé but pha, lam cham tién
d6 va giam hiéu luc cua cac quyét sach. Khi nhiing
ludng ¥ kién tiéu cuc, hoai ¢d dugc lan truyén thiéu
kiém soat, nguoi dan dé bi hoang mang, 1am suy giam
sy ddng thuan x3 hoi. Cac biéu hién bat man, bat dong
tu tuong néu khong duoc giai quyét tot s& bi cac dbi
twong xdu khai thac dé xuyén tac tinh hinh ndi bo.
Nguyén Diic Tién va Luu Manh Hing (2022) nhan dinh
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rang céc ddi tuong co hoi ¢6 thé loi dung diéu nay dé
gin méc “nguy trang” dudi danh nghiia céc to chirc xa
héi nham chdng pha. Néu sur tri tré duoc 14p liém bang
1 s nguy bién, cac nhan t6 d6i méi sang tao s& bi kim
ham, dan dén nguy co xo climg bd may tao mdi trudng
dung dudng van hoa bao thii trong khu vyc cong.

3.5. Gidi phdp khdc phuc hién twong muwon danh
dén chii @é che ddy hoi chieng sg' cdi mdi

351 Ung xtk khoa hoc va nhén van déi voi héi
ching so cai moi

Can thau hiéu rang su lo au trudc thay doi 1a phan
{ng tim 1y ty nhién. Giai phap dau tién 1 phai ting
cudng ddi thoai, cong tac tu tuong phai di trude dé giai
toa xung dot noi tam, hd tro dao tao lai va bb tri cong
tac hop ly. Tuy nhién, sy thong cam tam 1y khéng dong
nghia voi sy thda hi€p hay dung dudng cho thai do tri
tré. Can kién dinh nguyén tic phat trién, dit loi ich
chung ctia d4t nude 1én trén si an than ctia ¢4 nhan.

3.5.2. Bdy manh gido duc chinh tri, tw tuong theo
tinh than Dai hi XIV ciia Déing

Quén triét tinh than Van kién Dai hoi XIV vé xay
dung ddi ngii can bd co tAm nhin chién lvoc, dam nghi,
dam lam, dam chiu trach nhiém vi loi ich chung. Cong
thc tuyén truyén phai lam rd viée sap xép bd may la dé
tao khong gian phat trién méi chir khong thuan ty 1a
cat giam co hoc. Khoi ddy khat vong cbng hién, dé cao
trach nhiém néu guong ctia ngudi dimg dau. Nguoi
lanh dao phai di dau budc ra khéi “ving an toan” dé lan
toa sinh khi d6i méi trong toan hé thong.

3.5.3. Hoan thién co ché dan chii truc tié’p va minh
bach hoa qua trinh thuc thi chinh sdach

Nghién ctru hoan thién quy ché dan chu & co's6, mé
rong céac kénh phan bién chinh théng, minh bach va ¢
trach nhiém giai trinh cao. Ung dung chuyén déi s6 dé
thu thap y kién dong gop khach quan. Khi cac phuong
an sap xép bd méy duoc cong khai minh bach, ¢6 16 trinh
10 rang, khong gian cho sur ddn doan va nguy bién s bi
thu hep. Ddng thoi, xir 1y nghiém céc hanh vi ¢ tinh lgi
dung dan chu dé kich dong, vi pham ky ludt phat ngon.

3.5.4. Thue thi co ché bao vé can bg doi méiva kién
quyét sang loc can b béo thii, suy thodi

Trién khai hiéu qua Két luan 14-KL/TW cua Bo
Chinh trj va céc thé ché hoa phap ludt nhim béo vé can
bd nang dong, sang tao, dam dot pha vi l¢i ich chung.
Dong thoi, kién quyét dira ra khoi bo may hoic thay thé
nhimng ca nhan bao thii, ¢ tinh loi dung dan cha dé kéo

Iui sy phat trién. Thuc hién nghiém Quy dinh 19-
QDB/TW vé cong tic chinh tri, tu trdng trong Déang, coi
viéc d4u tranh chong hoi chimg so cai méi va nguy bién
dén chit 1 mot ni dung quan trong trong phong, chdng
tiéu cyc, lang phi co hoi phat trién.

4. Két luan

Dan chu chan chinh luén di d6i véi trach nhiém va
sy diing cam di dién vai thay doi. Viéc boc tach gitra
phan bién khoa hoc chinh dang va hién tuong muon
danh dan chu dé che dy hoi chimg so cai méi gitp bao
vé c4c nhan t6 tich cuc, clng ¢b niém tin cta nhan dan
VAo cac quyét sach ciia Pang va Nha nudc.

Cudc cach mang vé t chirc bd méay doi hoi mdi can
bd, dang vién phai vuot qua sy an than ca nhan dé
hudng t6i loi ich chung ctia dan toc. Mot hé thdng chinh
tri tinh gon, hoat ddng hi¢u nang, hi¢u lyc, hi¢u qua
chinh 14 minh chimg sinh dong nhat ctia mot nén dan
chit thue chat, do nhan dan va vi nhan dan. /.
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