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Tom tat: Trong bdi canh chuyén déi sd dang dién ra manh mé, viéc xay dung va van
hanh tda soan hdi tu la xu hudng phat trién cla bao chi truyén théng hién dai. Thoi
gian qua, cac cd quan bao chi Ha N6i da va dang tich cuc xay dung mé hinh toa soan
héi tu nham déi méi phuang thic san xuat, nang cao chat lugng théng tin dé dap ting
nhu cau théng tin ctia cdng chuing sé. Bai viét st dung phuong phap phan tich tai liéu
va khao sat thuc tién dé luan giai vé cd sé ly luan, chinh sach (chién luge quéc gia va
cap thanh phd) va danh gia khach quan thuc trang xay dung tda soan hdi tu tai cac ca
quan bdo chi Thi dé. TU do, dé xuat mét khung gidi phap déng bd vé quan tri dif liéu,
(rng dung cdng nghé Al/Big Data, phat trién nhan luc da k§ ndng va cd ché chinh sach
d3c thu nham hoan thién md hinh héi tu, nang cao ning luc dinh hudng théng tin cla
bao chi Ha Noi.

1. D&tvan dé

Chuyén déi s6 dang 1am thay dbi toan dién moi linh vuc cutia dsi séng xa hdi, trong
dé béo chi - truyén thdng 14 mdt trong nhiing linh vuc chiu tdc ddng manh mé nhat. Su
phat trién manh mé cua Internet, mang xa hdi va cac nén tang truyén thdng xuyén bién
giGi da dat ra yéu cau cap thiét phai ddi méi md hinh td chirc, phuadng thic tac nghiép
va cd ché quan trj cla cac co quan bao chi. Thai gian qua, bdo chi Ha Noi luén déng
vai trd quan trong trong céng tac théng tin, tuyén truyén va dinh hudng du luan. Tuy
nhién, md hinh bao chi truyén théng hién nay dang bdc 16 nhiéu han ché vé toc do,
hinh thic thé hién va kha nang canh tranh véi cac nén tang sb. Trong bdi cdnh do,

viéc xay dung mo hinh tda soan hoi tu va xay dung md thic quan tri mdi tré thanh yéu



cau tat yéu nham déi mdi phuong thic san xuat, nang cao chat lugng ndi dung va

khang dinh vai trd ctia bao chi Thi dé trong ky nguyén mai.
2. Quan diém dinh huéng vé xay dung tda soan hoi tu

Toa soan hdi tu [& md hinh t6 chirc bdo chi hién dai, trong dé cac bd phan phdng vién,
bién tap vién, k§ thuat vién, thiét k&, truyén hinh va truyén théng xa hdi dugc phdi hgp
trong cling mot quy trinh théng nhat dé san xuat, bién tap va phan phéi ndi dung trén
nhiéu nén tang khac nhau. Theo Stephen Quinn'", hai tu truyén théng khang chi 1a su
két hop cong nghé ma con 13 su hdi nhap vé t6 chiic va van héa nghé nghiép, hudéng
t3i hinh mau “phdng vién da k§ ndng” - ngudi cé kha nang tac nghiép va san xuat ndi

dung cho nhiéu loai hinh bao chi.

G Viét Nam, cac nha nghién cttu déu khang dinh, toa soan hdi tu 13 budc phét trién tat
yéu trong tién trinh chuyén déi s6 bao chi, phan anh su tich hap gitra cdng nghé - t6
churc - nhan lyc - ndi dung - hiéu qua xa hcf)i(z)' (). 4) Ban chat cia md hinh nay la
quy trinh san xuat théng nhat, dua trén dit liéu va cdng nghé sb, trong dé ndi dung
dugc hoach dinh tir mdt ngudn trung tadm, sau dé tuy bién theo dinh dang, nén tang va
nhom cong chung khac nhau. Toa soan hdi tu khéng chi la mét mé hinh ky thuat ma
con la biéu hién cla su chuyén déi toan dién trong céch té chirc, quan tri va van hanh
béo chi. Su hdi tu nay gilp t6i uu hda nguédn lyc, rdt ngan quy trinh san xuat, nang cao
hiéu qua lan tda théng tin va tdng cudng tinh tuang tac gilta bao chi vdi cong ching

trong mdi trudng truyén thdng sé.

Vé phuang dién chinh tri - phap ly, Dang va Nha nudc da xac dinh ré chu truong xay
dung nén bao chi hién dai, chuy&n nghiép va nhan van, dugdc thé hién trong nhiéu van

kién quan trong.

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 clia B6 Chinh tri vé Chién lugc phat trién
khoa hoc, cdng nghé, déi mdéi sang tao va chuyén ddi sé quéc gia dén nam 2045
nhan manh nhiém vu “day manh chuyén déi sb toan dién trong linh vuc théng tin,
truyén théng va bao chi nhdm xay dung nén bdo chi hién dai, chuyén nghiép, nhan

van, phuc vu su nghiép phét trién dat nuéc” ©).



Tiép dé, Quyét dinh sé 348/QD-TTg ngay 6/4/2023 cla Tha tuéng Chinh pht phé
duyét Chién lugc Chuyén déi sé bao chi dén nam 2025, dinh hudng dén ndm 2030
d&t muc tiéu dén ndm 2030 “100% co quan bao chi van hanh theo mé hinh tda soan
hdi tu, 90% Ung dung d{f liéu I&n va tri tué nhan tao trong hoat dong bao chi” (6)

G cap dia phuang, Nghi quyét sé 18-NQ/TU ngay 30/12/2022 cta Thanh Gy Ha Noi
vé Chuyén déi sé thanh phd Ha Noi dén ndm 2025, dinh hudng dén n3m 2030 xac
dinh rd nhiém vu “xay dung hé sinh thai truyén théng da nén tang, hinh thanh céc tda

soan hoi tu hién dai, gép phan nang cao nang luc truyén théng ctia Tha d6” (7).

Gan day, Bd Van hoa, Thé thao va Du lich ban hanh Quyét dinh s6 3560/Qb-
BVHTTDL (2025) vé Bd chi s6 do ludng muc dd trudng thanh chuyén déi sé bao chi,
coi day 1a c6ng cu quan trong gilp lugng hda, danh gia qua trinh phat trién va mic do

hdi tu cua ti'ng ¢ quan bao chi®).

TU géc dd ly ludn va phap 1y, cé thé khang dinh: viéc xay dung tda soan hdi tu khéng
chi 1a xu hudng nghé nghiép hay yéu cau kj thuat ctia ky nguyén truyén thong s6, ma
con la nhiém vu chinh tri va chién lugc phat trién bao chi quéc gia, dugc bado dam
bang hé théng van ban dinh hudng va chinh sach ctia Dang, Nha nudc va chinh
quyén Tha dé. Day la nén tang tao diéu kién dé cac co quan bao chi Ha Noi trién khai
chuyén déi s6, hudng tdi xay dung md hinh béo chi hién dai, chuyén nghiép, nhan van

va bén viing trong ky nguyén mdi.

Thuc té cho thay, cé 4 yéu t6 tdc dong dén viéc xay dung md hinh tda soan hdi tu.
ThU nhat, vé hé théng van ban chi dao da tao hanh lang phap ly va dong luc manh mé
cho qua trinh chuyén déi s6, song van con mét sé quy dinh vé tai chinh, co ché ty chu,

nhan su chua theo kip yéu cau phat trién bao chi sé.

Thu hai la yéu té cdng nghé - ki thuat: cac co quan béo chilén cé diéu kién dau tu hé
théng may chd, nén tdng quan trj dif liéu va phan mém xuat ban hdi tu; trong khi cac
cd quan béo chi chua cé du diéu kién vé ha tang van thiéu dong bd, dan tdi viéc “so
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hda mot phan” chua hdi tu hoan toan.

Thu ba, vé nhan luc - quan tri: phan 16n ddi ngii phéng vién, bién tap vién chud yéu xuat

phéat tU Iam bdo in, nén k§ ndng sb va tac nghiép da nén tdng con han ché. Viéc dao



tao, boi dudng k§ ndng mdi van mang tinh ngan han, chua cé chién lugc dai hoi. Dudi
ap luc canh tranh cla bao chi truyén théng hién nay va su thay déi hanh vi cong
chung khién bao chi budc phai tai cau truc, thay déi mé thirc quan tri méi. Tuy nhién,
khé khan vé tai chinh, d&c biét trong giai doan tu chu, dang 13 rao can I6n khién nhiéu
cd quan bao chua manh dan dau tu cdng nghé dé tao su dot pha trong chuyén déi s6

bédo chi.

Thuc tién khdo sat tai 3 ca quan bao Ha Noi (gébm: Bado Handimdi, B4o Kinh té & Do
Thi, Bdo Lao déng Thui d6) trong thdi gian tif ndm 2023 dén ndm 2025 da chi ra rang,
mo hinh tda soan hdi tu tai Tha dé hién dugc dinh hudng theo ba tru cbt chinh: (1) Tai
cau truc t6 chuc theo hudng lién théng va tich hgp; (2) Tang cudng Uing dung cong
nghé - dif liéu trong quan tri va san xuét tin bai; (3) Phéat trién ngudn nhan luc da ki
nang dap Ung yéu cau san xuat ndi dung da phuang tién. Cac dinh hudng ndi bat bao
gdbm chuyén manh sang md hinh Content Hub (trung tdm ndi dung tich hgp), tang
cudng Ung dung tri tué nhan taotrong ggi y xu hudng va phan tich dir liéu céng
chuing, cung vdi viéc trién khai san xuat ndi dung theo hudng “digital-first” (uu tién

nén tang so).
3. M6t s6 thanh tuu va han ché
3.1. Thanh tyu

Trong nhitng ndm gan day, bao chi Ha Noi d3 cé budc tién dang ké trong viéc Ung
dung céng nghé sé va déi mdi quy trinh san xuat. Nhiéu cd quan bao 16n nhu
Handimdi, Kinh té & D6 thi, Lao dong Thu dd da trién khai cac dé an chuyén doi so,
tung budc hinh thanh mé hinh toa soan hdi tu.

B4o Kinh t& & Db thj da tién phong trong viéc trién khai hé théng CMS tich hop, cho
phép phdng vién viét va bién tap ndi dung cho ca bdo in va bao dién tl, xuat ban dong
thdi trén nhiéu nén tdng mang xa hdi. Bdo Handimai da thanh 1ap Trung tAm ndi dung
s6, Ung dung tri tué nhan tao (Al) trong ggi y dé tai va t6i uu hda bién tap. Lao dong
Tha dé budc dau chuyén déi quy trinh san xuat, song van g3p khé khan vé ha tang

cbng nghé va nhan lyc ky thuat.



Nhin chung, bao chi Ha Néi da dat dudc nhiing két qua tich cuc: quy trinh san xuat
dudc rat ngan, ndng suat lao ddng ting, san pham béo chi da dang han, kha nang
tudng tac vai doc gia dugc ma rong. Tuy nhién, su phat trién van chua dong déu gitra
cac ca quan bao; muc dd dau tu cdng nghé va nang luc nhan luc sd con chénh léch

dang ké.

Két qua khao sét tai B4o Handimdi, Bao Kinh té va Dé thi, Bao Lao déng Tha dé trong
giai doan 2022-2025 cho thay nhiing thanh tuu d& dat dudc trong viéc Ung dung
cdng nghé sé va déi mdi quy trinh san xuat. Vé té chiic - quan tri, ca ba co quan déu
da hinh thanh bd phan bao dién t va tiing budc tién t3i mé hinh san xuat hdi tu, trong
dé Bao Handimdi dat muc dé hoi tu cao hon nhd van hanh Trung tAm ndi dung s6 mot
céch lién thdng. Vé ha tang céng nghé va an ninh théng tin, Bo Kinh té & Db thi 13
don vi duy nhat s& hitu hé théng CMS hdi tu hoan chinh, gitp tdi uu hdéa téc do xuat
ban; cac co quan con lai van dang trong qua trinh chuan hda nén tang va chua cé hé
théng phan tich dit liéu tich hgp. V& ndi dung sé, ca ba bao déu ghi nhan murc tang tu
30%-50% déi vai cac san pham da phuong tién nhu video, infographic, podcast va
longform; riéng Bao Handimdi cé téc dd ting trudng manh nhat. Vé do ludng cong
chung, phan I8n tda soan van phu thudc vao dif liéu tir mang xa hoi, chi mét cc quan

budc dau thir nghiém nén tdng phan tich dit liéu chuyén sau.

Nhirng két qua khao sat ndy cho thay xu huéng chuyén déi sé tai cac ca quan béo chi
Ha Noi dang dién ra theo hudng tich cuc. Nhiéu tda soan da hinh thanh co ché “mot
nguédn - da nén tang"”, cho phép san xuat va phan phdi ndi dung déng thdi trén bao in,

bao dién tir, mang xa hdi va ung dung di dong.

B4o Kinh té & D6 thj 1 dan vi tién phong trong viéc trién khai hé théng quan tri noi
dung hdi tu (CMS tich hgp), gilp phdng vién bién tap bai viét cho ca bdo in va dién tu
trén cling mét giao dién, rit ngan dang ké thdi gian xuat ban va tang hiéu suat lam

Viéc.

Bao Handimdi da thanh 1ap Trung tm san xuat ndi dung s6, day manh san xuat video
ngan, podcast va longform tuong tac, thu hit lugng 16n doc gia tré. Bao Lao dong Thu
d6, Tudi tré Tha dd, Phu nit Thu db tiing budc chuyén déi quy trinh san xuat tin bai,

khai thac hiéu qua mang xa hdi va Ung dung céc cdng cu téi uu hda tim kiém (SEO) dé



md rong pham vi tiép can céng ching.

Nhin chung, c6ng nghé sé da gdp phan dang ké trong viéc cai thién hiéu qua san xuat
va xuat ban tin, bai; giup do ludng chinh xac hon hanh vi doc gia, téi uu hdéa ndi dung
va tdng cudng kha nang dinh hudng théng tin. Nhiéu co quan bao budc dau da tng
dung cac coéng cu phan tich dit liéu (Google Analytics, Social Blade, Al ho trg bién tap)
nham danh gia muc dé lan tda ctia san pham bao chi. Nh& do, quy trinh san xuat dugc
rdt ngan, nang suat lao dong tang, ndi dung phong phu han véi nhiéu san pham da
phuong tién nhu video clip, infographic, podcast, longform, livestream chinh luan -

thé hién su thich ing nhanh ctia bao chi Thui dé trong méi trudng truyén théng sé.
3.2Hanché
Tuy vay, bén canh két qua tich cuc, van con mdt s6 han ché can khac phuc.

Thd nhat, mic dd phdi hop, tich hgp gitta cac phong, ban trong cac ¢ quan béo Ha
Noi chua cao. G nhiéu co quan, bd phan bao in va bao dién tif van van hanh tach biét,
dan téi trung I3p ndi dung, thiéu phdi hgp trong ké hoach san xuat va lan tda théng tin.
Vi du, tai mot sé tda soan, bai viét ding trén ban in khéng dugc téi uu hda hodc

chuyén thé sang phién ban dién tl, khién ngudn luc sang tao bi phan tan.

ThU hai, co s& dif liéu ddc gia cla cac ca quan bao chi con han ché, chu yéu ding &
viéc théng ké Iugt truy cap, chua dudc khai thac dé phan tich hanh vi, s& thich va théi
quen tiép nhan thdng tin. Viéc thi€u hé théng dif liéu I6n (Big Data) khién cac tdoa soan
chua thé thuc hién chién lugc ndi dung cé nhan hda - mdt yéu té then chét trong md

hinh bao chi hdi tu hién dai.

Th ba, ca ché khuyén khich déi mdi sang tao trong ndi bd tda soan ctia mot sé ca
quan bao chi cdon han ché. M6t s6 cd quan béo chua cé quy dinh ré vé khen thudng va
khuyén khich san xuat cac sdn pham sang tao s6 hodc cho nhém tac gid Ung dung
céng nghé mdi trong san xuat ndi dung. Diéu nay dan dén tam ly ngai thay doi, dic

biét véi ddi ngli phdng vién 1au ndm vén quen vdéi quy trinh tadc nghiép truyén théng.

Thu tu, chua cé doéi ngli phdng vién, bién tap vién chuyén trach vé dit liéu, quan tri ndi

dung s6 va an ninh mang. Hau hét nhan su k¥ thuat tai cac cd quan bdo ddm nhiém



kiém nhiém thém nhiéu nhiém vu dan téi viéc quan ly dif liéu, bao mat thong tin va van
hanh ha tang k¥ thuat chua thuc su chuyén nghiép. Diéu nay gay rdi ro nhat dinh khi

hé théng gap su c6 hodc bi tan céng mang.

Nhirng han ché néu trén cling dugc phan anh rd qua khao sat tai B4o Handimdi, Bao
Kinh té va D6 thi, B4o Lao ddng Thui dé trong giai doan 2022-2025 & nhiéu cap do.

Thi nhat, vé t6 chiic va quan tri tda soan, khao sat cho thay bé may diéu phoi noi
dung tai nhiéu cg quan béo van chua dugc t6 chic theo md hinh hdi tu thuc thu. Két
qua phdng van sau véi Phé Tong Bién tap Bao Handimai cho thay, cong tac diéu phdi
san xuat hién nay van chiju anh hudng 18n tU “nép lam béo in”, chua hinh thanh quy
trinh quan tri ndi dung lién thdng gilta bao in - dién t&r - mang x3 hoi. Mot s6 don vi nhu
Bao Lao déng Tha dé van duy tri mé hinh t6 chuc truyén théng vai cac ban chuyén
mén hoat déng doc 1ap, dan dén finh trang trung l3p dé tai va khéng téi uu héa dugc

nguén lyc.

Thu hai, vé ha tang céng nghé thdng tin va an toan théng tin, khao sat chi ra sy chénh
léch dang ké gilta cac co quan béo. Bao Kinh té va D6 thi 1 don vi duy nhat trong s6
ba co quan khao sét d3 trién khai CMS hdi tu tuang déi hoan chinh; trong khi do,
Handimdi va Lao déng Tha db van van hanh hé théng phan manh, thiéu ca sé dit liéu
tap trung phuc vu phan tich va hoach dinh ndi dung. Theo Téng Bién tap Bao Lao
dong Tha dé: “Hé théng hién nay dap ting dugc muc cd ban, con chua hd trg san xuat
da dinh dang va chua tich hgp dugc cong cu phan tich dit liéu nguGi dung.” Ngoai ra,
cd ba cd quan déu phan &nh tinh trang thiéu ca ché bao mat di¥ liéu phu hgp, chua cé

hé théng gidm sat an ninh mang chuyén biét.

Thu ba, vé ndi dung s6, khao sat tai ba tda soan cho thay ty 1é phdng vién cé kha nang
san xuat video, podcast hodc do hoa dif liéu con thap, dao dong tir 25%-40% tuy cd
quan. Phé Téng Bién tap Bao Kinh té & D6 thi cho biét: “Nang Iuc san xuat ndi dung
da phuong tién chua theo kip yéu cau chuyén ddi so; phdéng vién chu yéu quen vdi
cach l1am bdo in truyén théng, thiéu k§ ndng quay dung, thiét ké dd hoa hodc san xuat
san pham tucng tac.”Diéu nay anh hudng dang ké dén chat lugng va chiéu sau cla
cac san pham s, dic biét trong bdi cdnh cac nén tdng mang xa hdi doi héi nhip do

cap nhat nhanh va sy da dang trong dinh dang.



Thu tu, vé do ludng cdng ching va phan tich dif liéu, phan I6n ¢ quan bao van phu
thudc vao dif liéu tr mang xa hodi hodc cdng cu thdng ké cc ban clia nén tang, chua
xay dung dudc dashboard phan tich phuc vu chién lugc ndi dung. Mét 1anh dao
phong k§ thuat ciia B4o Handimai nhan dinh: “Sé liéu tir nén tang chi mang tinh tham
khdo, khéng du dé danh gid sdu hanh vi ngudi doc hay t6i uu hda chién lugc ndi
dung.” Chua cé ca quan bao nao trong nhdm khao sat s& hitu hé théng phan tich di

liéu I6n (Big Data) hoac thuat toan ggi y ndi dung theo hanh vi cong chung.

Nhitng két qua khao sat nay cho thay han ché trong xay dung tda soan hdi tu khdng
chi dén tur diéu kién nguén Iuc ma codn tir md hinh quan trj, trinh dd nhan su sé va tinh
dong bd gilta cac cau phan cla chuyén déi s6, doi hdi cac co quan bao Ha Noi can
sém tai cau tric t6 chic, chuan hda ha tang, nang cao nang luc san xuat ndi dung so

va tang cudng kha nang phan tich dit liéu cong chung.
4. Nguyén nhan

Nhifng han ché trén xuat phat tir nhiéu yéu t6 tac déng, dugc phan tich theo bén cap
do chinh:

ThU nhat, vé thé ché - chinh sach, khung phap ly vé tu chii bao chi dang trong qué
trinh hoan thién, chua theo kip téc dd phat trién cdng nghé sé, khién cac tdoa soan

thiéu co ché manh mé dé dau tu.

ThU hai, vé tai chinh - nguén luc, day 13 rao can I6n nhat. Trong bdi canh ngudn
thu quang cdo truyén théng gidm manh, chi phi dau tu céng nghé cao la mdt ganh

nang tai chinh I6n, gay ra su chénh léch I6n gilta cac toa soan.

Th ba, vé nhan luc - ddo tao, van dé nam & viéc chua cé chuadng trinh dao tao lién
tuc vé k§ nang sé va bao chi dif liéu dugc t6 chic bai ban, dan dén trinh dd tac nghiép

khéng déng déu.

Thu tu, vé ha tang cdng nghé, mot sé tda soan van con phu thudc vao hé théng CMS
cdi, thiéu tinh tich hgp. Viéc dau tu vao céng nghé phan tich céng chiing chua dugc
thuc hién bai ban.

5. Giai phap phat trién toa soan hdi tu trong bdi canh chuyén dai s6



Dua trén phan tich thuc trang va nguyén nhan, bai viét dé xuat khung giai phap dong
bd nham thuic day qué trinh hoan thién mé hinh tda soan hdi tu tai cac co quan bao chi
Thu do.

Hoan thién mo hinh quan tri hdi tu va van hda tdoa soan

Can cling ¢d mé hinh t6 chirc theo hudng hdi tu toan dién théng qua viéc hoan thién
mé hinh Content Hub (Trung tdm ndi dung), trong dé cac bd phan cung hop nhat quy
trinh san xuat ndi dung gdc, dong thdi rit gon tang nac quan ly va tang tinh linh hoat.

Viéc xda bd su phan tach tu duy gitra bdo in va bao dién t a diéu kién tién quyét.
Chién ludc dau tu cdng nghé nén tang va quan tri dir liéu tap trung

Céc tda soan can uu tién dau tu hé théng CMS hdi tu thé hé mdi, cé kha nang tich hop
san xuat va xuat ban da nén tang. Dac biét, can xay dung nén tang dir liéu tap trung va
Ung dung Tri tué Nhan tao (Al) cung Big Data dé phan tich hanh vi céng chung, gitp

ca thé héa ndi dung va t6i uu hda thai diém xuat ban.
Phat trién ngudn nhan luc da k§ ndng va chuyén trach vé dit liéu

Can tap trung vao viéc dao tao ddi ngli phdng vién da k§ ning vé san xuat video,
podcast, va dé hoa dif liéu (data visualization)(®). Déng thdi, can thiét 1ap va phét trién
doi ngli phdng vién - k§ su dif liéu chuyén trach, déng vai trd cau ndi gitra nghiép vu

bao chi va cong nghé.
Péi mdi chién luge ndi dung theo hudng uu tién nén tang soé

Chién lugc ndi dung phai chuyén dich manh mé theo hudng digital-first (Uu tién nén
tdng s6). Tda soan canuu tién san xudt cac sadn pham cé chiéu
sau nhu longform, data-story (bdo chi dif liéu) va visual storytelling (ké chuyén bang
su két hgp hinh anh, video, do hoa...) vi day 1a nhitng s&n pham tao ra su khac biét va

gilt chan céng chung.

Xay dung bo chi s6 KPI héi tu toan dién



Can hoan thién hé théng chi sé danh gia muc dd hdi tu (KPI) ndi bd, bao gom céc chi
s6 toan dién nhu: ndng suat san xuat da nén tang, mic dd tich hop gilra cac bd
phan, chi s6 dif li&u cdng chuiing va chi sé tuong tac thuc té. Cubi cung, can xay dung
hé théng dashboard (bang diéu khién dif liéu) theo ddi cac chi s6 nay theo thdi gian
thuc19),

6. Két luan va kién nghi

Qua trinh xay dung va phat trién mé hinh tda soan hdi tu tai cdc co quan bao chi Ha
Noi dang dién ra manh mé, thé hién nd lyc thich tng ctia bdo chi Thi dd trudc yéu cau
chuyén déi sé toan dién. M6 hinh nay khéng chi gép phan déi mdéi phuang thic san
xuat tin, bai, ma con nang cao nang luc canh tranh, hiéu qua truyén thdng va uy tin
cUa bao chi chinh théng trong méi trudng truyén thong da nén tang. Tuy nhién, dé md
hinh tda soan hdi tu thuc su phat huy hiéu qua, can cé su phéi hgp dong bd giita cac
yéu t6: chinh sach dinh hudng, nén tdng céng nghé, ngudn nhan lyc sé, chat lugng
ndi dung va phuadng thic quan tri. TU nhitng phan tich Iy luan va thuc tién trong

nghién clu, cé thé rit ra mét sé kién nghi chu yéu sau:

ThU nhat, Thanh phé Ha Ndi can ban hanh chuang trinh téng thé vé chuyén déi s
béo chi Tha dd, xac dinh rd muc tiéu, 16 trinh, chi tiéu danh gia va ca ché hd trg tai
chinh, tap trung vao dau tu ha tang céng nghé, nén tang dit liéu va cong tac dao tao

nhan luc bao chi sb.

ThU hai, cac cd quan bao chi can chd dong tai cau tric té chirc, xay dung trung tam
ndi dung hdi tu lam dau madi san xuat - bién tap - xuat ban, van hanh trén nén tang dit
liéu va cdng nghé quan tri thdng minh, nham bao ddm su théng nhat, linh hoat va hiéu

qua trong quy trinh san xuat thdng tin.

Thu ba, can day manh hop téc gitta bdo chi véi doanh nghiép cdng nghé, vién nghién
cltu va trudng dai hoc, dic biét trong céac linh vuc nghién cliu - phat trién (R&D), xay
dung hé théng quan tri ndi dung (CMS), tiing dung tri tué nhan tao (Al) va phan tich dt

liéu I6n (Big Data) phuc vu san xuat va phan phai thong tin.

Thu tu, chu trong d3o tao va phat trién nang luc sé cho ddi ngli phdng vién, bién tap

vién, hinh thanh I8p nha bdo da nén tdng cd kha nang tac nghiép trén nhiéu moi



trudng, 1am chl cdng nghé va Ung dung linh hoat cac cong cu ki thuat sb trong quy

trinh tac nghiép.

Th ndm, déi méi ndi dung va hinh thic thé hién theo hudng sang tao, da dang, ca
nhan hda phu hgp vdi tiing nhém céng chiing, déng thai gilt viing tinh chinh théng,
nhan van va dinh hudng xa hdi chi nghia - nhitng gia tri cot 18i |am nén ban sic cua
bao chi Ha Noi.

Tém lai, tda soan hdi tu khéng chi 13 md hinh ky thuat, ma con 1& budc chuyén vé tu
duy 1am béo trong ky nguyén sb. Viéc phat trién mé hinh nay tai cac cd quan béo chi
Ha Noi sé gdp phan xay dung nén bao chi hién dai, chuy&n nghiép, nhan van; dap Uing
yéu cau tuyén truyén, dinh hudng du luan va phuc vu hiéu qua su nghiép phat trién

cUa Tha db trong thdi ky chuyén déi sé quoc gia./.
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