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Tóm tắt: Chuyển đổi số đang làm thay đổi sâu sắc mô hình hoạt động và cách thức

tạo lập nguồn lực của các cơ quan báo chí, đặt ra những yêu cầu mới đối với tổ chức

và vận hành tòa soạn, đặc biệt ở phương diện quản trị tài chính. Sự suy giảm nguồn

thu truyền thống, yêu cầu tự chủ và áp lực gia tăng chi phí đầu tư công nghệ đang tác

động trực tiếp đến khả năng duy trì chất lượng nội dung và thực hiện nhiệm vụ chính

trị của báo chí. Trước tình hình đó, nhiều nhà khoa học đã nghiên cứu, bàn luận về vấn

đề này. Tổng quan cho thấy, các nghiên cứu hiện nay chủ yếu tiếp cận vấn đề từ góc

độ kinh tế báo chí, mô hình tài chính hoặc cơ chế chính sách, trong khi các phân tích

đặt quản trị tài chính ở cấp độ quản trị nội bộ vẫn còn hạn chế. Thực tiễn này cho thấy

yêu cầu phải tiếp tục nghiên cứu về xu hướng tích hợp quản trị, tổ chức hoạt động tòa

soạn và các yếu tố tài chính trong bối cảnh chuyển đổi số báo chí hiện nay.

1. Mở đầu
 
Chuyển đổi số đang làm thay đổi sâu sắc mô hình hoạt động, cách thức tạo lập nguồn

lực và cơ chế vận hành của các cơ quan báo chí, đặt ra những yêu cầu mới đối công

tác quản trị tòa soạn, đặc biệt ở phương diện quản trị tài chính. Sự suy giảm của các

nguồn thu truyền thống, yêu cầu ngày càng cao về tự chủ tài chính cùng với áp lực gia

tăng chi phí đầu tư cho công nghệ và nhân lực số đã tác động trực tiếp đến khả năng

duy trì chất lượng nội dung và thực hiện nhiệm vụ chính trị của báo chí. Trong bối cảnh

đó, quản trị tài chính gắn chặt với chiến lược nội dung, tổ chức tòa soạn và hiệu quả

hoạt động báo chí. Trên thế giới và ở Việt Nam, đã có nhiều công trình nghiên cứu tiếp

cận vấn đề này từ các góc độ kinh tế báo chí, mô hình tài chính và cơ chế chính sách;

tuy nhiên, các phân tích về quản trị tài chính ở cấp độ quản trị nội bộ của cơ quan báo



chí, xét trên phương diện cấu trúc và logic vận hành, vẫn còn hạn chế. Xuất phát từ

yêu cầu đó, việc tổng quan và hệ thống hóa tình hình nghiên cứu về quản trị tài chính

cơ quan báo chí trong bối cảnh chuyển đổi số được triển khai nhằm làm rõ các hướng

tiếp cận chủ yếu, những kết quả đã đạt được và các khoảng trống cần tiếp tục nghiên

cứu trong thời gian tới.
 
2. Các nghiên cứu về quản trị tài chính cơ quan báo chí

2.1. Các nghiên cứu về nội dung quản trị tài chính cơ quan báo chí

Trong các nghiên cứu về quản trị tài chính trong cơ quan báo chí, nhiều công
trình tiếp cận vấn đề từ nền tảng kinh tế báo chí, quản trị tòa soạn và quản trị
truyền thông trong bối cảnh chuyển đổi số. Trên thế giới, các công trình của
Alexander, Owers và Carveth (2004), Picard (2006, 2011), Doyle (2013) tiếp
cận các cơ quan báo chí như những tổ chức kinh tế, làm rõ vai trò của các yếu
tố tài chính trong việc tổ chức và điều hành của tòa soạn. Các nghiên cứu về
quản trị và đổi mới tòa soạn của Küng (2015, 2017) và Mierzejewska (2006)
nhấn mạnh công tác chiến lược, lãnh đạo và phân bổ nguồn lực trong việc duy
trì tính bền vững tài chính của báo chí số. Bên cạnh đó, các công trình về dữ liệu
công chúng và phân tích biên tập như của Cherubini và Nielsen (2016) làm rõ
sự gắn kết ngày càng chặt chẽ giữa quyết định biên tập, sử dụng dữ liệu và
hiệu quả tài chính.

Ở Việt Nam, các nghiên cứu về kinh tế báo chí và quản trị tòa soạn tập trung phản ánh

quá trình chuyển đổi từ cơ chế bao cấp sang tự chủ tài chính và tác động của chuyển

đổi số. Các công trình của các tác giả Đinh Văn Hường và Bùi Chí Trung (2015), Bùi

Chí Trung (2017), Đinh Văn Hường (2024) phân tích sự biến đổi của cấu trúc nguồn

thu, chi phí và hoạt động kinh tế báo chí. Các công trình nghiên cứu của các tác giả

Đặng Thị Thu Hương (2021), Lê Hải (2013), Đỗ Thị Thu Hằng (2017, 2020) và

Nguyễn Đình Hậu (2025) về quản trị báo chí và tổ chức tòa soạn trong môi trường

truyền thông số đã góp phần làm rõ mối quan hệ giữa tái cấu trúc tổ chức, đầu tư công

nghệ và yêu cầu quản trị tài chính của các cơ quan báo chí.
 
Nghiên cứu về quản trị tài chính cơ quan báo chí hình thành trên cơ sở giao thoa giữa

kinh tế báo chí, quản trị tòa soạn và quản trị doanh nghiệp truyền thông, và phát triển

mạnh trong bối cảnh chuyển đổi số khi các mô hình doanh thu truyền thống suy giảm,

đồng thời yêu cầu tự chủ tài chính ngày càng rõ nét. Khác với các nghiên cứu tiếp cận



báo chí chủ yếu từ góc độ kinh tế ngành hoặc cơ chế chính sách, hướng nghiên cứu

này tập trung làm rõ quản trị tài chính cơ quan báo chí bao gồm những nội dung gì

trong quá trình vận hành tòa soạn, gắn trực tiếp với hoạt động sản xuất nội dung và

việc thực hiện các nhiệm vụ chính trị.
 
Trong nghiên cứu quốc tế, Robert G. Picard đã đặt nền móng cho cách tiếp cận tài

chính như một nội dung cốt lõi của quản trị cơ quan báo chí - truyền thông. Các cơ

quan báo chí luôn “phụ thuộc vào môi trường kinh tế để huy động và phân bổ các

nguồn lực khan hiếm như vốn, lao động, công nghệ và doanh thu; do đó, quản trị tài

chính phản ánh trực tiếp năng lực tổ chức và điều hành của tòa soạn”(1). Từ góc độ

tạo giá trị, Picard cho rằng báo chí chỉ có thể duy trì bền vững khi xác định rõ giá trị mà

mình tạo ra cho công chúng và xã hội, bởi “báo chí tạo ra giá trị bằng cách cung cấp

thông tin giúp cá nhân và cộng đồng hoạt động hiệu quả trong xã hội”(2). Cách tiếp

cận này đặt nội dung quản trị tài chính trong mối quan hệ trực tiếp với chiến lược nội

dung và sứ mệnh xã hội của cơ quan báo chí, thay vì chỉ coi tài chính là vấn đề kỹ thuật

hay kế toán.
 
Một nội dung quan trọng khác của quản trị tài chính được các nghiên cứu quốc tế chỉ

ra là quản trị cấu trúc nguồn thu trong mối quan hệ giữa các chủ thể tham gia vào hoạt

động báo chí. Trong môi trường truyền thông số, báo chí vận hành trong không gian

có nhiều nhóm chủ thể cùng tham gia, đòi hỏi tòa soạn phải tổ chức và cân đối các

dòng giá trị gắn với nội dung và công chúng. Hiệu quả tài chính của báo chí vì vậy

“phụ thuộc vào cách tòa soạn phân bổ và điều phối các quan hệ tạo nguồn thu giữa

các nhóm tham gia khác nhau, thay vì chỉ dựa vào tổng mức doanh thu”(3). Các phân

tích này cho thấy quản trị nguồn thu trong cơ quan báo chí không chỉ là vấn đề tối đa

hóa doanh thu, mà là một nội dung quản trị gắn chặt với chiến lược nội dung, khả năng

tiếp cận công chúng và tổ chức hoạt động của tòa soạn. Trong bối cảnh đó, nhiều cơ

quan báo chí chấp nhận cung cấp nội dung miễn phí hoặc triển khai các hình thức thu

phí linh hoạt nhằm duy trì quy mô công chúng và ổn định nguồn thu dài hạn. Các

nghiên cứu về hành vi trả tiền cho tin tức trực tuyến cũng chỉ ra rằng chỉ một bộ phận

nhỏ công chúng sẵn sàng chi trả, qua đó tạo áp lực lớn đối với quản trị nguồn thu và

buộc tòa soạn phải điều chỉnh chiến lược tài chính gắn với nội dung(4).
 



Cùng với quản trị nguồn thu, dữ liệu công chúng và hệ thống chỉ số đo lường được

xem là một nội dung mới của quản trị tài chính trong môi trường số. Dữ liệu công

chúng vừa phục vụ cho các quyết định biên tập, vừa hỗ trợ phân bổ nguồn lực và

đánh giá hiệu quả tài chính, với điều kiện việc sử dụng dữ liệu không làm tổn hại đến

các giá trị nghề nghiệp cốt lõi của báo chí(5). Trong môi trường truyền thông số, việc

lựa chọn các chỉ số như mức độ tiếp cận, thời gian tương tác hay mức độ chuyển đổi

phản ánh trực tiếp định hướng tài chính của tòa soạn, từ phụ thuộc vào quảng cáo

sang hướng tới thu phí người dùng. Dữ liệu và chỉ số đã trở thành một nội dung quan

trọng trong tư duy và thực tiễn quản trị tài chính của cơ quan báo chí.
 
Ở Việt Nam, nghiên cứu về nội dung quản trị tài chính cơ quan báo chí gắn liền với quá

trình chuyển đổi từ cơ chế bao cấp sang cơ chế tự chủ tài chính. Cuốn sách Một số

vấn đề về kinh tế báo in của hai tác giả Đinh Văn Hường và Bùi Chí Trung cho thấy,

nhiều cơ quan báo chí đã từng bước “tự hạch toán, có lãi, thoát ra khỏi tình trạng bao

cấp kinh phí”(6), phản ánh sự thay đổi căn bản trong cách tiếp cận quản trị nguồn thu

và chi phí. Các tác giả cũng nhấn mạnh rằng sự điều chỉnh cơ chế tài chính đã cởi trói

cho báo chí thực hiện làm kinh tế dễ dàng hơn, cởi mở hơn, qua đó mở rộng các hình

thức khai thác doanh thu gắn với hoạt động báo chí trong điều kiện tự chủ.
 
Ở góc độ quản trị tòa soạn, cuốn sách Lao động nhà báo và quản trị tòa soạn báo chí

của tác giả Trương Thị Kiên tiếp cận quản trị tòa soạn từ phương diện tổ chức hoạt

động sáng tạo báo chí, qua đó, cung cấp cơ sở để nhìn nhận tài chính như một thành

tố nội tại của quản trị tòa soạn. Tác giả xác định: “Quản trị tòa soạn báo chí là hoạt

động tổ chức, điều hành và phối hợp các lực lượng sáng tạo nhằm tạo ra các sản

phẩm báo chí đáp ứng yêu cầu của công chúng và nhiệm vụ chính trị của cơ quan báo

chí”(7). Cách tiếp cận này cho thấy các quyết định liên quan đến đầu tư nội dung,

nhân lực, công nghệ và phân phối đều hàm chứa nội dung quản trị tài chính, gắn trực

tiếp với hiệu quả vận hành của tòa soạn trong điều kiện tự chủ và chuyển đổi số.
 
Tổng hợp các nghiên cứu trong và ngoài nước cho thấy nội dung quản trị tài chính cơ

quan báo chí hiện nay tập trung vào bốn nhóm vấn đề chính: quản trị nguồn thu và mô

hình doanh thu; quản trị chi phí và phân bổ nguồn lực; sử dụng dữ liệu và hệ thống chỉ

số để hỗ trợ các quyết định tài chính; và bảo đảm sự hài hòa giữa yêu cầu tài chính với

nhiệm vụ chính trị của cơ quan báo chí.



 
2.2. Các nghiên cứu về công cụ và phương pháp quản trị tài chính cơ quan báo

chí
 
Trong hướng nghiên cứu về công cụ, phương pháp và cơ chế quản trị tài chính đối với

cơ quan báo chí, nhiều công trình tập trung phân tích các cách thức tổ chức, kiểm

soát và điều phối nguồn lực tài chính trong mối quan hệ với môi trường thể chế và điều

kiện vận hành cụ thể của báo chí. Các nghiên cứu về kinh tế báo chí và quản trị truyền

thông của Alexander, Owers và Carveth (2004), Doyle (2013), Picard (2011) đã đề

cập đến các công cụ quản trị tài chính cơ bản gắn với cấu trúc chi phí, doanh thu và

kiểm soát nguồn lực trong tổ chức báo chí. Bên cạnh đó, các công trình về quản trị và

kiểm soát tổ chức của Merchant và Van der Stede (2017), Brigham và Ehrhardt

(2017), Ross, Westerfield và Jordan (2019) cung cấp khung lý thuyết tham chiếu cho

việc thiết kế các công cụ kế hoạch hóa, kiểm soát và đánh giá hiệu quả tài chính trong

các tổ chức có mục tiêu đa dạng, trong đó có cơ quan báo chí.
 
Trong bối cảnh chuyển đổi số, một số nghiên cứu tập trung vào việc sử dụng dữ liệu

công chúng và hệ thống chỉ số đo lường như những công cụ quản trị quan trọng. Các

công trình của Cherubini và Nielsen (2016), Napoli (2010) cho thấy dữ liệu và các chỉ

số về mức độ tiếp cận, mức độ gắn kết và hành vi công chúng ngày càng được tích

hợp vào quá trình ra quyết định biên tập, phân bổ nguồn lực và điều chỉnh mô hình

doanh thu. Các nghiên cứu thực nghiệm về hành vi chi trả cho tin tức trực tuyến của

Fletcher và Nielsen (2017) cũng cung cấp cơ sở khoa học cho việc thiết kế và điều

chỉnh các công cụ thu phí trong quản trị tài chính báo chí.
 
Ở Việt Nam, các nghiên cứu về kinh tế báo chí và quản lý báo chí đã bước đầu đề cập

đến việc vận dụng các công cụ kế hoạch hóa, hạch toán và kiểm soát tài chính trong

điều kiện các cơ quan báo chí thực hiện cơ chế tự chủ. Các công trình của các tác giả

Đinh Văn Hường và Bùi Chí Trung (2015), Bùi Chí Trung (2017), Đinh Văn Hường

(2024) phản ánh yêu cầu đổi mới phương thức quản trị tài chính gắn với tái cấu trúc tổ

chức và đa dạng hóa nguồn thu. Các nghiên cứu về quản lý báo chí và chuyển đổi số

của các tác giả Đặng Thị Thu Hương (2021), Đỗ Thị Thu Hằng (2020), Hà Xuân

(2023) cũng cho thấy những vấn đề đặt ra đối với việc hoàn thiện các công cụ và cơ

chế quản trị tài chính phù hợp với đặc thù hoạt động của cơ quan báo chí trong môi



trường truyền thông số.
 
Các công trình thuộc hướng tiếp cận này thường nhấn mạnh các thao tác quản trị

mang tính kỹ thuật và quy trình, bao gồm việc tổ chức thu thập và xử lý dữ liệu, xây

dựng hệ thống chỉ số theo dõi hiệu quả hoạt động, sử dụng các chỉ số này như căn cứ

phản hồi để điều chỉnh quyết định quản trị, cũng như vận dụng các phương pháp kế

hoạch hóa tài chính nhằm duy trì sự ổn định và bền vững của cơ quan báo chí trong

môi trường cạnh tranh gia tăng. Nội dung được nhấn mạnh là việc sử dụng dữ liệu

công chúng và các chỉ số đo lường như công cụ hỗ trợ ra quyết định quản trị, thay vì

chỉ coi đó là mục tiêu hay kết quả cuối cùng của hoạt động báo chí. Các cơ quan báo

chí xây dựng và vận hành hệ thống phân tích biên tập (editorial analytics) nhằm đưa

dữ liệu và chỉ số vào quy trình quản trị hằng ngày, cho phép lãnh đạo tòa soạn theo dõi

hiệu quả hoạt động, nhận diện các khu vực tiêu hao nguồn lực và kịp thời điều chỉnh

việc phân bổ nhân lực, nội dung và chi phí vận hành. Theo các tác giả, dữ liệu trong

trường hợp này được vận hành theo cơ chế phản hồi, phục vụ cho việc giám sát và

điều chỉnh liên tục các quyết định quản trị, thay vì chỉ được sử dụng cho mục đích

thống kê hoặc báo cáo.
 
Lựa chọn hệ thống chỉ số đo lường phản ánh trực tiếp định hướng quản trị tài chính

của từng cơ quan báo chí. Những tòa soạn phụ thuộc chủ yếu vào doanh thu quảng

cáo thường ưu tiên các chỉ số về mức độ tiếp cận, lượt xem và khả năng lan tỏa nội

dung, trong khi các cơ quan báo chí hướng tới doanh thu từ người dùng lại chú trọng

hơn các chỉ số về mức độ gắn bó, thời gian tương tác và khả năng duy trì sự chú ý của

công chúng. Sự khác biệt trong hệ thống chỉ số phản ánh cách thức tòa soạn sử dụng

dữ liệu như một công cụ điều phối nguồn lực tài chính gắn với chiến lược nội dung.
 
Các nghiên cứu thực nghiệm về hành vi chi trả cho tin tức trực tuyến cung cấp cơ sở

quan trọng cho phương pháp lập kế hoạch và điều chỉnh chỉ tiêu doanh thu của cơ

quan báo chí. Trên cơ sở khảo sát tại sáu quốc gia có hệ thống truyền thông phát

triển, chỉ một bộ phận nhỏ công chúng thực sự sẵn sàng trả tiền cho tin tức trực tuyến
(8). Kết quả này cho thấy các quyết định liên quan đến doanh thu cần được đặt trên cơ

sở các đo lường khả tín về khả năng chuyển đổi và duy trì người dùng, đồng thời đòi

hỏi việc thiết lập các chỉ tiêu theo dõi phù hợp để kịp thời điều chỉnh kế hoạch trong

quá trình triển khai.



 
Tại Việt Nam, các công trình nghiên cứu về kinh tế báo chí đã phản ánh yêu cầu ngày

càng rõ đối với việc vận dụng các công cụ kế hoạch hóa và kiểm soát tài chính trong

điều kiện các cơ quan báo chí thực hiện cơ chế tự chủ. Điều này đặt ra nhu cầu hình

thành các phương pháp quản trị tài chính phù hợp với hoạt động sản xuất, phát hành

báo chí. Sự thay đổi cơ chế quản lý tài chính đã cởi trói cho báo chí thực hiện làm kinh

tế dễ dàng hơn, cởi mở hơn(9), song việc vận dụng các công cụ quản trị tài chính

trong thực tiễn vẫn còn mang tính phân tán và chưa được chuẩn hóa thành hệ thống

phương pháp hoàn chỉnh.
 
Tổng hợp các nghiên cứu cho thấy công cụ và phương pháp quản trị tài chính cơ quan

báo chí hiện nay tập trung vào ba nhóm thực hành chính: sử dụng dữ liệu công chúng

và hệ thống chỉ số đo lường để theo dõi, phản hồi và hỗ trợ điều chỉnh quyết định phân

bổ nguồn lực; khai thác dữ liệu về hành vi chi trả của công chúng làm căn cứ lập kế

hoạch và điều chỉnh chỉ tiêu doanh thu trong môi trường số; và vận dụng các phương

pháp kế hoạch hóa, hạch toán và kiểm soát tài chính trong điều kiện tự chủ nhằm duy

trì sự ổn định và bền vững của cơ quan báo chí. Những kết quả này tạo nền tảng quan

trọng cho việc tiếp tục nghiên cứu chuẩn hóa và vận dụng các công cụ quản trị tài

chính phù hợp với đặc thù tổ chức và nhiệm vụ của các cơ quan báo chí Việt Nam

trong bối cảnh chuyển đổi số.
 
2.3. Các nghiên cứu về mô hình quản trị tài chính cơ quan báo chí
 
Trong hoạt động báo chí - truyền thông, quản trị tài chính luôn gắn chặt với mô hình

truyền thông, mức độ thương mại hóa và vai trò quản lý của nhà nước. Các nghiên

cứu so sánh hệ thống truyền thông chỉ ra rằng sự khác biệt về thể chế và mức độ can

thiệp của nhà nước dẫn đến những mô hình quản trị tài chính báo chí khác nhau, từ

mô hình chịu chi phối mạnh của thị trường đến các mô hình dựa trên hỗ trợ công. Bên

cạnh đó, tiếp cận kinh tế chính trị truyền thông nhấn mạnh vai trò của cấu trúc quyền

lực, sở hữu và chính sách trong việc định hình khả năng vận hành tài chính của báo

chí, đặc biệt trong bối cảnh ảnh hưởng ngày càng lớn của các nền tảng công nghệ

toàn cầu.
 



Các nghiên cứu về mô hình quản trị tài chính cơ quan báo chí tập trung lý giải cách

thức tổ chức và vận hành tổng thể hệ thống tài chính của các tổ chức báo chí trong

mối quan hệ với thể chế chính trị, cấu trúc sở hữu, mục tiêu xã hội và áp lực thị trường.

Ở hướng tiếp cận này, tài chính được nhìn nhận là một cấu phần gắn chặt với mô hình

truyền thông, cơ chế quản trị và bối cảnh thể chế mà cơ quan báo chí hoạt động.

Nghiên cứu mô hình quản trị tài chính cho phép tiếp cận tài chính báo chí ở cấp độ hệ

thống, làm rõ những logic chi phối việc phân bổ nguồn lực, thiết kế cơ chế vận hành và

xác lập quan hệ giữa báo chí với nhà nước, thị trường và công chúng.
 
Cách tiếp cận so sánh hệ thống truyền thông đặt ra khung tham chiếu để phân tích sự

khác biệt giữa các mô hình quản trị tài chính cơ quan báo chí. Thông qua việc so sánh

các hệ thống truyền thông ở Bắc Mỹ và Tây Âu, hai tác giả chỉ ra rằng cơ chế tài chính

của báo chí luôn gắn liền với cấu trúc chính trị và mức độ thương mại hóa của từng

quốc gia. Các mô hình truyền thông khác nhau phản ánh những lựa chọn khác nhau

về vai trò của nhà nước, mức độ can thiệp của thị trường và tính chuyên nghiệp của

báo chí. Đối với các hệ thống truyền thông mang tính thương mại cao, quản trị tài

chính cơ quan báo chí chịu sự chi phối mạnh của thị trường, với trọng tâm là tối ưu hóa

doanh thu và cạnh tranh kinh tế. Ngược lại, ở những hệ thống truyền thông có truyền

thống hỗ trợ công, tài chính báo chí được thiết kế nhằm bảo đảm sự ổn định dài hạn

và thực hiện chức năng phục vụ lợi ích công chúng. Tính “phụ thuộc quỹ đạo lịch sử”

của các hệ thống truyền thông chính là các lựa chọn mang tính thể chế trong quá khứ

tiếp tục định hình mô hình tài chính và quản trị báo chí trong hiện tại(10).
 
Tập trung vào mô hình tài chính của các cơ quan truyền thông công, nghiên cứu dân

tộc học về quá trình cải tổ BBC cho thấy rõ tác động của mô hình tài chính đối với văn

hóa tổ chức và hoạt động biên tập. Áp dụng tư duy quản trị dựa trên chỉ tiêu tài chính

và logic thị trường trong một tổ chức truyền thông công đã làm suy giảm tính sáng tạo

và làm thay đổi các chuẩn mực nghề nghiệp vốn là nền tảng của BBC. Trong giai đoạn

cải tổ, các chỉ tiêu tài chính đã được nâng lên thành nguyên tắc trung tâm của quản trị,

khiến các quyết định nội dung ngày càng bị chi phối bởi tiêu chí hiệu quả kinh tế ngắn

hạn(11). Trường hợp này cho thấy mô hình quản trị tài chính không chỉ ảnh hưởng đến

nguồn lực, mà còn định hình cấu trúc quyền lực và định hướng giá trị trong tổ chức

báo chí.
 



Mô hình tài chính ổn định là điều kiện cần thiết để truyền thông công thực hiện sứ

mệnh phục vụ xã hội. Các hình thức tài trợ như phí truyền thông hoặc ngân sách nhà

nước là những những cơ chế này giúp truyền thông công tránh được áp lực thương

mại hóa và duy trì khả năng sản xuất những nội dung có giá trị xã hội cao nhưng khó

sinh lợi trên thị trường. Tuy nhiên, trong bối cảnh số hóa và cạnh tranh gia tăng, các

mô hình tài chính truyền thông công cũng phải đối mặt với yêu cầu đổi mới quản trị để

thích ứng với môi trường truyền thông đa nền tảng.
 
Tiếp cận từ khái niệm “truyền thông công”, các cơ quan báo chí - truyền thông công

cần tái cấu trúc mô hình vận hành và tài chính nhằm chuyển từ mô hình phát sóng một

chiều sang mô hình truyền thông đa nền tảng và tương tác. Thách thức cốt lõi nằm ở

khả năng thiết kế một mô hình quản trị tài chính cho phép dung hòa giữa mục tiêu xã

hội và yêu cầu thích ứng với môi trường truyền thông số(12). Quan điểm này cho thấy

mô hình quản trị tài chính báo chí cần được hiểu như một cấu trúc linh hoạt, có khả

năng điều chỉnh theo bối cảnh công nghệ và hành vi công chúng.
 
Ở cấp độ so sánh rộng hơn, phân tích mối quan hệ giữa tài chính công, hiệu quả

truyền thông để làm rõ vai trò của mô hình tài chính trong việc định hình mức độ độc

lập và hiệu quả hoạt động của báo chí. Tài trợ công có thể góp phần nâng cao hiệu

quả truyền thông nếu được phân bổ hợp lý. Vấn đề then chốt chính là việc thiết kế mô

hình quản trị tài chính gắn với các cơ chế minh bạch, giám sát và trách nhiệm giải trình
(13). Cách tiếp cận này đặc biệt có ý nghĩa trong bối cảnh các quốc gia đang chuyển

đổi mô hình tài chính báo chí, khi các cơ quan báo chí phải đồng thời đáp ứng yêu cầu

tự chủ và thực hiện nhiệm vụ xã hội.
 
Bổ sung cho các phân tích trên là cách tiếp cận mô hình tài chính báo chí từ góc độ

kinh tế chính trị truyền thông, nhấn mạnh vai trò của cấu trúc quyền lực và chính sách

trong việc định hình khả năng vận hành tài chính của các cơ quan báo chí. Quyền lực

truyền thông gắn liền với mô hình sở hữu, quyền lực thị trường và các chế độ chính

sách, pháp lý, trong đó tài chính đóng vai trò nền tảng chi phối khả năng tiếp cận và

kiểm soát dòng chảy thông tin(14). Sự tập trung hóa sở hữu và ưu thế kinh tế của các

nền tảng công nghệ toàn cầu đã làm thay đổi sâu sắc môi trường tài chính của báo

chí, tạo ra những giới hạn mang tính cấu trúc đối với các mô hình quản trị tài chính ở

cấp tổ chức. Cách tiếp cận này cho thấy nghiên cứu mô hình quản trị tài chính báo chí



không thể tách rời khỏi bối cảnh thể chế và quyền lực rộng lớn hơn.
 
3. Đánh giá khái quát các công trình nghiên cứu
 
3.1. Những kết quả nghiên cứu đã đạt được
 
Tổng hợp các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước cho thấy quản trị tài chính cơ

quan báo chí đã đạt được những kết quả đáng kể trong bối cảnh chuyển đổi số, thể

hiện ở bốn phương diện chủ yếu sau đây.
 
Một là, các nghiên cứu đã từng bước hình thành cách tiếp cận coi quản trị tài chính là

một cấu phần nội tại của quản trị cơ quan báo chí. Thay vì tiếp cận tài chính báo chí

như vấn đề thuần túy kinh tế hoặc chính sách vĩ mô, nhiều công trình đã đặt tài chính

trong mối quan hệ trực tiếp với tổ chức và vận hành tòa soạn, chiến lược nội dung và

khả năng thực hiện sứ mệnh chính trị - xã hội của báo chí. Cách tiếp cận này góp phần

chuyển trọng tâm nghiên cứu từ phân tích thị trường và cơ chế tài trợ sang phân tích

năng lực quản trị nội bộ của các cơ quan báo chí trong môi trường truyền thông số.
 
Hai là, các nghiên cứu đã làm rõ những nội dung cốt lõi cấu thành quản trị tài chính cơ

quan báo chí, phản ánh sự thay đổi căn bản của mô hình hoạt động báo chí trong điều

kiện chuyển đổi số. Trên cơ sở phân tích sự suy giảm của các nguồn thu truyền thống

và yêu cầu tự chủ tài chính, nhiều công trình đã xác lập các nội dung trọng tâm như

quản trị nguồn thu và mô hình doanh thu, quản trị chi phí và phân bổ nguồn lực, đầu tư

cho công nghệ và nhân lực, cũng như yêu cầu bảo đảm sự hài hòa giữa hiệu quả tài

chính và nhiệm vụ chính trị. Những kết quả này cho thấy quản trị tài chính không còn

là hoạt động mang tính hậu cần hay kỹ thuật kế toán, mà trở thành một nội dung gắn

liền với các quyết định chiến lược về phát triển nội dung và tổ chức hoạt động của tòa

soạn.
 
Ba là, các nghiên cứu đã làm rõ vai trò ngày càng nổi bật của dữ liệu, hệ thống chỉ số

đo lường và các công cụ phân tích trong quản trị tài chính tòa soạn. Dữ liệu công

chúng và các chỉ số đo lường được sử dụng như công cụ theo dõi hiệu quả, phản hồi

và hỗ trợ điều chỉnh các quyết định phân bổ nguồn lực, thay vì chỉ phục vụ mục đích

thống kê. Việc lựa chọn hệ thống chỉ số phản ánh trực tiếp định hướng tài chính của

từng cơ quan báo chí, từ phụ thuộc vào quảng cáo sang hướng tới doanh thu từ người



dùng. Đồng thời, các nghiên cứu thực nghiệm về hành vi chi trả cho tin tức trực tuyến

đã cung cấp cơ sở khoa học cho việc lập kế hoạch và điều chỉnh chỉ tiêu doanh thu,

cho thấy quản trị tài chính trong môi trường số ngày càng mang tính dữ liệu hóa.
 
Bốn là, các nghiên cứu đã phát triển những cách tiếp cận mô hình nhằm lý giải quản trị

tài chính báo chí trong mối quan hệ với bối cảnh thể chế và hệ thống truyền thông.

Thông qua các nghiên cứu so sánh và phân tích mô hình tài chính của truyền thông

công và truyền thông thương mại, nhiều công trình đã chỉ ra rằng quản trị tài chính báo

chí chịu sự chi phối của cấu trúc chính trị, mức độ thương mại hóa, cơ chế tài trợ công

và các lựa chọn thể chế mang tính lịch sử. Các cách tiếp cận này nhấn mạnh tính phụ

thuộc bối cảnh và quỹ đạo phát triển của quản trị tài chính báo chí, đồng thời khẳng

định rằng tài chính không chỉ là vấn đề kỹ thuật quản trị, mà còn gắn với cấu trúc

quyền lực, văn hóa tổ chức và định hướng giá trị của các cơ quan báo chí.
 
3.2. Khoảng trống nghiên cứu hiện nay
 
Mặc dù các công trình nghiên cứu về quản trị tài chính cơ quan báo chí đã đạt được

nhiều kết quả quan trọng, song tổng quan cho thấy vẫn còn những khoảng trống đáng

chú ý, qua đó gợi mở các hướng nghiên cứu tiếp theo trong bối cảnh chuyển đổi số

báo chí hiện nay.
 
Một là, các nghiên cứu hiện nay vẫn thiếu những tiếp cận đặt quản trị tài chính ở cấp

độ quản trị nội bộ tòa soạn một cách hệ thống. Phần lớn các công trình tiếp cận tài

chính báo chí từ góc độ kinh tế báo chí, mô hình tài chính hoặc cơ chế chính sách,

trong khi các phân tích đi sâu vào quá trình ra quyết định, tổ chức thực hiện và điều

phối nguồn lực tài chính trong nội bộ tòa soạn chưa được làm rõ. Quản trị tài chính

thường được đề cập như bối cảnh hoặc hệ quả của hoạt động báo chí, chưa được

xem là một quá trình quản trị nội tại có cấu trúc, chủ thể và logic vận hành tương đối

đầy đủ. Thực tiễn này cho thấy sự cần thiết phải tiếp tục nghiên cứu quản trị tài chính

như một hoạt động quản trị nội bộ của cơ quan báo chí, làm rõ vai trò của các chủ thể

quản trị, các cấp ra quyết định và mối quan hệ giữa quản trị tài chính với quản trị nội

dung, quản trị nhân lực và quản trị công nghệ trong tòa soạn.
 
Hai là, các nghiên cứu còn thiếu các khung phân tích và bộ chỉ báo thống nhất để

đánh giá quản trị tài chính tòa soạn. Mặc dù nhiều công trình đã đề cập đến dữ liệu



công chúng, hệ thống chỉ số đo lường và các công cụ phân tích hiệu quả tài chính,

song các chỉ báo thường được sử dụng theo từng nghiên cứu hoặc từng mô hình cụ

thể, chưa được hệ thống hóa thành các khung phân tích tổng thể có khả năng so sánh

và đánh giá toàn diện. Việc thiếu vắng các bộ chỉ báo chuẩn hóa khiến kết quả nghiên

cứu khó đối chiếu và hạn chế khả năng ứng dụng trong thực tiễn quản trị. Điều này đặt

ra yêu cầu tiếp tục xây dựng các khung phân tích và bộ chỉ báo quản trị tài chính phù

hợp với đặc thù hoạt động của cơ quan báo chí, bảo đảm phản ánh đồng thời hiệu quả

tài chính, hiệu quả tổ chức và việc thực hiện nhiệm vụ chính trị trong bối cảnh chuyển

đổi số.
 
Ba là, khoảng cách giữa các mô hình nghiên cứu quốc tế và bối cảnh hoạt động của

cơ quan báo chí Việt Nam vẫn chưa được thu hẹp một cách thỏa đáng. Phần lớn các

mô hình và khung lý thuyết về quản trị tài chính báo chí hiện nay được xây dựng trên

cơ sở nghiên cứu các hệ thống truyền thông thương mại hoặc truyền thông công ở

các quốc gia phát triển, với những điều kiện thể chế và cơ chế vận hành khác biệt so

với Việt Nam. Việc vận dụng trực tiếp các mô hình này vào bối cảnh báo chí Việt Nam,

nơi các cơ quan báo chí vừa chịu áp lực tự chủ tài chính vừa thực hiện nhiệm vụ chính

trị, vẫn còn nhiều điểm chưa phù hợp và chưa được nghiên cứu đầy đủ. Khoảng cách

này cho thấy cần có các nghiên cứu điều chỉnh, bổ sung hoặc phát triển các mô hình

quản trị tài chính báo chí phù hợp hơn với điều kiện thể chế, cơ chế quản lý và đặc thù

hoạt động của các cơ quan báo chí Việt Nam trong giai đoạn hiện nay.
 
Bốn là, các nghiên cứu còn thiếu những khảo sát thực nghiệm chuyên sâu gắn quản trị

tài chính với hiệu quả hoạt động và chất lượng nội dung báo chí. Các nghiên cứu hiện

nay chủ yếu dừng lại ở phân tích lý thuyết, tổng kết chính sách hoặc nghiên cứu

trường hợp đơn lẻ, trong khi các khảo sát có hệ thống về quá trình lập kế hoạch, phân

bổ, sử dụng và kiểm soát nguồn lực tài chính trong tòa soạn chưa được triển khai đầy

đủ. Đồng thời, mối quan hệ giữa các quyết định tài chính với hiệu quả hoạt động, chất

lượng nội dung và tính độc lập nghề nghiệp của báo chí cũng chưa được làm rõ một

cách cụ thể. Những hạn chế này cho thấy nhu cầu cấp thiết phải đẩy mạnh các nghiên

cứu thực nghiệm, khảo sát diện rộng hoặc nghiên cứu trường hợp chuyên sâu tại các

cơ quan báo chí, nhằm làm rõ cách thức quản trị tài chính được vận hành trong thực

tiễn và tác động của nó đến hiệu quả hoạt động cũng như chất lượng nội dung báo chí

trong bối cảnh chuyển đổi số.



 
4. Kết luận
 
Tổng quan các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước cho thấy quản trị tài chính

cơ quan báo chí là hướng nghiên cứu quan trọng trong bối cảnh chuyển đổi số, với sự

mở rộng đáng kể về cách tiếp cận và nội dung phân tích. Các nghiên cứu đã từng

bước đặt tài chính trong mối quan hệ chặt chẽ với công tác tổ chức và vận hành tòa

soạn, chiến lược nội dung, dữ liệu công chúng và bối cảnh thể chế, khẳng định vai trò

quan trọng của quản trị tài chính đối với hiệu quả hoạt động và khả năng thực hiện

nhiệm vụ chính trị - xã hội của cơ quan báo chí. Tuy nhiên, hệ thống các nghiên cứu

hiện nay vẫn còn thiếu các tiếp cận đi sâu vào quản trị tài chính ở cấp độ quản trị nội

bộ tòa soạn, thiếu các khung phân tích và bộ chỉ báo thống nhất, cũng như các nghiên

cứu thực nghiệm gắn với điều kiện hoạt động cụ thể của báo chí Việt Nam. Những hạn

chế này cho thấy nhu cầu tiếp tục nghiên cứu theo hướng tích hợp quản trị tài chính

với quản trị nội dung, nhân lực và công nghệ, đồng thời phát triển các khung phân tích

phù hợp với bối cảnh chuyển đổi số báo chí ở Việt Nam hiện nay./.
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