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Toém tat: Nghién clu phan tich co ché “tiém nhiém théng tin” vao gidi tré trong moi
trudng truyén théng s, tap trung vao cach cac ludng thoéng tin sai léch thAm nhap va
anh hudng dén qua trinh tiép nhan. D liéu khao sat 355 thanh nién cho thay mic do
tiép xuUc véi ndi dung xuyén tac xuat hién thudng xuyén trén mang xa hoi, dac biét qua
video ngan, trang gidi tri v4 nhdm kin. Céc chién thuat thao ting nhu I6ng ghép vao
ndi dung giai tri, bién tau thanh meme, lan truyén qua influencer (ngudi cé anh hudéng),
kich hoat cadm xutic manh va chinh stra video tao ra bién dang nhan thirc dang ké. Két
qua phan tich chi ra nhu cau cap thiét vé ning luc nhan dién théng tin sai léch va tu
duy phan bién trong gidi tré. Nghién cttu dong thdi cung cap cd sé cho viéc xay dung
gidi phap gido duc va truyén théng nham nang cao “mién dich théng tin” trong boi

canh so.

1. Patvan dé

Su bung nd thdng tin trén nén tang sé dang tao ra mdi trudng truyén thdong bién dong
manh, dac biét trén mang xa hdi la noi ludng tin that va gia dan xen vdi tdc dd lan
truyén nhanh. Khéng gian nay xuat hién nhiéu chién dich truyén théng thu dich hudng
vao thanh nién, s dung k§ thuat thao ting dua trén co ché khuéch tan anh hudng
trong mang x& hail! (Kempe, Kleinberg va Tardos, 2003). Tan suat tiép xuc véi théng
tin sai léch gia tadng lam suy gidm nang luc phan biét dung va sai, tao diéu kién dé
thong diép xuyén tac len 18i va gay nhiéu loan nhan thic. Tinh trang nay khién hién
tugng “tiém nhiém thdng tin” trd thanh van dé cap bach trong bdi canh truyén théng

s6 hién nay.



Bai viét hudng dén phan tich co ché van hanh va chién thuat 16ng ghép thong tin thu
dich, dong thdi danh gia murc dd tiép nhan va lan truyén ndi dung sai léch trong gidi
tré. Theo Budak, Agrawal va El Abbadi (2011)(2) trong tam phan tich dat vao nhiing
yéu t6 khién thanh nién dé roi vao trang thai bi dan du, tir dé ly giai hién tugng bién

dang nhan thic trong mai trudng truyén thdng cé cau trdc lan truyén manh.

B6i cdnh truyén thdng sé hién nay dat ra yéu cau cap thiét vé viéc giai thich ré cg ché
tiém nhiém théng tin trong gidi tré, d&c biét khi mang xa hdi van hanh theo méd hinh lan
truyén nhanh va tao diéu kién cho ndi dung sai Iéch xam nhap lién tuc. Su thiéu hut bd
coéng cu nhan dién va déi phé véi théng tin dan du khién qua trinh ti€p nhan dé rai vao
trang thai méo mo, tu dé hinh thanh cac phan tng nhan thuic va hanh vi léch hudng.
Trén nén tang do, bai viét dé xuat hudng ti€p can nham tang cudng “mién dich thdng
tin” cho thanh nién, bao gém phat trién n3ng Iuc nhan dién sai lIéch, cing cd tu duy
phan bién va thiét 1ap co ché phong vé trudc ndi dung thao ting, gép phan gidm thiéu

rdi ro lan truyén théng tin I&ch lac trong truyén thdng sé hién dai.

2. Déi tugng, pham vi va phuong phap nghién ctru
2.1. Béi tugng va pham vi nghién ciru

Péi tugng nghién cttu: Thanh nién trong dd tudi 15-30, nhédm cé tan suéat s dung

mang x3 hoi cao va thudng xuyén tiép xudc thdng tin trén cac nén tang truc tuyén.

Pham vi nghién cttu: Méi trudng truyén thong sé tai Viét Nam, bao gom mang x3 hdi,
nén tang video va dién dan truc tuyén. D liéu dugc thu thap trong giai doan 2022-
2025 nham phan anh trang thai bién déng clia hanh vi tiép nhan thdng tin trong boi

canh sb phat trién manh.
2.2. Phuong phap nghién ctru

- C4ch tiép can: Nghién cttu 4p dung hudng tiép can lién nganh, két néi cac linh vuc
truyén thdng, tam Iy hoc, xa hdi hoc va an ninh phi truyén théng. Hé phuang phap két
hgp dinh tinh véi dinh lugng nham bao ddm dé sau phan tich va dé tin cay cla dir liéu.



- Phuang phap cu thé: Phan tich tai liéu dudc trién khai dé tong hop hoc thuyét truyén
théng va bao cdo vé chién tranh nhan thiic. Khao sat dinh lugng tién hanh trén nhém
355 sinh vién tai cac Trudng THPT Lé Quy Dén (TP. H6 Chi Minh), Trudng THPT
Nguyén Thi Minh Khai (TP. H6 Chi Minh), Trudng Pai hoc Khoa hoc X3 hdi va Nhan
van - DPHQG TP. H6 Chi Minh va Trudng Pai hoc Su pham TP. H6 Chi Minh. Phdng
van sau chuyén gia an ninh mang, nha tdm ly, nha béo va can bd quan ly nham bd
sung di liéu chuyén mén. Phan tich ndi dung dugc ap dung déi véi 120 san pham
truyén thdng s6, bao gdbm céac trang mang, video va bai viét cé dau hiéu I6ng ghép
théng tin xuyén tac, dugc lua chon theo tiéu chi tan suat xuat hién, mic dd lan truyén

va kha nang tac déng dén nhan thurc gidi tré.

Co6ng cu nghién ctru gdbm bang hdi dién t, phan mém théng k& SPSS/R va bd tiéu chi
nhan dién thao ting dua trén ngudn phat tan, cau tric théng diép, tan suat 13p lai va
muic dd gay nhiéu. Quy trinh gdm cac budc: thu thap, ma hda, phan tich va trinh bay

két qua.
3. Két qua va thao luan
3.1. Két qua nghién ctru

Kh&o sat dugc thuc hién trén 355 thanh nién tir 15-30 tudi tai cac trudng THPT va dai
hoc & khu vuc thanh thj nham danh gid murc dd tiép xuc, dang ndi dung thudng gap va
phan Ung nhan thuc trudc thong tin xuyén tac trén mang xa hdi. Khao sat tap trung
vao cac bién quan trong gdm tan suat tiép can, ngudn phat tan, mdc do chi déng
sang loc thdng tin va muc dé bi dan du trong qua trinh tiép nhan. Két qua khao sat
phan anh xu hudng ti€p xuc ngay cang day dic véi ndi dung sai léch, xuat hién trong
cac nén tang video ngan, trang gidi tri truc tuyén va nhém kin trén mang x3 hoi. D liéu
thu dugc cho thay mdi trudng ti€p nhan thdng tin cta gidi tré dang chiu tac dong
manh tUr thuat todn dé xuat ndi dung, tir dé lam tang tinh tu nhién cla thdng tin xuyén
tac trong trai nghiém truc tuyén hang ngay. Nhiing phat hién nay tao nén tang cho
phan phan tich ti€p theo vé murc dd ti€p xtc va cac hinh thirc tiém nhiém théng tin

dang van hanh trong truyén thdng sé hudng dén gidi tré.

Mot 1a, murc do ti€p xudc cla gidi tré vai théng tin xuyén tac. Khao sat vé muc db tiép

xUc v3i théng tin xuyén tac trén mang xa hodi phan anh rd dic diém tiép nhan cla



nhém tudi tré trong bdi canh truyén thong sd. Cac chi bao dugc xay dung nham do
ludng tan suat g3p ndi dung sai léch, mic dd hién dién cua thdng tin xuyén tac trén

nhitng nén tang truc tuyén phd bién va mic dd chd dong trong viéc sang loc ndi dung.

Bang 1. Mic dé tiép xuc cua gidi tré véi thong tin xuyén tac trén mang xa hdi (n = 355)

: Mirc do hiéu qua (%)
Cac nhan to DPTB
1 2 3 4 5

Tan suat tiép xiic théng tin xuyén | 43| 0.86|18.31 |47.38 | 20.22 | 3.69
tac moi tuan

Mrturc d6 gap ndi dung sai léch
. . , 2.54| 6.76|12.96|51.83 2591 | 3.92
trén nén tang video ngan

Murc do gap noi dung sai léch
o , 3.10| 7.89(20.28 |45.63 | 23.1| 3.78
trén trang giai tri truc tuyen

Mrtrc d6 gap noéi dung sai léch
_ 5.07 | 11.55|22.82|40.00 | 20.56 | 3.60
trong nhom kin mang xa ho1

Mtrc d6 chu dong kiém tra, phan
‘ ‘ 14.37 | 28.45|32.68 | 17.46 | 7.04| 2.74
loai thong tin

Murc 1 = Rat thap; Muc 2 = Thap; Muc 3 = Trung binh; Mic 4 = Cao; Mic 5 = Rat

cao

Bang so liéu phan anh muc do tiép xuc dang ké cuia gidi tré vdi théng tin xuyén tac
trén cac nén tdng mang xa hdi. Tan suat tiép xic mdi tuan dat DTB 3.69, trong dé
muic 4 va 5 chiém hon 67%, cho thay théng tin sai Iéch xuat hién day dic trong trai
nghiém truc tuyén hang ngay. Dang chu y nhat 13 nén tang video ngan véi DTB 3.92,
ty 1& murc 4 va 5 1én dén gan 78%. Diéu nay phan anh xu hudng uu tién ndi dung ngan,
dé lan truyén va cé thuat toan dé xuat manh, khién théng tin sai léch xuat hién theo

chubi lién tuc.

Trang giai tri truc tuyén cling dat muc tiép can cao véi DTB 3.78, cho thay mdi trudng
gidi tri dang tréd thanh kénh phat tan thong tin sai Iéch quan trong. Nhém kin mang xa
hdi cé mic dd dnh hudng thap hon nhung van dat DTB 3.60, phan anh tinh khép kin

tao diéu kién cho ndi dung xuyén tac lan truyén ma khoéng bi kiém soét.



Ngudc lai, mic do chi ddng kiém tra théng tin chi dat DTB 2.74, thap nhat trong
bang. Ty Ié muc 1va 2 1én dén hon 42%, cho thay nang luc sang loc va xac minh con
han ché. Khodng cach I8n gilfa tan suat ti€p xdc va muic dod kiém tra phan anh nguy co
cao dan dén tinh trang ti€p nhan sai léch va hinh thanh nhan thic méo mé trong mdi

trudng truyén théng so.

Hai 13, biéu hién cla trang thai bij thao ting. K&t qua khao séat va phan tich di liéu cho
thay trang thai bj thao tling théng tin trong gidi tré xuat hién véi mic dd kha rd rét.
Nhiéu thanh nién dao déng niém tin trudc cac su kién xa hdi, chia sé ndi dung chua
kiém ching va phan (ng cdm xuc vugt muc khi tiép xtc véi théng tin kich déng. Mot
bd phan ngudi tré con hinh thanh dinh kién dua trén ndi dung sai léch va thay déi thai
do x3 hdi ma khéng dua trén dif kién khach quan. Nhitng biéu hién ndy phan anh tac
dong sau cla qua trinh tiém nhiém théng tin, dic biét trong mdi trudng truyén thdng

s6 cd tinh lan truyén manh. K&t qua cu thé thé hién trong bang sau.

Bang 2. Biéu hién cua trang thai bi thao ting thong tin trong gidi tré (n = 355)

; Murc do hiéu qua (%)
Cac nhan to PTB
1 2 3 |

9]

Dao dong niem tin trude cac sw | 366| 9.01 | 22.25|45.63 | 19.44 | 3.68
kién xa hoi

Chia sé thong tin chua dwoc kiém
535|12.11|27.04|38.59| 1691 | 3.5
ching

Phan tmg cam xuc thai qua voi
. 4.79110.42|23.94 14169 | 19.15| 3.6
noi dung gay kich dong

Hinh thanh dinh kién dya trén

. . 6.2 | 14.08 | 29.01 | 35.49 | 15.22 | 3.39
thong tin sai léch

Thay dbi thai d6 xa hoi khong

7.89|15.21|30.14 | 32.11 | 14.65 | 3.31
dua trén dir kién khach quan

MUrc 1 = Rat thap; Miic 2 = Thap; Muic 3 = Trung binh; Mic 4 = Cao; Muc 5 = Rat

cao.

Bang s6 liéu cho thay trang thai bi thao ting thdng tin xuat hién véi mic dd dang ké

trong nhém thanh nién tham gia khao sat. Dao déng niém tin trudc cac su kién xa hoi



dat DTB 3.68, trong dé muc 4 va 5 chiém han 65%, phan anh su thiéu 6n dinh trong
danh gia thdng tin khi ti€ép xuc vai ludng tin trai chiéu. Hanh vi chia sé ndi dung chua
kiém ching cling dat muc cao véi DTB 3.50, cho thay xu hudng lan truyén thdng tin
theo phan (ing tuc thai thay vi dya trén kiém chirng ngudn tin.

Phan tng cam xuc thai quéa vai ndi dung kich déng néi bat véi DTB 3.60, ty 1& muc 4
va 5 lén dén trén 60%, ching té cdm xuc dang déng vai trd chi phdi manh trong qua
trinh ti€p nhan. Hinh thanh dinh kién dua trén thong tin sai léch (DTB 3.39) va thay dbi
thai do xa hoi khdong dua trén dit kién khach quan (DTB 3.31) tiép tuc phan anh mirc

dé méo mo trong nhan thue.

Su chénh I&ch giita cac chi bao cho thay qua trinh thao ting théng tin dang tao anh
hudng sau, két hgp giilta tac ddng cdm xuc, thi€u kiém chiing va su 13p lai cGa ndi
dung xuyén tac. Diéu nay dit ra yéu cau cap thiét vé ting cudng ndng luc nhan dién,

kiém tra va ti€p nhan thdng tin ¢4 trach nhiém trong méi trudng soé.

Ba I3, cac hinh thitc tiém nhiém théng tin. Cac nghién ctiu truyén thdng, bao gom bao
cdo clia UNESCO (2023), OECD (2022) va Bd Thong tin va Truyén théng, chi ra rang
chién thuat tiém nhiém théng tin vao thanh nién dang ngay cang tinh vi, tan dung dic
diém tiéu thu ndi dung nhanh, phu thudc nén tang sé va muc dé tin tudng vao mang
xa hdi (UNESCO, 2023; OECD 2022). Phan tich ndi dung dudc trién khai trén 120 san
pham truyén théng sé thu thap trong qua trinh khdo sat va quan sat hanh vi ngudi
dung tré tudi, bao gdom 52 video ngan, 38 bai viét va 30 trang/ngudn ndi dung truc
tuyén cé dau hiéu 16ng ghép théng tin xuyén tac. Cac san pham nay dudc thu thap
trong giai doan 2023-2024 trén céc nén tang phd bién doi véi gidi tré tai Viét Nam
nhu Facebook, YouTube, TikTok va mét sé dién dan truc tuyén. K&t qua phan tich cho
thay n3m hinh thic tiém nhiém théng tin cht dao dang van hanh manh trong moi

trudng truyén théng s6 hién nay.

Th nhat, 16ng ghép vao ndi dung giai tri. Nhiéu nghién cttu qudc té chi ra rang théng
tin sai Iéch c6 téc dd lan truyén cao khi dugc tich hgp vao ndi dung mang tinh giai tri,
d3c biét la video ngan va cac chuong trinh truc tuyén cé muc do tuong tac I6n. Kwon
et al. (2013)(®) cho thay céc tin dén va thong tin sai Iéch trén mang x& hdi thusng lan

nhanh han khi dugc trinh bay dudi dang ndi dung hap dan, dé chia sé. Qazvinian et al.



(2011)) ciing kh&ng dinh réng hinh thiic trinh bay phi chinh théng, gan véi giai tri,
lam gidm xu hudng kiém chiing cdia ngusi dung, tU dé thuc day qué trinh lan truyén
thdng tin sai Iéch. Diéu nay trung khdp véi phat hién tr dif liéu khdo séat, cho thay
thdng diép xuyén tac xuat hién trong video hai, clip ché, ban tin giéu nhai hodc san
pham ndi dung mang tinh “viral”. M hinh lan truyén nay dua trén tam ly ti€p nhan thu
dong: ngudi xem uu tién yéu td gay cudi hodc tinh bat ngd, bd qua viéc danh gia tinh
xac thuc. UNESCO goi day la “dinh dang lén lut"” vi thong tin sai léch dugc dua vao
nhitng ndi dung cé vé vd hai nham lam gidm dé khang nhan thic (UNESCO, 2023).
Khi mdt video hai 13p lai thdng tin xuyén tac nhiéu lan, cdm giac quen thudc gia tang,

tao ra an tugng sai rang théng tin dé ¢ co s6.

ThU hai, bién tudng thanh hinh anh ché va trao luu truc tuyén. Bé Thong tin va Truyén
théng (TT&TT) d& nhiéu Ian canh bao Vvé tinh trang céc déi tuong Igi dung cac hinh
thitc truyén théng giai tri dé dua théng tin sai Iéch vao ddi séng s6, trong dé cé hién
tugng meme va trdo Iuu mang x3 hodi dugc hudng Igi tir téc do lan truyén cao va bi
ngudi dung xem nhu ndi dung gidi tri hon 1a ngudn tin chinh théng. Cac phat biéu cla
dai dién Cuc Phat thanh, Truyén hinh va Théng tin dién tU tai cac budi hop bao thang
4/2024 néu rd viéc cat ghép, tao ndi dung hai hudc nhung mang thdng tin sai su that
1a hanh vi vi pham va can x{ ly nghiém theo phap luat nham bao vé an toan thdng tin
trén khéng gian mang. Bo cling trinh Chinh pha du thdo nghi dinh thay thé Nghi dinh
s6 72/2013/ND-CP nham tang ché tai xtr ly cac hanh vi dang tai thong tin sai léch du
chi mang muc dich ‘hai hudc’ nhung gay hiéu 1am cho ngudi xem. Théng ké cac cudc
khao sat truyén thdng thanh nién tai Viét Nam trong giai doan 2023-2024 cho thay
meme thudng dugdc ti€p nhan trong tinh than giai tri, dan dén viéc ngudi dung trao doi
va chia sé ndi dung ndy ma bé qua cac budc kiém chiing ca ban; hinh anh, ky hiéu,
cau thoai dudc chinh sifa nham truyén tai quan diém sai léch nhung van giif tinh hai
hudc, tir dé 16i kéo ngudi dung tré chia sé theo nhém, khién ndi dung sai léch day dic

trong cdng dong ban bé va trd thanh hién tugng mang ma it bi canh giac xa hoi.

Thu ba, khai thac nguGi anh hudng (KOL, influencer). Theo bao cdo cuia WeAreSocial
(2024) va céc nghién clru xa hdi hoc vé anh hudng ky thuat so, thanh nién cé xu
hudng tin vao théng tin do influencer chia sé manh hon so véi nguén chinh théng.
Nhan té nay dugc céc chién dich truyén thdng thu dich khai thac bang céch gieo ndi

dung sai Iéch qua cac tai khoan cé lugng ngudi theo ddi I6n. N6i dung dugc déng goi



trong dinh dang quen thudc nhu vlog, livestream, story ngan hodc bai chia sé ddi
séng, khién thdng tin xuyén tac tham nhap vao khéng gian ca nhan clia ngudi xem ma
khéng tao cdm gidc canh béo. Khi théng tin sai xuat hién xen gilta ndi dung giai tri
hoac lifestyle, do tin cdy tang Ién do dua vao hinh anh than quen cua nguGi anh
hudng. Cac nghién ctru quéc té goi day la “hiéu ting tham quyén ao”, khi su ndi tiéng
dudc hiéu nham thanh dé xac thuc.

Thur tu, kich hoat cdm xtc manh. Nhiéu bdo cdo quéc té, trong dé cé nghién ciu tong
hop Information Pandemic: A Critical Review of Disinformation Spread on Social
Media and Its Implications for State Resilience (2024), chi ra rang céc ndi dung théng
tin sai I&ch lan truyén nhanh hon va manh mé hon céac dang théng tin chinh théng nh&
yéu té cdm xUc va thuat todn nén tdng mang xa hdi, trong dé cdm xdc manh 1am tang
tusng tac va chia sé ndi dung. B4o cédo nay cho thay disinformation cé téc do lan
truyén cao hon ndi dung dung su that véi yéu té cdm xic dam dic gdp phan dang ké
vao qua trinh lan tda trén mang xa hoi. Cac t6 chitc nghién cttu nhu EU Disinfolab,
qua cac ban cap nhat Disinfo Update gan day, ciing ghi nhan céc chién dich théng tin
sai léch khai thac ndi dung gay kich dong, tranh cai hodc gan vdi cam xuc manh dé md
rdng pham vi ti€p can va anh hudng, dic biét trong bdi canh cac cudc chién nhan thiic
va xung dot truc tuyén hién nay. Két qua khao sat trong nghién cttu nay cling cho thay
mé hinh tudng tu: ndi dung gay tuc gian, thucng xét, phan nd hodc bat binh dudc chia
sé nhiéu hon, binh luan nhiéu hon va cé kha ning ti€ép can rong hon. Chién thuat nay
van hanh dua trén phan ('ng cam xuc tuc thdi, khién ngudi tré dé hanh dong trudc khi
kiém tra thdng tin. Khi tuong tac gia tang, thuat toan nén tang tiép tuc day ndi dung Ién
cao han, tao hiéu Ung “vong 1&p cdm xuc”, khién thdng tin xuyén tac lan rdng vugt
ngoai pham vi ban dau. Kich ban nay lam suy gidm nang luc phan tich ly tinh, tao diéu

kién dé nhan thirc sai léch hinh thanh va duy tri dai han.

Thd ndm, cit ghép, chinh stra video tao “su that méi”. Theo Trung tAm Gidm séat An
toan Khoéng gian mang quéc gia (NCSC), cat ghép va chinh stra video 13 ky thuat gay
anh hudng manh nhat vi sdn pham tao ra mang tinh truc quan cao va dé danh Iia
ngudi xem. Video bi chinh stta mé phdng béi canh that, 15i ndi that va tinh huéng that,
tir d6 tao ra cdm giac tin cdy dua trén “bang ching truc thi”. Thanh nién, nhém
thudng xuyén stf dung video ngan, dé gdp khé khan khi phan biét video d3 xu ly véi
video nguyén géc, dic biét khi k§ thuat chinh sta ngay cang tinh vi. Khi ndi dung gia



trinh bay su kién theo cach cé vé logic, ngudi xem hinh thanh an tugng sai vé ban chat
sy viéc. Nhiéu bao cdo qudc té goi hién tugng nay 1a “tai cau trdc hién thuc” - ndi
théng tin gia dugc ciing ¢d bang hinh anh mang tinh thuyét phuc cao, dan dén nguy

cd méo mo nhan thuc trong thai gian dai.

3.2.Thaoluan

Két qua nghién ctiu cho thay ca ché “tiém nhiém thdng tin” vao gidi tré dang van hanh
manh mé trong méi trudng truyén thdng sé va mang tinh hé théng, khéng con la hién
tugng don I&. Di liéu khdo sat 355 thanh nién phan anh méi lién hé chit ché gilta tan
suat tiép xuc cao vdéi théng tin xuyén tac, ning luc kiém chiing han ché va céac biéu

hién bi thao tung trong nhan thurc va thai do xa hoi.

Trudc hét, mirc dd tiép xtc thudng xuyén vdi thdng tin sai Iéch tao diéu kién thuan Igi
cho qua trinh tiém nhiém dién ra 4m tham. Chi s6 trung binh vé tan suat tiép xtc dat
3,69; riéng nén tang video ngan dat 3,92, cho thay théng tin xuyén tac xuat hién day
d3c trong khéng gian giai tri quen thudc cla gidi tré. Viéc 16ng ghép ndi dung sai léch
vao video gidi tri, meme hodc trdo luu mang lam gidm dang ké su canh giac, khién
ngudi tiép nhan dé tiép thu thong tin ma khong thuc hién kiém chiing. Phat hién nay
phU hgp véi nhan dinh ctia UNESCO (2023) vé xu hudng “nguy trang théng tin”

nham vugt qua hang rao phan bién nhan thurc.

Bén canh dé, muiric dd chu dong kiém tra théng tin 8 muc thap (PTB 2,74) cho thay
nang luc “mién dich thdng tin” clia gidi tré con han ché. Su chénh léch rd rét giira tan
suat ti€p xuc va hanh vi kiém ching tao ra khoang tréng nhan thirc, 1am gia tang hiéu
qua cuia cac chién dich thao ting théng tin. Trong bdi canh dé, thdng tin xuyén tac

khéng chi dugc tiép nhan ma con cé nguy cd dudc ndi hda va téi lan truyén.

C4c biéu hién bi thao ting thé hién rd qua su dao ddng niém tin, phan Ung cam xuc
thai qua va hanh vi chia sé théng tin chua dugc kiém chiing, véi cac chi sé trung binh
déu trén muc 3,3. Diéu nay cho thay tac dong clia cd ché tiém nhiém da vugt ra ngoai
pham vi tiép xuc, anh hudng truc ti€p dén cach danh gia su kién va hinh thanh thai do
xa hoi clia gidi tré. Vai trd clia cdm xuc trong qua trinh lan truyén ti€p tuc dugc khang

dinh, khi n6éi dung kich déng cé kha nang lan téa nhanh va sau han ndi dung trung



tinh.

Phan tich cac hinh thitc tiém nhiém cho thay cac thé luc thu dich khai thac hiéu qua
d3c diém tam ly va hanh vi truyén théng cla gidi tré thdng qua ndi dung giai tri, ngudi
anh hudng, kich hoat cdm xuc va video ct ghép. Nhiing hinh thiic nay 13m md ranh
gidi gilta that va gid, tao ra “thuc tai nhan thic” sai Iéch nhung cé stic thuyét phuc

cao.

TU céc két qua trén, cé thé khang dinh rang dau tranh chéng cd ché tiém nhiém thdng
tin can dudc trién khai & cap dd phong ngira va ting cudng nang luc nhan thic. Gido
duc k¥ nang kiém chuing, tu duy phan bién va hiéu biét vé cd ché van hanh cua truyén
thong s6 13 gidi phap trong tdm nham nang cao “mién dich thdng tin” cho gidi tré.
Pong thai, can phat huy vai trd cuta truyén théng chinh théng véi hinh thic ti€ép can
linh hoat, pht hgp d&c diém ti€p nhan cla thanh nién, gép phan han ché anh hudng

cUa théng tin xuyén tac va bao vé nén tang tu tudng trong khdng gian mang.
4.Kétluan

D{f liéu khao sat va két qua phan tich trong nghién ctru cho thay ca ché “tiém nhiém
théng tin” dang van hanh manh mé trong mai trudng truyén thdng s6, dac biét déi vdi
nhdm thanh nién ¢4 tan suat st dung mang xa hdi cao. Théng tin sai Iéch xuat hién vdi
mat do I8n trén cac nén tang truc tuyén, nhat [a cac nén tang video ngan, trang giai tri
va khéng gian trao déi khép kin, tir dé tao diéu kién dé ndi dung xuyén tac tham nhap
mot cach tu nhién vao qua trinh tiép nhan thdng tin hang ngay. Viéc tiép nhan théng
tin thién vé cdm xuc, trong khi nang luc kiém ching va phan tich con han ché, lam gia

tdng nguy cd hinh thanh nhan thuc [&ch lac va cac phan tng xa hdi thiéu cg sé.

Nghién ctiu déng thdi chi ra rang cac thé lyc thu dich khéng st dung hinh thic tuyén
truyén truc dién ma chl yéu ap dung céc chién thuat 1dng ghép tinh vi, nhu dua théng
tin xuyén tac vao ndi dung giai tri, hinh anh ché va trao luu mang, Igi dung ngudi cé
stc anh hudng trén khéng gian mang, kich thich cdm xuc tiéu cuc hodc ct ghép,
chinh stra hinh dnh va video nham tao ra nhan thuc sai vé su kién. Nhitng phuong
thic nay 1am ma ranh gidi gilta théng tin dung va sai, khién ngudi ti€p nhan khd nhan
dién yéu t6 dan du, qua dé thic day qua trinh tiém nhiém théng tin dién ra lién tuc va

am tham.



Trén co s& do, két qua nghién cltu khang dinh yéu cau cap thiét cua viéc xay dung va
cling ¢ “mién dich théng tin” cho gidi tré nham han ché tac ddng cua truyén thdng
thu dich trong mai trudng sé. Viéc nang cao nang luc nhan dién thdng tin sai léch, k¥
nang phan tich va kiém ching nguén tin, hiéu biét vé co ché lan truyén va dé xuat ndi
dung cuia cac nén tang s, cling vdi tu duy phan bién cé dinh hudng, can dudc trién
khai théng qua gido duc truyén thdng, gido duc k§ ndng sb an toan va cac hoat dong
hudng dan thuc hanh cu thé. Bong thdi, can tang cudng su phdi hop gitra co quan
quan ly, cd s& gido duc va cac to chuc truyén thdng nham tao dung mdi trudng tiép

nhan théng tin lanh manh, minh bach va cé dinh hudng cho thanh nién.

Nghién ctru gép phan cung cap cin c khoa hoc cho viéc hoach dinh chinh sach quan
ly théng tin va truyén théng trén khéng gian mang, déng thdi 1dm ré co ché van hanh
cUa qud trinh tiém nhiém théng tin trong gidi tré. T do, bai viét md ra hudng tiép can
cé tinh hé théng trong cbng tac phong ngira, dau tranh va han ché tac dong clia thong
tin xuyén tac trong bdi canh truyén théng sb phat trién nhanh, phic tap va tiém an

nhiéu nguy ca déi véi an ninh tu tudng va 6n dinh x3 hoi./.
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