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Tom tat: Bai viét tong thuat cac chién ludc truyén thdng du lich Halal tai ba diém dén
tiéu biéu trén thé gidi 13 Malaysia, Indonesia va Cac Tiéu vuong quéc A Rap Théng
nhat, tUr dé rut ra bai hoc kinh nghiém va ggi mé cho truyén thdng Viét Nam. Nghién
clru cho thay 5 nguyén tic cot 16i cla truyén théng du lich Halal hiéu qua, bao gom:
xay dung hé théng chiing nhan Halal dang tin cay, 16ng ghép du lich Halal vao thuong
hiéu qudc gia, truyén théng da ngén ngii, da van hda, ti€p thi theo mua 1& Hoi gido va
uu tién kénh k¥ thuat sé cung ndi dung do ngudi dung tao. Gia tri thuc tién clia nghién
cru thé hién & viéc cac khuyén nghi cé thé ho trg co quan quan ly va doanh nghiép du
lich Viét Nam x4y dung chién lugc marketing hiéu qud, qua dé phat trién phan khdc du

lich Halal day tiém nang.

1. Patvan dé

Du lich Halal dap tng nhu cau dic thu ctia du khach Hbi gido hién dang l1a mét trong
nhitng xu hudng 16n ctia nganh du lich toan cau. Theo Battour va Ismail, du lich Halal
la bat ky déi tugng hay hanh déng nao trong linh vuc du lich dugc phép theo gido
huan Hai gido dé ngudi Hoi gido st dung hoc tham gia (Battour & Ismail, 2016). Du
lich Halal dé cap dén viéc cung cap san pham va dich vu du lich dap ¢ing nhu cau cua
du khach Héi gido, tao diéu kién thuan Igi cho viéc ths cing va ché dd &n uéng phu
hgp vdi gido ly Hoi gido. Day 13 loai hinh du lich tuan thi cac gid tri ctia Hoi gido, cho
phép céc tin d6 Hoi gido hda nhap thanh cong vao thé gidi duong dai theo nhiing
cach phu hgp vdi céc gid tri cGa ho. Thi trudng du lich Halal bao gém Bahrain, Jordan,
Kuwait, Oman, Qatar, A Rap Xé Ut, Céc Tiéu vudng qudc A Rap Thong nhat, Malaysia,



Indonesia, Brunei va du khach Hdi gido tir Nam A, chau Au, Hoa Ky va Vuong quéc
Anh (Mohsin et al, 2016). Theo dd, ndi ham cua du lich Halal khdng chi bd hep trong
thuc pham Halal ma con bao géom ca luu trd, phuang thic phuc vu, khéng gian thuc
hanh t6n gido va méi trudng diém dén than thién véi du khach Hbi gido. Nam 2024,
udc tinh cé khodng 160 triéu lugt du khach Héi gido di du lich quéc t&, gép phan tao
nén quy mé I8n cla thi trudng du lich Halal toan cau va quy mé thi trudng nay du kién
cé thé dat 350 ty USD vao nam 2030 (Vietnam News, 2025).

Trén thé gidi, Malaysia 13 trudng hop ndi bat khi nhiéu ndm lién nam trong nhém dan
dau cla Global Muslim Travel Index (GMTI). Lgi thé clia nudc nay dén ti su két hop
gitta chinh sach clia nha nudc, hé théng chiing nhan Halal cé d tin cay cao va chién
lugc truyén thdng nhat quan gan véi thuong hiéu quéc gia (Sumardi et al., 2025). Vdi
Indonesia, nudc nay da day manh quang ba cac diém dén than thién véi ngudi Hoi
gido nhu Lombok, Aceh hay West Sumatra, két hgp truyén thdng sb va xay dung hinh
anh diém dén gan vdi trai nghiém van héa Héi gido (CrescentRating, 2023). Trong khi
dé, UAE lai lua chon hudng di khac, tap trung quang ba cac trai nghiém cao cap
nhung van phu hop vdi van hda Hoi gido tai Dubai va Abu Dhabi.

Trong bdi canh ay, du lich Halal & Viét Nam van con 13 mét linh vuc tucng déi mdi
va hoat dong truyén théng chuyén biét cho phan khiuc nay con han ché. Theo s6
liéu nam 2024, Viét Nam don khoang 495.000 lugt khach tU Malaysia, dua
Malaysia 1&n vj tri thit 7 trong s6 céc thj trudng guii khach 16n nhat dén Viét Nam
(Tudi Tré, 2025). Nhitng nd3m gan day, Viét Nam da bat dau quan tam rd hon tdi
linh vuc Halal khi Tha tudng Chinh phti phé duyét Dé an “Tang cudng hgp tac
quéc té dé xay dung va phat trién nganh Halal Viét Nam dén nam 2030", déng
thdi ndm 2024 cdng bd thanh 18p Trung tdm Ching nhan Halal qudc gia
(HALCERT) nham tiing budc chuan hda hoat dong chiing nhan trong nudc (Thu
tudng Chinh phu, 2023). TU thuc trang néu trén, cé thé khang dinh viéc nghién
clru xay dung chién lugc truyén thdng du lich Halal cho Viét Nam [a quan trong va
cap thiét. Nghién ctiu nay mang y nghia cung cap cd sé khoa hoc dé dé xuat cac

giai phap truyén thdng phu hdp, gitp nang cao nang luc canh tranh cla du lich

Viét Nam trén ban do du lich Halal toan cau trong giai doan ti.




2. Phuceng phap nghién ctru

Bai nghién cltu st dung phucng phép dinh tinh, tp trung vao khai thac tu liéu thd cap
nhdm 1dm sang té van dé nghién ctiu. Cu thé, nhdm tac giad da tién hanh phan tich noi
dung c4c tai liéu va cdng trinh nghién cttu hién ¢d, thuc hién téng quan ly thuyét dé hé
théng hda céc khai niém va luan diém lién quan, dong thdi so sanh déi chiéu gilta cac
quan diém va sb liéu trong tai liéu nham tim ra nhiing diém tuong dong va khac biét.
Ngubn tai liéu dugc chon loc dua trén mitc do tin cdy va lién quan, bao gdm sach, bai
bdo khoa hoc, v3n kién chinh sach va cic bdo cdo chuyén dé. Viéc két hop céc
phuadng phap nay giup dam bao do sau phan tich va tinh toan dién cuia nghién cuu,

doéng thdi cho phép rit ra nhitng nhan dinh khoa hoc vitng chic vé van dé nghién ciu.
3. Két qua va thao luan
3.1. Két qua nghién ctru

Thuc tién phat trién du lich Halal trén thé gidi cho thay thanh céng trong truyén thdng
diém dén phu thudc vao kha ning lua chon va van dung chién lugc phu hgp véi diéu
kién kinh t&, van hda, t6n gido va thé ché cua tiing quéc gia. Trén cd sé dé, co thé
nhan dién ba trudng hgp tiéu biéu nhu ba md hinh chién lugc khac nhau trong truyén
thdng du lich Halal.

UAE Indonesia
- Trai nghiém xa xi nhung - Mang xa héi, TikTok,
ton trong van hoa. va YouTube.
- Hang hang khong, - Trai nghiém da dang,
khach san 5 sao. du lich ¢dng dong.
- Quang ba da - No6i dung do nguoi dung tao.
kénh toan cau. - Hwéng toi gioi tré Hoi gido.

Malaysia
- Nha nuéc dan dét.
- Chirng nh&n Halal uy tin.
- Truyen théng gan Ié Hoi giao.
- Ba ngén ngi¥, da van hoa.



Hinh 1. Chién Iugc truyén théng du lich Halal ctia Malaysia, Indonesia va céc Tiéu

vuong quéc A Rap thdng nhat (UAE) (Ngudn: Nhém tac gia téng hap)
3.1.1. Malaysia tich hgp gia tri Halal vao thu'ang hiéu quéc gia

Theo théng tin do Islamic Tourism Centre cong bd, ndm 2023 Malaysia dén khoang
4.5 triéu lugt khach du lich Hoi gido, tao ra khoang 14,7 ti RM doanh thu; dén hét
thang 11/2024, con sb nay da tang I&n 4,82 triéu lugt khach véi muc chi tiéu vugt 15 ti
RM. Trong céac bang xép hang Global Muslim Travel Index (GMTI), Malaysia duy tri vi
tri dan dau trong nhém cac quéc gia thudc T6 chiic Hgp tac Hai gido (OIC). Riéng nam
2024, quéc gia nay tiép tuc gilr vi tri s6 1 va dén ndm 2025 van dugc xép 1 diém dén
Muslim-friendly hang dau trong khoi OIC (CrescentRating, 2025). Nhirng s6 liéu nay
cho thay mé hinh truyén théng cla Malaysia khéng chi thanh cdng & phuong dién

hinh anh, ma con cé kha ndng chuyén héa thanh két qua thj trudng tuang doi rd rét.

Tai Malaysia, JAKIM la cc quan gilr vai tro trung tam trong hoat déng chidng nhan
Halal, cho phép tra cttu finh trang chiing nhan déi véi san pham, cd sé dich vu va cac
td chuc lién quan, qua dé gilp cing c6 niém tin cda ngudi tiéu dung va du khach Hoi
gido (Jakim, 2025). Trong linh vuc du lich, Islamic Tourism Centre (ITC) con trién khai
chuang trinh Muslim-Friendly Tourism and Hospitality Assurance and Recognition
(MFAR) nhdm c6ng nhan cac doanh nghiép du lich dép (ng cac hudng dan Muslim-
friendly, tU dé bién tiéu chuan Halal va Muslim-friendly thanh mét phan cda théng
diép truyén thdng cua diém dén. Islamic Tourism Month 2024 dién ra tir ngay 16/8
dén 30/9/2024, do ITC t6 chifc nham quang ba trén pham vi toan quéc cac san pham
va dich vu Muslim-friendly, bao gdm Iuu trd, géi du lich, &m thuc, mua sdm, spa, du
lich thanh duGng va cac hoat dong dao tao, hoi thao (Islamic Tourism Centre, 2024).
Pang chu y, chién dich nay khéng chi diing & truyén théng hinh anh, ma con gan vdi
uu dai, su kién cdng dong va hé théng diém cham da nén tang nhu website, mang x3
hdi va hoat dong xuc tién truc ti€p, qua dé tao ra su hién dién lién tuc cla thdng diép

du lich Halal trong khéng gian céng cong.
3.1.2. Indonesia da dang héa san pham va truyén thong sang tao

Indonesia cling khang dinh vij thé Ia diém dén than thién véi du khach Héi gido cho ca

du khach ndi dia 1an quéc té théng qua thuong hiéu “Wonderful Indonesia”



(Manurung & Manurung, 2024). Chinh phu Indonesia chu trong phat trién da dang
cac san pham du lich dap Uing gia tri Hoi gido, tir cac khu nghi dudng bién khdng phuc
VU rudu, cac tour du lich van hda va di sadn Hbi gido, cho dén cac tuyén du lich thién
nhién két hop nghi dudng Halal. Hé théng chiing nhan Halal tai Indonesia dugc trién
khai dudi sy gidm sat clia cac cd quan cé tham quyén, véi su tham gia cla cac thiét
ché tén gido va co quan quan ly lién quan, gitp du khach Hdi gido yén tam kham pha

nhiéu ving mién khac nhau ctia Indonesia ma van tim dudc dich vu phu hop.

Chién lugc truyén théng cla Indonesia két hop ké chuyén diém dén véi nhiing trai
nghiém du lich gan véi niém tin tn gido. Indonesia cling rat coi trong tudng tac trén
khéng gian s6. Noi dung thi giac hap dan dugc sang tao riéng cho cac nén tang mang
xa hoi phd bién nhu Instagram, TikTok, YouTube. Trén céng du lich chinh thirc
Indonesia Travel, chuyén muc Muslim-Friendly Travel gidi thiéu truc tiép cac ndi dung
nhu gdi tour Muslim-friendly, danh muc dich vu tim phong cau nguyén, khu am thuc
KHAS Zone va céc diém dén nhu Lombok, West Sumatra hay céac lang du lich, qua dé
cho thay cach Indonesia chuyén cac chu dé vé am thuc Halal, du lich gia dinh va trai
nghiém tén gido thanh ndi dung s cé tinh ggi dan cao déi vdi du khach Héi gido
(Indonesia Travel, 2025). Trong mua Ramadan va Lebaran, Indonesia Travel dang tai
cac ndi dung chuyén biét nhu “Experience Ramadan Kareem in Blessful West
Sumatra” va "Reasons Why Indonesia is The Best Place for You to Go During
Ramadan and Eid Holiday”, gidi thiéu trai nghiém am thuc, khong khi I&é Ramadan va
cac diém dén phu hop véi du khach Hoi gido trong giai doan cao diém tdn gido
(Indonesia Travel, 2024a).

3.1.3. Céac Tiéu vuong quoc A Rap Thong nhat (UAE) thuc hién mé hinh truyén

théng du lich Halal cao cap

Chién lugc truyén thdng ctia UAE tap trung vao truyén théng quang ba nhiing tién
nghi dang cap thé gidi nhung dudc diéu chinh dé phu hop véi du khach Héi gido. Cac
chién dich quang ba ctia Dubai va Abu Dhabi nhan manh hang loat dich vu xa xi
nhung van than thién vdi ngudi Hoi gido, tU cac khach san 5 sao cung cap tuy chon
phong riéng cho gia dinh, bai bién riéng dam bao su riéng tu, thuc don Halal cao cap
do dau bép Michelin phuc vu dén cac trung tdm mua sam tich hgp khu vuc cau

nguyén tai cac trung tdm mua sam va san bay qudc té. UAE ciing tan dung vai trd I3



trung tam trung chuyén hang khéng toan cau dé day manh cac chuadng trinh quang ba
cd dinh danh cho du khach Hoi gido. Etihad trién khai chuong trinh Abu Dhabi
Stopover, cho phép hanh khach qua canh d3t géi diing chan tai Abu Dhabi va nhan toi
da hai dém khach san mién phi. Tuong tu, Emirates cling van hanh chuang trinh
Dubai Stopover danh cho hanh khach muén Iuu trd ngén ngay tai Dubai trong hanh
trinh ndi chuyén. Etihad phdi hop cung nganh du lich thu hut du khach Hbéi gido trén
dudng hanh huang hodc cdng tac ghé qua UAE vai ngay dé trai qua cac trai nghiém
két hgp nghi dudng, tham quan va kham pha van héa Hoi gido. Bén canh dé, cac diém
dén tén gido - van hda chu luc ciia UAE cling dudc s6 hda manh trén cac nén tang
chinh thitc. Coéng Experience Abu Dhabi cung cap hudng dan tham quan Sheikh
Zayed Grand Mosque nhu mét biéu tugng van héa Héi gido cla diém dén, con Visit
Dubai gidi thiéu Bur Dubai Grand Mosque nhu mét dia diém dé du khach tham gia tour
nha ths Hoi gido va trai nghiém van hda Hoi gido trudce khi dén truc ti€p. Nhd nhiing
nod luc truyén thdng toan dién, UAE da cing cb viing chic danh tiéng la diém dén du
lich Halal dang cap hang dau, thu hut du khach Haéi gido 1an phi Hoi gido mong mudn

trai nghiém su xa hoa phu hgp vé@i van hda Trung Dong.
3.2.Thaoluan
3.2.1. Bai hoc kinh nghiém

Ba md hinh truyén théng cla Malaysia, Indonesia va UAE cho thay nd3m nguyén tac
cot I18i 1Am nén tang cho mdt chién lugc truyén théng du lich Halal hiéu qua. (1) Tinh
xac thuc va tin cay 14 nhiing yéu td tién quyét. (2) Su bao trg clia Nha nudc déng vai
trd dinh hudng chién lugc. (3) Miic dd nhay cdm vé van hda va tén gido la chia khda
dé tao ra su két ndi cdm xuc. (4) Stc manh cua truyén théng sé va nghé thuat ké
chuyén ngay cang tré nén quan trong. (5) Tinh toan dién cua hé sinh thai du lich Halal
la yéu t6 quyét dinh su bén viing, quang ba gan vdi dao tao con ngudi va chuan héa

quy trinh dich vu, dam bao thdng diép va trai nghiém thuc té luén dong nhat.
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Bang 1. So sédnh cac mé hinh chién lugc truyén théng du lich Halal (Ngudn: Nhém tac

gia téng hop)

Cé thé thay, mé hinh Malaysia néi bat & tinh dong bd va dé tin cay nhd su bao trg
manh cla nha nudc, hé théng chiing nhan Halal ctia JAKIM va cac chuong trinh nhu
MFAR hay Islamic Tourism Month. Mé hinh UAE cho thay hiéu qua trong viéc thu hut
phan khuc khach chi tiéu cao théng qua viéc quang ba cac trai nghiém sang trong
nhung phu hgp véi chuan muc Hbi gido tai Dubai va Abu Dhabi, song md hinh nay doi
hdi ha tang va dich vu cao cap déng bd ma Viét Nam hién mdi chi dap ung dugc &
pham vi han ché. Trong khi dé, Indonesia lai ggi m& hudng tiép can linh hoat hon khi
két hop ké chuyén diém dén, truyén thdng sé va phat trién cac cum san pham
Muslim-friendly trén nén tang Indonesia Travel. Dai véi Viét Nam, mé hinh Indonesia
cé thé dugc xem 14 phu hop hon & giai doan dau, do khéng doi hoi thay déi toan bd

thuang hiéu du lich qudc gia ma van cho phép khai thac hiéu qua céc gia tri van hda



ban dia dé tiép can thi trudng khach Hai gido.
3.2.2. Nang cao chat lugng truyén thong du lich Halal tai Viét Nam

Dua trén kinh nghiém thanh cong tU Malaysia, Indonesia va UAE, nhém tac gia xay
dung mé hinh 7Ps nham dua ra mét s6 khuyén nghj trong tdm nham nang cao hiéu

qua truyén théng du lich Halal cho Viét Nam. Cu thé:
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Hinh 2. M6 hinh 7Ps khuyén nghi thiic day truyén théng du lich Halal tai Viét Nam
(Nguén: Nhém téc gid xay dung)

Th( nhat, product - dinh vi gia tri ¢t 16i trong san pham truyén théng

Céc bai viét, sdn pham truyén théng can dinh vj gid tri cot 16i ctia thuong hiéu diém
dén véi khau hiéu “Vietnam-Mulism-friendly destination” dugc minh bach va cu thé
héa théng qua 4 yéu cau: (i) Su an tdm (sd&n pham truyén thdng cé ndi dung dap Ung
chuan Halal, cung hé théng chitng nhan minh bach). (i) Thuan Igi (tiép can va cap
nhat thong tin vé cac hoat dong, phong tuc Halal can dé dang). (iii) Tén trong (san
pham truyén théng can ddm bdo quy tic lién van hda, than thién vdi du khach Hoi
gid0). (iv) Trai nghiém dam ban sic (sdn pham truyén thédng can hudng téi cac cau
chuyén dan toc, am thuc va thién nhién phu hop véi dao Hbi). Dong thdi, cac trang
théng tin dién ti gan vdi cac biéu tugng Halal nhdam danh dau céc san pham truyén
thong Halal tranh hoa 1an trong dong tin tic va quang ba ndi chung, cac video -
brochure gan véi logo clia cac cd quan chiing nhan va hé théng ma vach 2D (QR) dé

tra clru théng tin minh bach, thuan Igi cho céng chuing khi tiép can vdi cac san pham



truyén théng thuc day du lich Halal. Product hudng tdi viéc tap hop hé théng thong
diép, dau hiéu nhan dién va minh ching gilp céng ching Hbi gido hinh dung muc dd
théng tin dugc truyén thdng vé mot Viét Nam phu hgp va thuan Igi, dang tin dé du lich
Halal.

Th hai, price - gia tri ciia théng diép truyén théng

V&i phan khuc céng chung 1& ngudi Hbi gido, gia tri can dugc dién dat nhu phu hgp -
tdn trong - thuan tién - dang tin cay, thay vi chi thiét k& va xuat ban céc théng tin
mang tinh chat co ban, dan thuan. Price can cd chién ludc ti cac cau chuyén: vi sao
san pham/dia diém nay cua Viét Nam phu hdp véi ngudi Hoi gido, diém tin cay va Igi
ich xa hoi - tinh than Ia gi? Cac gia tri ndi dung cla thdng diép can dong bd véi dic
diém Hoi gido trong du lich Halal, nhu trong thang Ramadan, théng diép nhan manh
khéng gian nghi dudng yén tinh. Mua Haji thi thong diép hudng dén su thu gian, phuc
hoi stic khde va tinh than. D3c biét, gid tri trong truyén théng Halal phai dugc thé hién
vdi tinh than tén trong va nhan van, trdnh thudng mai héa cac nghi I tén gido. Ngon
ng{f cdn mém mai, trung tinh, nhan manh su sé chia va thau hiéu thay vi Igi nhuan. Cac
cd quan truyén thdng cé thé I&én ké hoach lich ndi dung theo mua, dé mdi chién dich

déu cé chu dé va hinh anh phu hop.
Thu ba, place - diém cham tir kénh truyén théng

Trong truyén thdng du lich Halal, “Place” khéng chi 1a dia diém dia Iy ma con 1& moi
diém cham ma céng chung ti€p xuc véi thong diép ti trang web, mang x3 hdi, ban do
du lich, cho dén trai nghiém truc tiép tai san bay, khach san hay nha hang. Béo chi,
truyén hinh va céng théng tin du lich qudc gia can dam nhiém vai trd diém cham dau
tién, cung cap théng tin chinh théng, ngan gon, c¢é kiém chiing vé dich vu Halal, cac
diém cau nguyén va chinh sach than thién véi du khach Héi gido. Noi dung nén dugc
san xuat da ngdn nglf (Anh, A Rap, Bahasa Indonesia) dé md rdng kha nang ti€p can.
Mat khac, website du lich Viét Nam va cac nén tang mang xa hdi nhu Facebook,
TikTok, YouTube can xay dung chuyén muc Halal riéng, cé ban doé tucng tac, hudng
dan tim nha hang Halal, phdng cau nguyén va cac video trai nghiém that ti du khach
Muslim. Nhirng yéu t6 nay khdng chi gitp khach cdm thay an tdm ma con 13 tu liéu doi

thuc dé lan tda truyén théng tich cuc, du khach tuy ding tai hinh dnh trdi nghiém I1&n



mang x3 hoi, tré thanh ngudi ké chuyén thuong hiéu cho diém dén.
Thr tu, promotion - chién lugc quang ba ndi dung truyén théng

Thuc té cho thay nhiing chién dich thanh céng ctia Malaysia, Indonesia hay UAE déu
dua trén stic manh ké chuyén truyén théng. Trong mdi video, bai bao hay t3 roi, can
c6 logo ching nhan Halal, khu vuc cau nguyén, hay du khach Héi gido da truc tiép trai
nghiém dich vu tai Viét Nam. Khi ngusi doc cdm nhan dugc su déng cdm van hda,
thong diép sé trd nén tu nhién. Cung véi do, cac cd quan truyén théng nén xay dung
chién dich chuyén dé Halal theo mua nhu: “Ramadan tai Viét Nam an lanh va sé chia”,
“Eid al-Fitr doan vién trong sac mau Viét", v.v. Mbi chién dich cé thé huy dong da
dang cac kénh tU phéng su truyén hinh, bai bao chuyén dé, video mang xa hoi, hay
talkshow truc tuyén véi cac blogger Muslim. Ngoai ra, nhitng chudng trinh “Trai
nghiém Halal tai Viét Nam chia sé va nhan qua” hay “Gdéc nhin Muslim-friendly qua
ong kinh du khach” cé thé khuyén khich ngudi dung tu tao ndi dung, hinh thanh lan

séng truyén thong tu nhién.
Thd ndm, people - tdc nhan truyén théng

Trong truyén théng du lich Halal, yéu té con ngudi ¢ vai trd quyét dinh trong viéc hinh
thanh niém tin va cdm xuc ndi céng chung Hbi gido. Trudc hét, doi ngli bao chi va
truyén théng can dugc trang bi hiéu biét co ban vé van hda Hbi gido dé cé thé phan
anh dung, tranh vé tinh gay hiéu Iam ho3c cham dén gia tri thiéng liéng. Cac bai viét,
phéng su, hay san pham truyén thdng nén thé hién su tdn trong, dong cdm va chan
thuc, khéng t6 vé&, khéng thuang mai hda yéu té tén gido. Viéc dao tao phdng vién,
bién tap vién chuyén viét mang truyén thdng du lich Halal 14 hudng di can thiét, giip
tao ra ndi dung cé chiéu sau va giau tinh nhan van. Bén canh dé, doi ngll truc tiép
phuc vu du khach, tir 1€ tan khach san, nhan vién hang khéng dén hudng dan vién,
cling can dudc trang bi hiéu biét vé van héa Hobi gido va k§ ndng giao tiép lién van hda.
Ngudi cé stic anh hudng (KOL, blogger, travel vlogger Muslim) déng vai trd cau néi
gilta Viét Nam va cong dong du lich Héi gido qudc té khi khéng chi gidi thiéu mét dia

diém, ma con truyén tai théng diép rang Viét Nam la noi hiéu va tén trong tén gido.

Thu sdau, process - quy trinh truyén théng va quan tri ndi dung



Process 13 yéu t6 bao dam gitp moi hoat ddng quang b4, ti€ép nhan va phan hoi thdng

tin dudc thuc hién théng nhat, minh bach va lién tuc.

(1) Can cé quy trinh xay dung théng diép va phé duyét ndi dung Halal. Moi san pham
truyén thdng phai trdi qua budc kiém tra vé tinh chinh xac ton gido va van hda dé tham
dinh ndi dung trudc khi xuat ban. Diéu nay khoéng chi gilp tranh sai sét ma con thé

hién trach nhiém truyén théng cé dao duc.

(2) Can xay dung quy trinh quan tri ndi dung da ké&nh. Mbi ndi dung khi xuat ban déu
gan vdi yéu to: ai san xuat, dudc ding & dau, thdi diém nao va phan hoi clia cong
chung ra sao. Viéc theo ddi dif liéu nay gilp ¢ quan quan ly danh gia muc do tiep

nhan va diéu chinh chién lugc kip thdi.

(3) Ca ché phan héi va xur ly khiing hodng Ia phan khéng thé thiéu trong quy trinh
truyén thdng Halal. Khi ¢ phan anh tir céng ching hodc su ¢ vé van hda hay tén
gido, can c6 quy trinh phan Ung nhanh, phat ngdn rd rang va minh bach, dam bao su
tdn trong va thién chi. Nhitng phan hai tich cuc cling nén dugdc ghi nhan va lan tda, dé
hinh thanh chu trinh truyén théng hai chiéu gilta Viét Nam va coéng déng du khach

Muslim.

(4) Dé quy trinh nay hoat ddng hiéu qua, can dao tao ddi ngli bién tap vién truyén
théng Halal, 13 nhitng ngusi cé nang luc phan tich, bién tap va kiém chiing ndi dung

theo chuan muc quéc t& nhung am hiéu van hda dia phuang.
Th bay, partnership - hgp tac truyén thong va két ndi chién lugc

Vi Viét Nam, Partnership doi hdi mét mang Iudi hgp téc lién nganh, bao gom: Nha
nudc dinh hudng, doanh nghiép thuc thi, gidi truyén théng lan tda va cong dong Hoi
gido trd thanh ngusi ké chuyén chan thuc nhat. Cac ¢ quan quan ly du lich cé thé
phoi hgp cung céc hiép hdi doanh nghiép, hang hang khéng, trudng béo chi va to
chuc Héi gido dé dong sang tao ndi dung, ti ban tin, phim tai liéu dén chuong trinh toa
dam. Khi dé, mdi san pham truyén théng khong chi 1a tdc pham bao chi, ma con 13
hinh thifc ngoai giao cdng ching gidu tinh nhan van. Viét Nam ciing ¢6 thé tham gia
vao mang ludi truyén thédng Halal ASEAN, cung chia sé dif liéu, ndi dung va ngudn luc

quang b3, gilp nang vi thé va dé tin cay cla thuong hiéu du lich Halal Viét Nam trén



ban dd khu vuc.
4.Kétluan

Céc chién lugc thanh cong cuia Malaysia, Indonesia va UAE cho thay truyén théng
hiéu qua gilp dinh hinh hinh dnh than thién véi ngusi Hoi gido, tao dung niém tin qua
hé théng chiing nhan Halal uy tin va két ndi van hda véi du khach muc tiéu. D6i Vi
Viét Nam, mot chién lugc truyén théng bai ban khéng chi thu hit phan khic khach du
lich day tiém ndng ndy ma con gép phan nang cao vi thé va stc canh tranh ctia du lich
quéc gia trén thi trudng quéc té. Bay khuyén nghi chién lugc dudc dé xuat nham cung
cap giai phap tU tam vi mé dén vi md. Mdi khuyén nghi tap trung giadi quyét mot khia
canh c6t I18i, két hgp thanh mdt chién lugc dong bd, vira cling cb ldng tin cdia du khach
Hoi gido, vira ma rong tam anh hudng cdia diém dén. Vi vay, viéc trién khai dong bd
cac giai phap truyén théng sang tao, da kénh va nhay cdm van hda chinh la chia khéa
dé Viét Nam khong chi khai thac hiéu qua thj trudng Halal day tiém ndng ma con
khang dinh vi thé ctia minh nhu mét diém dén du lich hap dan va an toan trén ban do
thé gidi./.
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