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Tom tat: Nguon nhan luc chat lugng cao 13 luc lugng lao dong cé trinh dd chuyén
mon, ki ndng nghé nghiép va kha nang thich ting cao véi nhiing bién déi nhanh chéng
cuia khoa hoc, cong nghé va xa hoi, déng vai trd quan trong trong nang cao hiéu qua
hoat ddng clia t6 chirc va toan x3 hdi. Trong boi canh cai cach hanh chinh va tinh gon
t6 chic bd may & nudc ta hién nay, doi ngli ndy ngay cang gill vi tri trung tam trong
d6i méi phuong thic lam viéc, nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép, dong thdi bdo ddm su 6n dinh va thich (ng cdia bd may hanh chinh. Dac biét,
khi dat nudc tang cudng hdi nhap quéc t€, ngudn nhan luc chat lugng cao con gép
phan nang cao niang luc thé ché, dap ing cac chuan muc quan tri hién dai va thuc
hién hiéu qua cac cam két quéc té. Bai viét nay phan tich khai niém, dac diém va vai
trd clia ngudn nhan luc chat lugng cao trong cac cd quan nha nudc thdi ky hdi nhap

quéc té.

1. D&tvan dé

Ngudn nhan lyc chat lugng cao (NNLCLC) dang trd thanh yéu té quyét dinh ning luc
canh tranh, hiéu qua quan tri va su phat trién bén vitng cla tat ca cac quéc gia. Déi vdi
Viét Nam, yéu cau phat trién nhanh, bén viing, day manh céng nghiép hda, hién dai
hda va hdi nhap quéc té cang dat ra doi hoi cap bach phai xay dung, st dung va phat
huy hiéu qua doéi ngli nhan luc chat lugng cao trong tat ca cac linh vuc, dic biét 13 khu
vuc cdng. Bao cédo chinh trj tai Dai hoi XIV ctia Pang tiép tuc khang dinh “ddt pha
chién lugc” vé NNLCLC néi chung va trong khu vuc coéng ndi rieng: “Tap trung
chuyén doi co cau va nang cao chat lugng ngudn nhan luc, phat trién nguén nhan luc

chat lugng cao, trinh do cao; day manh thu hit va trong dung nhan tai; khuyén khich



va bao vé can bd nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dédm chiu trach nhiém vi Igi
ich chung... Xay dung déi ngli can bd 13nh dao, quan ly cac cap cla hé théng chinh tri,
nhat 13 can b cap chién lugc va cap cd sd thuc sy tiéu biéu, cé tu duy, ndng luc quan
tri tién tién, phu hgp véi md hinh td chifc mdi va yéu cau phat trién but pha cda dat
nudc” (Dang Codng san Viét Nam, 2026a). Do dé, viéc nhan dién mét cach day du va
khoa hoc d3c diém, vai trd cia NNLCLC & cac ¢ quan Nha nudc trong béi canh mdi
hién nay cd y nghia quan trong, khéng chi gép phan lam rd cd sé ly ludn ma con tao
can cU thuc tién cho viéc xay dung, st dung va phat huy hiéu qua ddi ngii nay trong

giai doan hién nay.
2. Phuceng phap nghién ctru

Bai viét dudc trién khai trén cd s& van dung cac phucng phap nghién ciiu cuia khoa
hoc chinh tri va khoa hoc xa hdi nham 1am rd khai niém, dic diém va vai trd cula
NNLCLC trong céc cc quan nha nudc. Vé cach tiép can, nghién ctru st dung phucng
phap dinh tinh, phu hgp véi tinh chat cla van dé nghién clu chu yéu lién quan dén

phan tich ly luan va téng két cac quan diém khoa hoc hién cd.

Vé phuong phap nghién cuu, bai viét str dung phuong phap phan tich va téng hgp tai
liéu lam phuong phdp chu dao, thdng qua viéc khai thac, xtr ly cac van kién ctia Bang,
chinh sach cua Nha nudc va céc cong trinh nghién clu trong va ngoai nudc co lién
quan dén NNLCLC. Trén co s& do, nghién clu tién hanh téng hop va khai quat héa
cac cach tiép can khac nhau vé khai niém nay trong khoa hoc quan ly va quan tri
ngudn nhan luc. Bén canh dé, phuang phap so sanh dudc st dung nham lam ré su
khac biét gilta cac khai niém nhu “nhan tai”, “lao dong cé k§ ndng cao” va “nguédn
nhan luc chat lugng cao”, tir dé xac dinh ndi ham phu hgp véi khu vuc céng. Dong
thdi, phuong phap hé théng hda dudc van dung nham sdp xép va lam ré cac dic
diém, vai trd ctia NNLCLC trong céc cd quan nha nudc theo mét cau tric logic va nhat

quan.

Vé déi tugng va pham vi nghién ctru, déi tugng nghién clu cla bai viét 1a NNLCLC
trong cac cd quan nha nudc; pham vi nghién clu tap trung vao Viét Nam trong boi
cadnh day manh cai cach hanh chinh va héi nhap quéc té hién nay. Quy trinh nghién

cUu dudgc thuc hién thong qua viéc thu thap, xt ly va phan tich tai liéu, tir dé khai quat



hda cac van dé ly luan lién quan.

3. Két qua nghién cttu va thao luan

3.1. Két qua nghién ctru

3.1.1. Quan niém vé nguén nhan lyc chat lugng cao

Trén thé gidi, cé hai thuat nglr ¢d lién quan thudng dugc st dung | “talent” (nhan tai)
va “skilled worker” (lao dong c6 ky nang/trinh dd) hay “highly skilled worker” (lao

doéng c6 k§ nang/chat lugng cao).

Trong nghién cttu qudc té vé quan tri nhan luc, “talent” dugc tiép can theo nhiéu cach
khac nhau, song déu xoay quanh nang Iuc néi trdi va kha ndng déng gdp vugt trdi cla
mot cd nhan déi véi té chirc. Theo Carole Tansley, khai niém “talent” ¢4 lich st hang
nghin n3m va da bién déi manh mé qua céac thdi ky, ban dau 13 mot don vi do trong
lugng dudc st dung trong cac nén van minh c6; sau dé tré thanh mot dan vi tién té, roi
dan dugc chuyén hda vé nghia dé chi khuynh hudng, thién hudng, va dén thdi Trung
C6 - Phuc Hung mang ham y nang luc tri tug, kha nang bam sinh va pham chat dic
biét. Trong nhiéu thé ky sau, “talent” tiép tuc gan vdi y niém vé nang luc tu nhién hosc
kha ndng néi trdi, dugc thé hién qua thanh tich vugt trdi trong cac linh vuc tri tué hosc
thé chat (Tansley, 2011). Con theo dinh nghia cla Vién Nhan su va Phat trién Vuong
quéc Anh (CIPD), talent “chi nhitng ca nhan cé kha ndng tao ra khac biét dang ké cho
hiéu qua hoat ddng cua td chic, thdng qua déng gdp hién tai hoic tiém ning trong
tuang lai” (CIPD, 2020). C4ch hiéu nay nhan manh hai tiéu chi: ndng luc vugt trdi/tiém
nang phat trién va kha nang tao ra gia tri gia ting cho t6 chirc. TU cac quan niém ké
trén, c6 thé hiéu rang trong bdi cdnh quan tri hién dai, talent 14 nhitng ca nhan sé hitu
nang luc vugt trdi hodc tiém ndng phat trién dic biét, cé kha nang tao ra su khac biét
déang ké cho t6 churc, dic biét khi ho ddm nhiém céc vi tri then chét ¢é anh hudng 16n

dén hiéu qua hoat dong.

Trong khi do, lao ddng cé trinh do (cao) 1a dé chi nhitng ngusi cé nhitng k§ ndng thuc
hién céng viéc thdng qua qua trinh dao tao, huan luyén hosc lam viéc. Theo T6 chic
Lao ddng quéc té, “lao doéng cé ki nang cao” (highly skilled labour) thudng dugc dac

trung bdi trinh dé gido duc nang cao (cao dang trd I&n), s& hitu kién thic va ki nang



dé thuc hién céc nhiém vu phuc tap, cé kha nang thich tng nhanh véi nhitng thay déi
vé cong nghé, va biét van dung sang tao cac kién thuc, k§ ndng da dudc dao tao vao
codng viéc (ILSSA, 2013). Théng thudng, thuat ngli “nhan tai” van dudc st dung dé
chi nhitng ngudi cé chat lugng cao, ¢é nang luc, uy tin trong mét linh vuc nghé nghiép
nhat dinh. Ngoai ra, con ¢ cac thuat ngi cé lién quan nhu thién tai (ngudi cé tai nang,
nang khiéu thién phu dic biét, hon han ngusi thudng), hién tai, ...

C4 hai céch tiép can dinh nghia lao ddng cé trinh dd, phu thudc vao muc dich nghién
cltu va nguodn dif liéu phan tich. Cach th nhat cho rang lao dong cé trinh do 1& ngudi
cé trinh dd d&o tao it nhat la & bac dai hoc (cao dang). DAy la cach tiép can kha thuan
lgi cho céng tac théng ké sb liéu, vi thé thudng dudc st dung rdng rai. Cling céch tiép
can nay, déi khi, lao dong c6 chat lugng cao (highly skilled worker) dugc xac dinh 15
ngudi da qua dio tao sau dai hoc hodc cé bang tién si. Chang han, Té chiic Khoa hoc
Qudc gia Hoa KY 13 t6 chirc thu thap day du nhat bd théng tin vé cac nha khoa hoc va
ky su quéc té va bd thdng tin ndy chi tap trung thdng tin vé nhitng nha khoa hoc/ky su
c6 bang tién si tré 1én. Cach tiép can nay, cé mdt bat cap trén thuc té 14 cé nhiing
ngudi da tiing lam tot nhitng coéng viéc doi hai trinh dé nhung lai chua tét nghiép bac
dai hoc hodc bang cap clia ho khéng dugc cong nhan, chuyén déi & nhitng qudc gia

khac nhau nén tU nguai ¢ trinh dd, ho lai tré thanh lao dong khong ¢ ki nang.

G nudc ta, NNLCLC dudc hiéu 13 luc lugng lao dong cé stric khoe thé chat va tinh than
tot, ¢ trinh d6é chuyén mdn, tay nghé cao, kha nang lao dong gidi cung k§ ndng nghé
nghiép viing vang; dong thdi s hitu nhitng pham chat xa héi tich cuc nhu tinh than
nhan van, y thic tap thé, kha nang hoa nhap va thich (ng trong méi trudng lam viéc
da van héa. NNLCLC I3 yéu t6 mang tinh quyét dinh, bdo ddm cho qua trinh cong
nghiép hda, hién dai hda theo hudng rut ngan; gilp thu hep khodng céch phat trién,
duy tri tdng trudng nhanh va bén viing; 1 nhan té then chét thic day nghién ciu, ing
dung khoa hoc - cdng nghé, téi ca cau nén kinh té, chuyén déi md hinh tang trudng;
doéng thdi 1 dong luc chi yéu dé tiép can va phat trién nén kinh té tri thic, tao diéu

kién thuan Igi cho hdi nhap kinh té quéc té.

TU cac phan tich trén, cé thé hiéu NNLCLC nhu sau: “Nguén nhan lyc chat lugng cao
bao gdém nhiing lao déng qua dao tao hodc tu hoc tap, tu ddo tao, cé chuyén mon,

nghiép vu ky thuat cao, cé ky nang lao dong gidi, cé kha nang hoa nhap, thich ing vai



nhiing thay déi nhanh chéng cla xa hdi, clia khoa hoc, cdng nghé, tham gia lao ddng
cé hiéu qua cao, cé kha ndng déng gdp cho su phat trién clia cac td chic va toan xa

hoi".
3.1.2. D3c diém ctia ngudn nhan lyc chat lugng cao trong cac ca quan Nha nudc

Viéc xac dinh d&c diém clia NNLCLC trong céc cd quan Nha nudc can dudc dit trong
tdng thé yéu cau xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, liém chinh va
phuc vu nhan dan; dong thdi xuat phat ti quan diém cutia Pang vé phat trién ngudn
nhan luyc, coi day la “chia khod, 1a dot pha chién lugc dé phat trién dat nudc” (Dang
Cong san Viét Nam, 2026b). Trudc yéu cau hién dai va chuyén nghiép hda nén hanh
chinh nha nudc, ddi ngli cong chiic khéng chi can dap ting yéu cau vé trinh do chuyén
mon ma con phai hoi tu cac tiéu chi vé pham chat chinh tri, ndng luc thuc thi céng vu
va kha nang thich tng véi mdi trudng quan tri hién dai. C6 thé khai quat mot s dic

diém cd ban ciia NNLCLC trong céc cd quan Nha nudc nhu sau:

Th nhat, NNLCLC trong khu vuc cdng déi véi linh vuc quan Iy nha nudc la céng chiic

tuyén dung gan vaéi viéc st dung, dao tao, boi dudng va ché dd, chinh sach daingd.

Viéc tuyén dung dudc thuc hién trén co sé tiéu chuan, diéu kién cu thé cuia ting vi tri
viéc 1am nham Iua chon nhitng ngudi cé trinh d6 chuyén mén, k§ ndng va pham chat
dap Ung yéu cau cbng vu. Sau khi dugc tuyén dung, cdng chic can dugc bb tri, st
dung phu hgp véi ndng luc va chuyén mén dé phat huy hiéu qua 1am viéc, dong thdi
tao dong luc cong hién. Bén canh dé, cong tac dao tao, bdi dudng gilr vai trd quan
trong trong viéc nang cao trinh do, cap nhat kién thuc, ki nang quan Iy va kha nang
thich Ung véi yéu cau cai cach hanh chinh, chuyén déi s6. Cac ché dd, chinh sach dai
ngd nhu tién luang, khen thudng, co hdi thang tién va madi trudng lam viéc cdng bang,
minh bach cling cé y nghia quyét dinh trong viéc duy tri va phat trién doi ngd. Nhu
vay, su lién két chat ché gilra cac khau tuyén dung - str dung - dao tao - dai ngd 1a
diéu kién can thiét dé hinh thanh va phat trién ddi ngli céng chuc chat lugng cao, gép

phan nang cao hiéu luc, hiéu qua clia nén hanh chinh nha nudc.

Th hai, NNLCLC trong khu vuc céng la nhitng ngusi dugc dao tao co ban, bai ban vé
chuy&n mén, nghiép vu, cd kién thirc nén tang vitng vang, phu hgp vdi linh vuc cong

tac va vj tri viéc lam trong cd quan, t6 chtrc.



Trinh dé d&o tao la yéu t6 quan trong phan anh nang luc tu duy, kha ndng phan tich,
tdng hop va ra quyét dinh trong thuc thi cdng vu. Tuy nhién, chat lugng cda doéi ngl
codng chirc khéng chi thé hién & bang cap ma con & kha nang van dung linh hoat kién
thic vao thuc tién, gidi quyét cong viéc hiéu qua, ding phap luat va dap Ung yéu cau
phuc vu nhan dan. Céng chiic chat lugng cao can ¢ hiéu biét sdu vé chuyén mon,
dong thdi cé kién thirc lién nganh, dac biét vé phap luat, hanh chinh, céng nghé théng
tin va quan Iy coéng, cung véi k§ ndng giao tiép, xt ly tinh huéng. Trong bdi canh
chuyén déi s va phat trién manh mé clia khoa hoc - céng nghé, yéu cau vé nang luc
chuy&n mén con gan véi k§ nang s6, kha nang st dung dif liéu va thich tng nhanh véi
thay doi. Day 13 tiéu chi quan trong dé nhan dién va phat trién NNLCLC trong khu vuc

cong.

Thit ba, NNLCLC trong khu vuc céng cé pham chat dao duc tét, 1ap trudng chinh tri
virng vang thé hién thédng qua tinh than ky Iuat, y thitc trdch nhiém, tinh than hop tac

va san sang phuc vu nhan dan.

Pham chat dao dic va 13p trudng chinh tri cGia di ngli cdng chirc duge hinh thanh va
cling ¢6 trong qua trinh hoc tap, rén luyén va céng tac trong méi trudng cdng vu.
Cong churc cé lap truGng chinh tri vitng vang la ngudi kién dinh véi muc tiéu, ly tudng
cla Dang, trung thanh véi T6 qudc, nhan dan va Hién phap, dong thsi cé kha nang
phan biét dung - sai, gir viing nguyén tac va khdng bi chi phdi bai Igi ich ca nhan hay
stic ép bén ngoai, tir dé bao ddm tinh 6n dinh vé tu tudng va hanh déng vi Igi ich
chung. Bén canh do, dao dic cong vu la tiéu chi quan trong phan anh ban linh va uy
tin cUa cong chiic. NNLCLC phai cé tinh than trach nhiém cao, tan tuy véi cong viéc,
tdn trong t6 chuc, déng nghiép va gan gii, 1dng nghe nhan dan. Tac phong chuan
muc, thai dé ding muc va tinh than cau thi khdng chi thé hién pham chat ca nhan ma
con gép phan xay dung niém tin cla xa hdi déi véi cd quan nha nudc. Trong bdi canh
nén hanh chinh hudng tSi chuyén nghiép, liém chinh, hién dai va phuc vu, pham chat
chinh tri - dao dic tr& thanh yéu t6 c6t 16i dé nhan dién NNLCLC, bao dam ddi ngi
coéng chiic vira 1am viéc hiéu qud, vira hanh déng ding dan, minh bach va vi lgi ich

cong.



Th tu, NNLCLC trong khu vuc céng phai cé ning luc cong tac tot thé hién qua két
qua thuc hién nhiém vu chuyén mén, dap Ung dudc yéu cau cong viéc clia cd quan, td
chuec.

N3ng luc cdng tac ctia ddi ngli céng chitc khdng chi thé hién & trinh do chuyén mén
ma con & k§ ndng lam viéc, phuang phap t6 chic thuc hién va kha nang phéi hgp hiéu
qua trong mai trudng hanh chinh hién dai. Céng chiic cé nang luc cao 1& ngudi ndm
vitng phap luat, quy trinh nghiép vu, hiéu ré chifc ndng, nhiém vu cla co quan va biét
van dung linh hoat vao thuc tién dé xur ly cong viéc hiéu qua. Dong thdi, ho cé kha
nang tham muu, dé xuat gidi phap phu hgp, gép phan nang cao chat lugng hoach
dinh va thuc thi chinh sach céng. Bén canh dé, NNLCLC can ¢é tu duy déi mdi, sang
tao va kha nang thich ing nhanh vdéi su thay déi, dac biét trong bdi cdnh chuyén doi
s6 va hdi nhap qudc té. Viéc thanh thao cong nghé théng tin, ki ndng quan tri df liéu,
giao tiép va phdi hgp truc tuyén trd thanh yéu cau thiét yéu. Kha ning tu hoc, cap nhat
tri thi'c mdi, cung véi nang luc lam viéc nhém, diéu hanh va phéi hgp hiéu qua vdi
dong nghiép, déi tac 13 nhitng yéu té quan trong dé xay dung mdi trudng céng vu
chuyén nghiép. Ngudi cong chiic “chat lugng cao” khdng chi 1am viéc hiéu qua ma
con chu dong, linh hoat, biét I3ng nghe va chia sé théng tin, gdp phan nang cao hiéu

nang, hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua cd quan nha nudc.
3.1.3. Vai tro ctia ngudn nhan luc chat lugng cao trong cac co quan nha nudc

Vai trd ctia NNLCLC trong céc c¢o quan Nha nudc can dugc xem xét trén cd sé chiic
nang, Vi tri ciia doi ngll can bd, céng chiic trong hé théng quan tri qudc gia, gan Vi
yéu cau déi mdi, cai cadch hanh chinh va hdi nhap quéc té. Vai trd nay thé hién & kha
nang tac dong, chi phdi va tao ra hiéu qua thuc té déi vai hoat dong ctia bd may nha
nudc va su phat trién cla xa hdi. Trong Nha nudc phap quyén xa hdi chl nghia & Viét
Nam, NNLCLC khong chi thuc hién chidc nang cong vu ma con la luc lugng quan
trong gdp phan cu thé hda chu truong cdia Dang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc
thanh két qua quan ly thuc tién, qua dé nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly va thuc
day doéi méi nén hanh chinh theo hudng hién dai, phuc vu. Trén cd sé dé, vai trd cla

NNLCLC dudc thé hién ¢ mdt sé phuang dién cd ban sau:



Mot 13, déi véi hiéu qua hoat dong clia bd may nha nudc. NNLCLC la nhan t6 quyét
dinh truc ti€p dén hiéu luc, hiéu qua ctia nén hanh chinh. Mot bd may du cé cd cau td
chic hop ly, cé ca ché, chinh sach day dui nhung néu thiéu doi ngl can bd, cdng chiic
cé trinh dd, nang luc va pham chat tt thi hoat dong van kém hiéu qua. Ngudc lai, khi
doi ngll cdng chuc ¢é trinh dd chuyén mén cao, am hiéu phap Iuat, cé k ndng quan
ly, diéu hanh va tinh than trach nhiém, bd may sé van hanh théng suédt, khoa hoc va
minh bach hon. Chinh vi vay, viéc phat trién NNLCLC khong chi 1a yéu cau ndi tai cla
qua trinh xay dung Nha nudc hién dai ma con la diéu kién tién quyét dé nang cao nang
luc hoach dinh, t6 chifc thuc thi va gidm sat chinh sach céng, qua dé tdng cudng niém

tin clla nhan dan vao co quan céng quyén.

Hai I3, dbi vdi tién trinh cai cach hanh chinh nha nudc. Cai cach hanh chinh & qué trinh
do6i mdi toan dién tur thé ché, t6 chiic bd may, quy trinh quan ly dén doi ngii thuc thi
codng vu, trong dé con ngudi, dac biét [ céng chiic chat lugng cao, gilt vai trd trung
tam, quyét dinh. NNLCLC Ia luc lugng truc tiép dé xuat sang kién, ap dung phuong
phap lam viéc hién dai, thic day iing dung céng nghé thong tin va chuyén déi so, qua
dé gdp phan dan gidn hda tha tuc hanh chinh, nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép. Viéc xay dung ddi ngii can bd, cdng chiic di pham chat, ning luc
va uy tin da dugc Dang xac dinh la ndi dung trong tam, mang tinh dot pha trong cai

cach hanh chinh hién nay.

Trong thsi gian gan day, viéc day manh thuc hién Nghj quyét sé 18-NQ/TW vé tinh
gon t6 chiic bd may da dat ra yéu cau cap bach nang cao chat lugng doi ngli cong
chic. Qua trinh chuyén déi mé hinh t6 chiic, sdp nhap va tinh gidn dau maéi doi hoi
céng chrc phai thich ing nhanh, ndng cao nang luc da nhiém va déi méi phuong thiic
thuc thi céng vu. Trong bdi canh dé, NNLCLC gilf vai trd quan trong trong bao dadm su
6n dinh, théng suét va hiéu qua clia bd may hanh chinh sau sip xép. Bén canh dé, yéu
cau xay dung chinh quyén gan dan, phuc vu nhan dan cling dit ra doi hdi méi déi véi
codng chirc. Ngoai nang luc chuy&n mén, can bd céng chic can cé tinh than déi mdi,
thai do cau thi, kj ndng giao ti€p va kha nang lang nghe, déng hanh cling ngusdi dan,
doanh nghiép. Khi bd may dugc tinh gon, mdi céng chiic chat lugng cao phai thuc su
la hat nhan vé nang Iuc va uy tin, gép phan lan tda phong cach hanh chinh chuyén

nghiép, tan tam va hiéu qua.



Ba 13, déi v&i qua trinh hdi nhap qudc té. Trong bdi canh toan cau hda va cach mang
cdng nghiép lan tha tu, hdi nhap quéc té trd thanh xu thé tat yéu, dat ra yéu cau mdi
d6i véi khu vuc ¢dng. Ddi ngli cong chiic khéng chi can hiéu biét sau vé chuyén mon,
phap Iuat trong nudc ma con phai cé ndng luc ngoai ngd, tu duy qudc té, kha ning
hgp tac va thich Ung véi moi trudng lam viéc da van hda. Khi Viét Nam tham gia cac
hiép dinh thuong mai tu do thé hé mdi (nhu CPTPP, EVFTA, RCEP...), vai trd clia
NNLCLC cang trd nén quan trong, 1a cau ndi gilta chinh sach quéc gia va cac hiép
udc, chuan muc qudc té, gép phan nang cao nang luc thé ché, thu hep khoang cach
quan ly gitra Viét Nam va céc nudc phat trién. Phat trién va phat huy NNLCLC trong cd
quan nha nudc vi thé dugc xem la khau dot pha chién lugc, bado ddm cho qua trinh hoi

nhap quéc té dién ra chi ddng, hiéu qua va bén viing.

B6n 13, d6i véi su phat trién bén vitng clia quéc gia. NNLCLC 13 yéu t6 trung tAm trong
viéc chuyén héa cac nguén luc khac - nhu tai chinh, cdng nghé, chinh sach - thanh
két qua phat trién thuc chat. Mot doi ngli cong chic ¢d trinh dd, cé tu duy déi mdi va
tinh than trach nhiém s& gép phan xay dung thé ché phu hdp, ban hanh chinh sach
dung dan, quan ly xa hdi 6n dinh, tao méi trudng thuan Igi cho phat trién kinh té - xa
hdi. Do dé, dau tu cho phat trien NNLCLC trong khu vuc céng chinh 1& dau tu cho
tuang lai clia dat nudc, tao nén tang cho quan tri qudc gia hién dai, hiéu qua va nhan

van.
3.2. Thao luan két qua

TU céc két qua nghién clu néu trén, cé thé thay NNLCLC trong céc ¢o quan nha nudc
can dugc tiép can nhu mét chinh thé téng hop, khéng chi bao gém trinh dé chuyén
mén, k§ ndng nghé nghiép hay kha nang thuc thi céng vu, ma con bao ham pham
chat chinh tri, dao diic cdng vu, ndng luc thich Ung va kha nang tao ra gia tri céng.
Pay 13 diém khac biét ca ban giita NNLCLC trong khu vuc cdng véi khu vuc tu. Néu
khu vuc tu nhan manh ning suat, hiéu qua kinh doanh va kha nang tao Igi nhuan, thi
trong khu vuc céng, chat lugng cao gan véi trach nhiém chinh tri, phap ly, giai trinh va

yéu cau phuc vu nhan dan.

Két qua nghién cttu nhin chung théng nhat véi cac tiép can quan tri ngudn nhan luc

hién dai khi dé cao nang luc thich (ng va kha nang tao gia tri trong t6 chiic, dong thdoi



lam r® yéu t6 pham chat chinh tri va dao diic cdng vu nhu tiéu chi dic thu cua
NNLCLC trong khu vuc cdng. Theo dd, khai niém NNLCLC khéng nén dudc hiéu gian
don theo bang cap hay trinh dd dao tao, ma can danh gia thdng qua ndng luc van
dung tri thirc vao thuc thi céng vu, kha ndng tham muu chinh sach, x{ ly tinh huéng,
tinh than déi mdi va muic dd dép Ung yéu cau clia ngudi dan, doanh nghiép. Bén canh
dé, cac dac diém clia NNLCLC cé méi quan hé hitu co, gan két chat ché gilra tuyén
dung, st dung, dao tao, bdi dudng va dai ngd trong mét chu trinh quan tri théng nhat.
Néu mét khau khéng bao dam, hiéu qua cdia toan bd hé théng sé bi anh hudng. Vi vay,
phat trién NNLCLC can dugc dat trong tdng thé déi mdi ca ché quan ly can b, cong
chuc, tU tuyén chon, bb tri, danh gid dén tao dong Iuc va bao vé nhitng ngusi dém

nghi, dam lam vi Igi ich chung.

Trong bdi canh Viét Nam dang day manh cai cach hanh chinh, tinh gon té chiic bd
may, dua vao khoa hoc - céng nghé, chuyén déi s6 dé déi mai phuang thirc 1am viéc,
vai trd cia NNLCLC cang trd nén ndi bat. B6 may cang tinh gon, yéu cau déi véi moi vi
tri viéc lam cang cao, doi hoi cong chic phai cé nang luc da nhiém, lam viéc hiéu qua
trén mai trudng s6 va thich Ung nhanh véi thay déi. Diéu nay cho thay cai cach t6
chuc chi dat hiéu qua khi di déi véi nang cao chat lugng ddi ngl, trong dé NNLCLC 14

yéu td bao ddm chuyén hda cai cach thanh hiéu qua quan tri thuc té.

TU géc dd hdi nhap qudce t&, NNLCLC con la luc lugng truc ti€p nang cao nang luc thé
ché quéc gia, thdng qua viéc tiép thu, trién khai cac chuan muc quan tri hién dai va
thuc hién cac cam két quéc té. Néu thiéu doi ngli nay, cac co quan nha nudc sé gap
khé khan trong viéc chuyén héa cam két thanh chinh sach va tan dung co hoi hoi
nhap. Vi vay, phét trién NNLCLC khéng chi 13 yéu cau ndi tai clia nén hanh chinh ma

codn gan véi nang luc canh tranh va vi thé quéc gia.

Tuy nhién, phat trién NNLCLC khéng thé chi gidi han trong cdng tac can bd theo
nghia hep, ma can dudc xem la ndi dung trong tam cutia déi mdi quan tri quéc gia. Diéu
nay doi hdi su dong bd gilra cai cach thé ché, chinh sach tién luong, hoan thién vj tri
viéc lam va xay dung mdi trudng cong vu minh bach, chuyén nghiép, khuyén khich déi
mdi sang tao, qua dé tao diéu kién dé doéi ngli cdng chiic chat lugng cao phat trién va

cong hién lau dai.



4.Két luan

Trong béi cdnh dat nudc budc vao giai doan phat trién mdi vai yéu cau cao vé quan tri
quéc gia, chuyén doi s6 va hdi nhap quéc t&, NNLCLC trong cac cd quan Nha nudc
tiép tuc khang dinh vai trd 1a nhan t6 trung tdm, quyét dinh hiéu luc, hiéu qua cda bd
may hanh chinh. Viéc nhan dién ding dac diém va 1am r6 vai trd ctia NNLCLC khéng
chi cd y nghia ly ludn ma con la ca s3 quan trong cho viéc xay dung, st dung va phat
huy doi ngli can bd, céng chirc. Trong thdi gian tdi, phat trién NNLCLC can dugc thuc
hién theo hudng toan dién, gén véi déi mai ca ché tuyén dung, st dung, dai ngd va
tao mdi trudng thuan Igi dé doéi ngii nay phat huy nang luc, tinh than déi méi va trach
nhiém céng vu, qua dé gép phan nang cao ning luc quan tri qudc gia va bdo dadm

phét trién nhanh, bén viing./.
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