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Tóm tắt: Dựa trên những ứng dụng siêu kết nối và sự phát triển vượt bậc của AI (trí

tuệ nhân tạo), những nguồn dữ liệu khổng lồ (bigdata) len lỏi vào từng ngõ ngách cuộc

sống của nhân loại. Trong bối cảnh đó, việc xây dựng nền kinh tế số là một tất yếu

khách quan. Tại Việt Nam, quốc gia sản xuất nông nghiệp phát triển, việc xây dựng

kinh tế số trong lĩnh vực nông nghiệp hiện nay không chỉ dừng lại ở trách nhiệm của

các cơ quan quản lý nhà nước, các bộ ngành liên quan, mà rất cần sự vào cuộc của

báo chí, truyền thông. Từ đó, bằng sức mạnh của minh, thông tin báo chí sẽ góp phần

làm thay đổi tư duy, nhận thức của người dân trong việc chuyển đổi sản xuất, thói

quen mua - bán sản phẩm nông sản, đáp ứng yêu cầu của kinh tế số và thương mại

điện tử trong lĩnh vực kinh tế có quy mô lớn của nước ta hiện nay.

 
Lợi thế của báo mạng điện tử trong phản ánh thông tin về kinh tế số nông

nghiệp
 
Báo mạng điện tử phát triển mạnh mẽ dựa trên sức mạnh lan toả của internet.

Thông tin được phản ánh theo thời gian thực cho phép công chúng độc giả và toà

soạn có thể tương tác, trao đổi cũng như tạo ra những diễn đàn, toạ đàm để thảo

luận các nội dung mới, chuyên sâu như kinh tế số trong lĩnh vực nông nghiệp và

những vấn đề liên quan để thúc đẩy phát triển kinh tế số nông nghiệp. Đây là nội

dung được các báo mạng điện tử quan tâm, khai thác, phản ánh đa dạng, đặc biệt

trong và sau giai đoạn dịch Covid-19, vốn là thời gian có những tác động mạnh mẽ

vào việc xây dựng chuỗi cung ứng hàng hoá; thói quen mua sắm, tiêu dùng của



người dân có xu hướng chuyển dịch lên môi trường số.
 
Với tính chất phản ánh nhanh, gọn, độc lập, khả năng sản xuất tin bài mọi lúc, mọi

nơi, báo mạng điện tử là yếu tố quan trọng cấu thành hoạt động truyền thông rộng

khắp về các mô hình kinh tế số nông nghiệp, các chính sách thúc đẩy phát triển

kinh tế số nông nghiệp của Đảng, Nhà nước, các bộ ngành liên quan đến với người

dân, đặc biệt là người nông dân trực tiếp sản xuất ra sản phẩm nông nghiệp đáp

ứng các yêu cầu của sản phẩm trên môi trường số, giao dịch số, giao hàng số,

thanh toán số.
 
Với đặc tính của mình, báo mạng điện tử có thể phản ánh thông tin đa dạng, đa thể

loại, từ đó giúp truyền tải những kiến thức, kỹ năng, những ứng dụng khoa học

công nghệ mới, những nền tảng số mới phục vụ phát triển kinh tế số trong lĩnh vực

nông nghiệp. Báo mạng điện tử cũng có khả năng truyền đạt, hướng dẫn người dân

chuyển đổi cách thức canh tác, tạo ra sản phẩm đủ chất lượng, đạt tiêu chuẩn với

từng thị trường và đặc biệt là giúp kết nối người sản xuất, người bán sản phẩm

nông nghiệp với người mua, người tiêu dùng các sản phẩm này thông qua môi

trường điện tử. Bên cạnh đó, báo đưa tintin về mùa vụ, dự báo về khí hậu, thời tiết,

những bất thường có thể xảy, các dự đoán về thị trường, dư địa, dung lượng dung

nạp sản phẩm, giúp người sản xuất có thể xây dựng kế hoạch sản xuất sản phẩm

tốt hơn, phù hợp hơn tại mỗi thời điểm.
 
Một số hạn chế của báo mạng điện tử trong phản ánh sản phẩm nông nghiệp

số
 
Từ câu chuyện hiện tượng ùn ứ hàng ngàn contener nông sản tại các cửa khẩu

phía Bắc vào những ngày cuối tháng 12 năm 2021 kéo dài mà các báo mạng điện

tử đưa tin cho thấy, hoạt động tìm hiểu thông tin, phản ánh sớm thông tin về việc

đóng biên, không nhập hàng của nước bạn để đảm bảo an toàn phòng dịch chưa

được khai thác kịp thời nhằm góp phần giảm thiểu thiệt hạn cho nhà sản xuất, cho

thương lái cũng như các giao dịch mặt hàng nông sản có tính chất đặc biệt này.
 
Bên cạnh đó, trên báo, các công bố về sản lượng nông sản mùa vụ đôi khi độ tin

cậy chưa cao do không có sự đồng nhất. Ví dụ, cùng mùa vải thiều Bắc Giang năm



2023, có báo đưa tin vào ngày 12/7/2023 sản lượng là 170.000 tấn, nhưng chỉ sau

đó khảong vài ngày, các báo khác đồng loạt đưa tin sản lượng này là 201.600 tấn.
 
Với đặc tính phản ứng nhanh, số lượng tin bài phản đảm bảo nhiều về số lượng, đa

dạng về hình thức, do đó, các thông tin có thể được cập nhật chưa đầy đủ, chưa có

sự phân tích sâu sắc cũng như chưa có góc nhìn toàn cảnh về sự kiện. Đặc biệt đối

với các nội dung liên quan đến kinh tế số nông nghiệp, thường bị lặp lại ở các sự

kiện do mỗi vùng nguyên liệu, mỗi tỉnh thành đều tổ chức sự kiện xúc tiến, hỗ trợ

chuyển đổi số theo kịch bản chung.
 
Một số yêu cầu về quản lý thông tin trên báo mạng điện tử
 
Từ những lợi thế vượt trội và những hạn chế của báo mạng điện tử, đỏi hỏi các cơ

quan báo chí, cơ quan quản lý báo mạng điện tử phải thực hiện tốt công tác quản lý

thông tin trong lĩnh vực phản ảnh, cụ thể là thông tin liên quan đến kinh tế số trong

lĩnh vực nông nghiệp.
 
Các toà soạn báo mạng điện tử cần thực hiện hoạt động quản lý chặt các thông tin

phát hành, đảm bảo tính chính xác cao nhất. Mặc dù áp lực thời gian và đặc tính

thông tin nhanh chóng chính xác, nhưng dù ở bất kỳ hình thức báo chí nào thì sự

thật vẫn luôn cần được tôn trọng, được xác minh đầy đủ và việc phản ánh chính

xác thông tin, sự kiện là trách nhiệm, nhiệm vụ của mỗi cơ quan báo chí. Đặc biệt,

đối với lĩnh vực kinh tế số trong nông nghiệp - là một lĩnh vực mới, nếu phản ánh

sai, không chính xác hoặc không đầy đủ về một sản phẩm phục vụ sản xuất nông

nghiệp như thuốc bảo vệ thực vật, phân bón, có thể gây hại trên diện rộng đối với

hoạt động sản xuất nông nghiệp hoặc thương mại số đối với các sản phẩm này.
 
Báo mạng đảm bảo tính minh bạch song cũng cần bảo mật thông tin của nhà sản

xuất, người tiêu dùng, doanh nghiệp thương mại trong quá trình số hoá nên kinh tế

nông nghiệp. Ở bất kỳ hình thái kinh tế nào cũng đều có những kẽ hở nhất định,

nếu không đảm bảo được sự an toàn trong thông tin trên không gian mạng, rất có

thể tạo cơ hội cho những hành vi thương mại thiếu lành mạnh trong lĩnh vực nông

nghiệp trên các nền tảng số, các sàn TMĐT, như việc ”cướp” đơn hàng, giao hàng

kém chất lượng trước cho khách hàng...



 
Các cơ quan báo chí cần đảm bảo rằng thông tin về phát triển kinh tế số trong nông

nghiệp được truyền đến mọi người một cách công bằng, bao gồm cả các cộng

đồng nông thôn và những người có tiếp cận kém với công nghệ. Cơ quan báo chí

cần có quá trình thiết lập các hệ thống theo dõi và đánh giá để đo lường hiệu quả

của các chính sách và chương trình liên quan đến phát triển kinh tế số trong nông

nghiệp. Điều này giúp xác định những điểm mạnh và yếu để điều chỉnh và cải thiện

hoạt động trong tương lai.
 
Chỉ đạo và tạo ra các chiến dịch truyền thông và tiếp thị để tăng cường nhận thức

và hiểu biết về phát triển kinh tế số trong nông nghiệp. Điều này có thể bao gồm

việc sử dụng các phương tiện truyền thông truyền thống và kỹ thuật số để tiếp cận

một đối tượng rộng lớn người dân bằng các kênh phát thanh cơ sở, báo điện tử đến

các nền tảng truyền thông xã hội.
 
Một số giải pháp quản lý thông tin về kinh tế số nông nghiệp trên báo mạng

điện tử
 
Để đảm bảo thông tin về kinh tế số trong lĩnh vực nông nghiệp trên báo mạng điện

tử ở Việt Nam hiện nay có thể góp phần tích cực cho phát triển kinh tế số cũng như

thúc đẩy việc chuyển đổi thay đổi tư duy nhận thức của người nông dân từ sản xuất

nông nghiệp truyền thống sang sản xuất tiêu dùng số, các cơ quan quản lý Nhà

nước về báo chí cần thực hiện một số giải pháp sau:
 
Một là, Xây dựng hệ thống thông tin về kinh tế số trong lĩnh vực nông nghiệp. Đây

là nhiệm vụ mà Bộ Thông tin và Truyền thông cần xây dựng để đảm bảo các thông

tin được quản lý, vận hành và truyền đạt đến công chúng một cách đầy đủ và chính

xác. Không chỉ là các bài viết mang thông tin chính sách chính thức từ cơ quan

quản lý, từ Đảng, Chính phủ, Nhà nước đến người dân, các mô hình chuẩn mực,

các sản phẩm đạt chuẩn đến với công chúng, mà đây cần được coi là nguồn tin để

các cơ quan báo chí khác tiếp cận, khai thác, phát triển và sáng tạo nội dung dựa

trên các thông tin mà Bộ chủ quản được Chính phủ giao nhiệm vụ phát triển kinh tế

số đưa ra.
 



Hai là, Nâng cao hơn nữa vai trò quản lý, điều tiết thông tin đối với các cơ quan báo

chí trong việc quản lý thông tin về kinh tế số trong lĩnh vực nông nghiệp, đảm bảo

sự đồng bộ, toàn diện và đầy đủ, chính xác, hiệu quả đối với công chúng và từng

nhóm công chúng.
 
Ba là, Thúc đẩy nghiên cứu và phát triển công nghệ để tạo ra nội dung tốt nhất

phục vụ công chúng. Đó là cơ sở để báo chí, truyền thông tổ chức, vận hành các

hoạt động thông tin, truyền thông đến với công chúng nhanh, thuận tiện nhất, tạo

sức mạnh tổng hợp, phát triển toàn diện ngành nông nghiệp trong kỷ nguyên công

nghệ số.
 
Bốn là, Quản lý thông tin và dữ liệu cần được bảo mật đối với các toà soạn BMĐT là

việc làm cần thiết, bởi từ những số liệu hữu ích, cơ quan báo chí sẽ đưa ra những

thông tin đánh giá khách quan về sự phát triển nông nghiệp số, cũng như góp phần

chia sẻ thông tin với các cơ quan báo chí, người dân, doanh nghiệp, cơ quan quản

lý, Chính phủ thuận lợi, từ đó, góp phần giúp cơ quan chức năng xây dựng kế

hoạch, hoạch định chính sách nông nghiệp một cách khoa học, chính xác.
 
Năm là, Xây dựng, tạo ra các nền tảng trực tuyến để chia sẻ thông tin, đào tạo kỹ

năng. Bên cạnh báo chí, Bộ Thông tin và Truyền thông, các toà soạn BMĐT có thể

phát triển các nền tảng trực tuyến như diễn đàn, blog hoặc cộng đồng trực tuyến

để người làm nông nghiệp, chuyên gia và nhà quản lý có thể chia sẻ kinh nghiệm, ý

kiến và thông tin về các vấn đề trong nông nghiệp số. Bộ có thể cung cấp, hỗ trợ và

đào tạo về kỹ năng sử dụng công nghệ thông tin và truy cập internet cho người làm

nông nghiệp, đặc biệt là những người ở vùng nông thôn. Bên cạnh đó, để các

thông tin về kinh tế số nông nghiệp được lan toả rộng rãi, Bộ cần tổ chức các chiến

dịch quảng cáo và tuyên truyền để nâng cao nhận thức về vai trò của kinh tế số

trong nông nghiệp và khuyến khích sự tham gia của các bên liên quan.
 
Sáu là, Trước thực trạng của việc bùng nổ thông tin, đặc biệt là thông tin điện tử trên

các nền tảng truyền thông báo chí và truyền thông xã hội, các báo mạng điện tử nói

chung và các báo nongnghiep.vn, vietnamnet.vn và congthuong.vn cần có các giải

pháp quản lý thông tin một cách hiện đại, ứng dụng triệt để các hoạt động số hoá



trong mọi lĩnh vực để nâng cao chất lượng, đáp ứng tốt các yêu cầu đặt ra trong bối

cảnh hiện nay.
 
Bảy là, Để tạo dấu ấn và giúp công chúng tiếp cận nhanh hơn, trọng tâm hơn, cần

tạo ra một mục hoặc chuyên mục riêng ở đó, các thông tin về kinh tế số trong lĩnh

vực nông nghiệp ở Việt Nam hiện nay được đăng tải, cập nhật thường xuyên, liên

tục và đa dạng về cách thức thể hiện, nội dung thông tin (đưa thông tin nhiều hơn

về các dự án liên quan, từ cấp Trung ương đến từng địa phương, các chính sách,

công nghệ mới và xu hướng trong lĩnh vực nông nghiệp số…)
 
Các báo mạng điện tử - dựa trên lợi thế đa nền tảng và truyền tải trực tiếp thông tin

trên môi trường internet, nên thực hiện phỏng vấn chuyên gia, doanh nghiệp và cơ

quan chức năng về các vấn đề và giải pháp trong phát triển kinh tế số trong nông

nghiệp, từ đó, tăng giá trị thông tin, tăng khả năng tương tác và tiếp cận công

chúng mục tiêu.
 
Tám là, Xây dựng và phát triển cộng đồng trực tuyến thông tin về nông nghiệp số

trên môi trường số - nơi các hoạt động giao thương online đang diễn ra. Việc triển

khai nội dung trên các sàn TMĐT, các hội nhóm thông tin và giao dịch kinh tế số về

sản phẩm nông nghiệp trên môi trường intenet rất cần thiết, từ đó, tạo ra các diễn

đàn để độc giả có thể trao đổi ý kiến, chia sẻ kinh nghiệm và hỗ trợ lẫn nhau trong

việc áp dụng công nghệ số vào nông nghiệp cũng như thực hiện các hoạt động

xúc tiến thương mại…
 
Chín là, Để tối ưu hoá trải nghiệm của công chúng, các báo điện tử nói chung và

báo điện tử nongnghiep.vn, vietnamnet.vn, congthuong.vn cần tích hợp các công

cụ tìm kiếm và phân loại thông tin, bởi các công cụ tìm kiếm và phân loại thông tin

giúp công chúng dễ dàng tìm kiếm và tiếp cận thông tin cụ thể về phát triển kinh tế

số trong nông nghiệp, đồng thời cũng giúp toà soạn dễ dàng quản lý nội dung

thông tin đã phát hành, từ đó, đưa ra các quyết định liên quan trong tương lai cũng

như nhanh chóng xử lý khủng hoảng nếu xảy ra đối với nội dung thông tin của báo.
Để quản lý tốt nội dung về phát triển kinh tế số trong lĩnh vực nông nghiệp trên

báo mạng điện tử nói chúng và vietnamnet.vn, congthuong.vn và nongnghiep.vn,



các toà soạn cần xây dựng đội ngũ phóng viên chuyên trách, có khả năng tiếp

cận, thấu hiểu, phân tích thông tin bài bản, khoa học và chuẩn xác; có bản lĩnh

chính trị vững vàng, có tư duy làm báo nhạy bén, sắc sảo, tinh thông nghề báo và

luôn nỗ lực nâng cao trình độ hiểu biết, kiến thức chuyên môn, bao gồm chuyên

môn làm báo, đạo đức báo chí, trình độ hiểu biết về chuyên ngành kinh tế số,

chuyên ngành sản xuất, sản phẩm nông nghiệp, từ đó tạo nên những tuyến nội

dung đa dạng, phong phú và hấp dẫn công chúng mục tiêu.
 
Mười là, Xác định rõ mục tiêu của các thông tin liên quan đến kinh tế số trong lĩnh

vực nông nghiệp hướng đến đối tượng độc giả mong muốn ở từng tuyến nội dung,

từ đó, quyết định đề tài, nội dung, hình thức thông tin phù hợp với từng đối tượng

độc giả.
 
Xây dựng kế hoạch sản xuất nội dung chi tiết, chặt chẽ và đầy đủ, bao gồm cả lịch

trình đăng bài, các chủ đề nội dung, các dạng bài, từ đó, đảm bảo sự đa dạng, liên

tục của các tuyến nội dung thông tin... Đảm bảo chất lượng nội dung, tạo ra các bài

viết sâu sắc và phân tích kỹ càng về các vấn đề thị trường, các chính sách mới và

các ứng dụng công nghệ trong nông nghiệp, các phương thức sản xuất mới, cách

thức xây dựng thương hiệu sản phẩm, đóng gói, bảo quản sản phẩm đến tay người

tiêu dùng, từ đó, sẽ giúp độc giả hiểu rõ hơn về lĩnh vực này và những tiềm năng,

thách thức mà nó mang lại. Bên cạnh đó, việc tổ chức phân loại nội dung cũng rất

cần thiết để tạo sự đơn giản trong tìm kiếm và tiếp cận.
 
Cuối cùng, Cần tăng cường xây dựng các tác phẩm báo chí đa phương tiện về nội

dung thông tin kinh tế số trong lĩnh vực nông nghiệp. Thực tế khảo sát cho thấy, ở

cả 3 báo, số lượng bài báo đa phương tiện còn khá hạn chế. Ở đây, đối tượng công

chúng khá đa dạng về mặt nhận thức, họ là nông dân, là hợp tác xã, là hộ sản xuất

nông nghiệp, là các mô hình kinh doanh khởi nghiệp, các doanh nghiệp thương

mại, xuất nhập khẩu, các sàn TMĐT, do đó, các tờ báo cần xây dựng nội dung đa

dạng phong phú,, ở dạng bài báo đa phương tiện. Do đó, các báo cần: Tăng cường

sử dụng đồ hoạ để minh chứng cho chỉ số phát triển, chứng minh hiệu quả của kinh

tế số trong nông nghiệp, tỷ lệ chuyển đổi nhận thức của người dân...; Sử dụng đa

dạng hình thức báo chí tích hợp trên 1 bài báo hoặc một tuyến nội dung như longform,



megastory, infographics... tích hợp cả biểu đồ, video clip để tăng độ hấp dẫn, dẫn dắt

bạn đọc và làm cho công chúng hiểu rõ hơn về nội dung thông tin muốn truyền đạt.
 
Đảm bảo việc phân phối nội dung phải được tối ưu trên tất cả các nền tảng, các thiết

bị thông minh như máy tính, máy tính bảng, điện thoại thông minh, thiết bị điện tử truy

cập internet, hệ thống màn hình thông minh di động trên phương tiện giao thông...

Việc này bao gồm cả sản xuất nội dung để các phương tiện truyền thông khác có thể

khai thác và tái sử dụng như hệ thống phát thanh cơ sở, truyền hình địa phương./.
 

Tài liệu tham khảo

1. Chính phủ, Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 phê duyệt Chiến lược quốc gia phát triển kinh

tế số và xã hội số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030.

2. Bộ Thông tin và Truyền thông ban hành quyết định số 1034/QĐ-BTTTT “hỗ trợ đưa hộ sản xuất nông

nghiệp lên sàn thương mại điện tử , thúc đẩy phát triển kinh tế số nông nghiệp, nông thôn".

3. Lê Thị Nhã (2010), Lao động Nhà Báo, Nxb. Chính trị - hành chính, Hà Nội.

4. Nguyễn Thị Trường Giang (2014), Sáng tạo tác phẩm báo mạng điện tử, Nxb. Chính trị - Quốc Gia Hà

Nội.

5. Nguyễn Thị Trường Giang chủ biên (2020), Giáo trình tác phẩm báo mạng điện tử, Nxb. Thông tin

truyền thông.

  


