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Tom tat: Ky nguyén sé da tao ra mot béi canh thdng tin phic tap chua tiing ¢6, dit ra
nhirng thach thirc sdu sic doi véi bao chi - truyén thdng Viét Nam. Su bung né cla ndi
dung do Tri tué nhan tao (Al) tao ra, tin gid, va théng tin sai I&ch trén cac nén tang
mang xa hdi s& lam x6i mon dng tin céng ching va uy tin ctia bao chi. Trong bdi canh
nay, viéc nang cao nang luc tu duy phan bién va dao dic nghé nghiép cho ddi ngi
can bod béo chi - truyén thong tré thanh yéu cau cap thiét, khdng chi dé duy tri chat
lugng théng tin ma con dé bao vé nén tang tu tudng, dinh hudng du luan x3a hdi va
gdp phan vao su 6n dinh quéc gia. Bai viét phan tich, dé cap vé van dé tu duy phan
bién va dao diic nghé nghiép trong bao chi Viét Nam, chi ra nhitng biéu hién tich curc,
cac han ché va nguyén nhan. Tu dé, tac gia dé xuat cac giai phap nham déi méi cong
tac dao tao, bdi dudng, dong thdi nhan manh vai trd clia cd quan quan ly, cac té chirc
béo chi va su tu than rén luyén ctia méi nha bao, hudng téi xay dung mét nén béo chi

vitng manh, ban linh va cé trach nhiém trong ky nguyén mdi.

1. Boi canh thong tin phirc tap trong ky nguyén méi: Thach thirc ddi véi bao chi - truyén
thong Viét Nam

Su phét trién vuot bac clia cong nghé sé da dinh hinh lai hoan toan buc tranh thdng tin
toan ciu, mang dén ca cd hdi va thach thic to I8n cho bdo chi - truyén théng.
Internet, v&i dac diém chia sé thdng tin nhanh chdéng, tinh khéng kiém duyét hodc
kiém duyét khdng chat ché, cling véi nhu cau tiéu thu théng tin 16n tir ngudi dung, d
trd thanh méi trudng ly tudng cho tin gid va théng tin sai l&ch lan truyén véi téc dod
chéng mat. Trong ky nguyén mdi, bdi cdnh théng tin tai Viét Nam dang tré nén ngay

cang phuc tap, doi héi su thich tng manh mé va toan dién tU cac cd quan bao chi va



doi ngli lam nghé.

M6t trong nhifng yéu t6 ndi bat tao nén su phurc tap nay la su xuat hién ngay cang phé
bién clia ndi dung do tri tué nhan tao (Al) tao ra. Nhitng ndi dung nay, thudng thiéu
ngudn goc rd rang hodc chua dudc kiém chiing, dat ra nhitng cau hdi nghiém tic vé
trach nhiém cua ngudi lam bdo, vai trd cla cd quan quan ly, va ca nhan thuic cua cong
chung trudc lan séng thong tin mdi nay. Kha nang cua Al trong viéc tao ra cac ndi
dung gia mao (deepfake) hoac thong tin sai [éch mét cach tinh vi cang lam gia tang

muc do khé khan trong viéc xac dinh tinh chan thuc cua thong tin.

Mot khia canh quan trong khac 13 tinh trang qua tai thdng tin va su thiéu hiéu biét
chung clia ddc gia vé cach thic hoat ddng cla internet, diéu nay cang lam gia ting su
lan truyén cUa tin tic gid mao hodc cac cau chuyén Iira bip. Van dé nay cho thay mot
nghich Iy dé la: trong khi cong nghé dan chd hda viéc tao va phé bién théng tin, nd
doéng thdi lam suy yéu nén tang clia thdng tin d& dugdc kiém chiing va tham quyén bao
chi. Diéu nay khodng chi 13 mot thach thiic vé mat ky thuat ma con 1& mot van dé co
ban lién quan dén niém tin xa hdi va kha ndng nhan thiic ctia céng ching. Trudc yéu
cau cUa thuc tién, doi hdi cac nha bao khdng chi cé ki nang tu duy phan bién dé danh
gia ndi dung ma con phai phat trién kha ndng doc hiéu ki thuat sé dé nhan dién théng
tin do Al taora.

2. Su' can thiét cua viéc nang cao nang Iuc tu’ duy phan bién va dao dirc nghé
nghiép

Trong bdi canh thdng tin phic tap nhu hién nay, viéc nang cao ning luc tu duy phan
bién va dao diic nghé nghiép cho can bd béo chi - truyén théng tré thanh mot yéu cau
séng con. Hai yéu td nay khéng chi 13 pham chat ca nhan ma con la nén tang cho su

ton tai va phat trién Ianh manh cta bao chi cdch mang Viét Nam.

Tu duy phan bién 13 yéu t6 khdng thé thiéu dé bao chi vugt qua vai trd tap hgp dit kién
don thuan, di sdu vao phan tich, danh gia va truyén tai théng tin mét cach cé chiéu
sau. Day la mot qua trinh tu duy khoa hoc, gidp ngudi lam bao xem xét, phan tich
théng tin mét cach k§ ludng dé nhan dinh ding sai, dua ra phan doan cé c3n cuf va tao
ra nhitng thay ddi tich cuc trong thuc tién. Tu duy phan bién chinh Ia yéu t6 thiét yéu
trong thai dai 6, thuc day tu duy hé théng, ra quyét dinh ding dan, nang cao nang luc

giai quyét van dé va khuyén khich sy sang tao.



Pao dic nghé nghiép, mat khac, ducc coi 13 pham chat nén tang, tham chi trong
nhiéu trudng hgp con dugc nhan manh hon nghiép vu bao chi. Dao diic nghé nghiép
bao ham tinh than trach nhiém, thai do trung thuc, khach quan va nghiém tic déi vi
moi théng tin va trong céng viéc. Chu tich H6 Chi Minh da khang dinh ré tam quan
trong clia dao duc trong nghé bao khi Ngudi day: “Can bd bao chi cling 1a chién si
cach mang. Cay but va trang gidy 13 vii khi sic bén cda ho. Dé 1am tron nhiém vy vé
vang clia minh, can bd bao chi can phai tu dudng dao dic cach mang...”“). L&i day
nay la kim chi nam cho céc thé hé nha bao Viét Nam gilr “tam sang, 1dng trong, but

L

sac .

Su két néi gilra tu duy phan bién va dao dirc nghé nghiép 13 méi quan hé cdng sinh. Tu
duy phan bién gilip nha bdo phan tich théng tin dé ddm bao tinh chinh xac va khach
quan, trong khi dao dirc nghé nghiép dinh hudng viéc stf dung tu duy phan bién vi Igi
ich c6ng chung, ngan chan su lam dung ho3c thao ting théng tin. Viéc déng thdi rén
luyén hai nang luc nay sé& gitip bao chi Viét Nam cling ¢b lai uy tin va niém tin cda cdng

chung trong bdi canh théng tin bi phan manh va nhiéu loan.

Trong mét moi trudng ma long tin cda céng chung dang bi anh hudng bdi tin gia va
théng tin sai Iéch gay ra su hoang mang, hiéu lam, tham chi 1a 4p luc tdm Iy cho cong
chung, viéc nang cao tu duy phan bién va dao diic nghé nghiép khéng chi la van dé
nang luc cd nhan ma con 1a van dé chién lugc dé khéi phuc va duy tri vai trd xa hoi cla
béo chi. Bdo chi chinh théng, véi tu duy phan bién sic bén va dao diic nghé nghiép
trong sang, sé tré thanh mot tru c6t quan trong trong viéc dinh hudng du luan, bao vé
sy that va gép phan vao su 6n dinh xa hdi, ddm bao su tham gia thdng tin ctia ngudi
dan.

3. Vai tro va biéu hién tich cuc cuia tu’ duy phan bién va dao dirc nghé bao

Tu duy phan bién déng vai trd then chét trong hoat ddng béo chi, gilip cac nha béo
khéng chi dua tin ma con phan tich, danh gid sau sic cac van dé xa hoi. Thuc tién bao
chi Viét Nam da cho thay nhiéu biéu hién tich cuc cla ning luc nay, gép phan quan

trong vao su tién bd xa hoi.

Bdo chi Viét Nam da va dang thé hién tét chiic ndng gidm sat va phan bién xa hoi,

dudc coi 1a nhu cau khach quan cla su tién bd.Diéu ndy dugc thé hién rd qua viéc béo



chi luén hoat déng vi Igi ich chung ctia cdng déng, dit cau hoi vé cac hoat dong di

ngudc lai Igi ich cong chiing va gidm sat viéc thuc thi cam két ctia chinh quyeén.

M6t vi du dién hinh 13 sy’ phan bién manh mé ctia bao chi déi véi viéc str dung dat
qudc phong, an ninh 13m san golf, d3c biét Ia vu san golf trong san bay Tan Son
Nhat. Phan (ing dong loat ctia bao chi d& dt ra van dé an ninh, quéc phong quéc
gia vao méi nguy hiém tiém an, di ngugc lai Igi ich chung. Sau mét thdi gian khéng
ngan, hiéu qua phan bién tir bao chi, cdng hudng véi phan ting clia cong dong, d3
tac dong truc tiép téi cac quyét sach cap cao, dan dén viéc ban hanh Nghi dinh s6
52/2020/ND-CP cam st dung dat qudc phong, an ninh cho muc dich nay. Piéu
nay cho thay khi tu duy phan bién dugc phat huy, né cé thé tao ra nhiing thay doi

chinh sach cu thé, bao vé Igi ich quéc gia va ngusi dan.

Mot biéu hién khac la viéc bao chi thuc hién phan bién triét dé, toan dién déi véi chinh
quyén dé bao vé Igi ich clia ngudi dan — ngudi déng thué, nhu trong dién bién gia xang
tadng phi m&. Trong trudng hop nay, nha bao ¢ thé tim kiém théng tin chuyén sau tur
cac chuyén gia kinh t&, thi trudng, diéu ma ngusi dan khé cé du kién thic va mdi quan
hé dé thuc hién. Vai trd gidm séat, phan bién cla nha bao dugc phat huy dé dang hon
so Vdi ly thuyét "dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra". Nhiéu ca quan béo chi van
tiép tuc chat van vé cau chuyén binh 6n gid xang dau, budc cadc co quan cé tham
quyén phai fim cau tra I5i va dua ra giai phap. Day 14 biéu hién cu thé nhat cutia sy phan

bién: chat van, dit cau hoi.

Nhirng vi du trén cho thay rang cac nha bao Viét Nam cé kha ning dp dung tu duy
phan bién, d3c biét a khi ddi mat véi cac van dé cdng cdng quan trong hodc céc tranh
cai I6n. Diéu nay cho thay nang luc phan bién tiém an va dugc kich hoat khi cé nhitng
tinh hudng cu thé doi hoi su can thiép cla bao chi. Tuy nhién, diéu nay cling d3t ra cau
hai liéu ndng luc nay cé dudc ap dung mdt cach nhat quan va chd ddng trong moi boi

canh hay khéng.

Su tac dong truc tiép clia phé binh bdo chi dén chinh sach cho thay tu duy phan bién
trong truyén thdng khéng chi 14 mét tiéu chuan nghé nghiép ndi bd ma con la mot co

ché quan trong dé dam bao tinh minh bach, trach nhiém giai trinh va kha nang phan



(ing clia cac cod quan quan ly. N6 hoat dong nhu mdt hé théng kiém tra va can bang,
gilp duy tri sy phat trién bén viing ctia xa hoi. Do dd, viéc dau tu va thuc day tu duy
phan bién trong ddi ngli can bd béo chi - truyén théng khdng chi mang lai Igi ich cho
nganh truyén théng ma con [a modt khoan dau tu chién lugc vao viéc cling cé quan tri,

thuc day phc Igi cong cong va ddm bao su phat trién qudc gia lau dai.

Pao dirc nghé nghiép 13 mét trong nhitng pham chat cét 16i va nén tang clia hoat déng
bao chi, d3c biét quan trong trong ddi séng xa hoi. O Viét Nam, dao diic nghé nghiép
cla ngudi lam bdo dugc xay dung trén nén tang viing chic cla tu tudng H6 Chi Minh
va céc quy dinh phdp luat. Chu tich H6 Chi Minh d3 dinh hudng sau sic cho béo chi
cach mang Viét Nam, khang dinh rang "dé lam tron nhiém vu vé vang clia minh, can
bd bao chi can phai tu dudng dao dic cach mang"(z). L&i day ctia Ngusi nhan manh
rang cay but va trang gidy la vii khi sdc bén, doi hdi ngudi lam bao phai cé ban [inh
chinh tri vitng vang va dao diic nghé nghiép trong sang dé hoan thanh nhiém vu vé

vang.

Pao dic nghé nghiép ctia ngudi 1am bao dudc hiéu 1a nhitng nguyén tac, quy dinh vé
hanh vi dao duc, du khéng ghi trong luat nhung dugc gidi bao chi chap nhan va duy tri
bdi stic manh cla du luan xa hdi. Tai Viét Nam, Luat Bao chi ndm 2016 va "0 diéu
quy dinh dao diic nghé nghiép cda ngudi lam bao Viét Nam" do Hoi Nha béo Viét
Nam ban hanh vao thang 12-2016 da tao ra mdt hanh lang phap ly va chuan muc cu
thé, thiét thuc, xac dinh trach nhiém dao dic ctia ngudi 1Am béo trong qua trinh tac

nghiép.

Pao dirc ctia ngudi lam bao doi hdi su trung thuc véi ngudn tin, ddm bao tadc pham
bdo chi thé hién quan diém, chinh kién clia nha béo va co quan bao chi mét cach
chinh xac, khach quan, kip th&i.Nguai lam bdo phai cé trach nhiém vdi cong chung, la
chd dua tin cay, vitng chic trong théng tin truyén théng, gidp nhan dan tham gia dau
tranh phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc. Hon nita, dao diic nghé nghiép con doi hdi
sy trung thuc va minh bach trong viéc xtt ly théng tin, cdng bé ngudn gdc théng tin,
tranh 13ng ma ho3c xuyén tac su that, va tén trong quyeén riéng tu ca nhan. Viéc nang
cao dao dic nghé nghiép khdng chi la mot dic tinh chuyén nghiép ma con 1a mét yéu
cau chién lugc déi vai an ninh quéc gia va kha nang phuc hdi xa hoi trong ky nguyén

thong tin phuc tap.



4. Giai phap nang cao nang luc tu duy phan bién va dao dirc nghé nghiép

Pé nang cao nang luc tu duy phan bién va dao diic nghé nghiép cho can bd bao chi -
truyén théng trong bdi canh théng tin phuic tap hién nay, can cé mdt hé théng giai

phap dong bd ti nhiéu cap dd khac nhau.

Trudc tién, tai cac cd sd dao tao va bdi dudng bao chi déng vai trd then chét trong
viéc trang bi kién thitc va ki nang va rén luyén pham chat cho thé hé nha bédo tuong
lai. Tuy nhién, can cé su déi mdi manh mé han dé thu hep khodng céch gilta muc tiéu
d3o0 tao va viéc trién khai chi tiét ndi dung. D6i mdi chuang trinh d3o tao tich hgp mét
céch hé théng cac mé-dun chuyén biét, rd rang vé phuaong phap tu duy phan bién (vi
du: md hinh FTO, 6 mii tu duy, 7 quy tic vé ning luc théng tin va truyén thdng cla
UNESCO) va dao durc ki thuat sé nang cao (bao gom dao dic Al, quyén riéng tu dit
liéu, va k§ thuat xac minh ndi dung do Al tao ra va deepfake) vao tat ca cac cap do
chuang trinh dao tao bdo chi. Chu trong cac phuong phap giang day thuc hanh, dua
trén giai quyét van dé va tranh luan, st dung céc tinh huéng thuc té va mé phong dé
khuyén khich ting dung thuc tién tu duy phan bién va ra quyét dinh dao dic. Xay
dung cac chuong trinh dao tao chuyén sau vé Al cho nha béo, tap trung vao viéc suf
dung cac cong cu Al mét cach cé dao dirc va hiéu qua cho nghién cuu, kiém tra théng
tin, phan tich dir liéu va tao ndi dung. Diéu nay s& bién thach thuc tir Al thanh Igi thé

chuyén mon.

Viéc chi déng thich ting chuang trinh do tao véi cac cong nghé mdi diéu rat quan
trong. Khi Al dugc nhan dién 14 mdt ngudn théng tin phuc tap va chua dugc kiém
ching, céc trung tam dao tao bao chi hang dau thé gisi da bat dau day cac nha bao
céch st dung Al mdt cach cé dao dic va hiéu qua cho céc tac vu nhu kiém tra thong
tin va phan tich dif liéu. Diéu nay cho thay mét xu hudng toan cau hudng téi su tham
gia chu déng c6 dao durc véi cac cong nghé mdi, thay vi chi phan dng thu déng. Do
dé, cac chuong trinh d4o tao béo chi ¢ Viét Nam can nhanh chdng tich hop kién thirc
vé Al, tap trung vao ca thach thitc (nhan dién théng tin sai Iéch do Al tao ra) va co hoi
(st dung Al dé xac minh, 1am béao di liéu) dong thdi 16ng ghép cac nguyén tac dao

duc manh mé.



Bén canh cong tac dao tao cua cac nha truGng, vai trd cua cd quan quan ly va tu than
ngudi lam bao. Viéc nang cao ning luc tu duy phan bién va dao diic nghé nghiép doi
hdi su phdi hop chat ché gitra cac co quan quan ly nha nudc, cac to chiic nghé nghiép
va sy tu than rén luyén clia moi nha bao. Can tang cudng khung phap ly va co ché
thuc thi chéng lai cac vi pham dao dirc, thdng tin sai Iéch va lam dung quyén luc béo
chi. Viéc xt ly cac vi pham can nhanh chéng va minh bach.Vai trd ctia cd quan quan ly
trong bdi canh ndi dung do Al tao ra 13 rat quan trong dé dam bao trach nhiém va nhan
thitc ctia cong chung. Lién tuc cap nhat va phd bién rong rai cac huéng dan dao dirc
ré rang, thich Ung véi nhirng thach thiic céng nghé mdi nhu ndi dung do Al tao ra va
deepfake. Hb trg va khdi xudng céc chién dich nang cao nang luc théng tin va truyén
thong cho cdng chung, gitp ho tiéu thu va danh gia thong tin mét cach phan bién, tu
dé tao ra mdt cdng chiing c¢6 kha nang phan biét tét hon. Khuyén khich nghién cuiu
sau hon vé tac dong cla cac yéu td van hda dén su phat trién tu duy phan bién & Viét
Nam ndi chung va cho céac nha bao ndi riéng va phat trién cac phuong phéap dao tao

nhay cdm vé van hda, thic day tu duy dat cau hdi va phan tich ngay tir giai doan dau.

MOdi nha bao can cam két tu hoc hdi va trau doi kién thic lién tuc, dac biét 15 vé tu
duy phan bién, nang luc ky thuat sé va nguyén tac dao dic. Day la nhirng yéu cau
chuy&n mén suét dsi. Trudc mdi van dé can phan bién, nha bdo can sang loc dé
“bat mach” chuan xac vé nguy&n nhan, muc tiéu, Igi ich dan xen, déi chiéu vdi Igi
ich chung clia cdng déng dé dit dung van dé phan bién. Luén gilf viing céc tiéu
chuan cao nhat vé tinh chan that, khach quan va phuc vu Igi ich céng chiing, ch
déng chéng lai cac ap luc thuong mai, chinh tri va ca nhan cé thé lam t6n hai dén
sy liém chinh clia nghé bao. Tich cuc tham gia cac chuong trinh phat trién chuyén
mén, thao luan véi dong nghiép va déng gép vao viéc xay dung mot van héa dao

ddtc manh mé trong tda soan va cdng dong béo chi réng 16n hon.

Viéc xay dung mét nén bao chi kién cudng, cé dao dic va tu duy phan bién manh mé
|a trach nhiém chung cua tat ca cac bén. Cac co quan quan Iy va hiép hdi nghé nghiép
can chuyén tU vai trd chi xtr phat sang vai trd ho trg va thic day mot van hda dao dirc
cht dong trong cac tda soan. Diéu nay bao gébm viéc thic day vai trd 1anh dao cé dao
durc, thiét 1ap cac quy trinh xem xét ndi bd rd rang, cung cap tu van dao dic va tén

vinh céc nha bao cé dao diic guang mau dé khuyén khich su tuan tha thay vi chi trirng



phat cac hanh vi vi pham.

Su kién cudng cla c& nhan nha bao, méc du quan trong, sé dugc cuiing c6 dang ké bdi
su hd trg ctia hé théng. Chi khi thuc su viing vang vé nguén thu, vé tai chinh, béo chi
mdi c6 di nguén luc dé thuc hién tét vai trd gidm sat, phan bién x3 hdi ciia minh. Ciing
chi khi 8y, cac nha bdo méi cé du diéu kién va dong luc dé rén luyén k§ ndng phan
bién, gidm sét xa hdi mot cach day du va thuc chat nhat. Mot x3 hdi van minh, cau tién
s& ludn cé chd cho su phan bién, gidm sét clia bao chi, va ngugc lai. Diéu nay cho thay
mot cach tiép can tich hgp, bao gdom céc khung phap ly viing chac, cac md hinh tai
chinh hé trg bao chi ddc 1ap va cam két sau sic tir cac nha bao ca nhan, 13 rat quan
trong dé ddm bao béo chi cé thé thuc hién hiéu qua chic ndng xa hdi ciia minh trong

ky nguyén théng tin phuc tap.
Két luan

B6i canh thdng tin phuc tap trong ky nguyén mdi, véi su bung nd cla ndi dung do Al
tao ra, tin gia, va thong tin sai léch trén mang xa hoi, da va dang dat ra nhitng thach
thic chua ting cé déi véi bao chi - truyén thong Viét Nam. Nhitng thach thic nay
khéng chi anh hudng dén chat lugng thdng tin ma con lam suy yéu niém tin cong

chung va uy tin cta béo chi.

Phan tich da chi ra rang tu duy phan bién va dao dic nghé nghiép 13 hai tru cot
khong thé thi€u dé bao chi duy tni vai trd dinh hudng du luan, gidm sat xa hdi va
phuc vu Igi ich cdng chuiing. B4o chi Viét Nam da cé nhitng biéu hién tich cuc trong
viéc phat huy tu duy phan bién, dic biét trong cac vu viéc lién quan dén Igi ich
cong dong va trach nhiém gidi trinh ctia chinh quyén. Tuy nhién, nhitng nang luc
nay van con déi mat véi nhiéu han ché, chu yéu do 4p luc kinh té, su thiéu hut co

hdi rén luyén thuc tién, va mdt phan do céc yéu té van hda.

Vé dao ditc nghé nghiép, mac du cé nén tang vitng chac tu tu tudng H6 Chi Minh, 10
quy dinh dao ditrc nghé nghiép clia ngudi lam béo, cac quy dinh phap luat nhung biéu
hién vi pham van con phé bién, tir théng tin sai su that, thi€u khach quan dén thucng
mai hda va lam dung quyén luc. D3c biét, nhirng vi pham nay khi dugc khuéch dai bdi

truyén thong ki thuat sé, gay ra hé luy nghiém trong, lam x4i mon niém tin va cé thé



gay bat 6n x3 hoi. Ap luc thuong mai hda dugc xac dinh 1 nguyén nhan chinh dan dén

sy xudng cap dao drc.

Su phu thudc 1an nhau gilta tu duy phan bién va dao dirc nghé nghiép 1a rd rang: dao
duc dinh hudng tu duy phan bién vi Igi ich cdng chung, trong khi tu duy phan bién
gilp dam bao tinh chinh xac va khach quan cta théng tin, ti dé cliing cé dao dic. Viéc
nang cao ca hai nang luc nay la mot yéu cau cap bach dé xay dung déi ngii lam bao
vifng manh dap Ung yéu cau trong ky nguyén mdi clia dan toc, dat nudc va cla nén
bdo chi./.
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