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Tóm tắt: Trong bối cảnh chuyển đổi số báo chí và sự phát triển nhanh của trí tuệ nhân

tạo, năng lực số của giảng viên báo chí trở thành điều kiện quan trọng để nâng cao

chất lượng đào tạo. Bài viết đối chiếu một số khung năng lực quốc tế, gồm UNESCO

ICT Competency Framework for Teachers, DigCompEdu và các khuyến nghị đào tạo

báo chí số của WAN-IFRA, Google News Initiative, EBU, nhằm xác định những nhóm

năng lực cốt lõi cần có đối với giảng viên báo chí. Trên cơ sở phân tích tài liệu, khảo sát

và phỏng vấn sâu, nghiên cứu cho thấy đội ngũ giảng viên có mức thích ứng tương đối

tốt với năng lực sư phạm số, nhưng còn hạn chế ở các năng lực tác nghiệp báo chí số

như báo chí dữ liệu, phân tích truyền thông và ứng dụng AI. Từ kết quả đó, bài viết đề

xuất một số gợi ý nhằm nâng cao năng lực số cho giảng viên báo chí theo hướng phân

nhóm đối tượng, gắn đào tạo với thực tiễn tòa soạn và phát triển năng lực AI có trách

nhiệm.

 1. Đặt vấn đề
 
Chuyển đổi số đang làm thay đổi căn bản quy trình sản xuất, phân phối và tiếp nhận

thông tin báo chí. Các xu hướng như tòa soạn hội tụ, báo chí dữ liệu, sản xuất nội dung

đa nền tảng, phân tích hành vi công chúng và ứng dụng trí tuệ nhân tạo đã trở thành

những năng lực quan trọng của người làm báo hiện đại. Trong bối cảnh đó, đào tạo

báo chí không chỉ dừng ở việc cập nhật chương trình học, mà còn phải phát triển năng

lực số cho đội ngũ giảng viên - chủ thể trực tiếp thiết kế, tổ chức và đánh giá quá trình

đào tạo.
 



Trên thế giới, năng lực số của nhà giáo đã được tiếp cận trong nhiều khung tham

chiếu có tính hệ thống. UNESCO nhấn mạnh năng lực sử dụng công nghệ thông tin và

truyền thông để nâng cao chất lượng dạy học, phát triển nghề nghiệp và hỗ trợ người

học trong xã hội tri thức. DigCompEdu của Liên minh châu Âu cụ thể hóa năng lực số

của nhà giáo ở các phương diện như sử dụng nguồn lực số, dạy học và học tập, kiểm

tra đánh giá, trao quyền cho người học và hỗ trợ người học phát triển năng lực số. Đối

với lĩnh vực báo chí, các khuyến nghị của WAN-IFRA (Hiệp hội Báo chí và Nhà xuất

bản Tin tức Thế giới), Google News Initiative (Sáng kiến Tin tức của Google) và EBU

(Liên minh Phát thanh Truyền hình Châu Âu) nhấn mạnh năng lực tác nghiệp trong

môi trường truyền thông số, bao gồm sản xuất đa nền tảng, khai thác dữ liệu, phân

tích công chúng, kiểm chứng thông tin và sử dụng công nghệ mới một cách có trách

nhiệm.
 
Tại Việt Nam, các nghiên cứu về năng lực công nghệ thông tin, dạy học trực tuyến và

chuyển đổi số giáo dục đã được quan tâm nhiều hơn trong những năm gần đây. Trong

lĩnh vực báo chí - truyền thông, nhiều nghiên cứu đã đề cập đến chuyển đổi số tòa

soạn, báo chí đa phương tiện, báo chí dữ liệu và tác động của trí tuệ nhân tạo đối với

hoạt động báo chí, các nghiên cứu tiếp cận trực tiếp năng lực số của giảng viên báo

chí vẫn còn tương đối hạn chế. Tuy nhiên, đối với giảng viên báo chí, năng lực số cần

được hiểu rộng hơn năng lực sử dụng công cụ dạy học. Đó là sự kết hợp giữa năng lực

sư phạm số và năng lực tác nghiệp báo chí số. Vì vậy, việc đối chiếu năng lực hiện có

của giảng viên báo chí Việt Nam với các khung tham chiếu quốc tế là cần thiết để

nhận diện điểm mạnh, khoảng trống và đề xuất các định hướng bồi dưỡng phù hợp.
 
2. Phương pháp nghiên cứu
 
Nghiên cứu sử dụng thiết kế phương pháp hỗn hợp theo hướng kết hợp phân tích tài

liệu, khảo sát định lượng và phỏng vấn sâu định tính. Cách tiếp cận này được lựa chọn

nhằm vừa xây dựng cơ sở lý luận cho khung phân tích, vừa thu thập dữ liệu thực

nghiệm để mô tả và giải thích thực trạng năng lực số của giảng viên báo chí.
 
2.1. Phân tích tài liệu và xây dựng khung phân tích
 
Phương pháp phân tích tài liệu được sử dụng để tổng hợp các khung năng lực và tài

liệu hướng dẫn quốc tế liên quan đến giáo dục và báo chí số. Các tài liệu chính gồm:



UNESCO ICT Competency Framework for Teachers, DigCompEdu, các tài liệu về

chuyển đổi tòa soạn và đào tạo báo chí số của WAN-IFRA, Google News Initiative và

EBU. Trên cơ sở đó, nghiên cứu xác lập 5 nhóm năng lực dùng để khảo sát giảng viên

báo chí: (1) năng lực sư phạm số; (2) năng lực sản xuất nội dung đa phương tiện; (3)

năng lực báo chí dữ liệu; (4) năng lực phân tích truyền thông; (5) năng lực ứng dụng trí

tuệ nhân tạo trong báo chí và giảng dạy.
 
2.2. Khảo sát định lượng
 
Khảo sát định lượng được thực hiện bằng bảng hỏi cấu trúc đối với 30 giảng viên

đang giảng dạy các học phần báo chí - truyền thông tại 5 cơ sở đào tạo có chương

trình đào tạo báo chí, truyền thông hoặc truyền thông đa phương tiện ở Việt Nam. Để

bảo đảm nguyên tắc nghiên cứu và tránh làm lệch trọng tâm bài viết, các cơ sở đào

tạo được mã hóa là CSĐT1, CSĐT2, CSĐT3, CSĐT4 và CSĐT5. Tiêu chí lựa chọn

mẫu gồm: đang tham gia giảng dạy hoặc hướng dẫn thực hành báo chí - truyền

thông; có kinh nghiệm sử dụng công nghệ số trong giảng dạy hoặc tác nghiệp; đại

diện tương đối cho các nhóm chuyên môn như báo in, báo điện tử, phát thanh - truyền

hình và truyền thông đa phương tiện.
 
Bảng hỏi gồm các nhóm câu hỏi đo mức độ tự đánh giá của giảng viên đối với từng

nhóm năng lực. Thang đo Likert 5 mức được sử dụng, trong đó 1 là “rất thấp”, 2 là

“thấp”, 3 là “trung bình”, 4 là “cao” và 5 là “rất cao”. Dữ liệu được xử lý bằng thống kê

mô tả, chủ yếu là tính điểm trung bình, tỷ lệ phần trăm và so sánh giữa các nhóm năng

lực. Việc so sánh nhóm giảng viên được thực hiện theo quy ước: nhóm giảng viên trẻ

gồm những người dưới 40 tuổi hoặc có thâm niên giảng dạy dưới 10 năm; nhóm giảng

viên thâm niên gồm những người từ 40 tuổi trở lên hoặc có thâm niên giảng dạy từ 10

năm trở lên. Cách phân nhóm này nhằm phục vụ phân tích xu hướng, không nhằm tạo

ra sự phân biệt cứng nhắc giữa các thế hệ giảng viên.
 
Trong tổng số 30 giảng viên tham gia khảo sát, có 14 giảng viên nam, chiếm 46,7% và

16 giảng viên nữ, chiếm 53,3%. Cơ cấu giới tính tương đối cân bằng, qua đó giúp

nghiên cứu ghi nhận ý kiến từ các nhóm giảng viên khác nhau mà không có sự chênh

lệch quá lớn về giới.
 



Xét theo độ tuổi, nhóm giảng viên dưới 40 tuổi có 17 người, chiếm 56,7%; nhóm từ 40

tuổi trở lên có 13 người, chiếm 43,3%. Cơ cấu này cho thấy mẫu khảo sát có sự tham

gia của cả nhóm giảng viên trẻ, thường có khả năng tiếp cận nhanh với công nghệ và

các nền tảng số, lẫn nhóm giảng viên nhiều tuổi hơn, có lợi thế về kinh nghiệm giảng

dạy, kinh nghiệm nghề nghiệp và khả năng định hướng chuyên môn. Sự kết hợp giữa

hai nhóm tạo điều kiện để nghiên cứu xem xét năng lực số không chỉ dưới góc độ kỹ

năng sử dụng công nghệ mà còn trong mối liên hệ với kinh nghiệm nghề nghiệp và

năng lực sư phạm.
 
Về trình độ đào tạo, có 18 giảng viên trình độ thạc sĩ, chiếm 60% và 12 giảng viên trình

độ tiến sĩ, chiếm 40%. Điều này cho thấy người tham gia khảo sát đều có trình độ

chuyên môn sau đại học, phù hợp với đặc điểm đội ngũ giảng viên tại các cơ sở đào

tạo báo chí - truyền thông. Tuy nhiên, trình độ học thuật cao không đồng nghĩa với

việc giảng viên đã được trang bị đầy đủ các năng lực tác nghiệp số chuyên sâu, nhất

là trong những lĩnh vực mới như báo chí dữ liệu, phân tích công chúng và ứng dụng trí

tuệ nhân tạo.
 
Xét theo chuyên môn giảng dạy, nhóm báo in và báo điện tử có 11 người, chiếm

36,7%; nhóm phát thanh - truyền hình có 8 người, chiếm 26,7%; nhóm truyền thông

đa phương tiện có 11 người, chiếm 36,6%. Cơ cấu này phản ánh tương đối đa dạng

các lĩnh vực chuyên môn trong đào tạo báo chí - truyền thông hiện nay, từ những loại

hình báo chí truyền thống đến các hình thức sản xuất nội dung đa phương tiện. Nhờ

đó, kết quả khảo sát có thể bước đầu phản ánh sự khác biệt trong khả năng tiếp cận

và sử dụng công nghệ số giữa các nhóm chuyên môn.
 
Nhìn chung, mẫu khảo sát có sự cân đối tương đối về giới tính, độ tuổi, trình độ và lĩnh

vực chuyên môn. Tuy nhiên, do nghiên cứu sử dụng phương pháp chọn mẫu mục

đích với quy mô 30 giảng viên, các số liệu chủ yếu có giá trị nhận diện xu hướng và gợi

mở những khoảng trống năng lực, chưa thể đại diện cho toàn bộ đội ngũ giảng viên

báo chí - truyền thông tại Việt Nam. Đây cũng là cơ sở để những nghiên cứu tiếp theo

mở rộng quy mô mẫu, tăng số lượng cơ sở đào tạo và thực hiện so sánh sâu hơn giữa

các nhóm giảng viên.
 
2.3. Phỏng vấn sâu
 



Phỏng vấn sâu bán cấu trúc được thực hiện với 10 giảng viên được lựa chọn từ nhóm

tham gia khảo sát. Người tham gia phỏng vấn được mã hóa từ PVS1 đến PVS10. Nội

dung phỏng vấn tập trung vào bốn vấn đề: nhận thức của giảng viên về năng lực số

trong đào tạo báo chí; kinh nghiệm sử dụng công nghệ số trong giảng dạy và tác

nghiệp; khó khăn khi tiếp cận báo chí dữ liệu, phân tích truyền thông và AI; nhu cầu bồi

dưỡng trong thời gian tới. Dữ liệu phỏng vấn được ghi chép, tổng hợp và mã hóa theo

chủ đề, gồm: “thuận lợi từ dạy học trực tuyến”, “hạn chế về dữ liệu và công cụ phân

tích”, “nhu cầu bồi dưỡng theo nhóm chuyên môn”, “băn khoăn đạo đức khi sử dụng

AI”.
 
2.4. Phương pháp đối chiếu và giới hạn nghiên cứu
 
Phương pháp đối chiếu chuẩn được sử dụng để so sánh kết quả khảo sát với các yêu

cầu được rút ra từ khung năng lực quốc tế. Do quy mô mẫu là 30 giảng viên, nghiên

cứu không hướng tới suy rộng thống kê cho toàn bộ đội ngũ giảng viên báo chí Việt

Nam, mà chủ yếu cung cấp bằng chứng gợi mở về xu hướng năng lực và khoảng

trống cần tiếp tục khảo sát ở quy mô lớn hơn. Kết quả phỏng vấn được sử dụng nhằm

bổ sung, giải thích và kiểm chứng chéo cho dữ liệu định lượng.
 
3. Kết quả nghiên cứu và thảo luận
 
3.1. Khung năng lực số của giảng viên báo chí qua đối chiếu chuẩn quốc tế
 
Từ việc đối chiếu các tài liệu quốc tế, bài viết xác định năng lực số của giảng viên báo

chí gồm hai lớp năng lực có quan hệ bổ trợ. Lớp thứ nhất là năng lực sư phạm số, gắn

với thiết kế, tổ chức, đánh giá và hỗ trợ người học trong môi trường số. Lớp thứ hai là

năng lực tác nghiệp báo chí số, gắn với khả năng thực hành và hướng dẫn sinh viên

sản xuất nội dung báo chí trong môi trường truyền thông hiện đại. Cấu trúc này giúp

tránh cách hiểu hẹp cho rằng năng lực số chỉ là khả năng sử dụng phần mềm hoặc

nền tảng dạy học trực tuyến.



Bảng . Khung năng lực số đề xuất cho giảng viên báo chí

 
3.2. Thực trạng năng lực số của giảng viên báo chí Việt Nam
 
Kết quả khảo sát cho thấy năng lực số của giảng viên báo chí có sự phân hóa giữa các

nhóm năng lực. Nhóm năng lực sư phạm số đạt điểm trung bình cao nhất, trong khi

các năng lực liên quan trực tiếp đến tác nghiệp báo chí số, đặc biệt là báo chí dữ liệu

và ứng dụng AI, có điểm trung bình thấp hơn.



Biểu đồ  1. Mức độ năng lực số của giảng viên theo nhóm năng lực

Biểu đồ 1 được xây dựng từ kết quả khảo sát định lượng đối với 30 giảng viên. Năng

lực sư phạm số đạt điểm trung bình khoảng 4,1/5, phản ánh khả năng thích ứng tương

đối tốt với các nền tảng dạy học trực tuyến, thiết kế học liệu số và quản lý lớp học trên

môi trường số. Một giảng viên tham gia phỏng vấn chia sẻ: “Sau giai đoạn dịch Covid-

19, hầu hết giảng viên đều quen với việc sử dụng các nền tảng dạy học trực tuyến.

Tuy nhiên, việc khai thác dữ liệu học tập hay thiết kế hoạt động học tập số cá nhân

hóa vẫn còn là thách thức đối với nhiều người” (PVS3). Kết quả phỏng vấn sâu cho

thấy trải nghiệm dạy học trực tuyến trong giai đoạn dịch Covid-19 là một yếu tố thúc

đẩy giảng viên làm quen nhanh với công cụ số. Tuy nhiên, nhiều ý kiến phỏng vấn sâu

cũng cho thấy việc ứng dụng công nghệ vẫn chủ yếu phục vụ tổ chức lớp học và

truyền tải học liệu, chưa thật sự đi sâu vào cá nhân hóa học tập, phân tích dữ liệu học

tập hoặc thiết kế trải nghiệm học tập số sáng tạo.
 
Năng lực sản xuất nội dung đa phương tiện đạt mức trung bình khá, khoảng 3,2/5.

Nhóm giảng viên từng có kinh nghiệm tác nghiệp hoặc cộng tác với cơ quan báo chí

thường tự tin hơn trong việc hướng dẫn sinh viên sản xuất video, podcast, infographic

hoặc nội dung mạng xã hội. Ngược lại, nhóm thiên về lý luận gặp khó khăn hơn khi yêu

cầu bài học gắn với quy trình sản xuất đa nền tảng.
 
Năng lực báo chí dữ liệu và phân tích truyền thông đạt mức trung bình thấp, lần lượt

khoảng 2,8/5 và 2,9/5. Dữ liệu phỏng vấn cho thấy nguyên nhân không chỉ nằm ở kỹ



năng cá nhân, mà còn liên quan đến điều kiện hạ tầng, phần mềm, dữ liệu thực hành

và mức độ tích hợp các học phần dữ liệu trong chương trình đào tạo. Một số giảng

viên cho rằng họ có thể giới thiệu khái niệm báo chí dữ liệu, nhưng chưa đủ tự tin để

hướng dẫn sinh viên thu thập, làm sạch, phân tích và trực quan hóa dữ liệu theo quy

trình nghề nghiệp. Theo một giảng viên có kinh nghiệm hướng dẫn thực hành báo chí

điện tử: “Chúng tôi có thể giới thiệu khái niệm báo chí dữ liệu cho sinh viên, nhưng để

hướng dẫn các em xử lý dữ liệu, trực quan hóa dữ liệu hoặc kể chuyện bằng dữ liệu

theo chuẩn nghề nghiệp thì vẫn còn thiếu công cụ và cơ hội thực hành” (PVS7).
 
Năng lực ứng dụng AI có điểm trung bình thấp nhất, khoảng 2,6/5. Nhiều giảng viên

thể hiện sự quan tâm đến AI nhưng đồng thời cũng băn khoăn về những vấn đề đạo

đức và nghề nghiệp: “AI có thể hỗ trợ rất tốt trong việc tìm kiếm ý tưởng, tổng hợp tài

liệu hoặc phân tích thông tin. Tuy nhiên, nếu không kiểm chứng cẩn thận thì nguy cơ

sai lệch thông tin và vi phạm bản quyền là rất lớn” (PVS5).
 
Đây là lĩnh vực mới, thay đổi nhanh và đặt ra nhiều câu hỏi về đạo đức, tính chính xác,

bản quyền, kiểm chứng thông tin và trách nhiệm nghề nghiệp. Tuy vậy, kết quả phỏng

vấn cũng cho thấy giảng viên quan tâm đáng kể đến AI, nhất là các ứng dụng hỗ trợ

tìm ý tưởng, tóm tắt tài liệu, phân tích xu hướng và hỗ trợ sản xuất nội dung. Điều này

cho thấy AI vừa là khoảng trống năng lực, vừa là cơ hội để đổi mới đào tạo báo chí.

Biểu đồ 2. Mức độ sử dụng công nghệ trong giảng dạy



Biểu đồ 2 thể hiện tỷ lệ giảng viên sử dụng thường xuyên một số công nghệ trong

giảng dạy và hướng dẫn thực hành. Các hoạt động như dạy học trực tuyến và thiết kế

bài giảng điện tử có tỷ lệ cao hơn nhiều so với hoạt động phân tích dữ liệu và ứng dụng

AI. Kết quả này cho thấy chuyển đổi số trong đào tạo báo chí đã có nền tảng đáng ghi

nhận ở phương diện sư phạm số, nhưng vẫn cần tiếp tục phát triển các năng lực nghề

nghiệp số chuyên sâu.

Biểu đồ 3. So sánh năng lực số theo nhóm giảng viên

 Biểu đồ 3 cho thấy sự khác biệt giữa nhóm giảng viên trẻ và nhóm giảng viên thâm

niên. Nhóm giảng viên trẻ có xu hướng đạt điểm cao hơn ở các năng lực đa phương

tiện, báo chí dữ liệu và AI. Trong khi đó, nhóm giảng viên thâm niên có điểm sư phạm

số tương đối ổn định và có lợi thế về kinh nghiệm nghề nghiệp, kiến thức nền tảng và

khả năng định hướng học thuật. Điều này gợi ý rằng bồi dưỡng năng lực số không nên

áp dụng một mô hình chung cho tất cả, mà cần thiết kế theo hướng phân nhóm nhu

cầu: nhóm trẻ cần được tăng cường nền tảng lý luận, đạo đức nghề nghiệp và tư duy

biên tập; nhóm thâm niên cần được hỗ trợ cập nhật công cụ, quy trình và phương

pháp thực hành số.
 
4. Thảo luận và gợi ý nâng cao năng lực số
 
4.1. Mức độ phù hợp với chuẩn quốc tế



 
Khi đối chiếu với các khung năng lực quốc tế như UNESCO ICT Competency

Framework for Teachers, DigCompEdu và các khuyến nghị đào tạo báo chí số của

WAN-IFRA, Google News Initiative, EBU, kết quả nghiên cứu cho thấy năng lực số của

giảng viên báo chí Việt Nam trong mẫu khảo sát có sự phù hợp ở mức tương đối,

nhưng chưa đồng đều giữa các nhóm năng lực.
 
Ở nhóm năng lực sư phạm số, giảng viên đạt mức thích ứng khá tốt với điểm trung

bình khoảng 4,1/5. Kết quả này phản ánh khả năng sử dụng nền tảng dạy học trực

tuyến, thiết kế học liệu số và tổ chức lớp học trong môi trường số. Tuy nhiên, theo các

khung năng lực quốc tế, năng lực sư phạm số không chỉ dừng ở việc sử dụng công cụ

mà còn bao gồm khả năng khai thác dữ liệu học tập, cá nhân hóa hoạt động học tập,

đổi mới phương pháp giảng dạy và hỗ trợ người học phát triển năng lực số. Vì vậy, đây

mới là nền tảng ban đầu của quá trình chuyển đổi số trong giáo dục báo chí.
 
Trong khi đó, các năng lực gắn với hoạt động tác nghiệp báo chí số vẫn còn khoảng

cách so với yêu cầu quốc tế. Các năng lực như sản xuất nội dung đa nền tảng, báo chí

dữ liệu, phân tích công chúng và ứng dụng AI đều đạt mức trung bình thấp hơn. Điều

này cho thấy quá trình chuyển đổi số trong đào tạo báo chí hiện nay có xu hướng phát

triển mạnh ở phương diện hỗ trợ dạy học, nhưng chưa theo kịp sự thay đổi nhanh

chóng của quy trình sản xuất báo chí hiện đại.
 
Đáng chú ý, năng lực ứng dụng AI có mức điểm thấp nhất, không chỉ liên quan đến

khả năng sử dụng công cụ mà còn bao gồm hiểu biết về giới hạn của AI, kiểm chứng

thông tin, bảo vệ bản quyền, dữ liệu cá nhân và trách nhiệm nghề nghiệp. Đây là nhóm

năng lực mới, đòi hỏi giảng viên không chỉ cập nhật kỹ năng công nghệ mà còn phải

hình thành tư duy sử dụng AI có trách nhiệm trong đào tạo báo chí.
 
Như vậy, có thể nhận định rằng giảng viên báo chí Việt Nam đã có nền tảng tương đối

tốt về sư phạm số, nhưng cần tiếp tục phát triển các năng lực nghề nghiệp số chuyên

sâu để tiệm cận hơn với chuẩn quốc tế. Định hướng bồi dưỡng trong thời gian tới cần

chuyển từ việc “sử dụng công nghệ trong giảng dạy” sang “ứng dụng công nghệ để

đổi mới đào tạo báo chí”, trong đó chú trọng báo chí dữ liệu, phân tích truyền thông,

sản xuất nội dung đa nền tảng và AI có trách nhiệm.
 



4.2. Bồi dưỡng theo nhóm năng lực và nhóm giảng viên
 
Kết quả nghiên cứu cho thấy nhu cầu bồi dưỡng của giảng viên không đồng nhất. Với

nhóm giảng viên trẻ, cần tăng cường năng lực thiết kế học phần, năng lực biên tập,

đạo đức nghề nghiệp và phương pháp nghiên cứu báo chí. Với nhóm giảng viên thâm

niên, cần ưu tiên các khóa bồi dưỡng thực hành về công cụ số, dữ liệu, phân tích công

chúng, sản xuất nội dung đa nền tảng và ứng dụng AI. Cách tiếp cận này vừa tận dụng

được thế mạnh của từng nhóm, vừa giảm tâm lý e ngại công nghệ.
 
4.3. Gắn kết nhà trường với cơ quan báo chí
 
Một nguyên nhân quan trọng của khoảng trống năng lực là sự thay đổi nhanh của

thực tiễn tòa soạn. Vì vậy, các cơ sở đào tạo cần tăng cường hợp tác với cơ quan báo

chí, doanh nghiệp công nghệ truyền thông và các dự án đào tạo nghề nghiệp. Những

hình thức như giảng viên đi thực tế tại tòa soạn, nhà báo tham gia giảng dạy, đồng

thiết kế học phần thực hành, xây dựng kho dữ liệu và tình huống nghề nghiệp có thể

giúp nội dung đào tạo cập nhật hơn.
 
4.4. Phát triển năng lực AI có trách nhiệm
 
AI cần được tiếp cận như một năng lực mới trong đào tạo báo chí, nhưng không nên

chỉ tập trung vào kỹ thuật sử dụng công cụ. Giảng viên cần được bồi dưỡng cả ba

phương diện: hiểu biết về nguyên lý và giới hạn của AI; kỹ năng ứng dụng AI trong tìm

kiếm, phân tích, sản xuất và kiểm chứng nội dung; năng lực đạo đức và pháp lý khi sử

dụng AI trong môi trường báo chí. Đây là điều kiện để giảng viên có thể hướng dẫn

sinh viên sử dụng AI như một công cụ hỗ trợ, không thay thế tư duy báo chí, trách

nhiệm xã hội và chuẩn mực nghề nghiệp.
 
5. Kết luận
 
Bài viết đã làm rõ cấu trúc năng lực số của giảng viên báo chí trên cơ sở đối chiếu các

khung năng lực quốc tế và dữ liệu khảo sát tại một số cơ sở đào tạo ở Việt Nam. Kết

quả cho thấy giảng viên báo chí đã có sự thích ứng tương đối tốt với năng lực sư phạm

số, đặc biệt trong sử dụng nền tảng dạy học trực tuyến và thiết kế học liệu số. Đây là

nền tảng quan trọng để tiếp tục đổi mới đào tạo báo chí trong bối cảnh chuyển đổi số.



 
Tuy nhiên, các năng lực tác nghiệp báo chí số như sản xuất nội dung đa nền tảng, báo

chí dữ liệu, phân tích truyền thông và ứng dụng AI vẫn cần được bồi dưỡng mạnh mẽ

hơn. Khoảng trống này không nên được nhìn nhận chỉ như hạn chế cá nhân của giảng

viên, mà cần được xem là vấn đề của hệ thống đào tạo, bao gồm chương trình, hạ

tầng, cơ chế hợp tác với tòa soạn và chính sách phát triển đội ngũ.
 
Từ kết quả nghiên cứu, bài viết đề xuất hướng nâng cao năng lực số cho giảng viên

báo chí theo ba trọng tâm: xây dựng chương trình bồi dưỡng theo nhóm năng lực và

nhóm đối tượng; tăng cường liên kết giữa cơ sở đào tạo và cơ quan báo chí; phát triển

năng lực AI có trách nhiệm. Do quy mô mẫu còn nhỏ, các kết quả của nghiên cứu cần

được tiếp tục kiểm chứng bằng khảo sát rộng hơn, đồng thời bổ sung phân tích định

lượng sâu hơn trong các nghiên cứu tiếp theo.
 
Trong bối cảnh truyền thông số tiếp tục phát triển nhanh chóng và trí tuệ nhân tạo

ngày càng đóng vai trò quan trọng, việc phát triển năng lực số cho giảng viên báo chí

không chỉ là yêu cầu trước mắt mà còn là chiến lược dài hạn nhằm nâng cao chất

lượng đào tạo và năng lực cạnh tranh của ngành báo chí Việt Nam trong tiến trình hội

nhập quốc tế./.
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