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Tóm tắt: Kỷ nguyên mới đặt ra những thách thức mới cho báo chí – truyền thông Việt

Nam. Đã có một sự thay đổi rõ nét về khái niệm, mô hình tổ chức, nội dung và mối

quan hệ với công chúng dưới tác động của công nghệ số. Trong quá trình đó, vai trò

định hướng xuyên suốt của Đảng trong phát triển báo chí cách mạng, nhất là trong

giai đoạn 2006–2025 là đặc biệt sâu sắc. Trên tinh thần đó, bài viết đề xuất các yêu

cầu cấp thiết và ba nguyên tắc cốt lõi nhằm phát triển nền báo chí – truyền thông

chuyên nghiệp, nhân văn, hiện đại, góp phần xây dựng và bảo vệ Tổ quốc trong bối

cảnh mới.

Từ báo chí truyền thống đến báo chí số và sự tích hợp báo chí – truyền thông
 
Trong Từ điển Tiếng Việt Hoàng Phê (xuất bản lần đầu năm 1988), báo được định

nghĩa là “Xuất bản phẩm định kỳ in trên giấy khổ lớn, đăng tin, bài, tranh ảnh để thông

tin, tuyên truyền” và báo chí là “báo và tạp chí, xuất bản phẩm định kỳ (nói khái quát)”
(1). Trong bối cảnh lúc bấy giờ, báo chí chỉ được hiểu là báo in và tạp chí. Nhưng rất

nhanh chóng sau đó, các loại hình báo chí khác xuất hiện (phát thanh, truyền hình và

báo mạng điện tử) đã làm thay đổi định nghĩa về báo chí. Luật Báo chí Việt Nam

(2016) (chương 1, điều 3) định nghĩa, báo chí là “sản phẩm thông tin về các sự kiện,

vấn đề trong đời sống xã hội thể hiện bằng chữ viết, hình ảnh, âm thanh, được sáng

tạo, xuất bản định kỳ và phát hành, truyền dẫn tới đông đảo công chúng thông qua

các loại hình báo in, báo nói, báo hình, báo điện tử”. Định nghĩa này phù hợp mô tả

báo chí trên các kênh phát hành truyền thống từ trước cách mạng công nghệ 4.0.
 



Những năm gần đây, cùng với sự phát triển của cách mạng khoa học công nghệ và

bối cảnh chuyển đổi số quốc gia, báo chí đã trải qua những thay đổi lớn trong quá trình

sản xuất và phân phối tin tức. Các công nghệ như Trí tuệ nhân tạo (AI), Dữ liệu lớn (Big

Data), Internet vạn vật (IoT) và Điện toán đám mây (Cloud Computing) xuất hiện và

được ứng dụng trong hoạt động báo chí. Ngoài các kênh truyền thống, báo chí xuất

bản trên các nền tảng số và mạng xã hội, nhằm đáp ứng nhu cầu thông tin trên các

thiết bị số của công chúng, đăc biệt là công chúng trẻ. Tính định kỳ của báo chí cũng

đã bị phá vỡ trong nhiều phương thức xuất bản hiện đại. Tính tương tác của báo chí

cũng tăng rất nhiều so với trước đây, dựa vào các tính năng công nghệ mới. Bên cạnh

khái niệm báo chí truyền thống, xuất hiện khái niệm báo chí số.
 
Báo chí số có nội hàm rộng hơn so với báo điện tử là thuật ngữ đã xuất hiện trước đó.

Nếu báo điện tử được hiểu là loại hình báo chí thực hiện trên môi trường mạng (hình

thức truyền tải), thì báo chí số bao hàm cả quy trình sản xuất, phân phối, tương tác với

độc giả được thực hiện bằng công nghệ số. Theo Đinh Thị Thu Hằng, “báo chí số

(digital journalism) bao hàm cách hiểu rộng về báo chí hoạt động dựa trên nền tảng

số, gồm tổng thể các loại hình, không chỉ báo mạng điện tử mà cả truyền hình số và

phát thanh số(2). Hai thuật ngữ đa phương tiện và đa nền tảng cũng được sử dụng

nhiều trong hoạt động của báo chí số, trong đó đa phương tiện được hiểu là “truyền

thông tin, làm báo bằng nhiều phương tiện, như viết, nghe, nhìn, truyền tin trực tuyến

(real time) đem lại sự sống động cũng như thông tin trung thực nhất”(3) và đa nền

tảng được hiểu là báo chí “không chỉ sản xuất nhiều định dạng nội dung mà còn phải

phân phối một cách tối ưu trên nhiều nền tảng khác nhau như website, ứng dụng di

động, YouTube, TikTok, podcast và mạng xã hội”(4). Như vậy, có thể thấy, báo chí đã

có một sự thay đổi lớn cả về công nghệ, cấu trúc sản phẩm và chiến lược tổ chức,

phát hành.
 
Báo chí và truyền thông vốn là hai lĩnh vực có những điểm tương đồng và khác biệt

nhưng gần đây được nhắc tới như một khái niệm tích hợp. Lý do của sự tích hợp này

cũng là từ xu hướng hội tụ trong lĩnh vực thông tin, truyền thông. Trong chuyển đổi số,

nhiều cơ quan báo chí và truyền thông không còn tổ chức sản xuất các sản phẩm báo

in, phát thanh, truyền hình một cách riêng rẽ theo các qui trình kỹ thuật cũ. Công nghệ

đã tạo ra tiền đề và các điều kiện cần thiết cho việc tích hợp, tối ưu hóa sản xuất và

phân phối nội dung, kéo theo sự thay đổi về tổ chức. Các tòa soạn hội tụ ra đời, các



sản phẩm đa phương tiện xuất hiện, và hệ sinh thái truyền thông đa nền tảng hình

thành. Không những thế, thông qua các nền tảng mạng xã hội, công chúng có thể

tham gia ngày càng sâu rộng hơn vào hoạt động báo chí và truyền thông, sáng tạo và

chia sẻ không giới hạn. Tóm lại, nội hàm của “hội tụ” ở đây bao hàm cả các thành tố

kỹ thuật, nội dung, văn hóa và tổ chức.
         
Ở Việt Nam, xu hướng tích hợp các loại hình báo chí - truyền thông, sản xuất nội dung

số, đa phương tiện, đa nền tảng ngày càng trở nên rõ nét trong những năm gần đây.

Trong dịp kỷ niệm 100 năm Báo chí Cách mạng Việt Nam, báo Nhân dân đã thực hiện

bài tổng quan các giai đoạn của Báo chí Cách mạng, trong đó phân chia 6 giai đoạn

theo các đặc điểm lịch sử nổi bật: 1925 – 1945; 1945 – 1954; 1954 – 1975; 1975 –

1986; 1986 – 2005; 2006 – 2025. Trong đó giai đoạn 2006 – 2025, theo Đinh Thị

Thu Hằng, Nguyễn Thị Thu tổng kết: “Giai đoạn 2006–2025 chứng kiến sự phát triển

đột phá của công nghệ thông tin và truyền thông, đặt báo chí Việt Nam trước những

thay đổi sâu sắc cả về môi trường hoạt động, mô hình sản xuất và vai trò xã hội. Từ

năm 2010 trở đi, sự phổ biến của Internet, smartphone và mạng xã hội đã làm biến

chuyển hoàn toàn cách báo chí tiếp cận công chúng. Các hình thức truyền thông

truyền thống (báo in, phát thanh, truyền hình) buộc phải chuyển mình sang nền tảng

số, áp dụng mô hình tòa soạn hội tụ, sản xuất nội dung đa định dạng (text, video,

podcast, infographic) và phân phối qua đa nền tảng (web, app, mạng xã hội,

YouTube, TikTok…)”(5).
         
Nhận định này cho thấy, trong bối cảnh kỹ thuật công nghệ số, báo chí và truyền

thông đang tạo thành một hệ sinh thái thông tin liên thông, phù hợp với sự tiếp nhận

và tham gia của công chúng, đóng vai trò quan trọng trong việc định hình nhận thức

công chúng và phát triển xã hội.
         
Như vậy, đã có một sự thay đổi toàn diện cả trong tư duy làm báo và sự tiếp nhận của

công chúng, trong bối cảnh mới hiện nay, bối cảnh của toàn cầu hóa, của những

thành tựu công nghệ thông tin, và sự vươn mình của dân tộc.
 
Sự chỉ đạo, định hướng của Đảng đối với phát triển báo chí – truyền thông trong

kỷ nguyên mới
         



Trong thực tiễn, từ kỷ nguyên mới (new era) thường được sử dụng trong bối cảnh xã

hội có những thay đổi lớn lao, có tính chất toàn diện, triệt để, hoàn toàn khác biệt với

quá khứ, và những qui tắc cũ không còn sử dụng được nữa. Trong bối cảnh toàn cầu

hiện nay, khái niệm kỷ nguyên mới (new era) được nhắc tới trong sự tương đồng với kỷ

nguyên số (The new digital era). Công nghệ số đã bắt đầu phát triển từ thập niên

1970, với máy tính, phần mềm, viễn thông và internet, đã có những tác động lớn đối

với cách thức vận hành của xã hội, được gọi là cuộc cách mạng công nghiệp 3.0. Tiếp

đó, đến đầu thế kỷ 21, công nghệ phát triển lên một trình độ mới, với sự xuất hiện của

trí tuệ nhân tạo, dữ liệu lớn, Internet vạn vật và tự động hóa thông minh, làm mờ ranh

giới giữa vật lý, số hóa và sinh học, và từ những thay đổi mạnh mẽ đó, thuật ngữ cách

mạng công nghiệp 4.0 xuất hiện và đã được thừa nhận vào khoảng đầu thập niên

2010. Tóm lại, có thể thấy kỷ nguyên mới có thể bắt đầu ở một mốc thời gian không

xác định chính xác ngày tháng, nhưng thực sự được công nhận khi mọi đặc điểm của

nó trở thành phổ biến, định hình rõ nét và có tác động đến mọi lĩnh vực xã hội. 
         
Trong bối cảnh toàn cầu hóa và những đặc thù riêng của mình, Việt Nam cũng đồng

thời bước vào kỷ nguyên vươn mình của dân tộc. Thuật ngữ kỷ nguyên vươn mình của

dân tộc xuất hiện lần đầu trong phát biểu của Tổng Bí thư, Chủ tịch nước Tô Lâm, tại

Phiên họp thứ 4, Ban Chỉ đạo Tổng kết 40 năm Đổi mới, ngày 22/8/2024. Trong phát

biểu đó, Tổng Bí thư Tô Lâm đã nhấn mạnh rằng, cần thống nhất nhận thức về bối

cảnh mới đang mở ra kỷ nguyên mới, kỷ nguyên vươn mình của dân tộc Việt Nam sau

40 năm tiến hành công cuộc Đổi mới(6). Tháng 11/2024, tại Học viện Chính trị quốc

gia Hồ Chí Minh, Giáo sư, Tiến sĩ Tô Lâm, Tổng Bí thư Ban Chấp hành Trung ương

Đảng Cộng sản Việt Nam trực tiếp trao đổi chuyên đề “Kỷ nguyên phát triển mới - Kỷ

nguyên vươn mình của dân tộc Việt Nam”, làm rõ nội hàm của khái niệm: “đó là kỷ

nguyên phát triển, kỷ nguyên giàu mạnh, kỷ nguyên thịnh vượng dưới sự lãnh đạo,

cầm quyền của Đảng Cộng sản, xây dựng thành công nước Việt Nam xã hội chủ

nghĩa, dân giàu, nước mạnh, dân chủ, công bằng, văn minh”(7).
 
Cũng trong tháng 11/2024, Hội đồng Khoa học các cơ quan Đảng Trung ương phối

hợp với Tạp chí Cộng sản tổ chức Hội thảo khoa học quốc gia "Kỷ nguyên mới, kỷ

nguyên vươn mình của dân tộc Việt Nam - Những vấn đề lý luận và thực tiễn". Hội

thảo này đã thống nhất: “Nhận thức Kỷ nguyên là một giai đoạn lịch sử được đánh dấu

bởi sự kiện với những đặc trưng quan trọng có tầm ảnh hưởng lớn đến sự phát triển



của một dân tộc, một quốc gia hay cả nhân loại; Kỷ nguyên mới, kỷ nguyên vươn mình

của dân tộc Việt Nam là kỷ nguyên phát triển bứt phá, tăng tốc dưới sự lãnh đạo, cầm

quyền của Đảng Cộng sản Việt Nam, xây dựng thành công nước Việt Nam xã hội chủ

nghĩa, đích cuối cùng giàu mạnh, dân chủ, công bằng, văn minh, phồn vinh, hạnh

phúc; đuổi kịp, tiến cùng, sánh vai với các cường quốc năm châu; đóng góp ngày

càng nhiều cho hòa bình, ổn định, phát triển của thế giới, hạnh phúc của nhân loại và

văn minh toàn cầu”(8).
 
Như vậy, kỷ nguyên mới, kỷ nguyên số, là kỷ nguyên phát triển của toàn nhân loại, và

Việt Nam cũng ở trong bước đi chung toàn cầu, nhưng bên cạnh đó, trong bối cảnh

đặc thù của Việt Nam, trong những điều kiện kinh tế xã hội cụ thể, đặt trong ý chí của

dân tộc dưới sự lãnh đạo của Đảng Cộng sản, Việt Nam cũng cùng lúc bước vào kỷ

nguyên vươn mình, sẵn sàng vượt qua những thay đổi lớn lao và toàn diện trong mọi

lĩnh vực của đất nước.
         
Từ khi ra đời, báo chí cách mạng Việt Nam đã đặt dưới sự lãnh đạo tuyệt đối và xuyên

suốt của Đảng Cộng sản Việt Nam. Đảng ta luôn đánh giá đúng vị trí, vai trò quan

trọng của báo chí, coi báo chí là vũ khí sắc bén của các lực lượng cách mạng do Đảng

lãnh đạo. Và sự lãnh đạo đó cũng luôn luôn có những điều chỉnh kịp thời và cần thiết,

đặc biệt là trong những làn sóng đổi thay mạnh mẽ về khoa học công nghệ trên toàn

cầu. Theo Nguyễn Văn Vỹ (2025): “Theo thống kê của Ban Tuyên giáo Trung ương,

trong 30 năm đổi mới (1986 - 2016), Đảng ta đã ban hành 48 nghị quyết, kết luận, chỉ

thị về lĩnh vực báo chí - xuất bản, trong đó, lĩnh vực báo chí, truyền thông là 22 văn

bản”(9). Đặc biệt là từ khi cách mạng 4.0 hình thành và chuyển đổi số đã trở thành

một tiến trình cấp thiết, những chủ trương định hướng của Đảng luôn thể hiện tầm

nhìn và trí tuệ sâu sắc.
         
Những chủ trương phát triển báo chí – truyền thông ở Việt Nam trong kỷ nguyên mới

thể hiện trong những văn kiện sau:
 
Năm 2001, cách mạng công nghệ 3.0 đã có những thành tựu to lớn và tốc độ phát

triển công nghệ thông tin vẫn nhanh như vũ bão, cuộc cách mạng 4.0 bắt đầu manh

nha hình thành. Đại hội Đảng IX đề ra định hướng Chiến lược phát triển kinh tế - xã hội

2001 – 2010: “Phát triển và hiện đại hoá mạng lưới thông tin đại chúng, nâng cao chất



lượng các sản phẩm, dịch vụ phát thanh, truyền hình, báo chí, xuất bản. Đến năm

2010 hoàn thành cơ bản việc phổ cập các phương tiện phát thanh, truyền hình đến

mỗi gia đình.”(10).
 
Năm 2006, Đại hội Đảng X tiếp tục định hướng phát triển báo chí –truyền thông mạnh

mẽ đến các vùng trong cả nước: “Phát triển mạnh và nâng cao chất lượng các hoạt

động thông tin, báo chí, phát thanh, truyền hình, xuất bản và phát hành sách trên tất

cả các vùng, chú ý nhiều hơn đến vùng sâu, vùng xa, vùng đồng bào dân tộc thiểu số”
(11).
 
Năm 2007, Hội nghị lần thứ năm Ban Chấp hành Trung ương Đảng (khóa X) đã ra

nghị quyết chuyên đề về công tác tư tưởng, lý luận và báo chí trước yêu cầu mới, Nghị

quyết số 16-NQ/TW, ngày 01/8/2007. Trong nghị quyết này, có 5 phương hướng

được đặt ra với công tác báo chí, trong đó nhấn mạnh “Báo chí phải nắm vững và

tuyên truyền sâu rộng, kịp thời, có hiệu quả đường lối, chủ trương của Đảng, chính

sách, pháp luật của Nhà nước, bám sát nhiệm vụ công tác tư tưởng, tích cực tuyên

truyền, cổ vũ thành tựu của công cuộc đổi mới”, và chỉ đạo cụ thể “Rà soát, điều

chỉnh, bổ sung quy hoạch phát triển hệ thống báo chí, các đài phát thanh, truyền hình

từ Trung ương đến địa phương và báo chí điện tử; sắp xếp, thu gọn đầu mối theo

hướng khoa học, hợp lí, hiệu quả. Nghiên cứu, phân loại báo chí theo chức năng,

nhiệm vụ, bảo đảm tính đa dạng”(12).
 
Năm 2011, sau 10 năm thực hiện Chiến lược phát triển kinh tế - xã hội 2001 - 2010,

Việt Nam đã vượt qua nhiều khó khăn, thách thức, nhất là những tác động tiêu cực

của hai cuộc khủng hoảng tài chính - kinh tế khu vực và toàn cầu, đạt được những

thành tựu quan trọng, đất nước đã ra khỏi tình trạng kém phát triển, bước vào nhóm

nước đang phát triển có thu nhập trung bình. Đại hội XI của Đảng tiếp tục xác định:

“Nâng cao chất lượng hệ thống thông tin, báo chí, internet, xuất bản. Bảo đảm quyền

được thông tin và cơ hội tiếp cận thông tin của nhân dân, đặc biệt ở các vùng sâu,

vùng xa, vùng đồng bào dân tộc. Tiếp tục đổi mới cơ chế và nâng cao hiệu quả quản

lý, đẩy mạnh xã hội hóa các lĩnh vực văn hóa, thông tin, hình thành thị trường văn hóa

lành mạnh”(13).
 



Năm 2014, Nghị quyết số 33-NQ/TW, ngày 9/6/2014, Hội nghị lần thứ 9 Ban Chấp

hành Trung ương Đảng (khóa XI) về xây dựng và phát triển văn hóa, con người Việt

Nam đáp ứng yêu cầu phát triển bền vững đất nước đã nhận định thành tựu trong lĩnh

vực văn hóa chưa tương xứng với những thành tựu trên lĩnh vực chính trị, kinh tế, quốc

phòng, an ninh, đối ngoại, và đưa ra các định hướng mới về phát triển văn hóa, trong

đó có báo chí – truyền thông. Nghị quyết nêu rõ: “Quy hoạch, sắp xếp lại hệ thống báo

chí đáp ứng yêu cầu phát triển, bảo đảm thiết thực, hiệu quả. Chú trọng công tác quản

lý các loại hình thông tin trên mạng Internet để định hướng tư tưởng và thẩm mỹ cho

nhân dân, nhất là cho thanh niên, thiếu niên. Đổi mới nội dung, phương thức hoạt

động và cơ chế đầu tư theo hướng ưu tiên các cơ quan báo chí, truyền thông chủ lực.

Các cơ quan truyền thông phải thực hiện đúng tôn chỉ, mục đích, đối tượng phục vụ

chủ yếu; nâng cao tính tư tưởng, nhân văn và khoa học, góp phần xây dựng nền văn

hóa và con người Việt Nam.”(14).
 
Năm 2016, Đại hội XII của Đảng tiếp tục nhấn mạnh cần phải: “Phát triển hiệu quả,

lành mạnh hệ thống báo chí, xuất bản, phát thanh, truyền hình đáp ứng yêu cầu xây

dựng, bảo vệ đất nước và nhu cầu thụ hưởng ngày càng cao của nhân dân”(15).
 
Năm 2021 là thời điểm kinh tế số, kinh tế tuần hoàn, tăng trưởng xanh đang là mô hình

phát triển được nhiều quốc gia lựa chọn. Dù đang gặp nhiều khó khăn, thách thức,

đặc biệt là diễn biến phức tạp, nhanh chóng của tình hình chính trị, kinh tế thế giới và

đại dịch Covid-19, nhưng đất nước ta đã đạt được nhiều thành tựu rất quan trọng, khá

toàn diện trên hầu hết các lĩnh vực. Đại hội XIII (2021) của Đảng, quan điểm phát triển

báo chí cách mạng nêu rõ: “Phát triển hiệu quả, lành mạnh hệ thống báo chí, xuất bản,

in, phát thanh, truyền hình, đặc biệt là mảng nội dung số đáp ứng yêu cầu xây dựng,

bảo vệ đất nước và nhu cầu của người dân. Chủ động, kịp thời cung cấp thông tin thiết

yếu và tiếp nhận thông tin phản ánh của người dân trong đấu tranh phòng, chống suy

thoái đạo đức, lối sống, các thông tin về tham nhũng, lãng phí, quan liêu, tệ nạn xã hội;

biểu dương nhân tố tích cực, điển hình tiên tiến, gương người tốt, việc tốt. Sớm hình

thành thị trường sản phẩm dịch vụ văn hoá, thông tin lành mạnh”(16).

 

Từ những Văn kiện chỉ đạo của Đảng trong giai đoạn bước vào kỷ nguyên số, có

thể rút ra sự lãnh đạo của Đảng đối với báo chí – truyền thông có những định



hướng chính sau đây:
  
Thứ nhất, Báo chí – truyền thông luôn đặt dưới sự lãnh đạo toàn diện, sâu sát của

Đảng, thực hiện những nhiệm vụ chính trị trong từng giai đoạn. Mọi chiến lược

phát triển báo chí đều gắn với mục tiêu ổn định chính trị, củng cố khối đại đoàn kết,

phát triển kinh tế - xã hội, bảo vệ Tổ quốc.
 
Thứ hai, chủ động phát triển báo chí trong bối cảnh cách mạng công nghệ 4.0,

internet và mạng xã hội phát triển mạnh. Trong đó quan tâm phát triển cả công

nghệ hiện đại, qui hoạch sắp xếp hệ thống báo chí – truyền thông và nâng cao chất

lượng, tính chuyên nghiệp.
  
Thứ ba, tăng cường quản lý và bảo vệ không gian thông tin, kiên quyết đấu tranh,

loại bỏ thông tin độc hại, phản động trên Internet, bảo vệ an ninh thông tin quốc

gia, định hướng tư tưởng, văn hóa, thẩm mỹ cho xã hội.
  
Thứ tư, phát triển báo chí gắn với nhu cầu thụ hưởng thông tin của người dân, bảo

đảm người dân tiếp cận thông tin thuận tiện, kể cả những vùng sâu vùng xa trên

toàn đất nước.

         
Như vậy, có thể thấy báo chí – truyền thông luôn đóng vai trò là lực lượng chủ đạo trên

mặt trận thông tin tư tưởng, đồng hành cùng toàn Đảng, toàn dân trong hành trình của

kỷ nguyên mới.
 
Một số đề xuất về phát triển báo chí – truyền thông trong kỷ nguyên mới
 
Phát biểu trong Lễ trao Giải báo chí Búa Liềm vàng năm 2024, Tổng Bí thư Tô Lâm đã

nhấn mạnh: “Kỷ nguyên mới đặt ra yêu cầu nhiệm vụ mới, cao hơn đối với báo chí

cách mạng, đòi hỏi báo chí cũng phải phát triển tương xứng, vươn mình cùng dân tộc,

xứng tầm nền báo chí chuyên nghiệp, nhân văn, hiện đại”(17).
         
Để bảo đảm thực hiện được vai trò trong kỷ nguyên số, báo chí – truyền thông cần

phải đạt được các yêu cầu về nhiều mặt, bao gồm công nghệ, nội dung, đội ngũ, đạo

đức nghề nghiệp, quản lý, và hội nhập quốc tế… Đây là những yêu cầu cốt lõi, mang

tính chiến lược trong bối cảnh mới này. Để thực hiện tốt những vai trò nhiệm vụ mới,



trước hết báo chí cần đáp ứng những yêu cầu cụ thể.
 
Thứ nhất, là yêu cầu về chuyển đổi số và đổi mới công nghệ. Chuyển đổi số không

còn là lựa chọn mà là con đường sống còn của báo chí, và nằm trong lộ trình chuyển

đổi số quốc gia. Chiến lược “Chuyển đổi số báo chí đến năm 2025, định hướng đến

năm 2030” đã được phê duyệt trong Quyết định số 348/QĐ-TTg ngày 6/4/2023, đặt

ra những bước đi cụ thể. Các cơ quan báo chí – truyền thông cần đầu tư mạnh mẽ vào

hạ tầng công nghệ, tích hợp công nghệ vào mọi khâu của quy trình làm báo, từ thu

thập thông tin, sáng tạo, sản xuất, đến phân phối xuất bản và tương tác với công

chúng. Điều này bao gồm việc nâng cấp hệ thống quản lý nội dung (CMS), xây dựng

các nền tảng đa phương tiện hiện đại, đảm bảo băng thông rộng và khả năng lưu trữ

dữ liệu lớn. Việc ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) và dữ liệu lớn (Big Data) là không thể

thiếu để tối ưu hóa quy trình sản xuất, tự động hóa một số công việc lặp lại, phân tích

hành vi độc giả để cá nhân hóa nội dung, và thậm chí là hỗ trợ kiểm chứng thông tin.

Hiện nay, chuyển đổi số là yêu cầu cấp thiết với mọi cơ quan báo chí và việc đánh giá

về năng lực chuyển đổi số đang được thực hiện theo định kỳ.
 
Thứ hai, là yêu cầu về đổi mới nội dung, tư duy và phương thức tiếp cận công chúng.

Trong biển thông tin của kỷ nguyên số, nội dung chất lượng cao và cách tiếp cận độc

đáo là yếu tố then chốt để thu hút và giữ chân công chúng. Đã có những bài học kinh

nghiệm quan trọng từ báo chí thế giới có thể gợi mở cho Việt Nam. The New York

Time (Mỹ) là tờ báo tiên phong trong việc mở trang web để xuất bản sản phẩm báo

chí, The Guardian (Anh) cũng nhanh chóng xây dựng các nền tảng kỹ thuật số để tiếp

cận và tương tác với độc giả. Sự chuyển đổi quyết đoán này đã giúp các tờ báo này

nắm bắt các cơ hội mới của kỷ nguyên số. Các tờ báo này tiếp tục duy trì cả báo in

truyền thống và phát triển báo chí số, không những không mất đi các độc giả cũ, mà

còn nhanh chóng tiếp cận các khán giả trẻ hiện đại.
 
Về đổi mới nội dung, báo chí cần chuyển mình từ việc đưa các thông tin theo các loại

hình báo chí truyền thống sang sản xuất nội dung đa phương tiện và chuyên sâu. Các

hình thức như video, podcast, đồ họa tương tác, báo chí dữ liệu (data journalism) cần

được ưu tiên phát triển. Nội dung phải không dừng ở cung cấp thông tin mà còn phân

tích sâu sắc, giải thích bối cảnh, và đưa ra góc nhìn đa chiều để tăng cường giá trị

thông tin cho độc giả. Về đổi mới tư duy, các tòa soạn cần chuyển từ tư duy làm báo



truyền thống sang tư duy lấy độc giả làm trung tâm. Điều này có nghĩa là lắng nghe

công chúng, tương tác hai chiều, và tạo ra nội dung mà độc giả thực sự cần và quan

tâm, thay vì chỉ truyền tải thông điệp một chiều. Sự tham gia của công chúng trong

quá trình sản xuất nội dung cũng cần được khuyến khích một cách có chọn lọc. Về

phương thức tiếp cận, báo chí phải có mặt trên mọi nền tảng mà công chúng đang

hiện diện, từ website, ứng dụng di động đến các mạng xã hội phổ biến. Phân phối đa

nền tảng không chỉ là đăng lại nội dung mà là tùy chỉnh nội dung để phù hợp với đặc

thù của từng kênh, tối ưu hóa trải nghiệm cho người dùng.
 
Thứ ba, yêu cầu phát triển về nguồn nhân lực. Con người luôn là yếu tố quyết định sự

thành công của mọi quá trình phát triển. Đối với báo chí trong kỷ nguyên số, yêu cầu

về nguồn nhân lực trở nên khắt khe và đa dạng hơn bao giờ hết. Theo Trương Thị Kiên

(2025): “Để có thể chuyển đổi số thành công, nguồn nhân lực đóng vai trò đặc biệt

quan trọng. Chuyển đổi số báo chí phụ thuộc rất lớn vào nhân lực ở tất cả các khu vực

khác nhau trong cơ quan báo chí: Lãnh đạo, quản lý cấp cao; lãnh đạo, quản lý cấp

trung; quản lý cấp cơ sở; đội ngũ cán bộ, phóng viên. Tất cả như những mắt xích quan

trọng để vận hành cỗ máy chuyển đổi số. Nếu một mắt xích bị lỗi, cỗ máy sẽ vận hành

ì ạch, kém hiệu quả, thậm chí không thể hoạt động”(18).
 
Đầu tiên, cần đào tạo và phát triển đội ngũ nhà báo đa năng. Một nhà báo hiện đại

không chỉ thuần thục kỹ năng viết mà còn cần có kỹ năng quay phim, chụp ảnh, biên

tập video, dựng podcast, và khả năng sử dụng các công cụ kỹ thuật số, đặc biệt là

ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) một cách có trách nhiệm. Họ cũng cần có tư duy phân

tích dữ liệu để hiểu sâu hơn về xu hướng thông tin và hành vi độc giả. Bên cạnh đó,

việc củng cố đạo đức nghề nghiệp và bản lĩnh chính trị là vô cùng quan trọng. Và một

điều cần thiết nữa , là cần có sự kết hợp giữa chuyên gia báo chí và chuyên gia công

nghệ. Các tòa soạn cần thu hút và giữ chân không chỉ những nhà báo giỏi mà còn cả

các kỹ sư công nghệ, nhà khoa học dữ liệu để cùng nhau xây dựng và vận hành hệ

thống báo chí hiện đại.
 
Thứ tư, về hành lang pháp lý và quản lý báo chí – truyền thông. Để báo chí phát triển

đúng hướng và bền vững, cần có một hành lang pháp lý vững chắc và cơ chế quản lý

phù hợp. Đầu tiên, hoàn thiện hệ thống pháp luật về báo chí - truyền thông là yêu cầu

cấp thiết. Ở Việt Nam hiện nay, những văn bản pháp lý quan trọng nhất liên quan đến



báo chí, truyền thông, hoạt động của các mạng xã hội nước ngoài và chuyển đổi số là:

Luật Báo chí 2026; Luật An ninh mạng 2018; Quyết định số 348/QĐ-TTg ngày

6/4/2023 của Thủ tướng Chính phủ: Phê duyệt "Chiến lược chuyển đổi số báo chí

đến năm 2025, định hướng đến năm 2030"; Nghị định số 147/2024/NĐ-CP ngày

9/11/2024 về quản lý, cung cấp và sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng.

Tuy nhiên, các quy định hiện hành cần được xem xét, bổ sung để kịp thời điều chỉnh

các vấn đề phát sinh từ công nghệ mới như AI, dữ liệu lớn, mạng xã hội xuyên biên

giới, bản quyền nội dung số, và chống tin giả. Điều này giúp tạo ra môi trường cạnh

tranh lành mạnh và bảo vệ quyền lợi của các bên liên quan.
 
Tác giả Bùi Chí Trung nêu vấn đề: "Có hàng loạt những câu hỏi xuất phát từ thực tiễn

cần có hành lang pháp lý phù hợp hơn, ví dụ như việc ngày càng nhiều báo điện tử

phát triển các chuyên trang media, video, chuyên trang phát thanh (radio podcast),

thậm chí tổ chức sản xuất các bản tin/chuyên đề (giống hệt như dạng bản tin thời sự,

chuyên đề truyền hình) để phát trên Internet tại địa chỉ tên miền được cấp phép hoạt

động là đúng hay chưa đúng, là phù hợp hay chưa phù hợp? Nếu chưa đúng hay chưa

phù hợp thì tiêu chí nào, cơ sở cứ nào để thẩm định, đánh giá?...”(19). Bên cạnh đó,

cần tăng cường hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước đối với báo chí - truyền thông.

Điều này không chỉ là việc kiểm soát mà còn là định hướng, hỗ trợ và tạo điều kiện cho

báo chí phát triển, đặc biệt là các cơ quan báo chí chủ lực, có vai trò dẫn dắt. Cơ chế

quản lý cần linh hoạt, phù hợp với tốc độ thay đổi của công nghệ, đồng thời đảm bảo

sự tự do sáng tạo trong khuôn khổ pháp luật.
 
Thứ năm, yêu cầu về giữ vững bản sắc văn hóa dân tộc và hòa nhập quốc tế. Trong

bối cảnh toàn cầu hóa và số hóa, việc giữ gìn và phát huy bản sắc dân tộc đồng thời

vươn ra thế giới là một yêu cầu đối với báo chí – truyền thông của nhiều quốc gia. Hàn

Quốc đã từng rất thành công trong việc truyền bá văn hóa của mình ra thế giới (trào

lưu Làn sóng Hàn quốc – hallyu), từ đó đạt được các lợi ích về kinh tế, đó có thể là một

bài học kinh nghiệm cho Việt Nam. Đầu tiên, báo chí phải trở thành kênh truyền tải

hiệu quả các giá trị văn hóa, lịch sử và bản sắc Việt Nam. Bằng cách khai thác sâu các

câu chuyện về văn hóa, con người, phong tục tập quán, báo chí góp phần bảo tồn và

phát huy di sản dân tộc trong lòng công chúng, đặc biệt là thế hệ trẻ. Thứ hai, cần

nâng cao khả năng hội nhập quốc tế của báo chí Việt Nam. Điều này bao gồm việc

đẩy mạnh hợp tác với các hãng thông tấn, báo chí lớn trên thế giới, nâng cao chất



lượng các sản phẩm thông tin đối ngoại bằng nhiều ngôn ngữ. Mục tiêu là không chỉ

tiếp nhận thông tin từ thế giới mà còn chủ động quảng bá hình ảnh đất nước, con

người Việt Nam ra toàn cầu, góp phần nâng cao vị thế và uy tín quốc gia trên trường

quốc tế.
 
Việc phát triển báo chí - truyền thông không chỉ là một yêu cầu cấp thiết mà còn phải

tuân thủ những nguyên tắc cốt lõi, đảm bảo định hướng đúng đắn và hiệu quả. Có ba

nguyên tắc cơ bản cần tập trung làm rõ, đó là: sự lãnh đạo tuyệt đối của Đảng, sự tuân

thủ pháp luật, đạo đức, và việc giữ vững các giá trị, uy tín, trách nhiệm xã hội của báo

chí – truyền thông trong bối cảnh mới.
 
Trước hểt, là nguyên tắc báo chí – truyền thông đặt dưới sự lãnh đạo của Đảng. Đây là

nguyên tắc bất biến, xuyên suốt quá trình hình thành và phát triển của báo chí cách

mạng Việt Nam. Dù công nghệ và hình thức truyền thông có thay đổi đến đâu, bản

chất và định hướng chính trị của báo chí phải luôn được giữ vững. Trước hết, báo chí -

truyền thông phải luôn là tiếng nói của Đảng, Nhà nước và nhân dân. Điều này có

nghĩa là báo chí có sứ mệnh truyền tải kịp thời, chính xác các chủ trương, đường lối

của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước đến với công chúng. Trong kỷ nguyên

số, khi thông tin đa chiều và đôi khi nhiễu loạn, việc duy trì một dòng thông tin chính

thống, tin cậy dưới sự chỉ đạo thống nhất là cực kỳ quan trọng để tạo sự đồng thuận

xã hội, củng cố niềm tin của nhân dân vào hệ thống chính trị và con đường phát triển

của đất nước.
 
Bên cạnh đó là nguyên tắc phát triển các hoạt động báo chí - truyền thông tuân thủ

pháp luật và đạo đức. Trong môi trường số đầy cạm bẫy và thách thức, việc tuân thủ

pháp luật và đạo đức nghề nghiệp là yếu tố sống còn để báo chí giữ vững vị thế và sự

tin cậy. Về mặt pháp luật, các hoạt động của báo chí - truyền thông, từ khâu sản xuất

nội dung đến phân phối, đều phải nằm trong khuôn khổ pháp luật. Điều này bao gồm

việc tuân thủ Luật Báo chí, Luật An ninh mạng, Luật Sở hữu trí tuệ, và các quy định

pháp luật liên quan đến thông tin điện tử, quảng cáo, quyền riêng tư. Kỷ nguyên số

mang đến những loại hình vi phạm mới như tin giả (fake news), xuyên tạc sự thật, vi

phạm bản quyền trên nền tảng số, hay lợi dụng trí tuệ nhân tạo AI để tạo ra thông tin

giả mạo. Việc nghiêm túc tuân thủ và vận dụng pháp luật sẽ giúp các cơ quan báo chí

tự bảo vệ mình, đồng thời góp phần làm lành mạnh hóa môi trường thông tin. Về mặt



đạo đức nghề nghiệp, đây là kim chỉ nam cho lương tâm và trách nhiệm của người làm

báo. Trong kỷ nguyên số, khi áp lực "câu view", "câu like" trở nên mạnh mẽ hơn bao

giờ hết, việc giữ vững các nguyên tắc đạo đức như chân thực, khách quan, nhân văn,

công tâm và không vụ lợi là vô cùng quan trọng. Nhà báo phải chống lại mọi cám dỗ,

không để thông tin bị bóp méo vì mục đích cá nhân hay nhóm lợi ích. Báo chí cần trở

thành hình mẫu về sự trung thực và trách nhiệm, thay vì chạy theo những thông tin

giật gân, thiếu kiểm chứng làm tổn hại uy tín và niềm tin của công chúng.
 
Nguyên tắc thứ ba, giữ vững các giá trị, uy tín, và trách nhiệm xã hội của báo chí –

truyền thông. Trong bối cảnh cạnh tranh thông tin gay gắt và sự xuất hiện của vô số

nguồn tin trên mạng xã hội, việc giữ vững các giá trị cốt lõi, xây dựng uy tín và phát

huy trách nhiệm xã hội là yêu cầu sống còn của báo chí chính thống. Đầu tiên, cần giữ

vững các giá trị của báo chí cách mạng. Đó là giá trị phục vụ nhân dân, phản ánh hơi

thở cuộc sống, lên tiếng vì lẽ phải, bảo vệ công lý và truyền cảm hứng. Báo chí không

chỉ là kênh truyền tải thông tin mà còn là diễn đàn của nhân dân, nơi những tiếng nói

chính đáng được lắng nghe, những vấn đề xã hội được phản ánh một cách trung thực

và xây dựng. Tiếp đó, xây dựng và bảo vệ uy tín là tài sản vô giá của mọi cơ quan báo

chí. Uy tín được xây dựng từ chất lượng nội dung, từ sự chính xác, khách quan và

minh bạch của thông tin. Trong kỷ nguyên số, uy tín càng trở nên quan trọng khi công

chúng có vô vàn lựa chọn về nguồn tin. Một cơ quan báo chí có uy tín sẽ là điểm đến

đáng tin cậy, giúp công chúng tránh khỏi mê cung tin giả và thông tin độc hại. Và điều

cần thiết nữa, là phát huy tối đa trách nhiệm xã hội. Báo chí không chỉ thông tin mà

còn có vai trò giáo dục, nâng cao dân trí, phổ biến tri thức khoa học, công nghệ.
 

Đặc biệt, trong bối cảnh Việt Nam đang hướng tới "kỷ nguyên vươn mình của dân

tộc", báo chí phải trở thành lực lượng đi đầu trong việc lan tỏa các giá trị tích cực,

truyền cảm hứng sáng tạo, khơi dậy khát vọng cống hiến và vươn lên của toàn dân

tộc. Báo chí cần đồng hành cùng đất nước, phản ánh những nỗ lực, thành quả và

cả những thách thức, từ đó thúc đẩy sự phát triển bền vững và toàn diện.

 
Trong kỷ nguyên số, sự phát triển của báo chí - truyền thông là một quá trình phức tạp

và đầy thách thức. Tuy nhiên, việc kiên định thực hiện ba nguyên tắc cốt lõi: đặt dưới

sự lãnh đạo của Đảng, tuân thủ pháp luật và đạo đức, cùng với việc giữ vững các giá



trị, uy tín và trách nhiệm xã hội, sẽ là kim chỉ nam vững chắc. Nắm vững và thực hiện

tốt những nguyên tắc này sẽ là cơ sở để báo chí cách mạng Việt Nam không chỉ thích

nghi mà còn phát triển vững mạnh, chuyên nghiệp, hiện đại, đóng góp xứng đáng vào

công cuộc xây dựng và bảo vệ Tổ quốc trong bối cảnh mới./.
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