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Tóm tắt: Trong bối cảnh đô thị hóa diễn ra mạnh mẽ tại Việt Nam, việc quản lý và

truyền tải thông điệp về quy hoạch đô thị hiệu quả đóng vai trò rất quan trọng trong

việc nâng cao nhận thức cộng đồng, tạo sự đồng thuận xã hội và thúc đẩy sự phát

triển đô thị bền vững. Báo Xây dựng - cơ quan ngôn luận của Bộ Xây dựng, có trách

nhiệm và sứ mệnh tiên phong trong việc thông tin, tuyên truyền, định hướng dư luận

về các vấn đề quy hoạch đô thị. Bài viết tập trung nghiên cứu, đánh giá thực trạng

quản lý thông điệp về “quy hoạch đô thị trên Báo Xây dựng hiện nay”, từ đó, đề xuất

các giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động này, góp phần vào sự nghiệp phát

triển đô thị Việt Nam.



1. Một số khái niệm liên quan
 
Về Truyền thông - một hiện tượng xã hội không thể tách rời khỏi sự phát triển của

nhân loại, đã hiện hữu từ những ngày đầu con người giao tiếp với nhau và tiếp tục tiến

hóa song hành cùng xã hội. Nó đóng vai trò then chốt trong việc hình thành và nuôi

dưỡng nhận thức, tư duy, cảm xúc và hành vi của mỗi cá nhân, góp phần xây dựng và

phát triển xã hội. Chính vì tầm quan trọng này, truyền thông được nhìn nhận và định

nghĩa dưới nhiều góc độ khác nhau, tạo nên sự đa dạng trong quan niệm và định nghĩa

về nó.
 
Nguồn gốc từ vựng: Từ "truyền thông" bắt nguồn từ tiếng Latinh "communicare", có

nghĩa là biến nó thành thông thường (hay thực tế) chia sẻ, truyền tải thành cái chung.
 
Phương thức của nó cũng rất đa dạng: Truyền thông có thể được thực hiện thông qua

nhiều hình thức khác nhau, bao gồm: Ngôn ngữ nói (Giao tiếp trực tiếp, thuyết trình,

hội thảo...); ngôn ngữ viết (sách, báo, tạp chí, thư từ, ...); hình ảnh: (tranh vẽ, ảnh

chụp, biểu đồ, ...); âm thanh: (âm nhạc, radio, podcast, ...); video: (phim ảnh, truyền

hình, video trực tuyến, ...); kỹ thuật số (mạng xã hội, email, tin nhắn, ...); phi ngôn ngữ:



cử chỉ, điệu bộ, nét mặt, ...
 
Theo PGS, TS. Nguyễn Văn Dững: “Truyền thông là quá trình liên tục trao đổi thông

tin, tư tưởng, tình cảm… chia sẻ kỹ năng và kinh nghiệm giữa hai hoặc nhiều người với

nhau để gia tăng hiểu biết lẫn nhau và hiểu biết về môi trường xung quanh, nhằm thay

đổi nhận thức, tiến tới điều chỉnh hành vi và thái độ phù hợp với nhu cầu phát triển của

cá nhân, của nhóm hoặc của cộng đồng xã hội nói chung, bảo đảm sự phát triển bền

vững”(1). Theo  quan niệm này, quá trình truyền thông có thể làm gia tăng tính

độc quyền hoặc phá vỡ tính độc quyền. Ngoài ra, có thể dẫn ra các định nghĩa, quan

niệm khác nhau và đều có những khía cạnh hợp lý riêng:
 
Truyền thông là quá trình chia sẻ thông tin, là hình thức tương tác xã hội trong đó có ít

nhất hai tác nhân tương tác lẫn nhau, chia sẻ các quy tắc và tín hiệu chung: Là những

hoạt động truyền đạt hay lan truyền thông tin; là hình thức truyền đạt, trao đổi thông

tin giữa người với người. Người muốn truyền đạt thông tin sẽ áp dụng cách thích hợp

để nhắm đến đối tượng cụ thể tiếp nhận thông tin.
 
Có thể thấy rằng, các định nghĩa, quan niệm khác nhau trên vẫn có những điểm

chung cơ bản: Truyền là truyền đạt. Thông là thông tin. Truyền thông được hiểu một

cách đơn giản chính là quá trình truyền đạt thông tin nhằm tác động đến suy nghĩ, tư

tưởng của đối tượng muốn hướng đến.
 
Từ các quan niệm và định nghĩa đa dạng về truyền thông, tác giả đã đúc kết thành

khái niệm tổng quát như sau:
 
“Truyền thông là một quá trình tương tác liên tục, trong đó thông tin, ý tưởng, cảm xúc

và kiến thức được chia sẻ và trao đổi giữa các cá nhân hoặc nhóm, nhằm mục đích gia

tăng sự hiểu biết lẫn nhau, tác động đến nhận thức, tư duy, và cuối cùng là điều chỉnh

hành vi và thái độ để phù hợp với nhu cầu phát triển của cá nhân, tổ chức và xã hội”.
 
Về Quản lý - có nhiều cách hiểu và định nghĩa khác nhau tùy theo từng môn khoa học

hay cách tiếp cận của mỗi người nghiên cứu. Theo các nhà nghiên cứu, thuật ngữ

"quản lý" đã có từ cách đây hơn 2.500 năm, nhưng cho đến cuối thế kỷ XIX, đầu thế

kỷ XX, vấn đề quản lý theo khoa học mới xuất hiện. Tác giả Frederick W.Taylor đưa ra

định nghĩa "quản lý" trong cuốn "Những nguyên tắc khoa học quản lý" như sau: "quản



lý là nghệ thuật biết rõ ràng, chính xác cái gì cần làm và làm cái gì đó thế nào bằng

phương pháp tốt nhất và rẻ tiền nhất. Quản lý các hoạt động được thực hiện nhằm

bảo vệ sự hoàn thành công việc qua những nỗ lực của người khác”(2).
 
Một số khái niệm quản lý trong tư tưởng Phương Đông và một số tác giả Việt Nam như

sau:
 
Ở Phương Đông: Quản lý là từ Hán - Việt, được hiểu là quá trình "quản" gồm sự coi

sóc, giữ gìn, duy trì hệ thống ở trạng thái “ổn định”, quá trình “lý” gồm việc sửa sang,

sắp xếp, đổi mới để hệ thống có thể phát triển. Nếu “quản” quá chỉ lo việc “lý”, tức là

chỉ lo thích ứng, sẽ phát triển không bền vững. Ngược lại, nếu chỉ quan tâm đến việc

“lý”, tức là chỉ lo sắp xếp, tổ chức, đổi mới mà không đặt nền tảng của sự ổn định thì

hệ thống sẽ hỗn loạn. Sự quản lý làm cho hoạt động của hệ thống luôn ở trạng thái

cân bằng.
 
Một số tác giả Việt Nam, theo tác giả Đặng Bá Lãm: “Quản lý là hoạt động có ý thức

của con người nhằm phối hợp hành động của một nhóm người hay một tổ chức nhằm

đạt được một hay nhiều mục tiêu nhất định”(3). Hai tác giả Nguyễn Quốc Trí và

Nguyễn Thị Mỹ Lộc cho rằng: “Quản lý là quá trình kế hoạch hóa, tổ chức, chỉ đạo

(lãnh đạo) và kiểm tra; quản lý là sự tác động có tổ chức, có hướng đích của chủ thể

quản lý tới đối tượng quản lý nhằm đạt mục tiêu đề ra”(4).
 
Đối với quản lý Nhà nước về báo chí, theo Điều 6, Luật Báo chí năm 2016, quản lý Nhà

nước về báo chí bao gồm: 1- Xây dựng, chỉ đạo và tổ chức thực hiện chiến lược, quy

hoạch, kế hoạch phát triển báo chí. 2- Ban hành và tổ chức thực hiện các văn bản quy

phạm pháp luật về báo chí; xây dựng chế độ, chính sách về báo chí. 3- Tổ chức thông

tin cho báo chí; quản lý thông tin của báo chí. 4- Đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ

chính trị, nghiệp vụ, đạo đức nghề nghiệp cho đội ngũ người làm báo của các cơ quan

báo chí và cán bộ quản lý báo chí. 5- Tổ chức quản lý hoạt động khoa học, công nghệ

trong lĩnh vực báo chí. 6- Cấp, thu hồi các loại giấy phép trong hoạt động báo chí và

thẻ nhà báo. 7- Quản lý hợp tác quốc tế về báo chí, quản lý hoạt động của cơ quan

báo chí Việt Nam liên quan đến nước ngoài và hoạt động của báo chí nước ngoài tại

Việt Nam. 8- Kiểm tra báo chí lưu chiểu, quản lý hệ thống lưu chiểu báo chí quốc gia.

9- Chỉ đạo, thực hiện chế độ thông tin, báo cáo, thống kê và công tác khen thưởng, kỷ



luật trong hoạt động báo chí. 10- Thanh tra, kiểm tra và xử lý vi phạm pháp luật về báo

chí(5).
 
Dựa trên những phân tích và tổng hợp từ các nguồn thông tin đã trình bày, tác giả luận

văn đề xuất khái niệm sau đây về quản lý: “Quản lý là quá trình tác động có chủ đích

và có tổ chức, bao gồm các hoạt động như hoạch định, tổ chức, lãnh đạo và kiểm

soát, nhằm phối hợp các nguồn lực (con người, vật chất, tài chính, thông tin...) để đạt

được mục tiêu đã đề ra một cách hiệu quả và bền vững”.
 
Về quản lý thông điệp: Có nhiều quan điểm khác nhau về quản lý thông điệp trên báo

chí. Theo tác giả Nguyễn Như Bình (2022): “Quản lý thông điệp là hoạt động chỉ đạo,

quản lý mang tính chiến lược có tổ chức, hướng đích của chủ thể quản lý về sự kiện,

hiện tượng đến đối tượng tiếp nhận nhằm định hướng nhận thức của họ về sự kiện,

hiện tượng đó (6). Theo tác giả Nguyễn Thành Đạt (2023): “Quản lý thông điệp là

tổng thể các biện pháp tác động có chủ đích, có định hướng của chủ thể quản lý

nhằm phân loại, xử lý, phản hồi các bình luận của độc giả, thực hiện công tác bạn đọc

của toà soạn báo mạng điện tử một cách hiệu quả nhất”(7).
 
Như vậy, Quản lý thông điệp có thể được hiểu là quá trình tác động và định hướng sự

phát triển của chủ thể truyền thông. Quá trình này sử dụng các chiến lược và chính

sách phù hợp với đặc thù của tòa soạn, đồng thời tạo ra, huy động và quản lý hiệu quả

các nguồn lực. Mục tiêu cuối cùng là đạt được những thành quả bền vững, liên tục

nâng cao chất lượng, nội dung và hiệu quả của thông điệp trên các nền tảng báo chí,

từ đó đáp ứng yêu cầu phát triển thương hiệu của tòa soạn.
 
2. Các yếu tố cấu thành của quản lý thông điệp trên báo chí
 
Chủ thể quản lý: Đảng, Nhà nước, cơ quan quản lý báo chí truyền thông, cơ quan chủ

quản, cơ quan báo chí, lãnh đạo các bộ phận trong cơ quan báo chí.
 
Đối tượng quản lý: Tất cả các yếu tố tham gia vào sản xuất thông điệp trên báo chí,

bao gồm sản phẩm báo chí, nội dung, hình thức thông điệp truyền thông (quy chế,

hình thức thông tin, đối tượng phục vụ...).
 



Mục tiêu quản lý: Thông tin, giáo dục, thuyết phục, tổ chức công chúng tham gia giải

quyết các vấn đề kinh tế, văn hóa - xã hội.
 
Môi trường quản lý: Tập hợp các điều kiện ảnh hưởng và tác động đến quản lý thông

điệp trên báo chí.
 
Nội dung quản lý: Xây dựng chiến lược, kế hoạch, lãnh đạo, chỉ đạo, định hướng

thông điệp; quản lý nội dung và hình thức thông điệp.
 
Phương thức quản lý: Chủ thể quản lý linh hoạt kết hợp các phương thức quản lý để

đạt mục tiêu. Dựa trên các quan điểm và yếu tố cấu thành đã trình bày, tác giả xin đưa

ra khái niệm về quản lý thông điệp trên báo chí như sau: Quản lý thông điệp trên báo

chí là quá trình tác động có chủ đích, có tổ chức, mang tính chiến lược của các chủ thể

quản lý báo chí, nhằm tạo ra, phát triển, truyền tải và tối ưu hóa các thông điệp trên

các nền tảng báo chí, đảm bảo sự nhất quán, hiệu quả, phù hợp với mục tiêu thông tin,

định hướng dư luận, đồng thời xây dựng, phát triển thương hiệu của tòa soạn trong

môi trường truyền thông hiện đại.
 
3. Sơ lược về Báo Xây dựng và vai trò của Báo Xây dựng trong truyền tải thông

điệp về quy hoạch đô thị
 
3.1. Về Báo Xây dựng:
 
Ngày 30 tháng 12 năm 2022, Bộ trưởng Bộ Xây dựng đã ban hành Quyết định số

1422/QĐ-BXD, cập nhật chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Báo

Xây dựng, căn cứ theo Nghị định số 52/2022/NĐ-CP ngày 08/8/2022 của Chính phủ

về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Xây dựng. Theo quyết

định trên, Báo Xây dựng, đơn vị sự nghiệp công lập trực thuộc Bộ Xây dựng, có chức

năng thông tin, tuyên truyền các đường lối, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà

nước và các hoạt động của ngành Xây dựng. Báo đóng vai trò là kênh thông tin chính

thức về các hoạt động quản lý Nhà nước của Bộ Xây dựng.
 
Một số nhiệm vụ và quyền hạn cụ thể của Báo Xây dựng bao gồm: (1) Tuân thủ tôn

chỉ, mục đích và đối tượng phục vụ đã được xác định trong giấy phép hoạt động. (2)

Xây dựng và triển khai chiến lược phát triển của báo theo quy định pháp luật, trình Bộ



trưởng phê duyệt. Tuyên truyền về đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà

nước, tình hình hoạt động của ngành Xây dựng và các sự kiện trong nước, quốc tế liên

quan đến phát triển kinh tế - xã hội nói chung, lĩnh vực xây dựng nói riêng. (3) Phản

ánh đời sống và nguyện vọng của người lao động trong ngành, đồng thời thông tin

chính xác về các hoạt động của Bộ, ngành trên toàn quốc. (4) Trao đổi kinh nghiệm,

biểu dương điển hình tiên tiến, phê phán tiêu cực, góp phần nâng cao dân trí trong lĩnh

vực xây dựng. (5) Định hướng dư luận xã hội, tạo diễn đàn trao đổi ý kiến bạn đọc. (6)

Biên tập, xuất bản, phát hành các ấn phẩm báo in, báo điện tử theo quy định. (7) Hợp

tác truyền thông trong và ngoài nước theo quy định. (8) Quản lý tổ chức, nhân sự, tài

chính, tài sản theo quy định.
 
Tóm lại, báo Xây dựng là một đơn vị sự nghiệp công lập hoạt động dưới sự quản lý

trực tiếp của Bộ Xây dựng. Báo Xây dựng có chức năng chính là thông tin, tuyên

truyền về các đường lối, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước, đặc biệt là

trong lĩnh vực xây dựng. Báo cũng là kênh thông tin chính thức về các hoạt động của

Bộ Xây dựng và ngành xây dựng trên toàn quốc.
 
Quản lý thông điệp về quy hoạch đô thị trên Báo Xây dựng là quá trình tác động có

chủ đích, có tổ chức và mang tính chiến lược của các chủ thể quản lý báo chí, nhằm

tạo ra, phát triển, truyền tải, tối ưu hóa các thông điệp về quy hoạch đô thị trên các ấn

phẩm của Báo Xây dựng. Quá trình này đảm bảo sự nhất quán, hiệu quả, phù hợp với

mục tiêu thông tin, định hướng dư luận, đồng thời xây dựng và phát triển thương hiệu

của tòa soạn trong môi trường truyền thông hiện đại.
 
Các thông điệp này bao gồm các nội dung về chủ trương, chính sách, dự án, đánh giá,

giải pháp và ý kiến liên quan đến quy hoạch đô thị, được truyền tải qua nhiều hình thức

như tin tức, bài viết, bình luận, hình ảnh, video và các sự kiện trực tuyến.
 
3.2. Vai trò của Báo Xây dựng trong truyền tải thông điệp về quy hoạch đô thị
 
Để làm rõ vai trò quản lý thông điệp về quy hoạch đô thị trên báo Xây dựng hiện nay,

tác giả tập trung khảo sát các tác phẩm báo chí trong khoảng thời từ tháng 1 năm

2022 đến tháng 12 năm 2023 trên cả báo Xây dựng ở cả hai loại hình in và điện tử,

khu biệt tại chuyên mục “Quy hoạch - kiến trúc”.
 



Kết quả khảo sát các thông điệp về quy hoạch trên báo cho thấy, năm 2022, có

518/23.390 tác phẩm (Báo điện tử); 192/1.728 tác phẩm (báo in); Năm 2023 là

642/20.422 tác phẩm (Báo điện tử); 200/1.810 tác phẩm (báo in) được đăng trên

báo Xây dựng nói chung. Về tần suất, của tác phẩm trong chuyên mục quy hoạch - đô

thị trong năm 2022 cả hai loại hình điện tử và in là 59,16 tác phẩm/tháng; năm 2023

là 70,16 tác phẩm/tháng. Từ số liệu khảo sát, có thể thấy số lượng tác phẩm về quy

hoạch đô thị trên báo Xây dựng có xu hướng tăng trong năm 2023. Điều này có thể

phản ánh sự quan tâm ngày càng lớn đối với vấn đề quy hoạch đô thị, cũng như hiệu

quả trong công tác quản lý và truyền tải thông tin của báo Xây dựng. Theo đó, công

tác quản lý tác phẩm báo chí về quản lý đô thị trên báo Xây dựng được thể hiện thông

qua các vai trò sau:
 
Thứ nhất, thể hiện vai trò quan trọng trong việc truyền tải thông tin về quy hoạch đô thị

đến với công chúng. Với lượng độc giả lớn và uy tín trong lĩnh vực xây dựng, Báo đã

góp phần nâng cao nhận thức, tạo sự đồng thuận xã hội, thúc đẩy sự tham gia của

người dân vào quá trình quy hoạch và phát triển đô thị. Các thông tin trên Báo được

cập nhật thường xuyên, bao quát nhiều khía cạnh của quy hoạch đô thị, từ những vấn

đề vĩ mô như chiến lược, quy hoạch tổng thể, quy hoạch phân khu đến những vấn đề

cụ thể như quy hoạch chi tiết, thiết kế đô thị, quản lý xây dựng. Báo cũng đã tích cực

phản ánh những ý kiến đóng góp của người dân, chuyên gia, nhà quản lý về các vấn

đề liên quan đến quy hoạch đô thị, góp phần hoàn thiện chính sách, pháp luật và nâng

cao chất lượng quy hoạch.
 
Thứ hai, việc nâng cao hiệu quả quản lý thông điệp về quy hoạch đô thị trên báo Xây

dựng có ý nghĩa quan trọng trong việc thúc đẩy sự phát triển đô thị bền vững của đất

nước. Thông qua việc cung cấp thông tin chính xác, kịp thời, khách quan, báo Xây

dựng góp phần nâng cao nhận thức, tạo sự đồng thuận xã hội, huy động sự tham gia

của người dân vào quá trình quy hoạch và phát triển đô thị.
 
Thứ ba, là kênh thông tin quan trọng để phản ánh những vấn đề bức xúc, kiến nghị

giải pháp, góp phần hoàn thiện chính sách, pháp luật về quy hoạch đô thị. Báo đóng

vai trò giám sát và phản biện đối với công tác này, giúp đảm bảo tính minh bạch và

hiệu quả.
 



Thứ tư, thúc đẩy sự phát triển đô thị bền vững bằng cách cung cấp thông tin chính

xác, khách quan về quy hoạch đô thị, giúp người dân và các nhà đầu tư có cái nhìn

đúng đắn về thị trường bất động sản, tránh những rủi ro và góp phần vào sự phát triển

bền vững của đô thị.
 
Thứ năm, tích cực tuyên truyền về các giải pháp đô thị thông minh, đô thị xanh, giúp

nâng cao nhận thức về xu hướng phát triển đô thị hiện đại và bền vững, đồng thời kết

nối các bên liên quan trong quá trình phát triển đô thị để trao đổi, hợp tác, góp phần

xây dựng đô thị ngày càng văn minh, hiện đại.
 
4. Một số giải pháp, khuyến nghị nâng cao chất lượng quản lý thông điệp về

quy hoạch đô thị trên Báo Xây dựng
 
Trong bối cảnh phát triển đô thị hóa nhanh chóng và yêu cầu nâng cao chất lượng quy

hoạch đô thị tại Việt Nam, Báo Xây dựng, với vai trò là cơ quan ngôn luận của Bộ Xây

dựng, cần không ngừng đổi mới và nâng cao hiệu quả quản lý thông điệp về quy

hoạch đô thị. Điều này nhằm đảm bảo thông tin được truyền tải chính xác, kịp thời,

hấp dẫn và có sức lan tỏa đến đông đảo công chúng, góp phần nâng cao nhận thức,

tạo sự đồng thuận xã hội và thúc đẩy sự phát triển đô thị bền vững.
 
Dựa trên những phân tích về thực trạng quản lý thông điệp về quy hoạch đô thị trên

Báo Xây dựng, tác giả đề xuất một số giải pháp sau:
 
Một là, nâng cao nhận thức, trách nhiệm của đội ngũ cán bộ, phóng viên, biên tập viên

trong việc quản lý thông điệp về quy hoạch đô thị; thực hiện đồng bộ nhiều giải pháp.

Trước hết, cần tăng cường công tác tuyên truyền, giáo dục, thường xuyên tổ chức các

buổi học tập, quán triệt các chỉ thị, nghị quyết của Đảng, chính sách, pháp luật của

Nhà nước về quy hoạch đô thị, báo chí và truyền thông. Song song với đó, nâng cao

trình độ chuyên môn, nghiệp vụ cho đội ngũ thông qua các lớp bồi dưỡng kiến thức

chuyên sâu về quy hoạch đô thị, kiến trúc, xây dựng, pháp luật, kỹ năng viết bài, biên

tập, phỏng vấn, và ứng dụng công nghệ thông tin trong báo chí.
 
Hai là, lãnh đạo cơ quan báo chí cần gương mẫu, đi đầu trong việc chấp hành pháp

luật, nội quy, quy chế, đồng thời quan tâm, chỉ đạo, đôn đốc công tác quản lý thông

điệp về quy hoạch đô thị. Xây dựng quy chế, quy định rõ ràng, ban hành các quy chế,



quy định nội bộ về quản lý thông tin, quy trình sản xuất, kiểm duyệt tin, bài, chế độ

thông tin, báo cáo, khen thưởng, kỷ luật... việc thường xuyên kiểm tra, giám sát việc

thực hiện các quy định, quy chế về quản lý thông điệp truyền thông cũng rất cần thiết,

nhằm kịp thời phát hiện và xử lý các vi phạm.
 
Ba là, thực hiện đổi mới toàn diện về nội dung và hình thức thông tin. Cụ thể, cần đa

dạng hóa thông tin, bao quát từ các quy hoạch mới, quản lý đô thị đến định hướng

phát triển và kinh nghiệm quốc tế. Nâng cao chất lượng thông tin bằng cách đẩy

mạnh các bài viết chuyên sâu, phân tích, đánh giá và dự báo về các vấn đề quy hoạch,

giới thiệu các mô hình tiên tiến, giải pháp đô thị thông minh, bền vững. Đồng thời, cần

ứng dụng công nghệ thông tin để tạo ra các sản phẩm báo chí đa phương tiện, tương

tác cao như video, infographic... và thường xuyên, tích cực tăng cường tương tác với

độc giả bằng cách xây dựng các diễn đàn trực tuyến, tạo không gian để độc giả trao

đổi, thảo luận và đóng góp ý kiến.
 
Bốn là, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin theo những hướng xây dựng hệ

thống quản lý thông tin tập trung; ứng dụng công nghệ thông tin vào quản lý thông tin,

xây dựng cơ sở dữ liệu về quy hoạch đô thị và phát triển các ứng dụng trên nền tảng

số. Phải đảm bảo tính thời sự, cập nhật thông tin về quy hoạch đô thị một cách nhanh

chóng, chính xác. Song song đó, thực hiện nghiên cứu, ứng dụng các công nghệ mới

như GIS, mô hình 3D, thực tế ảo để minh họa các dự án quy hoạch đô thị, giúp người

dân dễ dàng hình dung.
 
Năm là, thiết lập một cơ chế phối hợp chặt chẽ và đồng bộ giữa cơ quan báo chí và

các bên trong quá trình sản xuất tin bài, tác phẩm, bao gồm việc tăng cường phối hợp

với các cơ quan quản lý Nhà nước ở các cấp, từ Trung ương đến địa phương, đặc biệt

là các cơ quan chuyên môn của Bộ Xây dựng và các cơ quan ngành dọc để đảm bảo

thông tin được cung cấp kịp thời, chính xác và minh bạch. Bên cạnh đó, phát huy vai

trò tư vấn và tham gia của các chuyên gia, nhà khoa học trong lĩnh vực quy hoạch đô

thị, kiến trúc, xã hội học... nhằm đảm bảo tính khoa học, tính khả thi và hiệu quả của

các quy hoạch được thông tin trên báo chí. Đặc biệt, khuyến khích sự tham gia của

cộng đồng, tạo điều kiện để các tổ chức chính trị - xã hội, người dân, doanh nghiệp...

đóng góp ý kiến vào quá trình xây dựng và thực hiện quy hoạch đô thị. Việc phối hợp

hiệu quả giữa các bên sẽ giúp tạo ra sự đồng thuận cao xã hội, từ đó huy động được



tối đa nguồn lực, đảm bảo tính khả thi và nâng cao chất lượng quy hoạch đô thị, góp

phần xây dựng đô thị văn minh, hiện đại.
 
Sáu là, tiếp tục phát huy vai trò tiên phong trong việc truyền tải thông điệp về quy

hoạch đô thị. Bên cạnh việc đổi mới cơ chế, chính sách, báo cần đặc biệt quan tâm

đến việc tăng cường nguồn lực. Cần đầu tư mạnh mẽ cho công nghệ, trang thiết bị

hiện đại, nâng cấp hạ tầng kỹ thuật, phát triển nền tảng số để Báo Xây dựng có thể

ứng dụng công nghệ thông tin vào mọi hoạt động, từ thu thập, xử lý thông tin đến sản

xuất và truyền tải nội dung. Đặc biệt, chú trọng đầu tư cho phát triển nguồn nhân lực,

tăng cường đào tạo, bồi dưỡng kiến thức chuyên môn, nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ,

nhà báo, phóng viên, biên tập viên. Đồng thời, chủ động tìm kiếm, đa dạng hóa nguồn

kinh phí hoạt động, thu hút đầu tư từ các tổ chức, doanh nghiệp, góp phần tạo nền

tảng tài chính vững chắc cho sự phát triển của tờ báo trong thời buổi kinh tế thị trường

và sự phát triển mạnh mẽ của công nghệ.
 
Để tiếp tục nâng cao chất lượng quản lý thông điệp về quy hoạch đô thị trên báo Xây

dựng, bên cạnh giải pháp, tác giả xin nhấn mạnh hai khuyến nghị sau:
 
1 - Báo Xây dựng cần tiếp tục đổi mới, nâng cao chất lượng nội dung và hình thức, ứng

dụng công nghệ thông tin để trở thành kênh thông tin uy tín, hấp dẫn về quy hoạch đô

thị; trao đổi, tương tác thường xuyên với các cơ quan quản lý Nhà nước và ngược lại,

các cơ quan quản lý Nhà nước cũng cần tăng cường cung cấp thông tin cho báo chí,

tạo điều kiện thuận lợi cho hoạt động báo chí trong lĩnh vực quy hoạch đô thị.
 
2- Để các bài viết có sức hút và đi vào chiều sâu, các nhà báo, phóng viên cần tích

cực lấy thêm các ý kiến từ các nhà khoa học, chuyên gia khi viết bài, phân tích, bình

luận về các vấn đề quy hoạch đô thị đăng tải trên báo chí. Đồng thời cũng cần có sự

tương tác hai chiều với công chúng trong vấn đề thông tin về quy hoạch đô thị, để

người dân có cơ hội tích cực tham gia đóng góp ý kiến xây dựng đô thị văn minh, hiện

đại./.
 

Tài liệu tham khảo

(1) Nguyễn Văn Dững (Chủ biên), Đỗ Thị Thu Hằng (2012), “Truyền thông – lý thuyết và kỹ năng cơ bản,

Nxb.Lý luận Chính trị Quốc gia – Sự. thật, Hà Nội, , tr.13.



(2) Taylo F.W (1991), Những nguyên tắc khoa học quản lý, Nxb, Khoa học kỹ thuật, Hà Nội.

(3) Đặng Bá Lãm (2003), Quản lý thông tin báo chí về bảo vệ chủ quyền biển đảo Việt Nam, Luận văn

Thạc sĩ Báo chí học, Học viện Báo chí và Tuyên truyền, Hà Nội.

(4) Nguyễn Quốc Trí, Nguyễn Mỹ Lộc (2012), Đại cương khoa học quản lý, Trường Đại học Giáo dục – Đại

học Quốc gia Hà Nội, Hà Nội.

(5) Quốc hội, Luật Báo chí năm 2016, số 103/2016/QH13 ngày 05/04/2016.

(6) Nguyễn Như Bình (2022), “Quản lý thông điệp và biển đảo trên bản tin của Thông tấn xã Việt Nam,

Luận văn thạc sĩ Báo chí học, Học viện Báo chí và Tuyên truyền Hà Nội.

(7) Nguyễn Thành Đạt (2023), “Quản lý thông điệp an ninh phi truyền thống trên báo chí của Bộ Công an

hiện nay”, Luận văn thạc sĩ Báo chí học, Học viện Báo chí và Tuyên truyền:

 

TÀI LIỆU THAM KHẢO

1. Viện Khoa học xã hội Việt Nam (1992), Từ điển tiếng Việt.

2. Nguyễn Văn Dững (2018), “Cơ sở lý luận báo chí”, Nxb. Thông tin và truyền thông, tr.20. 

3. Tạ Ngọc Tấn (2001), “Truyền thông đại chúng”, Nxb. Chính trị Quốc Gia.Hà Nội.

4. Bộ Văn hoá Thông tin và Truyền thông (2013), “Một số nội dung cơ bản về nghiệp vụ báo chí”, Tài liệu

bồi dưỡng chức danh Biên tập viên, phóng viên, Hà Nội. 

5. Phan Văn Kiền, Phan Quốc Hải, Phạm Chiến Thắng, Nguyễn Đình Hậu (2016), Một số xu hướng mới

của báo chí truyền thông hiện đại, Nxb. Thông tin và Truyền thông, Hà Nội.

6. Phạm Hùng Cường (2021), “ Quy hoạch đô thị”, Nxb. Xây dựng Hà Nội, tr.5. 

7. Quốc hội, Luật Quy hoạch đô thị số 30//QH12  ngày 17/06/2009 của Quốc Hội.

8. UN Habitat – “Multilingual of Human Settlements Terms”- 1992,

9. Hữu Thọ (1997): “Một số vấn đề báo chí trong thời kỳ đổi mới; Tiếp tục phát huy sức mạnh của báo chí

trong thời kỳ đổi mới”, Nxb. Giáo dục, Hà Nội.

10. Hữu Thọ (1997): “Công việc của người viết báo”, Nxb. Giáo dục, Hà Nội.

11. Hữu Thọ (1997): “Nghĩ về nghề báo”, Nxb. Giáo dục, Hà Nội. 

12. Nguyễn Minh Đạo (1997), “Cơ sở khoa học quản lý”, Nxb. Chính trị Quốc gia, Hà Nội. 

13. L.A. Vaxilépva (1999), “Chúng tôi làm tin”, Nxb. Thông tấn, 1999.

14. Tạ Ngọc Tấn (2000), Báo chí truyền thông, Nxb. Chính trị Quốc Gia Hà Nội. 

15. Trung tâm Biên soạn Từ điển Bách khoa Việt Nam (2003), “Từ điển bách khoa Việt Nam”, 4 tập, Nxb.

Từ điển Bách khoa, Hà Nội.

16. Đinh Văn Hường (2006), “Tổ chức và hoạt động của tòa soạn”, Nxb. Đại học Quốc gia Hà Nội,

17. Lưu Văn An chủ biên (2008), “Truyền thông đại chúng trong hệ thống tổ chức quyền lực chính trị ở

các nước tư bản phát triển”, Nxb. Lý luận chính trị.

18. Trung tâm từ điển học (2009), “Từ điển Tiếng Việt”, Nxb. Đà Nẵng.

19. Đỗ Chí Nghĩa (2010) “Vai trò báo chí trong định hướng dư luận xã hội, Luận án Tiến sĩ truyền thông đại

chúng chuyên ngành báo chí học, Học viện báo chí và tuyên truyền.



 


