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Tac gia: Bui Thi Thdo (Hoc vién I8p cao hoc Quan Iy Bao chi — Truyén théng, khéa

29.1, Hoc vién B&o chi va Tuyén truyén)

Tom tat: Trong bdi canh thij trudng bat dong san (BDS) Viét Nam ¢ nhiéu bién dong
va chiu tac dong manh tir cac yéu té vi mé, viéc quan ly thdng tin vé linh vuc nay trén
cac tap chi dién t& (TCDT) ngay cang déng vai trd quan trong. Khong chi la kénh
truyén tai dit liéu, xu hudng va phan tich chuyén sau, tap chi dién t& con 15 cdng cu
dinh hudng du luan, hé trg nha dau tu, ngudi dan va co quan quan ly dua ra quyét
dinh chinh xac. Tuy nhién, viéc théng tin sai l1éch, thiéu kiém ching hodc mang tinh
dau co trén cac nén tang sé ¢ thé gay ra hé luy nghiém trong cho thi trudng. Do dé,
d3t ra yéu cau cap thiét vé viéc t3ng cudng quan tri ndi dung, chuan hda quy trinh san
xuat tin bai, kiém soat ngudn théng tin va nang cao nang luc clia ddi ngli phdng vién,
bién tap vién. Bai viét nay tap trung phan tich thuc trang, chi ré nhitng két qua dat
dudc va bat cap trong cdng tac quan ly théng tin thi trudng BDS trén tap chi dién tu,
dong thdi dé xuat cac giadi phap nham tang cudng quan Iy, ddm bao théng tin minh

bach, chinh xac, gép phan xay dung thi trudng BDS phét trién 6n dinh va bén viing

1. Khai niém va chu thé, déi tuong, ndi dung, phuong thirc quan ly théng tin vé
thi trudng bat dong san trén tap chi dién tor

- Thi trudng bat dong san

Theo Khoan 1, Diéu 107 B Luat Dan su 2015, Bat dong san bao gom: dat dai; nha d,
cong trinh xay dung gén lién vai dat; tai san khac gan lién véi dat, nha, cong trinh; va
cac tai san khac theo luat dinh!). Néi don gian, BDS I3 tai san khang di dai dugc, chu

yéu 1a dat va nhiing gi gan lién vinh vién véi dat (nha ctfa, cong trinh, cay lau ndm...).



Thi trudng bat dong san 1a khéng gian kinh t&, nai dién ra cac giao dich mua ban,
chuyén nhugng, cho thué, cho thué lai cac loai bat ddng san. Thi trudng nay bao gém
cac bén tham gia nhu ngudi ban, ngudi mua, nha dau tu, méi gidi va cac chuyén gia

trong linh vuc bat dong san.

Hiéu mét cach day du, thi trudng BDS I3 tdng hoa cac giao dich va quan hé trao doi
lien quan dén bat dong san trong mot khdéng gian va thdi gian nhat dinh, noi gia ca

dudc hinh thanh dua trén quan hé cung - cau.

Nhu vay, theo tac gia, cé thé hiéu: “Thi trudng BDS Ia thj trudng thuc hién mua ban
nha dat hodc cho thué nha dat hay cac tai san BDS. Bao gdm ngudi mua, ngudi ban,

cac nha dau tu, ngudi méi gidi..".

Thi trudng BDS ¢ vai trd quan trong trong nén kinh té - xa hoi; su phat trién cda thi
trudng nay anh hudng truc tiép dén cac nganh xay dung, tai chinh, ngan hang va dsi
s6ng ngudi dan. Viéc cung cap théng tin day du, minh bach vé thi trudng BDS giup thi
trudng van hanh lanh manh, han ché tinh trang dau ca, “bong béng"” bat doéng san.
Ngudgc lai, thiéu théng tin hoc théng tin sai Iéch cé thé dan dén nhirng hé luy nhu sét

0 gid dat, bong béng BDS, anh hudng tiéu cuc dén 6n dinh kinh té.

Trong bdi cdnh cdng nghé thdéng tin phat trién manh mé, bao chi, dic biét 15 cac tap
chi dién tl, déng vai trd quan trong khéng chi trong viéc cung cap théng tin ma con
trong viéc dinh hinh va phat trién thj trudng BDS. Bao chi néi chung, cac tap chi dién
t0 ndi riéng la cau ndi quan trong, truyén tai nhirng y kién, phan anh, kién nghj cua
ngudi dan, doanh nghiép BDS, cac ca quan quan ly Nha nudc va to chirc xa hodi nghé
nghiép. Dong thai, bdo chi con cung cap cac phan tich, bdo cdo chuyén sau vé thi

trudng bao gdbm cac xu hudng, cung cau, gia ban va cac chuyén dong cla thj trusng...
- Quan ly va quan ly thdng tin

C4c nha nghién cltu da dua ra nhiéu quan diém khac nhau vé quan ly. Nhém tac gid
Paul Hersey va Ken Blanc Heard trong cuén "Quan ly nguén nhan lyc" da dinh nghia:
“Quan ly 13 mot qué trinh két hop lam viéc gilta nha quan ly véi ngudi bi quan ly, théng
qua hoat dong cla c& nhan, nhédm va huy ddng cac nguén luc khac dé dat muc tiéu

ctia td chue” (@),



Téc gia Harold Koontz trong tadc pham "Nhitng van dé cét yéu ctia quan ly" cho rang:
"Quan ly 13 mét hoat ddng thiét yéu, dam bao su phdi hgp nhitng nd luc clia c& nhan
nham dat dugc cac muc dich cdia nhém” (3),

Quan ly la qua trinh 1ap k& hoach, t6 chrc, diéu phdi va kiém soat cac nguén luc (bao
gbm con ngudi, tai chinh, cd sdvat chat va thong tin...) nham dat dugc cac muc tiéu
cu thé mot cach hiéu qua va hiéu suat nhat. Quan Iy bao gdm viéc ra quyét dinh, 1anh

dao va diéu hanh cac hoat déng ctia mdt td chirc hodc mdt nhém ngudi.

Nhu vay, c6 thé hiéu rang: Quan Iy 1& mdt su tac dong lién tuc, cé ké hoach va muc
dich ctia chi thé quan ly 1én déi tugng quan ly dé chi dao, lién két cac yéu té tham gia
vao hoat dong, tao thanh médt chinh thé théng nhat nham dat dugc muc tiéu, yéu cau

va két qua mong muén.

TU khai niém thdng tin trén, ¢4 thé hiéu: quan ly thdng tin bao gébm céc hoat dong lién
quan dén toan bd chu ky hoat ddng cla td chitc. Qua trinh nay bat dau tU viéc thu
thap théng tin t&r mot hodc nhiéu nguén, sau dé thuc hién viéc giam sat, kiém soat va
phan phéi théng tin dén nhitng ngudi can str dung nd. Cudi cung, thdng tin dugc xu Iy

thdng qua viéc luu trir hodc xda b, tuy thudc vao gia tri va muc dich st dung cua nd.
- Quan ly thdng tin thj trudng bat déng san trén tap chi dién t

Quan ly théng tin thj trudng bat déng san trén tap chi dién tif cé thé dugc hiéu la qué
trinh chu thé quan ly thuc hién céc chiic nang xay dung ké hoach, té churc, chi dao va
kiém soat doi vai toan bd hoat ddng thu thap, xU Iy, sdn xuat va phé bién théng tin vé
thi trudng BDS trén loai hinh tap chi dién t&, nham dam bao théng tin dudc cung cap
mot cach chinh xac, kip thgi, dung dinh hudng va tuan thu phap luat. Néi cach khac,
day 14 viéc 4p dung cac nguyén tic quan Iy thong tin vao linh vuc théng tin chuyén

nganh vé thij trudng bat dong san trén tap chi dién tu.

Chui thé quan ly: 13 cac c& nhan cé tham quyén thuc hién chic ndng quan Iy trong mot
t6 chic cu thé. Chu thé quan ly cé thé & tm vi md hodc vi md. Trong linh vuc béao chi
— truyén théng, & tam vi mé, dd 1a cac cd quan quan ly nha nudc vé bao chi (nhu B
VH, TT&DL, UBND céc tinh, thanh phd, S VH, TT&DL..).



O tam vi mo, chd thé quan ly chinh 14 ban bién tap TCDT, diing dau 1a Téng bién tap.
Ban bién tap dé ra ké hoach ndi dung, quan ly phdng vién, bién tap vién va cac bd
phan chic nang, duyét bai va quyét dinh ding tai thdng tin trén tap chi. Nhu vay, chu
thé quan ly bao gém ca chti thé quan ly nha nudc (quan ly bang phap luat, chinh sach)

va chui thé quan ly truc tiép tai co quan bao chi (quan Iy tac nghiép, ndi bd).

Péi tugng quan Iy: [a hoat déng théng tin vé thi trudng BDS trén TCDT. Cu thé hon 14
ndi dung tin bai vé thij trudng BDS, cac quy trinh tao ra tin bai dé (quy trinh thu thap, xu
ly, bién tap, xuat ban théng tin), cac yéu t6 lién quan nhu hinh thic trinh bay théng tin,

phuong tién ky thuat, nhan su, tai chinh... phuc vu cho viéc san xuat théng tin.

N&i dung quan ly: Quan ly thdng tin thi trudng BDS trén TCDT bao ham tat ca céc khia
canh, tU dinh hudng chi dé théng tin, quan ly chat lugng ndi dung va dinh dang trinh
bay, dén quan ly doi ngii va co sd vat chat phuc vu viéc xuat ban théng tin. Muc tiéu
cudi cuing 1a giup TCDT cung cap cho céng ching nhitng théng tin chuyén sau veé thj
trudng BDS mdt cach nhanh chdng, hitu ich, dang tin cay, dong thdi thuc hién ding
tdn chi muc dich cla tap chi va gép phan 1am minh bach thj trudng BDS.

Phuong thitc quan ly: Dé thuc hién cac ndi dung quan Iy néu trén, chu thé quan ly sé
ap dung nhiéu phuang thuc, bién phap quan ly khac nhau, ho3c tién hanh két hgp céac
phuong thic nhu: quan ly bang phap luat, bang quy ché ndi bd; quan ly bang ké
hoach théng tin, ché dé bdo céo; quan ly bang cac don bay kinh té; va quan Iy bang

codng tac kiém tra, giam sat

2. Thuc trang quan ly thong tin vé thi trudng bat dong san trén tap chi dién tir

Viét Nam hién nay

Pé danh gia thuc trang quan quan Iy thdng tin vé thi trudng BDS trén tap chi dién tur
Viét Nam hién nay, tac gia tién hanh khao sat cac tac pham bao chi mang ndi dung
thong tin ndy dudc dang tai trén 03 TCDT dién khao sat 1a Tap chi dién tir Bat dong
san reatimes.vn; Tap chi dién t& Kinh té Viét Nam https://vneconomy.vn/ va Tap chi
Tai chinh online https://tapchitaichinh.vn/ ti thang 01/2024-12/2024.



https://vneconomy.vn/
https://tapchitaichinh.vn/

Trong khodng thai gian khao sat tir 01/2024-12/2024, tac gid da thong ké va lua
chon khao sat 2779 tin, bai lién quan dén théng tin vé thi trudng bat dong san, vdi

Keyword (tUr khda) trong tin, bai 1a: “bat dong san”, “thi trudng bat déng san’, “doanh
nghiép bat dong san”, “dat dai"...

Vé sb lugng va ty |& sb lugng tin, bai mang thdng tin vé thi trudng BDS trén 03 TCDT

dién khao sat nhu sau:

TCDT khao sat S6 luong Ty lé
Reatimes.vn 1023 36.8%
Vneconomy.vn 933 33.6%
Tapchitaichinh.vn 823 29.6%
Tong 2779 100%

Bang 2.1. S6 lugng tin, bai d&ng tai théng tin thj trudng bat déng san trén 03 TCDT

dién khao sat

Ty lé tin, bai vé thong tin thi trudng BDS trén 03 TCDT dién khao sat nhu sau:

M Reatimes.vn
B \VVneconomy.vn

m tapchitaichinh.vn

Biéu do6 2.1 Ty lé tin, bai vé thong tin thj trudng BDS trén 03 TCDT dién khao sat

TU bang 2.1 va biéu dé 2.1 cho thay trong khoang thdi gian tir 01/2024 dén 12/2024,
03 TCHDT (Reatimes.vn, VnEconomy.vn, Tapchitaichinh.vn) d& dang tai téng cong
2.779 tin, bai cé chita théng tin vé thij trudng bat dong san. Con sé nay cho thay muic

dod quan tdm kha 16n clia cac tap chi dién khao sat dén linh vuc bat dong san - mot



trong nhitng diém néng cla nén kinh t&, nhat la trong bdi canh thi trudng cé nhiéu bién

dong lién quan dén chinh sach phap luat, tin dung va dau tu céng.

Théng qua viéc nghién cuy, tac gid nhan thay, ndi dung thdng tin vé thj trusng BDS

trén 03 TCDT va tung tap chi tap trung vao cac nhom ndi dung sau:

Nhom néi dung S6 TY 16%
luong

Nhom 1: Nhom thong tin vé chinh sach va phap Iy 786 283

Nhom 2: Nhom thong tin vé bién dong thi truong va xu | 964 34.7

huéng dau tu

Nhom 3: Nhom théng tin vé doanh nghiép va du an | 658 23.7
BDS
Nhom 4: Nhom thong tin vé goc nhin chuyén gia va | 371 134

thong tin du bao bién dong thi truong

Tong 2779 100

Bang 2.2. S6 lugng, ty Ié tin bai vé thj trudng bat dong san trén 03 TCDT dién khao

sat

Ty 18 cac nhédm ndi dung thé hién qua biéu doé sau
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Biéu db 2.2. Ty & cdc nhém ndi dung thdng tin vé thj trudng BDS trén 03 TCDT dién
khao sat tir 01/2024-12/2024

TU bang 2.2 va sa db 2.2 cho thay, Nhédm 2: thdng tin vé bién dong thij trudng va xu
hudng dau tu chiém ty trong I6n nhat véi 964 bai (34,7%). Day la nhédm ndi dung phan
anh sat dac trung nang dong, bién ddng lién tuc cua thj trudng BDS Viét Nam. Cac tap
chi dién tir thudng xuyén cap nhat gia c3, giao dich, bién déng cung - cau theo phan
khiic (nha &, dat nén, nghi dudng...) va cac vung thij trudng néng theo thsi diém (nhu
Ha Noi, TP.HCM, vung ven...). Ngoai ra, cac bai viét vé tam ly thj trudng, dong tién
dau tu va xu hudng ngan han ciing dugc chu trong, phuc vu nhu cau ra quyét dinh cla
nha dau tu.

Reatimes.vn tap trung theo dong su kién va vung thi trudng trong diém. Vi Igi thé I3
tap chi chuyén nganh, Reatimes lién tuc cap nhat tinh hinh giao dich, gid nha dat & cac
khu vuc "néng” nhu Ha Néi, TP.HCM, vung ven db thi, cac tinh cé du an ha tang trong
diém (nhu Béc Giang, Quang Ninh, Dong Nai...). Tap chi cling thudng xuyén dang tai
phan tich tir chuyén gia méi gidi, nha dau tu ca nhan, tir dé cung cap céc tin hiéu vé
hanh vi thi trudng va xu hudng ngan han. Vi du: “TP.HCM céng bé bang gia dat mdi,
gia dat cao nhat hon 680 triéu dong/m2"” (22/10/2024) dua tin vé viéc TP.HCM cong
bd bang gia dat madi vao ndm 2024, trong dé gia dat tai mot sé tuyén dudng trung tam
nhu Nguyén Hué, Lé Lgi, Pong Khdi (quan 1) dat mic cao nhat hon 680 triéu
dbng/m?’. Bai viét “Séng ngam dau tu nha dat lan tda” (9/4/2024) phan tich xu hudng
dau tu nha dat tai cac khu vuc nhu Nhon Trach - Déng Nai, nai gid dat tdng nhanh
trong thdi gian ngan, véi modt s6 du an ghi nhan muc tdng 30% chi trong thang
3/2024...

Khac véi Reatimes, VnEconomy khai thac nhom ndi dung nay theo hudng lién nganh,
gan két bién dong thi trudng BDS vdi cac yéu té nhu: diéu hanh 13i suat va dong von
tin dung bat déng san; tinh hinh phat hanh trai phiéu doanh nghiép BDS; tam ly thi
trudng trong béi canh siét tin dung va that chat chinh sach tién té...Vi du bai “Tam ly
chd dgi dang dan dugc gidi phdng” (29/8/2024) phan &anh tam ly thi trudng bat dong
san dang dan dudc cai thién nhd céc chinh sach phap luat méi cé hiéu luc tir ngay
1/8/2024, bao gdbm Luat Nha & 2023, Luat Kinh doanh BDS 2023 va Luat Dat dai
2024. Bai viét "Lai suat cao ngat nhung phat hanh trai phiéu doanh nghiép bat déng



san van o udt" (ngay 06/08/2024) phan tich tinh hinh phat hanh trai phiéu doanh
nghiép BDS trong 7 thang dau ndm 2024: M&c du |3i suat cao, doanh nghiép BDS van
gap kho khan trong viéc phat hanh trai phiéu do niém tin thi trudng suy giam va ap luc
tai chinh. Ngudc lai, ngan hang tan dung tét kénh trai phiéu dé huy dong von vdi lai

suat thap han.

Tapchitaichinh.vn du khéng dang tai véi mat dé cao nhu hai tap chi con lai, nhung cé
uu thé trong phan tich cac bién dong thi trudng tir géc nhin tai chinh - thué - ngan
sach...Vi duy, bai viét "Bat dong san nao sé hap dan nguén kiéu héi?” (13/5/2024) cho
biét theo HOi Méi gidi bat dong san Viét Nam (VARS), trong dai han, dong kiéu hoi sé
la ngudn cau manh mé gilp thi trudng bat déng san phat trién va s& hudng téi san
pham can hd & khu vuc trung tdm va 1an can, cé thé khai thac van hanh cho thué. Hay
bai “Tuang lai thi trudng bat dong san ban 1& Viét Nam” (13/5/2024), cho biét: Thi
trudng BDS ban 1& Viét Nam dang ma ra mét loat co hdi mdi cho cac nha dau tu va
cac doanh nghiép trong nganh, nhat 1a cac chubi siéu thi, ctra hang tién Igi, va cac
thuong hiéu thdi trang, tU phan khuc gia ré tdi xa xi - vén con hién dién rat it so véi cac

nudc cac trong khu vuc.

- Nhém 2: Nhém théng tin vé chinh sach va phap ly cé 786 bai, tuong duong 28,3%,
la nhdm ndi dung gitr vai trd dinh hudng quan trong. Cac bai viét thudng tap trung vao
phan tich, dién gidi luat mdi (Luat Dat dai, Luat Nha &, Luat Kinh doanh BDS...), cac
quy dinh vé quy hoach, thué, trai phiéu va tha tuc phap ly. Viéc nhém nay chiém gan
1/3 t6ng s6 bai cho thay cac tda soan van duy tri tot vai trod két ndi gilra nha nudc va thi

truong thdng qua théng tin chinh sach.

Vi duy, lién quan dén Luat Dat dai 2024, VnEconomy.vn cd loat bai phdéng van céc dai
biéu Quédc hdi, luat su, chuyén gia dé cung cap nhiéu gdc nhin nhu bai “Dai biéu Quéc
hdi Phan Durc Hiéu: “Luat Dat dai stra déi gop phan 13m nén dién mao cuia qudc gia”
(31/02/2024) nhan manh rang Luat Dat dai 2024 |4 nén tdng phap Iy quan trong cho
giai doan phat trién mdi cla thi trudng BDS Viét Nam va phan tich 5 nhédm ndi dung
chinh thay déi trong luat va ky vong luat sé gép phan 1am nén dién mao clia quéc gia.
Reatimes.vn trong bai viét “Dai dién B6 Tai nguyén va Mai trudng chi ra 8 diém mdi
dang chu y cua Luat Dat dai 2024" (14/10/2024) phan tich sau cac diém mdi cla
Luat Dat dai 2024, bao gom: Phan cap, phan quyén trong cdng tac quan Iy nha nudc



vé dat dai; Quyén cla ngudi st dung dat, dic biét 14 ngudi Viét Nam dinh cu & nudc
ngoai; Quy hoach stf dung dat va ké hoach st dung dat cap huyén; Thu hoi dat, boi
thudng, ho trg, tai dinh cu; Giao dat, cho thué dat, chuyén muc dich s dung dat; Tai
chinh dat dai va ché dd st dung dat.

Tapchitaichinh.vn d&c biét cé thé manh trong viéc phan tich khia canh tai chinh cla
chinh sach, nhu tac ddng cla cac quy dinh vé thué st dung dat, 1& phi chuyén
nhugng, hodc nghia vu tai chinh ciia doanh nghiép BDS theo quy dinh mdi. Trong bai
viét “Thij trudng bat dong san & Viét Nam va tdc dong cua Luat dat dai sira doi”
(12/9/2024), da phan tich cac diém mdi cta Luat Dat dai 2024, nhu viéc day manh
hinh thic cho thué dat tra tién hang ndm, thu hep trudng hop thué dat tra tién mot lan
va bé khung gia dat, thay vao dé 1a bang gia dat dudc xay dung hang ndm.

- Nhém 3: nhém théng tin vé doanh nghiép va du an BDS chiém 658 bai (23,7%),
phan anh hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh va chién lugc phat trién cla cac
chi dau tu I8n. Noi dung da phan thién vé tin su kién, du 4an mdi, M&A, bao céo tai
chinh... pht hgp véi doc gia 13 nha dau tu hodc gidi doanh nghiép. Tuy nhién, do dic
thu gan vdi Igi ich thucng mai, nhdm nay dé bi tac dong badi yéu t6 PR, can quan ly

bién tap nghiém ngat dé tranh thién l&ch.

- Cudi cung, nhdm gdéc nhin chuyén gia va du bao chi chiém 371 bai, tuong ducng
13,3%, tuy it vé s6 lugng nhung cé gia tri cao vé phan tich chiéu sau va anh hudng dai
han. C4c bai viét 13 phdng van chuyén gia, binh lun thj trudng hodc du bao xu hudng,
gdp phan cung cap théng tin cé tinh dinh hudng, phan bién chinh sach. Tuy nhién, ty
|& con kha thap so vdi tiém nang, cho thay vai trd du bdo va tu van chuyén sau chua
dudc khai thac tuang xing trén cd ba tap chi khao sat. Co cau ndi dung hién nay cho
thay cac TCDT van uu tién nhédm théng tin cp nhat -su kién (nhém 1 va 2 chiém han
60%) hon 14 nhédm phan tich, dinh hudng dai han. Diéu nay 1a hgp ly vé tinh thdi su,
nhung ciing dat ra yéu cau can tdng cudng nhédm ndi dung phan bién va chuyén gia
nham nang cao chat lugng théng tin trong bdi canh thi trudng nhiéu rdi ro, can minh

bach va dinh hudng ré hon tu bao chi.

Qua khao sat tai 03 TCDT dién khao sat cho thay, cac tap chi dién ti da phat huy vai

trd trong viéc truyén tai va phé bién cac chinh sach, phap luat cta Nha nudc lién quan



dén BDS, gilip ngudi dan va nha dau tu ndm bat kip thdi nhitng thay déi. Bao chi cling
thuc hién chiic nang gidm sat, diéu tra, dua tin vé cac vu viéc Iira ddo, gian 1an trong
mua ban, dau tu BDS, bao vé quyén Igi clia ngudi tiéu dung. Cac tap chi dién ti con
déng gdp bang cach cung cap nhiing bai viét huéng dan, chia sé kinh nghiém vé mua
ban, dau tu va quan ly BDS. Ho dang tai nhitng phan tich chuyén sau tU cac chuyén
gia dau nganh, gitp ddc gid cé cai nhin rd rang, toan dién han veé thi trudng phuc tap
nay. Diéu nay khéng chi gilp tdng cudng tinh minh bach, hiéu qud ma con tao ra
nhitng du bdo cé gia tri déi véi thi trudng BDS Viét Nam. Nhin chung, chat lugng
théng tin vé thi trudng BDS trén cac tap chi dién tif ngay cang dugc dadm bdo, thu hut
dong dao ban doc quan tam. Céc tap chi dién tir da phat huy trach nhiém cla cd quan
quan ly, gidm sat va phan bién xa hoi vé van dé phat trién thj trudng BDS bén viing,

minh bach.

C6 dugc thanh céng dé 13 phu thudc rat nhiéu vao trinh dé, ndng luc ctia phdng vién,
nhung déng thdi, cling thé hién trinh dd, nang luc, phuang thic quan ly ctia doi ngli
can bd 1anh dao, quan ly tai cac tap chi dién tir Vit Nam. Khao sat budc dau cho thay,
cac Tap chi da xay dung dudc quy trinh, ké hoach quan trj tugng déi phu hgp. Hoat
dong quan ly muc tiéu, quan ly ndi dung thong tin va quan ly hinh thuc thong tin thi

truong BDS trén tap chi dién ti dugc chu trong xay dung theo dinh ky hang thang.

Tuy nhién, thai gian qua, bén canh nhitng thanh cong dang ghi nhan, cong tac quan ly
thdng tin vé thj trudng bat déng san van con nhitng bat cap nhat dinh. Tai nhiéu tap
chi dién t, k& hoach san xuat ndi dung vé thij trudng bat dong san thudng dugc xay
dung theo thang, dan dén viéc théng tin chua thuc su cap nhat va kip thdi. Mac du
céc bai viét ddm bdo tinh chinh xac, tuan thu dinh hudng clia Pang, Nha nudc va cg
quan chd quan, nhung tinh sinh dong, hap dan va kha nang thu hdt ngudi doc van
chua dugc phat huy manh mé&. Nguyén nhan chinh 15 do ndi dung va chd dé chua
dugc céc cha thé quan ly 1ap ké hoach chi tiét, chua bam sat cac su kién, van dé néi
bat dién ra hang ngay trong xa hoi. B&n canh dd, Ban bién tap va cac nha quan ly chua
thuc su chu trong du dén viéc két hgp linh hoat cé hiéu qua cac phuong phap quan ly
thdng tin, 1Am gidm chat lugng va hiéu qua théng tin dudc truyén tai trén tap chi. Cudi
cung, ngudn luc tai chinh va céng nghé con han ché khién cac tda soan khé dau tu
vao céc san pham bao chi sé hién dai. Reatimes phu thudc vao quang cdo nén khé

phat trién dif liéu I6n hay s&n pham tuang tac; Tap chi Tai chinh chiju gidi han ti ngan



sach nha nudc; con VnEconomy du cé tiém luc hon nhung chi phi van hanh van 13 trd
ngai. Nhitng yéu t6 nay khién viéc quan ly théng tin BDS con bi dong, chua tan dung

t6t thé manh clia nén tang so.

3. Giai phap nang cao hiéu qua quan Iy thdng tin thi trudng bat dong san trén

tap chi dién tur trong thai gian téi
M6t 13, ndng cao nhan thic, nng luc clia cac chi thé quan ly

Trong hoat déng quan ly théng tin BDS trén cac TCDT, ddi ngli Téng Bién tap, BBT va
cac trudng phong/ban ndi dung chinh la nhitng chti thé ndm vai trd then chét, quyét
dinh dinh hudng, chat lugng va hiéu qua théng tin. Ho cé thé khéng truc ti€p tham gia
san xuat thdng tin, nhung lai 13 ngusi kién tao “dudng di nudc budc” cho toan bd
chién lugc ndi dung, déng thai chiu trach nhiém cudi cuing vé dé chinh xac, tinh dinh
hudng va tac ddng xa hdi clia cac sdn pham béo chi. Chinh vi vay, nang cao nhan
thic va nang luc chuyén mén quan tri cho nhém chud thé quan ly nay 14 mét trong
nhitng khau dét pha can dugc uu tién hang dau trong viéc nang cao hiéu qua quan ly
thong tin thi truGng BDS trén TCDT.

Trudc hét, cadc TCDT can ctr doi ngti 1anh dao tda soan tham gia cac chuong trinh boi
dudng quan ly bao chi hién dai, tAp trung vao: quan tri ndi dung da nén tang, ing dung
cdng nghé sb trong san xuat va phan phai tin bai, st dung di liéu trong diéu hanh
phong ban, t6 chic tda soan hdi tu (gidm tang I8p trung gian, tang lién két nhdém)...
Céac chuong trinh nay cé thé do Bd VH,TT&DL, Hoi Nha bao Viét Nam hoic cac

trudng dai hoc vé bao chi - truyén théng t6 chuc.

Thu hai, can bé sung k§ ndng quan ly khiing hodng théng tin trong inh vuc BDS nai
ma c4c tin don, suy doan, bai dang trén MXH cé thé gay ra bién dong thij trudng va tén
that I6n néu khdng dugce xur ly kip thdi, ding céch.

Th ba, dé ddm bdo viéc nang cao nang luc dudc thuc hién lién tuc va cé chiéu sau,
can xay dung mdt hé sinh thai toa soan dua trén tinh than chuyén nghiép va hoc hai.
Ban Bién tap can duy tri ché dd hop danh gia dinh ky theo chuyén muc, khuyén khich
phan bién ndi bd gilta cac trudng phong ban, va thiét 1ap co ché phan héi ngudc tu

doc gia, khéng chi vé ndi dung, ma ca vé cach thic trinh bay, dd tin cay, mic dd dé



hiéu cla cac bai viet BDS. Dong thdi, can khuyén khich viéc tham dinh bai viét phic
tap qua chuyén gia doc lap trudc khi xuat ban, tao thanh quy trinh chuan vdéi su gidm

sat truc tiép tU ban bién tap.
Hai 14, d6i mdi ndi dung théng tin

Pé dap Ung yéu cau ngay cang cao cuia cdng chuiing, ndi dung vé thi trudng bat dong
san trén tap chi dién ti can dugc déi mdi ca vé chiéu sdu chuyén mén va chiéu rong
xa hoi. M&t mat, can ca nhan héa ndi dung theo nhém déc gid nhu ngudi mua nha 1an
dau, nha dau tu nhd &, ngudi thu nhap thap; mit khac, can tao dung ndi dung chuyén
sau, gan vdi trai nghiém thuc té thong qua cac cau chuyén nhan vat, phdng su thuc

dia va bai viét phan anh su chuyén ddng cla ddi séng dé thi.

Bén canh dd, cac TCDT cé thé day mang giao thoa ndi dung gilta cac chi dé vé BDS
véi céc linh vuc khac. BDS khéng chi Ia linh vuc thuan tdy kinh té - tai chinh ma con 13
diém hdi tu ctia nhiéu nganh khoa hoc va d&i séng xa hdi: tir kién trdc, phong thay,
quy hoach dé thi, céng nghé, van héa cho dén méi trudng va chinh sach céng. Chinh
Vi vay, théng tin vé thj trudng BDS trén TCDT can thoat ra khoi 16i modn cla viéc cap
nhat gia ca, théng tin vé cac du an hay phan tich giao dich, dé budc vao khéng gian
giao thoa, nai mdi bai viét khdng chi cung cap théng tin, ma con phan anh céch xa hoi

dang t6 chuc khéng gian séng, quan ly tai nguyén, va diéu tiét hanh vi con ngudi.

Bon hudng di ndi dung tiéu biéu can dugc day manh: (1) Khai thac méi quan hé giita
BDS va Kién tric; (2) Két hgp BDS véi Cong nghé (Proptech) nhu téng tin vé nha
thong minh, nén tang quan ly tda nha bang Al, ing dung thué nha truc tuyén...; (3)
Thuc day ndi dung vé BDS va Méi trudng: vi du xu hudng cong trinh xanh, tai chinh
xanh, nha tiét kiém nang lugng dang dan trd thanh tiéu chuan mdi; (4) Tiép can BDS
qua lang kinh van hoéa dé thi nhu cac bai viét vé dsi séng cu dan dé thi mdi, ti xung
dot khong gian sdng, théi quen sinh hoat dén t6 chiric cdng déng gilp thdng tin BDS

phan anh chiéu sau xa hdi....

Pac biét, nén t3ng cudng loat bai diéu tra vé cac van dé nhu du an “ma”, quy hoach
treo, phap ly map md, dong thsi khuyén khich bai viét cé tinh phan bién va tu van
chinh sach ggi md& cac giai phap kha thi trén co sd dif liéu va phan tich chuyén gia. Su

do6i méi ndi dung khdng chi gilp bai viét hap dan han ma con nang cao vai trd phan



bién xa hodi va dinh hudng du luan lanh manh cho tap chi dién t& chuyén nganh.
Ba I3, cai tién quy trinh va phuong thitc quan ly théng tin

Trong linh vuc théng tin nhay cdm nhu bat déng san, viéc xay dung quy trinh quan ly
ch&t ché&, minh bach va chuyén biét 14 yéu cau bat budc. Toa soan can hoan thién quy
trinh riéng cho chuyén muc BDS véi cac budc rd rang: phan céng tham dinh ngudn tin,
phan bién ndi dung, kiém ching phap ly va duyét bai nhiéu vong. M hinh t6 chic san
xuét ciling can chuyén tu chia ban cting nhic sang nhém chuyén trach lién nganh phai
hdp gitra phdng vién tai chinh, phap Iuat, thi trudng va xa hoi dé cho ra ddi nhitng san
pham bao chi da chiéu. Ngoai ra, can thiét 1ap ké hoach xuat ban dinh ky, kiém soat
lich tin bai theo cha dé, tadng cudng truc tin chuyén biét cudi tuan, dong thdi xay dung
bd tiéu chi danh gia bai viét theo cac tiéu chuan: chinh xac, can bang, cé chiéu sau va
tinh phan bién. Khi quy trinh dugdc cai tién toan dién, tda soan sé kiém soat tét rdi ro

truyén thdng va dam bao do tin cay cao trong théng tin phat hanh.
B6n |3, nAng cao chuy&n mén, nghiép vu va phat trién mang ludi cong tac vién

Pdi ngli phdng vién, bién tap vién Ia luc lugng truc ti€p tao nén chat lugng ndi dung
BDS nén can dugc dau tu manh vé chuyén mén lan ki ning tac nghiép hién dai.
Ngoai kién thitc bao chi, ho can dugc trang bi nén tang virng chic vé kinh té vi mo,
chinh sach tai chinh - nha &, phap luat dat dai va ky thuat phan tich dit liéu. Toa soan
nén t6 chuc cac khéa hoc chuyén sau, cap nhat xu hudng truyén thdng sé nhu: xa ly
s6 liéu véi Power B, dung infographic, san xuat video, podcast... Song song, can phat
trién mang Iudi cong tac vién tai dia phuaong, gidi chuyén gia va nha dau tu thuc chién.
Viéc két ndi, dinh danh va st dung cdng tac vién khdng chi mé rong nguén tin ma con
mang lai géc nhin thuc tién va ting cudng stiic manh phan bién cho hé théng ndi dung
chuyén dé. Can cé cd ché gan bé dai han véi cong tac vién, thiét [ap nhém phan bién
ndi bd, t6 chiic toa dam chuyén dé dé tao dung ddi ngli cong tac vién “chat lugng

n

cao”.
N&m 13, tdng cudng Uing dung céng nghé va dau tu ha tang ki thuat

Trong thdi dai s6, tap chi dién t& mudn canh tranh hiéu qua trong linh vuc BDS can

dau tu manh vao ha tang c6ng nghé va hién dai hda quy trinh 13m béo. Déi vdi céc tap



chi chuyén vé kinh té - bat ddng san, viéc hinh thanh kho dir liéu riéng véi cac thong
s6 nhu gid ban, sé lugng giao dich, sé lugng du an dudc cap phép, ty 1é ton kho... s&
tao ra mot nén tang dir liéu day dan va tin cay dé phuc vu cho viéc san xuat ndi dung
chat lugng. Cac nguédn dif liéu nay cé thé dugc thu thap tir Téng cuc Théng ké, B
Xay dung, san giao dich I&n, hodc cac don vi nghién clu thi trudng nhu Savills Viét
Nam, CBRE Viét Nam ho&c cac doanh ngiép BDS I4n.... Dt liéu can dugc xu ly, to
chic va cap nhat lién tuc trong mét hé théng cé kha nang truy xuat theo yéu cau cu
thé cuia tiing PV,BTV.

Pac biét, trong bdi canh bung nd dif liéu va tin tdc nhu hién nay, céng nghé tri tué
nhan tao (Al) déng vai trd nhu moét "trg ly bién tap vién", gilp tinh gian quy trinh lam
viéc va nang cao ndng suat, chat lugng san pham néu dugc ing dung mét cach khoa
hoc. Thif nhat, Al cé thé dugc trién khai dé téng hop tin tic tir hang trdm ngudn dit
liéu mdi ngay, bao gdm bao chi, mang xa hdi, dién dan chuyén nganh, ti website cuia
céc cong ty BDS... Nh& dé, bién tap vién cé thé nhanh chéng ndm bat nhitng chuyén
bién mdi ma khéng can thu cdng quét tin. Cac hé thdng nay cé thé tich hop vai AP
nhu Google News hoac dugc tuy chinh dua trén moé hinh ngbén nglr 16n (LLM) nhu
ChatGPT-4 dé tédm tat thong minh theo chuyén dé. Thi hai, Al cling cé thé tham gia
vao qua trinh kiém tra dir liéu, déi chiéu sb liéu trong bai viét véi ngudn chinh thic,
canh bdo sai sét, va phat hién 16i nglr phap, 16i chinh t& mdt cach ty dong. Viéc nay
giup giam tai khau bién tap va nang cao tinh chinh xac cua thong tin. Ngoai ra, cong
nghé Al cé thé phan tich hanh vi ngudi dung dé ggi y tiéu dé hap dan va chuan SEO,
tham chi cé kha nang tao ndi dung tin tic tu ddng ti dif liéu san cé, phu hop véi cac

ban tin ngan dang cap nhat theo tuan, thang.

Viéc sif dung CMS thédng minh va hé théng phan phéi ndi dung tu dong gidip gidm tai
khau k¥ thuat, t3ng téc dd xuat ban va lan tda trén nhiéu nén tdng. Bén canh dé, can
dau tu vao bdo mat, t6i uu hoda giao dién trén di dong, tich hgp do ludng hanh vi ngudi
dung dé diéu chinh hinh thic trinh bay. Khi nén tang cdng nghé dudgc cling ¢6, tap chi
dién tu sé khong chi phan tng nhanh hon vdi thi truGng ma con nang cao tinh minh

bach, tinh khoa hoc va murc dé tuang tac clia thong tin vé BDS.

Céc giai phap Ung dung céng nghé trong quan ly théng tin khong chi gilp nang cao

hiéu qua van hanh ndi bd ma con gia tdng chat lugng ndi dung, md rong dd phti va cai



thién tuong tac vai doc gia. Khi cac tap chi dién ti dac biét [a cac TCDT linh vuc tai
chinh - bat déng san thuc hién dong bd cac budc néi trén, ho khdng chi theo kip xu
thé chuyén déi s6 bao chi, ma con ddéng vai trd tién phong trong viéc dinh hudng
théng tin minh bach, khoa hoc cho thi trudng BDS - mét linh vuc nhay cdm, dé bi thao
tung thong tin néu thi€u nén tang di liéu va quan ly chat ché. Day chinh 13 tién dé dé
cac tda soan nang cao vi thé, tdng cudng niém tin x3 hdi va gép phan 6n dinh thi
truong.

Két luan

Quan ly théng tin thi truGng BDS Ia mét qua trinh lién tuc, doi hai su thich ing khong
ngling trudc bién ddng cua thi trudng va truyén thdng. Cac tap chi dién ti chuyén
nganh nhu Reatimes, VnEconomy, Tap chi Tai chinh da dat dugdc nhiing két qua dang
ghi nhan, song ciing ding trudc nhiéu thach thiic trong ky nguyén sé. Viéc nang cao
nang luc nhan su, ddi méi ndi dung - hinh thic, cai tién quy trinh quan ly va tng dung
cdng nghé sé |13 nhitng chia khéa quan trong dé cac tap chi nay thuc hién t6t vai trd
cla minh: vifa cung cap théng tin nhanh, ding, tring cho céng chung, vira la cdng cu

quan ly hitu hiéu gitp thj trudng BDS phat trién minh bach, 1anh manh va bén viing./.
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