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Toém tat: Trong bdi canh nan mua ban ngudi ngay cang dién bién phrc tap va tinh vi,
truyén hinh Viét Nam déng vai trd quan trong trong viéc tuyén truyén, nang cao nhan
thitc cdng dong va hd trg phong ngtra loai téi pham nay. Tuy nhién, viéc quan ly théng
tin vé phong, chéng mua ban ngudi trén truyén hinh hién van ton tai nhitng bat cap ca
vé ndi dung, hinh thic 1an quy trinh san xuat va phéi hgp gitra cac bén lién quan. Bai
viét khao sét thuc trang tai ba kénh truyén hinh tiéu biéu VTV1, QPVN va ANTV dé
danh gia chat lugng quan ly thdng tin va dé xuat cac gidi phap tang cudng hiéu qua
truyén théng, gép phan nang cao nhan thic xa hdi vé phong, chéng mua ban ngudi va

bao vé& quyén con ngudi trong giai doan mdi.

LE PHAT PONG
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Hudng Ung Ngay toan dan phong, chdng mua ban ngusi 30.

Lao Cai, ngay 30 thang 7 ngm 2024

Anh minh hoa



1. Khai niém quan ly théng tin phong, chéng mua ban ngu'di trén truyén hinh
- Phong chéng mua, ban ngu'di

Mua ban ngudi (hay con goi la budn ban ngudi, nan budn ngugai) la thuat nglr chi hanh

vi mua ban, trao déi con ngudi nhu mdt mén hang vi muc dich truc Igi.

Piéu 3, Nghi dinh thu vé phong ngra, triing tri, tran &p tdi pham budn ban ngudi, dac
biét 14 phu ni¥ va tré em, bd sung Céng udc chdng tdi pham cé té chirc xuyén qudc gia
cUa Lién hiép qudc (goi tit 13 Nghi dinh thu Palermo, 2000) d& dua ra dinh nghia: *
Buén ban ngudi cé nghia 13 viéc mua ban, van chuyén, chuyén giao, chita chap va
nhan ngudi nham muc dich bdc 16t bang cach st dung hay de doa st dung vii luc hay
bang cac hinh thiic ép budc, bt cdc, gian 1an, Ira gat hay lam dung quyén luc ho3c vi
thé dé bj ton thuang hay bang viéc dua hay nhan tién hay Igi nhuan dé dat dugc su
dong y clia mét ngudi dang kiém soat nhitng ngudi khac. Hanh vi béc 16t s& bao gom
it nhat viéc bdc 16t mai dam nhiing ngudi khac hay hinh thic bdc 16t tinh duc khac,
cac hinh thdc lao dong hay phuc vu cudng buc, n6 1é hay nhitng hinh thuc tucng tu

nd 18, khé sai hodc 13y cac bd phan co thé” ™.

Tai Viét Nam, Luat Phong, chéng mua ban ngudi ndm 2024 da bd sung quy dinh vé
khai niém “mua ban ngusi”; stra déi, bd sung quy dinh vé cin ctt dé xac dinh nan
nhan va quy dinh vé tai liéu, chiing c dé xac dinh nan nhan cung mét sé dau hiéu dé
xac dinh nan nhan tai Diéu 32. Khoan 1 Diéu 2 Luat quy dinh khai niém mua ban
ngudi nhu sau: “Mua ban ngudi 13 hanh vi tuyén md, van chuyén, chita chap, chuyén
giao ho3c tiép nhan ngudi nham muc dich nhan tién, tai san, Igi ich vat chat khac, béc
16t tinh duc, cudng buic lao ddng, 1ay bd phan ca thé ngudi hodc nham muc dich vé
nhan dao khac bang céch dung vii luc, de doa dung vii luc, Iira gat hodc thu doan
khac.

Hanh vi tuyén md, van chuyén, chita chap, chuyén giao hodc ti€p nhan ngudi dudi 18

tudi nham muc dich nhan tién, tai san, Igi ich vat chat khéc trir trudng hop phap luat cé
quy dinh khéc, béc 16t tinh duc, cudng buc lao dong, 1ay bd phan co thé ngusi hoic
nhdm muc dich v nhan dao khéc cling dugc coi 13 mua ban ngudi ngay ca khi khéng

dung vl luc, de doa dung vi luc, Iira gat hodc thd doan khac"(?),



Nhu vay, mua ban ngudi la mét dang tdi pham dac biét nghiém trong, xam hai truc
tiép dén nhan pham, quyén con ngudi, va an ninh trat tu xa hoi. Nan nhan cua toi
pham mua ban ngudi chi yéu I3 phu nit va tré em (tuy nhién hién nay, nan nhan cua
mua, ban ngudi 13 nam gidi dang cé chiéu hudng gia ting), bi Ilra gat, cudng ép dé

bdc 6t tinh duc, lao dong, hoac cac muc dich phi nhan tinh khac.

Phong, chéng mua ban ngudi 1a tdng hgp céac bién phap nham ngin ngira, phat hién,
dau tranh xt ly t6i pham mua ban ngudi, dong thdi bao vé, hd trg nan nhan cua toi
pham nay. Luat Phong, chéng mua ban ngudi 2024 cla Viét Nam quy dinh ré pham vi
codng tac phong chdng, bao gém: phong nglra, phat hién, x{ ly hanh vi mua ban ngudi;
tiép nhan, xac minh, giai ctu, bdo vé va hd trg nan nhan; quan ly nha nudc va trach
nhiém cla céc co quan, td chic, ca nhan trong phong chéng mua ban ngudi; va hop

) Nhu vy, cong tac phong chéng mua

tac quoc té vé phong chéng mua ban ngudi
ban ngudi khéng chi diing & viéc truy bat va tring tri tdi pham, ma con chu trong
phong nglra tir goc (qua tuyén truyén nang cao nhan thic, xéa déi gidm ngh&o, quan
ly an ninh bién gidi...), cling nhu hd trg hau qua (giai ctu nan nhan, phuc hoi tam ly, tai

hoa nhap cdng dong).
- Quan ly théng tin vé phong, chdng mua ban ngudi trén truyén hinh Viét Nam

Pé phong, chéng mua ban ngudi, can thuc hién dong bd nhiéu bién phap phong
nglfa, trong dd, tuyén truyén nang cao nhan thiic cdng doéng dugc xem 14 mdt trong
nhitng giai phap phong ngtra quan trong. Nha nudc ta nhan manh vai trd ctia cdng tac
thong tin, gido duc trong viéc gilp ngudi dan canh giac trudc thd doan cua t6i pham
mua ban ngudi, tu’ bao vé ban than va cong dong. Bén canh céac né luc 1ap phap, hanh
phap, thi viéc phdi hgp clia cac co quan truyén thdng dai ching dé phd bién phap
luat, cdnh bdo phuong thitc thi doan tdi pham, va I1én &n té nan mua ban ngudi 14 hét
stfc can thiét. Hoat ddng nay gdp phan huy déng siic manh cla toan xa hdi vao céng
cudc phong chdéng mua ban ngudi. Chinh vi 1& do, Luat Phong, chéng mua ban ngudi
2024 d3 cé diéu khoan riéng quy dinh trach nhiém cla cac co quan théng tin dai
chung trong cdng tac nay. Piéu 18, Khoan 1 quy dinh“Théng tin, tuyén truyén, phd
bién kip thai, chinh xac chinh sach, phap luat vé phong, chéng mua ban ngusi; phan
anh trung thuc vé tinh hinh mua ban ngudi va céng tac phong, chéng mua ban ngudi;

néu guang dién hinh tién tién, mé hinh phong, chéng mua ban ngudi cé higu qua” (¥,



Piéu luat nay vira khang dinh trach nhiém tham gia tuyén truyén phong ngtra tdi pham
cUa bao chi, vira nhan manh yéu cau bao vé danh tinh, quyén riéng tu clia nan nhan

khi truyén théng vé van dé nay.

Tém lai, phong, chéng mua ban ngudi 14 mét nhiém vu vira cap bach, vira 1au dai, doi
hdi su vao cudc dong bd ctia hé théng chinh tri va toan x3 hdi. Trong dé, cac co quan
béo chi - truyén théng dac biét 1a truyén hinh, gilf vai trd quan trong nham phd bién
kién thitc phap luat, nAng cao nhan thiic, cdnh bdo cdng dong va tao su dong thuan

xa hoi trong dau tranh bai trir t6i pham mua ban ngudi.

Nhu vay, cé thé hiéu "Thdng tin vé phong, chéng mua ban ngudi trén truyén hinh Viét
Nam" la toan bd nhiing tin tuc, théng diép, chuong trinh dudc phat séng trén cac
kénh truyén hinh & Viét Nam cé ndi dung lién quan dén coéng tac phong ngira, dau

tranh chdng tdi pham mua ban ngudi va hd trg nan nhan.

Théng tin phong, chéng mua ban ngudi trén truyén hinh Viét Nam cé ndi dung rat
phong ph, tif phan anh thuc trang, dién bién tdi pham dén tuyén truyén chu trucng
chinh sach va hudng dan k ndng phong ngira. Diém chung 13 tat cd déu nham muc
dich nang cao nhan thic cong dong, cadnh béo nguy co, kéu goi su vao cudc cla x3
hoi dé day Iui nan mua ban ngudi. Théng tin nay dudc truyén tai trén nhiéu kénh
truyén hinh khac nhau, tir trung uong tdi dia phuong, bang nhiéu thé loai bdo chi da
dang dé phu hgp véi tiing nhém céng chung.

Can nhan manh rang, tinh chat cutia thong tin phong chéng mua ban ngudi mang tinh
nhan van va x3 hdi cao, do dd, viéc quan ly thong tin nay trén truyén hinh la vé cling
can thiét va doi hai phai ddm bao tinh chinh xac, khach quan, dong thdi tuan thu céac
nguyén tac dao duc (nhu tén trong quyén riéng tu cla nan nhan, khéng dua tin giat

gan, gay hoang mang).

Trén co s phan tich nhu trén, va tir viéc 1am rd cac khai niém lién quan, cé thé hiéu:
Quan ly théng tin vé phong, chéng mua ban ngusi trén truyén hinh [a qué trinh t6
churc, xay dung ké hoach va kiém soét cac hoat dong lién quan dén viéc xay dung,
san xuat, phat séng va danh gid cac ndi dung truyén hinh cé muc tiéu tuyén truyén,
gido duc, nang cao nhan thiic va van dong xa hdi trong céng tac phong, chéng toi

pham mua ban ngudi.



Muc tiéu ctia viéc quan ly théng tin vé phong, chéng mua ban ngudi trén truyén hinh
nham nang cao nhan thitc cong déng vé cac nguy cg, tht doan va hinh thifc clia nan
mua ban ngudi, tU dé gilp ngudi dan chd dong phong tranh va canh giac. Tu doé, gép
phan ran de tdi pham, ngan ngtra hanh vi vi pham phap luat, dong thdi ho trg nan nhan
trong qua trinh tai hda nhap cdng déng mot cach an toan va bén viing; bdo dam céac
thong tin dugc truyén tai phai minh bach, chinh xac, nhan van, khéng gay ky thi, dinh

kién hodc xam pham quyén riéng tu va danh du clia nan nhan va gia dinh ho.

2. Thuc trang quan ly théng tin phong, chdng mua ban ngudi trén truyén hinh

Viét Nam hién nay

2.1. Khao sat thuc trang quan ly thong tin phong, chdng mua ban ngu'di trén 03
kénh truyén hinh VTV1, QPVN va ANTV

Pé danh gia thuc tran, tac gia tién hanh khao sat cdng tac quan ly thdng tin phong,
chdng mua, ban ngudi trén truyén hinh Viét Nam hién nay tap trung vao kénh VTV1
(Dai truyén hinh Viét Nam), Kénh Truyén hinh Quéc phong Viét Nam QPVN; Kénh
Truyén hinh Céng an nhan dan ANTV. Day déu 1a 3 kénh truyén hinh thiét yéu quéc
gia, cé nhiéu tin, bai, phdng su, chuang trinh truyén hinh phan anh thuc trang nan mua
ban ngudi va nd luc clia cac cd quan chic ndng va toan xa hdi trong viéc phong,

chdng mua, ban ngudi.

Téc gia da tién hanh thdng ké va lua chon khao sat 1152 tin/bai, phdng su, tac pham
truyén hinh mang théng tin PCMBN trén 03 kénh truyén hinh dién khdo sat la VTV,
QPVN va ANTV trong thdi gian tir 2022-2024. Cu thé:

- Trén kénh VTV1, tac giad khao sat cac chuong trinh “Van dé hém nay"”, "Chuyén
ddng 24h", "Thai su 19h" va mot sd chuyén muc xa hoi, phdng su khéc, véi téng sb
428 tin/bai, chiém khoang 37,2% téng s6 khao sat.

- Trén kénh QPVN, khao sét tap trung vao cac chuyén muc nhu “Ban tin thai su”,
‘Bién cuong xanh”, “Nhén dién su that”, “Géc nhin QPVN'... vdi tong s6 302
tin/bai, chiém 26,2%.



- Trén kénh ANTV, khao sét trén cac ban tin nhu "An ninh toan canh”, "An ninh
véi cudc séng” va cac loat phdng su diéu tra, chuyén dé nhu “Hé sa vu an”, "Phia

sau ban an", "Camera giau kin", cé tdng cong 422 tin/bai, chiém 36,6%.

Ty 18 cu thé trén 03 kénh truyén hinh dién khao sat nhu sau:

EVTV1
® QPVN
= 3rd Qtr

Biéu do 2.1. Ty Ié tin/bai vé phong chéng mua ban ngudi trén ba kénh truyén hinh
khao sét trong giai doan 2022-2024. Nguén: Khao sat clia tac gia

Nhu vay, kénh VTV1 chiém 37,1% I3 kénh c6 ty 1& cao nhat. Diéu nay phan anh vai
trd trung tAm va tinh thai su cta VTV trong viéc truyén tai thong tin chinh sach, cac
van dé xa hoi cap bach, trong dé ¢ nan mua ban ngugdi. Cac chuong trinh nhu “Thai
sy 19h”, “"Van dé hém nay"” hay “Chuyén déng 24h" thudng xuyén danh thai lugng
dua tin vao “khung gis vang", phan tich chuyén sau vé cac vu viéc, chinh sach va giai

phap phong chéng mua ban ngudi.

Kénh ANTV chiém 36,6% chi thap hon VTV1 khoang 0,5%, cho thay luc lugng Céng
an nhan dan, véi thé manh trong linh vuc diéu tra, phong ngira tdi pham, d3 tap trung
cao dd vao mang truyén thdng phong chéng mua ban ngudi. Cac chuyén dé nhu “Ho
sd vu an”, “Phia sau ban an”, "An ninh toan canh" mang tinh phan anh chan thuc, truc

ti€p vé hanh vi pham tdi va cong tac dau tranh.

Kénh QPVN chiém 26,2% du thap hon hai kénh con lai, van gilf ty 1& dang ké. Vi
d3c thu la kénh truyén hinh ciia Quan déi nhan dan, QPVN thudng 16ng ghép ndi dung



PCMBN vao céc chuadng trinh nhu “Bién cuang xanh”, “Nhan dién su that"”, hudng tdi
phan anh vai trd lyc lugng bién phong va quan doi trong kiém soat vung bién gidi, gép

phan ngdn chan tinh trang mua ban ngudi xuyén bién gidi.
- Vé ndi dung:

Khao sat 1.152 tin/bai, phdng su, tdc pham truyén hinh mang théng tin PCMBN trén
03 kénh truyén hinh dién khao sat 13 VTV1, QPVN va ANTV trong thdi gian tir 2022-
2024, tac gid nhan thay ndi dung théng tin vé PCMBN trén cac chuang trinh truyén

hinh thudng tap trung vao 03 nhém van dé sau:

- M6t I3, thong tin, tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap luat, vé phong, chéng
mua ban ngudi v6i 483 tin/bai, chiém 42%.

- Hai Ia, thong tin phan anh trung thuc tinh hinh mua ban nguai va céng tac phong,
chéng mua ban ngudi véi 437 tin/bai, chiém 38%.

- Ba 13, néu gucng dién hinh tién ti&n, md hinh phong, chéng mua ban ngusi cé hiéu
qua vdéi 232 tin/bai, chiém 20%.

Ty lé cu thé cac nhém ndi dung nhu sau:

B Théng tin tuyén truyén, phd
bién chinh sach, phap luat
vé PCMBN

m Thong tin phan anh tinh
hinh mua ban ngu®i va
cong tac PCMBN

m Thong tin néu guwong
dién hinh tién tién, mo
hinh PCMBN c6 hiéu qua




Biéu do6 2.2. Ty & nhém ndi dung vé théng tin PCMBN trén 03 Ké&nh truyén hinh dién
khdo sat tir 2022-2024. Ngudn: Khao sat cla tac gia

TU biéu db 2.2. c6 thé thay:

- Nhém ndi dung thi nhat: Thang tin, tuyén truyén, phé bién chinh sach, phap luat vé
PCMBN - chiém 42% (tuong ducng khoadng 484 tin/bai). Day la nhém ndi dung
chiém ty 1é cao nhat, cho thay cac dai truyén hinh dac biét chu trong tdi viéc truyén tai
céc van ban phap Iuat, chi thi, chién lugc quéc gia, cling nhu nhitng quy dinh lién quan
dén phong, chéng mua ban ngudi dén véi cdng ching. Théng tin nay thudng dugc
thé hién trong céc ban tin thdi su, chuong trinh chuyén dé phap luat ho3c céc cudc

trao déi vdi dai dién co quan chiic nang.

VSi nhédm thdng tin nay, ca 3 kénh truyén hinh dién khao sat déu chu trong dua tin vé
hoat déng cla céc cap chinh quyén, cac luc lugng chiric ndng (Cong an, bd ddi bién

phong va doan thé) trong phong, chéng mua ban ngudi.

Céc kénh truyén hinh dién khao sat d& cé nhitng phéng su vé viéc Qudc hdi théng qua
Luat Phong, chéng mua ban ngusi (stta doéi) ndm 2024, ndi dung ludt mdi véi 8
chuong, 63 diéu, nhan manh viéc ho trg, bdo v& nan nhan va phan céng trach nhiém
cu thé cho céc bd nganh. Dién hinh 13, phdng su cé chil dé “Luat Phong, chéng mua
ban ngudi (stfa d6i): Théng diép manh mé va nhan van cla Viét Nam” trén chudng
trinh Van dé hém nay phat séng trén VTV1 ngay 28/11/2024. Theo dd, véi diém nhan
I3 d3t nan nhan 1am trung tam, luat sra d6i quy dinh rd cac bién phap ho trg tir sém,
tUr khau tiép nhan, xac minh dén qua trinh tai hda nhap cdng dong. Nan nhan khéng
chi dugc ho trg y té, tam ly, ma con dudc tao diéu kién hoc van hda, hoc nghé, vay
von, tham chi dugc cap bao hiém y té trong thdi gian dau tré vé dia phuong. Mot diém
tién bd nira Ia luat da bé sung quy dinh cdm hanh vi mua ban ngudi tir khi con 1a
bao thai thé hién su bao vé toan dién, tU sém, ti xa, doi vdi quyén con ngudi. Luat
Phong, chdng mua ban ngudi (stra doi) khong chi 1a hanh lang phap Iy vitng chac ma
con |3 théng diép manh mé va day tinh nhan van caa Viét Nam gui dén cong dong
quéc té: Moi con ngudi déu cé quyén dugc séng an toan, dudc bao vé va dudc tao co

hoi dé tai thit cudc ddi.



- Nhém ndi dung tht hai: Phan anh trung thuc tinh hinh thuc té, dién bién téi pham va
codng tac phong, chéng mua ban ngudi chiém 38% (khoang 438 tin/bai). Day 14 nhém
ndi dung thé hién vai trd phat hién, phan anh, gidm sat xa hdi clia béo chi, dong thoi
gdp phan nang cao nhan thiric cdng dong trudc cac phuong thirc thi doan ngay cang
tinh vi cla tdi pham. Loat phdng su diéu tra, ban tin an ninh trat tu va chuong trinh hd

sA vu an ctia ANTYV la dién hinh cho mang ndi dung nay.

ANTV dua tin rat chi tiét vé mua ban ngudi véi cac phéng su, chuyén muc chuyén dé.
Trong ngay 30/7/2023 (nhan “Ngay Toan dan phong, chéng mua ban ngudi”), ANTV
phat séng phéng sy “Nhan dién dién bién mdi ctia tdi pham mua ban ngudi”. Ban
tin ndy néu rd trong 6 thang dau ndm 2023 ca nudc phat hién 88 vu/229 déi tugng
mua ban ngudi (tang manh so va&i 2022) va cé 43 vu dugc xét xur vdi 107 bi cdo.
ANTV dan I8i chuyén gia cho biét “ai cling cé thé trd thanh nan nhan” néu thiéu canh
gidc, nhan manh viéc tdi pham tinh vi va sé lugng tang. Tiép sau dé, ANTV ngay
3/9/2023 phat song phdng su "“Canh giac trudc cac thi doan cua téi pham mua
ban nguGi”, phan tich ky Iudng cac chiéu thurc Ira dao hién nay. Phdng su ghi nhan
“tinh hinh mua ban ngudi tiép tuc dién bién phurc tap... phuong thiic ngay cang tinh
vi" va canh bao thi doan du dé qua mang xa hdi nhu hira hen “viéc nhe, luang cao”,
dan dén nhiéu tré em, phu ni rai vao “mén hang” bi ban ra nudc ngoai hodc béc I6t
tinh duc. Cudi thang 9/2023, ANTV cé loat phéng su "Mua ban ngudi tir bay
online” (Phat séng trén chudng trinh An ninh toan canh, ngay 18/9/2023), nhan
manh viéc tdi pham 1ap nhém tuyén dung 4o trén Facebook/Zalo dé Iira ngudi lao
doéng di 1am & nudc ngoai, thuc té nhiéu trudng hop bi dua sang Campuchia roi phat
hién bi Itra ddo. Ngoai tin ndng, ANTV ciing dua tin cac hdi nghi, 1& phat dong chéng
mua ban ngudi. Chang han, trong chuong trinh An ninh véi cuéc sdng ngay
24/5/2024 ANTV dua tin hdi nghi phéi hgp céng an - bién phong phong chéng mua
ban ngudi: bdo cdo rang “trong 1 n3m qua... phdi hop diéu tra, xtr ly 29 vu, véi 59 doi
tugng, 56 nan nhan” mua ban ngudi. Nhu vay, cac chuyén muc ANTV nhan manh
dién bién, sb liéu diéu tra, dong thdi cdnh bdo ngudi dan vé cac "md hinh” va “tha

doan” cua t6i pham mua ban ngudi.

- Nhém néi dung thit ba: Néu guong dién hinh tién tién, md hinh hiéu qua trong céng
tac phong, chdng mua ban ngusi chiém 20% (khodng 230 tin/bai). Tuy cé ty Ié thap

nhat, nhung day lai Ia nhédm ndi dung cé gia tri truyén cdm hing, cb vii tinh than cdng



dong, khai day tinh than cadnh gidc va doan két trong phong chéng tdi pham. Cac
guong chién si cong an tan tuy, can bd xa hoi tan tdm hay mé hinh céng dong an

toan... thudng xuat hién trong cac phéng su dai ky hodc chuyén dé chinh luan.

Chuong trinh Bién cuong xanh trén QPVN ngay 17/12/2024, cé phdéng su “Hiéu qua
tir md hinh hd trg céng déng phong chéng mua ban ngudi trén dia ban huyén Tuong
Duang”. Huyén Tuang Duong (Nghé An) 13 dia ban mién nui bién gidi tiing dién ra tinh
trang mua ban ngusi phuc tap do dan tri thap, kinh té khé khan. Trudc thuc trang dé,
tUr nd3m 2015, Hoi Lién hiép Phu nit huyén da trién khai md hinh “Hb trg cdng déng
phong chéng mua ban ngudi” tai bdn Tam Béng, x4 Tam Quang. TU 14 thanh vién
ban dau, mé hinh phat trién 1&n 97 thanh vién, t6 chic han 60 budi tuyén truyén, thu
hut trén 7.000 lugt ngudi tham gia, gép phan dua sé ngudi di lao dong bat hap phap
tu 179 ngudi (nam 2014) giam con 0. M6 hinh dugc nhan rong ra cac xa khac nhu
Luogng Minh, X4 Luong, Nga My va Yén Hoa vdi tong s6 hon 300 thanh vién. Céc hoat
dong chinh gém sinh hoat dinh ky, tuyén truyén phap Iuat, ho trg vay vén, van dong
nan nhan trd thanh tuyén truyén vién. Dién hinh 1a chi L6 Thi May ting 13 nan nhan bi
Ilra ban sang Trung Quéc, nay la chi hdi trudng phu nif tich cuc tuyén truyén, hay chi
Pay Thi Huyén tiing tham gia mdi gidi ngudi qua bién gidi, nay hoan lucng va hoat
dong tich cuc trong md hinh. Mé hinh ciing nhan dudc su hé trg ti Trung uong Hoi
LHPN Viét Nam, UN Women va Hdi LHPN tinh Nghé An, gép phan nang cao nhan

thitc cdng dong va ho trg hiéu qua cho nan nhan tai hda nhap xa hoi.

Ty |é phan bé trén cho thay, cac co quan truyén hinh da né luc trong viéc da dang hda
théng tin vé PCMBN, tir phd bién kién thic phap luat dén phan anh thuc trang va lan
tda md hinh hiéu qua. Tuy nhién, viéc ndi dung tuyén truyén phap luat chiém uu thé rd
rét, trong khi cac ndi dung mang tinh truyén cadm hing hosc diéu tra chuyén sau chua
thuc su can bang, 14 mét tin hiéu cho thay du dia cai tién trong céng tac quan ly théng

tin van con rat Idn.
- V& hinh thiic

Cong tac quan ly cling chu trong da dang hda hinh thiic thé hién nham ting stc hap
dan va hiéu qua truyén thdng. Trén ca 3 kénh, théng tin vé phong, chdng mua ban

ngudi dugc truyén tai qua nhiéu thé loai bao hinh:



Tin tdc ngan trong ban tin thdi su: Day la hinh thic phd bién trén VTV1 (cac ban tin
Thai su 19h, Chao budi sang, Thai su 12h), QPVN (Thsi su Qudc phong), ANTV (An
ninh 24h, Nhat ky an ninh). Nhirng tin nay thudng dai 1-2 phut, tuGng thuat nhanh
dién bién cac vu an vira triét pha hodc hdi nghi, su kién lién quan. Hinh anh minh hoa I3
canh bat gir tdi pham, tang vat, hay hdi trudng su kién. Hinh thic nay ngan gon,
truyén tai thdng diép chinh yéu va dugc phat vao gis cd dinh dé tiép can déng dao

khan gia.

Phdng su diéu tra, phdng su chuyén sau: Cac kénh déu cé nhitng phéng su dai 5-7
phut hoac han, dao sdu mot vu viéc hodc khia canh cta nan budén ngugi. Vi du, VTV1
phéat phdng su “N&i dm anh ctia nan nhan mua ban ngudi” (25/11/2023) thuét lai cau
chuyén céc c6 gai bi Ilra sang Campuchia, phai chiu tra tan, béc 6t va nd luc tu giai
thoat. Phdng su nay két hap 16i ké nan nhan (gidu mat, thay déi giong) véi hinh dnh
hién trudng, giup ngudi xem cam nhan chan thuc hau qua téi ac. ANTV cd loat phdng
su “Lat mat tdi pham” tai hién chiéu tro Ira ban ngudi, véi hinh thiic dan dung lai tinh
hudng (tai hién hanh vi pham i) dan xen phdng van diéu tra vién, mang lai géc nhin
truc dién. QPVN thi co6 cac ky su tu vung bién (Phong su Bién cuong xanh) ghi lai
codng tac tuan tra, gidi ctu nan nhan clia bd doi bien phong, st dung nhiéu canh quay
thuc té sinh déng. Nhitng phdng su chuyén sau nay cho thay ban bién tap da dau tu
codng suc, quan ly chat lugng ndi dung kj ludng dé thdng tin khéng chi ding ma con
cé tinh thuyét phuc, lay dong long ngudi.

Chuang trinh toa dam, chuyén dé: Nham phan tich sau va dinh hudng du luan, VTV1
da t6 chiic mot sé toa dam trén séng (vi du chuang trinh Déi thoai nhan Ngay phong
chdng mua ban ngusi cé su tham gia cuia 1anh dao Cuc Canh sat Hinh su va chuyén
gia tdm ly). Hinh thiic toa dam gitip md xé nguyén nhan xa hoi, ban giai phap phong
nglfa, qua dé truyén tai thong diép mot cach hé théng, bai ban. ANTV ciing cé
chuang trinh Cau chuyén cudi tuan (01/08/2023) véi chu dé “Viét Nam chung tay
phong, chéng t6i pham mua ban ngudi”, mdi chuyén gia va can bd céng an thao luan,
khan gia cd thé tuang tac dit cau hdi. Ban t6 chic da quan ly ndi dung chit ché, cac
cau hdi va tra I5i déu xoay quanh gidi phap, trdnh sa da vao chi tiét vu an giat gan.
QPVN thi 16ng ghép ndi dung nay trong cac chuyén dé phap luat, qudc phong toan

dan, néu bat vai trd quan ddi tham gia tuyén truyén & ca sé.



Phim tai liéu, phdng su dai ky: Trong giai doan khao sat, VTV1 da phat mot sé phim tai
liéu vé hanh trinh giai ctru nan nhan va tai hoa nhap cong déng, dai 20-30 phut, phat
vao khung git chuyén dé cudi tuan. ANTV vdi Igi thé tu liéu nganh céng an, cling san
xuat phim tai liéu “Ching dudng khéng nghi” vé coéng tac dau tranh phong chéng
mua ban ngudi sau 10 n3m thi hanh Luat 2011, dung nhiéu tu liéu luu trt quy. Hinh
thitc phim tai liéu ¢ kich ban céng phu, 16i binh sau sic, dudc quan ly ndi dung & cap
cao (thudng phai duyét badi lanh dao co quan chd quan trudc phat séng). Qua dd, cac
dai truyén tai dugc buc tranh toan canh, danh gid ca qué trinh nd luc ctia hé théng
chinh tri.

Hinh thic doé hoa, Infographic trén truyén hinh: M6t diém mdi trong quan Iy hinh thic
|a viéc ing dung cdng nghé dé hoa dé minh hoa sb liéu, quy trinh. VTV1 va ANTV khi
dua s6 liéu (nhu théng ké clia B6 Cong an, Lién Hop Quéc) thudng hién thj dudi dang
bang, biéu do trén man hinh dé ngudi xem dé hinh dung. Vi du, ban tin VTV1 cho biét
"57% cac vu mua ban ngudi nham muc dich cudng burc lao ddng, 47% nan nhan dudi
18 tudi, va 2/3 sb vu lién quan dua nan nhan sang Lao, Campuchia, Trung Quéc” da
hién thi biéu do tron va ban dé vung dé minh hoa truc quan. Diéu nay cho thay ban
bién tap da chu y cai tién hinh thic thé hién, tang tinh truc quan sinh dong cho théng

tin von khé khan.

2.2. banh gia thuc trang quan ly théng tin phong, chéng mua ban ngu'di trén 03
kénh truyén hinh VTV1, QPVN va ANTV

- Két qua dat dugc

Qua khao sét cé thé thay, quan ly théng tin vé PCMBN trén 03 kénh truyén hinh dién
khao sat gom VTV1, ANTV, QPVN trong thdi gian tir 2022-2024 da dat dugc nhiing

thanh cdng dang ké, cu thé:

Thi nhat, théng qua hoat déng quan ly gilp tdng cudng lrgng théng tin va duy tri
tinh lién tuc: Giai doan 2022-2024 chiing kién su gia ting ré rét vé tan suat va
thoi lugng thdng tin phong, chéng mua ban ngusi trén truyén hinh. Cac kénh d3
phat séng hang trdm tin, bai, phdng su, chuang trinh vé chi dé nay. Théng tin khdng
tap trung mot dot rdi gidn doan ma dugc duy tri lién tuc, bam sat dién bién thuc té.

Pay la thanh céng quan trong vi ddm bao van dé luén hién hitu trong nhan thirc xa héi,



tao 4p luc thudng truc Ién tdi pham. Nguyén nhan cla thanh cdng ndy nam & su chi
dao quyét liét tir trung wang (Chinh phu, B nganh) yéu cau tang thdi lugng tuyén
truyén, cdng vdi nd lu'c chii déng clia cac dai trong viéc xay dung ké hoach dai han.
Chinh viéc 16ng ghép ndi dung vao nhiéu chuadng trinh da gidp tan suat thdng tin

khéng bi suy gidm sau cao diém ma lan tda déu dan.

Hai 13, nh& quan ly tot ndi dung thong tin vé PCMBN ngay cang toan dién, cé
chiéu sau va nhan van: Cong tac quan ly da gilip san pham théng tin dat chat lugng
cao. Noi dung vira toan dién (phan anh du khia canh: tif thuc trang tdi pham dén chinh
sach, guang ngudi tot), vira cé chiéu sau (diéu tra, phan tich nguyén nhan, giai phap),
lai ddm bdo tinh nhan van (bdo vé& nan nhan, khéng giat gan). Théng diép cot 18i vé
canh giac va chung tay phong chéng tdi pham dugc chuyén tai hiéu qua. Thanh cong
nay trudc hét nhd doi ngii lam chueng trinh c6 tam va c6 tam, két qua cuia cdng
tac gido duc - thuyét phuc tét. Ho hiéu rd st ménh nén dau tu cong suc, sang tao
trong cach thé hién. Thém nita, su phdi hgp chit ché véi co quan chiic ndng cung cap
théng tin chinh théng, s6 liéu tin cay (vi du sé liéu B6 Cdng an vé cac vu an, nan nhan)
lam ndi dung thém thuyét phuc. Yéu t6 phap luat va dao dic (nhu khdng tiét 16 danh
tinh nan nhan) dugc tuan thd, gép phan xay dung niém tin khan gia. Tat ca tao nén

thanh cdng vé mat chat lugng ndi dung.

Ba 13, hinh thirc théng tin ngay cang sinh dong, da kénh, tiép can rong rai véi
khan gia. Thanh céng nifa 1 3 phuong thirc truyén tai déi mdi, tan dung t6i da thé
manh cdng nghé. Cac chuang trinh da két hgp truyén hinh truyén théng vdi phat trén
nén tang sb, tuong tac mang xa hdi, giup thdng tin tiép can dén déng dado céng chung,
d3c biét 13 gidi tré nhdm c6 nguy cd cao bj Ilra qua mang. Su kién truyén hinh truc tiép
|é phat dong 30/7 trén nhiéu kénh (truyén hinh, YouTube, app) la vi du thanh céng vé
tiép can da nén tang. Ngoai ra, viéc st dung dé hoa, hinh anh thuc té, nhan ching
s6ng... lam cho théng diép dé tham, khan gid dé nhd. Chang han, su kién truyén hinh
truc tiép L& phat dong Ngay toan dan phong, chéng mua ban ngudi 30/7 ndm 2024
do B Céng an t6 chuc da dugc phat dong thai trén kénh Truyén hinh Céng an nhan
dan (ANTV), YouTube, (ing dung VTVgo va nén tdng mang xa hdi Facebook. Chuong
trinh s dung két hop doé hoa truc quan, hinh anh thuc té va nhan ching séng, gilp
thong diép chéng mua ban ngudi trd nén dé hiéu, dé nhé va tac ddng manh mé dén

cdm xuc ngudi xem. DAy 13 vi du tiéu biéu cho viéc Ung dung céng nghé truyén théng



hién dai trong truyén hinh chinh 1an. Thanh céng nay cé dugc nhd dau tu céng nghé
ding hudng va nhan thirc kip thdi cla lanh dao dai vé xu thé truyén théng mdi (két
qua clia phudng thic quan Iy bang céng nghé, quy trinh khoa hoc). Cac dai da thay
doi cach thé hién truyén théng khé ciing sang phong phu, hién dai, do dé tang hiéu

quaro rét.

Bon 13, gép phan tich cuc vao dau tranh phong chdng tdi pham thuc té. C6 thé
néi, cdng tac truyén thdng tot da ho trg dac luc cho thanh qua phong chéng mua
ban ngudi trén thuc té. Minh chiing 13 s6 vu 4n bj phat hién tang 1én mét phan nhs
ngudi dan canh giéc, t6 gidc nhiéu han sau khi xem truyén hinh. S6 liéu cho thay s6 vu
phat hién va khdi t6 6 thang dau 2024 tang 21,2% so véi cling ky nam 2023,
diéu nay cé su déng gdp khéng nhé clia tuyén truyén nang cao nhan thitc. Nhiéu nan
nhan cho biét, ho tim céch trén thoat ho3c cau cltu vi trude dé tiing xem phdng su
trén TV va hiéu minh d3 roi vao bay. Céng an céac dia phuong ciing chi dong lién hé
dai truyén hinh dé dua tin cadnh bao khi phat hién thi doan mdi, thé hién niém tin vao
stiic manh truyén thdng. Theo tac gid, day 14 thanh cdng I8n nhat: théng tin dudc
quan ly, truyén tai tot da bién thanh strc manh xa hoi cu thé, gép phan day Ui toi

pham.
-Hanché

Bén canh céc thanh cong, céng tac quan ly thdng tin trén 3 kénh truyén hinh dién
khao sat vé phong, chéng mua ban ngusi giai doan 2022-2024 van tén tai mot s6

han ché nhat dinh.

M6t 13, d6 pht va mirc dé hap dan cua thong tin vé phong, chong mua ban
ngudi chua dong déu. M3c du ndi dung da dugc phat trén nhiéu kénh, nhung mirc
dé tiép can khan gia ving sau, ving xa con han ché. Kénh QPVN va ANTV khéng
phai ngudi dan nao ciing biét dén hodc thudng xuyén theo ddi, nhat 13 & ndng thon.
VTV1 cé dé phu séng cao nhung khdng phai Itc ndo khan gid cling chd y dén céac
phéng su chuyén dé phat séng ngoai khung gis vang. Mot bd phan céng chiing, dic
biét 13 gidi tré, van chu quan hodc chua quan tdm dung muc dén théng diép canh bao
trén TV, do dé van tin vao nhiing chiéu trd Ilra ddo trén mang x& hdi nhu tuyén dung

gan mac xuat khau lao dong sang Campuchia vai chiéu bai “viéc nhe luong cao”. Bén



canh dé, mirc dé hap dan ctia chuong trinh chua dong déu: cé phdng su rat sinh
dong nhung cling ¢ tin bai con khé cling, thi€u sang tao. Mot sé ban tin 13p lai s6 liéu
nhiéu khién ngudi xem nham chan, ho3c phat séng vao gid it ngudi xem. Han ché nay

dan dén hiéu qua tac déng chua téi uu.

Hai 13, chua khai thac hét tiém ndng tuang tac hai chiéu giita kénh truyén hinh
va khan gid. DU d3 hién dién trén mang x& hoi va cac nén tang truc tuyén nhu
website, app TV, song cac dai chil yéu mdi dang tai ndi dung mét chiéu, chua tao
nhiéu dién dan dé ngusi dan trao déi, hdi dap vé phong chéng mua ban ngudi. Vi du,
hiém cé chuang trinh giao luu truc tuyén hodc muc hdi - dap trén séng truyén hinh vé
cha dé nay. Trong khi, t6i pham mua ban ngudi lién quan mat thiét dén cong déng,
can su tudng tac dé nhan dién va té gidc. Su thiéu vang kénh tuong tac khién thdng
tin chua tham thau sau vao hanh vi khan gid, déi khi ho xem xong nhung khéng biét

béo cho ai khi gap nghi van.

Ba I3, ndi dung thdng tin chura bao quat, phan anh hét moi khia canh cutia van
dé. Cac phdng su phat trén cac kénh truyén hinh dién khao sat chi yéu tap trung vao
cac vu Ién. Con nhitng vu nhd Ié tai dia phucng hoac hinh thi'c mua ban nguGi mdi
(nhu mua ban tré so sinh, mua ban ngudi trong ndi dia) cé thé chua dugc phan anh
kip thdi. Theo Bao céo clia Ban chi dao quéc gia phong, chéng tdi pham cta Chinh
phu, ndm 2022 c6 t6i 40 vu mua ban ngudi trong ndi dia, chiém 45% tong so6 vu
(5) nhung trén truyén hinh, ndi dung tuyén truyén lai thién vé céc vu xuyén bién gidi
nhiéu hon. Diéu nay cho thay cé mét khoang tréng thdng tin nhat dinh vé loai hinh toi
pham "“an" trong nudc (budn ban ngudi yéu, con dé, ép lao dong... dudi vé boc hop
phap). Han ché nay phan nao do sy bat cap trong phéi hgp giira dai va dia phuang
, chua chu déng cung cap tin hodc phdng vién dia phucng khéng dugc dao tao bai
ban dé thuc hién phdng su chat lugng. K&t qua la buc tranh truyén théng chua that su

bao quéat moi khia canh ctia van dé.

B&n 13, chua danh gia day du tac dong truyén théng, hiéu qua ctia thong tin. Dén
nay, cac kénh truyén hinh dién khao sat van chua cé nhiéu nghién ctu, sé liéu cu thé
do Iudng mirc do thay déi nhan thirc, hanh vi cla ngudi dan sau khi xem cac
chuong trinh. Do dé, viéc diéu chinh ndi dung cho phu hgp tirng nhém déi tugng con
thi€u co sé khoa hoc. Vi du, chua rd nhém phu nit néng thdn do tudi 18-30 (dé thanh



nan nhan) cé xem va hiéu cac canh bao trén TV dén dau; hay nhém nam thanh nién
lao ddng phd thdng cé luu tam I8i khuyén khdng tim viéc qua mang xa hoi khéng. Su
thi€u thong tin phan hdi nay 13 han ché, khién quan ly ndi dung cé phan chua sat doi

tugng muc tiéu.

3. Giai phap ting cudng quan ly thong tin phong, chong mua ban ngudi trén
truyén hinh Viét Nam thdi gian t6i

M6t 13, ndng cao nhan thuc, ning luc cla cha thé trong quan ly thdng tin phong,

chdng mua ban ngudi trén truyén hinh

Mot trong nhitng giai phap nén tang va bén viing dé nang cao hiéu qua quan ly thdng
tin phong, chdng mua ban ngudi trén truyén hinh la tdng cudng nhan thic va nang luc
cho ddi ngli chd thé quan ly. Thuc té cho thay, tai nhiéu dai truyén hinh, 1anh dao va
can bd quan ly chua thuc sy nhan thirc rd vai trd chién luge cda truyén hinh trong
phong, chéng budn ngudi, dan dén tinh trang coi nhe chd dé, dau tu ndi dung va
nguodn lyc cdn han ché. Vi vay, can t6 chuc truyén théng ndi bd thudng xuyén, cac
cudc hop chuyén dé nham quan triét tam quan trong clia mang théng tin nay. Song
song, Viéc tdng cudng phdi hgp véi cac ca quan nhu céng an, hdi phu ni, té6 chic
quéc té 13 can thiét dé cap nhat dif liéu thuc tién, chia sé kinh nghiém va nang cao

hiéu qua dinh hudng ndi dung.

Bén canh nhan thurc, ndng cao nang luc quan tri cho déi ngli lanh dao, bién tap vién la
yéu t6 quyét dinh. Can t6 chuic cac khda dao tao chuyén sau vé dao diic truyén thong,
k§ ndng bao vé& nan nhan, cach xay dung ndi dung nhan van va quan Iy san xuat da
nén tang. Cac nha quan ly can cé nang luc lap ké hoach phéat séng hop ly, diéu phoi
nhém linh hoat, khai thac hiéu qua su phdi hgp lién nganh gilta nha bao, chuyén gia va
cd quan chuc nang. Viéc thé ché héa cong tac dao tao va cap nhat k§ nang cho doi
ngll quan ly khdng chi gitip truyén théng vé PCMBN dat chat lugng chuyén nghiép ma
con dap Ung yéu cau xa hdi ngay cang cao vé nhan van, chinh xac va hiéu qua truyén

thong dinh hudng.

Hai 13, d6i mai ndi dung, hinh thirc théng tin phong, chéng mua ban ngusi trén truyén
hinh



Paéi mdéi ndi dung va hinh thic théng tin vé phong, chéng mua ban ngudi trén truyén
hinh la giai phap thiét yéu nham nang cao hiéu qua tuyén truyén, ma rong tiép can
nhém déi tugng dé tdn thucng nhu phu ni, tré em, lao ddng di cu. Trudc su gia ting
tinh vi ctia tdi pham budn ngudi, ndi dung truyén thdng can vugt khdi 16i ti€p can don
tuyén, chu trong phan anh chinh sach, thuc trang va cau chuyén mang tinh nhan van.
Thay Vi trinh bay quy dinh phap luat khé khan, can 16ng ghép ndi dung phap ly vao cac
tinh hudng thuc té&, déi thoai véi can bd chic nang, qua dé gidi thiéu cac kénh ho trg
cho nan nhan. Cac chuadng trinh nén di sau phan tich thd doan t6i pham trén khong
gian mang, déng thdi gidi thiéu cdc mé hinh cdng déng phong nglra hiéu qua, tranh
cach ti€p can giat gan, gay so hai. Viéc xay dung tuyén nhan vat dién hinh nhu nan
nhan vugt qua bién cé hay can bd co s& kién tri tuyén truyén sé giup truyén tai thong
diép tich cuc mdt cach cam xuc va tu nhién. Ngoai ra, can thiét k& ndi dung phu hgp
tirng nhdm déi tugng: hoc sinh véi chuang trinh sinh dong, phu nit dan téc véi ban tin
tiéng me dé, ngudi lao ddng vdi clip mé phéng tinh hudng Iira ddo. Viéc 16ng ghép chu
dé PCMBN vao céc van dé xa hoi nhu di cu an toan, an ninh mang, binh dang gidi...

ciing gilp gia tAng tinh lién nganh va hiéu qua tiép can.

Song hanh véi déi mdi ndi dung la cai tién hinh thiic thé hién. Truyén hinh can tan
dung céc thé loai hap dan nhu phim tai liéu, talkshow, dd hoa truc quan, phéng su
nhan vat... dé ting trai nghiém thi gidc va cdm xuc. Déi v8i nhém khan gia tré hodc khu
vuc kho tiép can, nén Ung dung hinh thirc clip hoat hinh, video tuong tac ho3c
infographic minh hoa dé truyén dat thong tin mdt cach sinh ddng va dé tiép thu. Dong
thdi, cac chuang trinh truyén hinh can tich hgp véi nén tang s6, bién tap thanh video
ngan lan tda qua YouTube, Facebook, TikTok, kém theo hashtag va kénh h trg truc
tuyén nhu dudng day néng. Viéc gia tang tuong tac hai chiéu nhu mdi nhan vat chia
sé trai nghiém, chuyén muc “Hai — dap”, khao sat truc tuyén sé gilp khan gia tham gia
vao qua trinh truyén théng, bién truyén hinh thanh cau néi hiéu qua giita cdng dong va
cac cd quan chic ndng. Qua do, tiing budc xay dung hé sinh thai truyén théng cong
doéng cé tinh cdnh bao sdm, gdép phan phong nglra tdi pham budn ngudi mét cach

toan dién va bén ving hon.

Ba I3, cai tién quy trinh sdn xuat va déi mdi, da dang cac phuang thic quan ly



Trudc hét, can chuan héa quy trinh san xuat cac chuong trinh chuyén dé vé phong,
chdng mua ban ngudi bang viéc xay dung hudng dan chi tiét gém cac budc co ban
nhu: (1) Phat hién va lua chon dé tai; (2) Lap ké hoach va xay dung kich ban; (3) T6
chic san xuat va ghi hinh; (4) Hau ky va x{ ly k¥ thuat; (5) Hau kiém, danh gia hiéu
qua sau phat song. Viéc thuc hién mot quy trinh nhu trén sé gilp cac chuong trinh
chuyén dé vé phong, chéng mua ban ngusi cé ndi dung sau sac, cau tric mach lac va

hiéu qua tac dong ré rang déi véi cdng chung.

MO6i khau can gan trach nhiém cu thé, ap dung tiéu chi vé tinh chinh xac, dao diic bao
chi va nhan van, nhat la véi ndi dung lién quan dén tré em, phu nit, ngudi dan tdc thiéu
s6. C4c dai truyén hinh nén thanh 13p hdi dong chuyén mén tham dinh ndi dung nhay
cdm trudc phat séng, dong thdi 4p dung md hinh san xuat da tang, trong dé mai vi tri
nhu bién tap vién, phdng vién, ngusi dan chucng trinh... déu cé vai trd doc lap va

dugc dao tao chuyén sau vé chii dé PCMBN.

Bén canh dé, viéc xay dung hé théng kiém tra, gidm sat va cd ché diéu chinh sau phat
séng |a rat can thiét dé kiém soat ri ro va nang cao chat lugng ndi dung. Céc dai can
thiét 1ap bo tiéu chi danh gia riéng cho chuong trinh PCMBN, bao gom tiéu chi phap Iy,
dao duc - nhan van va hiéu qua truyén thdng. Viéc t6 chiic hau kiém dinh ky nén két
hgp gilta danh gia dinh lugng (Iuct xem, phan hdi) va dinh tinh (khao sat xa hoi,
chuyén gia). Mot b phan phan tich dit liéu truyén thdng can dudgc thanh 1ap dé theo
ddi du luan, x{ ly ndi dung gay tranh cai ho3c ti€p nhan khi€u nai. Quy trinh diéu chinh
ndi dung cling can phan theo cap dd rui ro véi nhitng ndi dung mic dd cao phai dugc
tham dinh k¥ lu&ng trudc khi phat séng. Cudi cung, viéc phéi hap chit ché véi cac co
quan nhu Bd Céng an, Hoi Nha bao, t6 chifc nhan quyén, cung cd ché khen thudng va
XU ly sai pham rd rang sé& gép phan hoan thién quan ly ndéi dung PCMBN trén truyén

hinh theo huéng minh bach, chuyén nghiép va cé trach nhiém xa héi.

Bén 13, nang cao chat lugng ddi ngll nhan sy san xuat thdng tin phong, chéng mua
ban ngudi; xay dung ddi ngii cong tac vién va ting cudng quan hé vdi cac ca nhan, to

churc, cd quan chuc nang

Nang cao chat lugng ddi ngli sdn xuat théng tin vé phong, chéng mua ban ngudi la

giai phap nén tang trong béi canh téi pham budn ngudi ngay cang tinh vi, len 18i vao ca



méi trudng sé va ddi séng cong dong. Dac thu cua truyén hinh doi hdi déi ngli nhan sy
vira cé chuyén mon virng, vira am hiéu phap ly, tam ly xa hdi va dao dic nghé nghiép.
Do dé, can ra soat chat lugng ddi ngii hién cé, xay dung chién lugc phat trién nhan luc
chuyén sau va t6 chic tap huan dinh ky vé ki ndng dua tin nhay cam, phong van nan
nhan, x{r ly khiing hoang truyén théng. Viéc khuyén khich phéng vién theo hoc thém
cac nganh luat, xa hdi hoc, cong tac xa hoi, cuing véi mé hinh phan tang chuyén trach
thay vi kifm nhiém sé& gitp hinh thanh nhém san xuat ch déng, sau sac hon. Dong
thdi, can Ung dung céng nghé trong phan cong, kiém soat san xuat va tang cudng
hgp tac quéc té trong dao tao dé xay dung ddi ngi hién dai, trach nhiém va cé ban linh

chinh tri virng vang.

Song hanh véi dé, viéc xay dung mang Iudi cdng tac vién co sd déng vai trd “tai mat”
cUa truyén hinh & nhiing dia ban nhay cdm la gidi phap thuc tién. Cong tac vién cé thé
la can bd hdi phu nii, gido vién, chién si bién phong, nhan vién xa hdi — nhitng ngudi
gan giii vdi cdng dong va cé kha n3ng phat hién sém dau hiéu budn ngudi. Dé phat
huy hiéu qua, can hd trg ho thdng qua tap huan k§ nang thu thap thong tin, cung cap
kinh phi cd ban va bao vé danh tinh khi can. Két ndi chat ché gitra cdng tac vién va
nhém san xuat 13 diéu kién dé cac cau chuyén tu thuc dia dudc phan anh chan thuc
va nhan van. Nhitng md hinh tai Tay Ninh, Dién Bién, Quang Tri da cho thay hiéu qua,
can ti€p tuc nhan rong theo hudng chuyén nghiép hda, cé co ché khen thudng rd rang

va bén viing.

Ngoai ra, nang cao chat lugng tuyén truyén vé PCMBN doi hdi su hgp tac lién nganh
véi cac co quan chiic nang, t6 chic chinh tri - x& hdi va chuyén gia doc 1ap. Céc dai
truyén hinh can duy tri lién két véi B& Cong an, B6 ddi Bién phong, B6 Tu phap —
nhitng dan vi cé dit liéu thuc tién va chuyén mén phap ly. Déng thdi, hgp tac véi cac to
chuc phi chinh pht nhu IOM, Plan International hodc céc trung tm ho trg phu nit, tré
em sé& giup ti€p can cac cau chuyén thuc t& md hinh can thiép hiéu qua va phan tich
chuyén sau. Viéc mdi chuyén gia, nha nghién cliu hay ngudi cé anh hudng tham gia
chuang trinh s& nang cao uy tin va dé lan tda. Cudi cung, can xay dung hé théng chia
sé df liéu va canh bdo nhanh gilta cac bén lién quan dé truyén hinh khéng chi dua tin
ma con gdp phan chd ddng du bao, dinh hudng va nang cao hiéu qua phong ngira toi

pham budn ngugai trong toan xa hoi.



Nam I3, dau tu cac nguodn Iuc tai chinh, co sé vat chat, ki thuat, cong nghé cho
hoat déng san xuat théng tin va quan ly thong tin phong, chéng mua ban ngusi

trén truyén hinh Viét Nam

Pau tu dong bd vé tai chinh, co s& vat chat va cdng nghé 13 gidi phap quan trong
nham nang cao chat lugng san xuat va quan ly théng tin vé phong, chéng mua ban
ngudi (PCMBN) trén truyén hinh. Trudc hét, viéc ting cudng dau tu tai chinh can bam
sat Luat PCMBN nam 2024, trong dé nhan manh vai trd ctia ngan sach nha nudc va
khuyén khich xa héi héa ngudn Iuc. Cac dai truyén hinh, dac biét & ving sau, ving
bién gidi, can xay dung ké hoach tai chinh cu thé gin vdi cac chuyén muc tuyén
truyén, dong thdi chu dong tim kiém tai trg tU t6 chiic quéc té, doanh nghiép xa hoi
hay céc quj chuyén dé. Viéc két hgp linh hoat gilta ngudn luc céng va tu sé gitip ddm

bao tinh 6n dinh va chiéu sau cho hoat ddng truyén théng chuyén biét nay.

Song song dé, viéc nang cap co sd vat chat — ki thuat la diéu kién can thiét dé xu ly
cac ndi dung nhay cadm va tac nghiép trong diéu kién khé khan. Cac dai can trang bi
thiét bj ghi hinh hién dai, phan mém dung phim tich hgp chiic ndng bdo mat danh tinh
nan nhan, clng véi ha tang truyén dan én dinh phuc vu truyén hinh truc tiép tai hién
trudng. Dong thdi, viéc ing dung cdng nghé s6, xay dung mé hinh san xuat da nén
tang va st dung cong cu Al dé phat hién sdm cac dau hiéu budn ngudi trén mang 13 xu
hudng tat yéu. Cac phan mém quan ly ndi bd, 'ng dung tucng tac véi khan gia va hé
théng cdnh bao nhanh s& gdp phan hinh thanh hé sinh thai truyén théng chi déng,

canh bdo sdm va tang tinh két néi véi cdng dong.

Cubi cung, hiéu qua str dung nguén luc can dudc dénh gid thudng xuyén qua céc chi
s6 cu thé nhu sé chuang trinh phat séng, UGt xem, mic doé tuang tac hay phan hoi xa
hoi. DU liéu nay s& 1a can c dé diéu chinh ndi dung, 1ap k& hoach ngan sach, dong
thdi phuc vu cho viéc bdo cdo vdi cac cad quan quan ly nhu B6 VH, TT&DL hoac Ban
Chi dao quoc gia vé PCMBN. Nhu vay, dau tu hdp Iy va hiéu qua cac nguén lyc tai
chinh, k§ thuat va cdng nghé s& tao nén tang viing chic cho hoat dong truyén hinh vé

PCMBN phét trién bén viing, hién dai va lan tda manh mé trong xa hoi sé ngay nay.

KET LUAN



TU két qua nghién cuu, cé thé khang dinh vai trd d3c biét quan trong cuia truyén hinh
trong truyén théng chinh sach xa hdi, nhat 13 déi véi cac van dé nhan quyén, phong
chéng t6i pham va bdo vé nhédm yéu thé nhu nan nhan mua ban ngudi. Viéc tiép tuc
d6i mai ndi dung, cach thiic va md hinh quan ly théng tin vé phong chéng mua ban
ngudi trén truyén hinh khéng chi 1a y&u cau chuyén mén, ma con la trach nhiém x3 hoi

cap thiét déi véi doi ngli ngusi lam bao trong bdi canh truyén thdng sé hién nay./.
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