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Toém tat: Trong bdi canh toan cau héa va chuyén déi s, cac qudc gia ngay cang nhan
thirc rd rang hiéu qua quan tri nha nudc khoéng chi 1a van dé kY thuat, ma con la két
qua clia mot thé ché chinh tri phu hgp. Trong do, thé ché dan cha véi cac nguyén tac
minh bach, trdch nhiém gidi trinh va su tham gia ctia ngudi dan dudc xem |4 nén tang

quan trong dé xay dung mdt nha nudc hién dai, phap quyén va phat trién bén viing.

1. Quan tri nha nudc tot

Trong qua trinh phat trién ctia mbi quéc gia, dac biét Ia trong bdi canh toan cau hda va
cach mang coéng nghiép 4.0 hién nay, yéu cau vé mét nén hanh chinh hiéu qua, minh
bach va vi ngusi dan ngay cang trd nén cap thiét. Khong chi 13 mét khai niém hoc
thuat, “quan tri nha nudc tét"” da trd thanh mdt muc tiéu chién lugc trong chinh sach
va hanh déng cuia nhiéu chinh phu. Tuy nhién, dé dat dugdc diéu dé, khdng thé khong
nhac dén vai trd cot I8i ctia thé ché, nén tang chi phdi moi hoat ddng ctia bd may nha
nudc va xa hoi. Nhan dinh “Quan tri nha nudc tét gan lién véi thé ché” 1a hoan toan
dung dan va mang tinh chat dinh hudng cho céng cudc xay dung va phat trién dat
nudc.

“Quan tri nha nudc tét” (good governance) [a mdt mé hinh quan Iy nha nudc hién dai,
trong dé dé cao cac nguyén tac nhu hiéu qua, minh bach, trach nhiém giai trinh, su
tham gia clia ngudi dan va phap quyén. Francis Fukuyama (2013) cho rang, quan tri
nha nudc khdng chi 13 nang luc hanh chinh ma con la tinh hgp phap cla quyén luc
chinh trj, trong dé thé ché gil vai trd quyét dinh viéc mét chinh phti cé thé duy tri hiéu

qua, kiém soat quyén luc va tao ra su dong thuan xa hoi.



“Ngan hang thé gidi (WB) xac dinh quan trj tét dudc xay dung dua trén cac gia tri
truyén thong va thé ché ¢ mdt qudc gia. Diéu nay bao gom: (1) Qua trinh cac chinh
quyén dugc lua chon, gidm sat va thay thé, (2) ndng luc cla chinh quyén trong viéc
xay dung va thuc hién hiéu qua cac chinh sach; va (3) su ton trong cua cdng dan va
nha nudc ddi véi cac thé ché. Dinh nghia nay dudc str dung la co sé cho céc chi s
quan trj toan cau dudc st dung bai Wa" (1.

Ngan hang Thé gidi (World Bank) da phéat trién Bo chi s6 Quan tri Toan cau
(Worldwide Governance Indicators - WGI), do ludng sau khia canh chinh cua quan tri:
tiéng ndi va tradch nhiém gidi trinh, 6n dinh chinh tri, hiéu qua chinh phua, chat lugng
diéu tiét, phap quyén va kiém soat tham nhiing. C4c chi s6 nay cho thay méi lién hé

ch&t ché gilta chat lugng thé ché va hiéu qua quan tri nha nudc.

Chuong trinh Phat trién Lién Hgp Qudc (UNDP) cling nhan manh rang quan tri tot bao
gbm céac yéu té nhu kha ndng, phan ting, bao trum va minh bach. UNDP hé trg cac
chinh phu trong viéc tang cudng céc thé ché cong, gilp chdéng tham nhiing va ho trg

su tham gia bao trum.

Pay 14 mé hinh ma & dé nha nudc khéng chi déng vai trd quan ly, diéu hanh ma con
phai phuc vu ngusi dan, dam bao cdng bang xa hoi va phat trién bén viing. Trong khi
dé, "thé ché” 1a hé théng céc quy tac, luat I, cau tric t6 chiic va cac ca ché thuc thi
nham diéu chinh hanh vi clia cac chi thé trong x3 hoi. Thé ché bao gébm ca thé ché
chinh tri, thé ché phap ly va thé ché hanh chinh, tao thanh khung khé cho toan bd hé

théng quan tri.
2. Bic trung cd ban cuia thé ché dan chi 6n dinh va phat trién

Dan chd, theo dinh nghia cia Robert Dahl (1971), 1& “mdt hé théng chinh trj trong dé
chinh quyén chiu su kiém soat ctia ngudi dan, thong qua céc thiét ché dugc xay dung
dé bao dam su tham gia, canh tranh va tu do thdng tin”. Dan chd doi hdi sy phan
quyén, phap quyén, bao chi tu do va su tham gia thuc chat cla ngusi dan trong qua
trinh ra quyét dinh.

Theo Daron Acemoglu va James A. Robinson (2012), cac thé ché chinh tri déng vai

trd quyét dinh trong viéc tao ra su thinh vugng ho3c tri tré clia mét quéc gia. Cac thé



ché& dan chl cé xu hudng thuc day su bao trum veé kinh té va xa hdi, qua dé nang cao

hiéu qua quan tri va phat trién bén viing.

Thé ché dan cha 13 mot hé théng cac quy tac, co ché va cau trdc chinh tri - phap ly
nham bao dam quyén luc nha nudc dugc t6 chic va van hanh trén co sé su tham gia
rong rai cla ngudi dan, nguyén tac phap quyén va kiém soat quyén luc. Dan ch
khéng chi 1 quyén bau ctt, ma con 13 kha ndng cutia cdng dan trong viéc gidm sat,
phan bién, va tac dong dén cac quyét sach clia nha nudc mét cach thuc chat va hiéu

qua. M6t thé ché dan chu vitng manh thudng cé céac dic trung co ban sau:

Tinh dai dién: Quyén luc nha nudc dugc Uy quyén tir nhan dan théng qua bau ¢l tu do

va codng bang.
Tinh phap quyén: Nha nudc va moi cdng dan déu bi rang budc bai phap luat.

Tinh minh bach va trach nhiém giai trinh: Cac quyét dinh cla nha nudc phai dugc

codng khai, ngudi ndm quyén phai chiu trach nhiém trudc nhan dan.

Su tham gia: Ngudi dan cé co hdi va diéu kién thuc té dé tham gia vao qua trinh hoach

dinh va giam sat chinh sach.

Kiém soat va can bang quyén luc: Gilra cac nhanh 1ap phap, hanh phap, tu phap va tu

xa hoi dan su.

Mot thé ché dan chi khéng chi can hinh thirc dan chui, ma con can tinh 6n dinh dé duy
tri trat tu xa hoi, ngan ngura xung doét va duy tri su van hanh cua bd may nha nudc. On
dinh khéng déng nghia véi bao thi hay dan ap, ma 15 kha n3ng hap thu va diéu tiét
khac biét trong x4 hdi mét cach hoa binh. Dong thdi phai thich nghi véi su thay déi, tao
diéu kién cho déi mdi, cai cach chinh sach, va thic day phat trién kinh té - xa hdi bén
viing. Mot thé ché dan chu phat trién khéng ngling hoan thién, ma rong khéng gian

cho tu do, sang tao, va phan bién.

3. Mai lién hé giira quan tri nha nudc véi thé ché dan chu va thuc tién tai Viét

Nam

3.1. Méi lién hé gitra quan tri nha nudc véi thé ché dan chu



Quan tri nha nudc tot va thé ché dan chu 6n dinh - phat trién cé méi quan hé hai chiéu,
ch3t ché va mang tinh b6 trg 1an nhau. Mt mat, thé ché dan chd tao ra nén tang dé
quan tri nha nudc hiéu qud; mat khac, quan tri tot gitip clng cd va lam sau sic thém

nén dan chu.

Quan tri nha nudc tét bao gébm cac yéu t6 nhu minh bach, trach nhiém giai trinh, sy
tham gia cGa ngudi dan, hiéu qua, cdng bang va phap quyén. Nhiing yéu té nay chi cé

thé phat trién bén viing trong khudn khd mot thé ché dan chu thuc chat.

Dan chu tao ra su tham gia rdng rai clia ngudi dan: Thé ché dan cha khuyén khich va
bdo ddm quyén tham gia clia cdng dan vao qua trinh ra quyét dinh. Su tham gia nay
khéng chi gi6i han & bau clr, ma con bao gém tham van chinh sach, phan bién xa hoi
va gidm sat quyén luc. Nh& dé, chinh sach céng trd nén sét thuc té, cé tinh kha thi cao

va dugc ngudi dan déng thuan.

Dan chu thic day minh bach va trach nhiém giai trinh: Trong thé ché dan chu, chinh
quyén cé nghia vu céng khai thdng tin va gidi thich cac quyét dinh trudc cdng chung.
Piéu nay han ché finh trang lam quyén, tham nhiing va lam tang long tin cla ngudi

dan vao bd may nha nudc.

Dan chut bdo ddm phap quyén: Dan chd doi hdi mot hé théng tu phap déc 1ap va co
ché phap Iy rd rang, tao diéu kién dé céng dan cé thé khdi kién, khiéu nai, va dudc bao
vé quyén Igi hgp phap. DAy 13 yéu té quan trong dé dam bao cdng bang x4 hdi va ciing

c6 hiéu qua quan tri.

Dan chd ting kha nang thich ting va déi mdi cdia hé thdng chinh tri: Trong thé ché dan
chd, nha nudc phai 13ng nghe va phan hoi trudc yéu cau thay déi tir xa hoi. Diéu nay

gilp quan tri nha nudc linh hoat han, khdng bi tri tré hodc xa rgi thuc té.

Ngudc lai, néu thé ché dan chu chi ton tai trén danh nghia, thiéu hiéu luc trong thuc
tién thi cé thé roi vao hinh thiic chl nghia, dan t6i mat long tin ctia ngusi dan. Chinh vi

vay, quan tri nha nudc t6t la diéu kién thiét yéu dé 1am sau sac hda nén dan cha:



Quan tri hiéu qua gilp tang cudng tinh chinh danh cdia chinh quyén: Khi bd may nha
nudc van hanh hiéu qua, cung cap dich vu céng chat lugng, ngudi dan sé tin tudng va
ing hd chinh quyén. Piéu nay gitp 6n dinh hé théng chinh tri, gidm thiéu bat man x3

hoi.

Quan trj cdng bang gitp gidm bat binh dang va xung dét xa hdi: Viéc phan phéi ngudn
luc mot cach cong bang, bao dam quyén tiép can cdng bang véi gido duc, y té, ca hdi

phat trién... 13 nén tdng dé duy tri su ddng thuan xa hdi - yéu té séng con clia dan chu.

Quan tri minh bach gitp ting cudng van héa dan chud: Khi cac quyét dinh chinh sach
dudc thuc hién minh bach, ngudi dan cé diéu kién hoc hdi, phan bién va tuong tac vdi

nha nudc mot cach lanh manh, qua dé nang cao nhan thic va hanh vi dan chu.

M®&i quan hé gilta quan tri nha nudc va thé ché mang tinh chat nhan qua chit ché. Mot
thé ché t6t gilip cling c6 thé ché dan chu, thdng qua viéc xay dung niém tin vao nha
nudc, thic day cong bang va 6n dinh xa hdi, sé tao diéu kién va méi trudng thuan Igi
dé quan tri nha nudc phat huy hiéu qua. Ngudc lai, mdt thé ché yéu kém, chéng chéo,
thi€u minh bach s& Ia luc can 16n déi véi viéc xay dung mot nén quan tri hiéu qua. Cé
thé ndi, thé ché 13 "nén méng”, con quan tri nha nudc 1a “"ngdi nha” dudc xay dung
trén nén mong ay. Néu nén méng khdng vitng chic, ngdi nha khéng thé ding vitng

l&u dai.

Mot thé ché t6t phai bdo ddm dudc cac yéu to ca ban nhu: phap luat ré rang va kha
thi, ca cau t6 chiic bd may tinh gon, phan cap va phan quyén hop ly, cé co ché kiém
soat quyén luc hiéu qua, dong thdi khuyén khich su tham gia clia ngudi dan vao qua
trinh hoach dinh va thuc thi chinh sach. Chinh tir nén tang thé ché ay, cac nguyén tac
cUa quan tri nha nudc tét nhu minh bach, trach nhiém giai trinh va hiéu qua méi cé

diéu kién dugc hién thuc hda trong d&i song.

Thuc té cho thay, tai cac qudc gia cé thé ché dan chu 6n dinh va phat trién, quan tri
nha nudc thudng dat chat lugng cao. Dién hinh nhu cac nudc Bac Au nhu Thuy Dién,
Pan Mach, Phan Lan hosc tai chau A, cac qudc gia nhu Nhat Ban va Han Quéc ... 13
nhiing vi du dién hinh ctia thé ché dan chu én dinh va phat trién. Nhitng qudc gia nay
két hgp hiéu qua gilra dan chu dai dién, phap quyén, phuc Igi xa hdi va tinh minh bach

cao trong quan tri cdng, nai cé hé théng phap luat chat ché, cdng bang, minh bach va



hé théng céng vu hiéu qua. Ngudi dan tai day cé diéu kién ti€p can thdng tin, tham gia
vao qué trinh ra quyét dinh va gidm sat hoat dong ctia chinh quyén. Hé qua 1a muc do
hai long clia cdng dan cao, chat lugng dich vu cdng tét, tham nhiing & muc rat thap,

va niém tin x3 hdi dudc cuiing c6 viing chac.

G chiéu ngudgc lai, nhitng qudc gia cé thé ché y&u kém, vi du nhu thi€u phap quyén,
quyén luc tap trung va thiéu kiém soat, bd may hanh chinh cong kénh, thi thudng déi
mat v3i tinh trang quan tri kém hiéu qua. Tham nhiing, 1&ng phi, thi€u minh bach va su
bat binh dang Ia nhitng hé qua tat yéu clia mét thé ché khéng phu hgp. Diéu nay cang
khang dinh vai trd thiét yéu clia thé ché trong viéc bao dam mét nén quan tri nha nudc

~

tot.

Thé ché la diéu kién tién quyét, 1a “xudng sdng"” trong viéc xay dung va van hanh bd
may nha nudc mot cach hiéu qua. Quan tri nha nudc tét khéng thé tu than ton tai néu
thiéu mot thé ché phu hop va tién bd. Do dé, dé nang cao chat lugng quan tri, can uu
tién cai cach thé ché theo hudng dan chl héa, minh bach héa va hién dai hda, 13y

ngudi dan 1am trung tam, va dé cao trach nhiém giai trinh clia bd may céng quyén.

T6 chirc Hgp tac va Phét trién Kinh t& (OECD, 2016) nhan manh rang minh bach va
trach nhiém gidi trinh 13 hai tru cdt clia quan tri tdt. Dan chu tao co ché budc chinh phu
phai cong khai théng tin, gidi trinh trudc Quéc hdi, bdo chi va ct tri. Diéu nay lam gidm

nguy cd tham nhiing va ting chat Iugng chinh sach cong (Kaufmann et al, 2010).

Quan tri nha nudc t6t khéng thé tach rdi mot thé ché tét. Méi quan hé gitra hai yéu té
nay la méi quan hé bién chiing, tdc ddng qua lai va hd trg 1an nhau. Viéc dau tu xay
dung va cai cach thé ché mét cach bai ban, khoa hoc va phu hgp vdi thuc tién 1a con
dudng tat yéu dé dat dugc mot nén quan tri hiéu qua, cdng bang va bén viing - vi sy

phat trién clia dat nudc va hanh phuc cia nhan dan.

3.2. Thuec tién tai Viét Nam - nhitng co hdi va thach thirc cho viéc quan tri nha
nudc tot

Nhiéu ndm qua, Dang va Nha nudc da xac dinh cai cach thé ché 1a mét trong ba khau
dot pha chién lugc trong su nghiép phat trién dat nudc. Cac chinh sach cai cach hanh
chinh, chuyén déi sé, xay dung Chinh phu dién tl, cai thién méi trudng dau tu kinh



doanh... déu nham hudng tSi muc tiéu xay dung mot nén quan tri hién dai, hiéu qua,

phuc vu ngudGi dan va doanh nghiép.

Viét Nam dang trong qud trinh chuyén déi manh mé dé hoan thién Nha nudc phap
quyén xa hdi chtl nghia, hudng téi muc tiéu quan tri nha nudc hiéu qua, minh bach va
g3n vdi Igi ich ctia nhan dan. Trong tién trinh dé, viéc xay dung mdt thé ché dan ch

6n dinh va phét trién déng vai trd trung tam.

Chu trucng I6n ctia Dang va Nha nudc vé cai cach thé ché va quan tri dudc néu tai
van kién Dai hdi Xl cia Pang Cong san Viét Nam nhan manh dén nhiém vu “déi mdi
manh mé phuadng thic Ianh dao cua Bang”, “xay dung va hoan thién Nha nudc phap
quyén XHCN", “nang cao hiéu qua quan tri qudc gia”. Day 1a nén tang chinh tri quan

trong tao diéu kién thuan Igi dé thic day cai cach thé ché, hoan thién nén dan chu.

Chuyén dbi s6 va chinh phu dién t&r dang ma ra khéng gian mdi dé nang cao ning luc
quan tri, minh bach hda hoat déng cdng quyén va tdng cudng su tham gia clia ngudi
dan. Cac nén tang sb giup gidm khodng céch gilta nha nudc va cong dan, ti dé thuc

day mot nén dan chi tuong tac, da chiéu, linh hoat hon.

Su gia tAng cua tang I8p trung luu, luc lugng tri thiic va cong déng doanh nghiép da
gdp phan tao ra nhu cau cao han vé minh bach, trach nhiém giai trinh va chat lugng
dich vu cdng. Bén canh do, céc t6 chuc x& hdi nghé nghiép, doan thé, mang Iudi
truyén thdng doc 1ap hon ciling dang déng vai trd nhat dinh trong viéc phan bién, gidm

sat va thuc day cai cach chinh sach.

Tang trudng kinh té 6n dinh, ty I& nghéo giam nhanh, muc séng dudc cai thién 13 diéu
kién quan trong dé nha nudc chuyén ti md hinh quan ly tap trung, hanh chinh sang

mo hinh quan tri hién dai, dan chd hon.

Tuy nhién, thuc tién cho thay bén canh nhiing cc hdi thuan Igi, van con khéng it thach
thic dat ra can vugt qua nhu nhiéu hinh thirc dan chd van mang tinh hinh thic, thiéu
hiéu qua. Viéc ngudi dan tham gia vao qua trinh hoach dinh, gidm sat va phan bién
chinh sach con yéu va chua dudc thé ché hda bang cac co ché cu thé, rd rang, van
con khdng it rao can ti chinh thé ché hién hanh nhu thu tuc hanh chinh con rudm ra,

phap luat chéng chéo, ca ché trach nhiém chua ré rang, su phdi hop gitta cac co quan



chua hiéu qua, dac biét la trong hoat déng hanh phap va cla cac cd quan cong quyén
dia phuong. Tinh trang “vira da béng, vira théi codi” van ton tai trong méi quan hé gitra

cac nhanh quyén luc.

Tham nhiing van 14 mét van dé 16n, du Dang va Nha nudc da thé hién quyét tdm cao
trong céng cudc phong chdng. Nhiéu dia phuong, bd nganh van con hién tugng “trén
néng, dudi lanh”, bd may hanh chinh thiéu hiéu qua, chéng chéo, gay lang phi nguén

luc va tao ra khodng céch gilta chinh quyén va ngudi dan.

Mot s6 can b, cdng chirc con tam ly e ngai, “an toan la trén hét”, thiéu tinh than doi
mdi, trach nhiém va dam chiu trach nhiém. Van hda hanh chinh nang tinh ménh Iénh,
thi€u doi thoai va phuc vu, chua tuong thich véi yéu cau clia quan tri hién dai trong thé

ché dan chu.

Viét Nam dang diing truéc mét giai doan ban 1€, khi cac yéu t6 vé phat trién kinh té,
cdng nghé, xa hdi va chinh tri déu hdi tu dé tao da cho cai cach thé ché va nang cao
chat lugng quan tri. Tuy nhién, dé bién ca hdi thanh hién thuc, can cé su dot pha vé tu
duy, déi mdi ca ché, va dic biét la thé ché héa mét cach rd rang va nhat quan cac

nguyén tac dan chu va phap quyén trong hoat déng quan tri nha nudc.
4. Giai phap quan tri nha nudc tot & Viét Nam hién nay

Pé xay dung mdt nén quan tri nha nudc tot trong khudn khé mot thé ché dan chd én
dinh va phat trién, Viét Nam can trién khai mot loat gidi phap dong bd, ca vé thé ché,
td chiic bd may, ndng luc con ngudi Ian cd ché van hanh. Vi vay, trong quéa trinh
chuyén d6i md hinh tir quan ly sang quan tri nha nudc Viét Nam can luu y thuc hién

mot sb gidi phap sau:

Mot 13, Tiép tuc cai cach thé ché mdt cach toan dién va nhat quan. Hoan thién khuén
khé phap ly vé nha nudc phap quyén, xay dung hé thédng phap luat dong bd, minh
bach, dé tiép can va dé thuc thi, khdc phuc tinh trang luat khung, luat 6ng, han ché

tinh trang ban hanh van ban dudi luat trai tham quyén.

Thé ché hda quyén kiém soat quyén luc ré rang va hiéu qua, can thiét ké cac ca ché

kiém tra, giam sat quyén luc doc 1ap va minh bach hon, bao gém vai trd ctia Quéc hdi,



Mat tran T6 qudc, bao chi va té chirc xa hdi dan su; day manh phan quyén, phan cap
hgp ly tdng cudng tu chl cho chinh quyén dia phudng gan véi trach nhiém giai trinh,

nham tao déng luc déi mai va sang tao tif cd sé.

Hai 13, thuc day dan chu thuc chat, mé réng khéng gian tham gia ciia ngudi dan. Thiét
lap co ché tham van chinh sach cé tinh bat budc va hiéu qua, cac chinh sach céng,
d3c biét la cac van dé anh hudng truc tiép dén ddi séng nhan dan, can dugc lay y kién

rong rai, thdng qua céc kénh da dang (hdi nghi, mang xa hoi, cdng théng tin dién ti...).

Bao dam quyeén tiép can théng tin cdng, can thuc thi nghiém tuc Luat Tiép can thong
tin, dong thdi ma rong pham vi cdng khai dif liéu chinh pha dé ngudi dan, doanh
nghiép, t6 chic cé thé tham gia phan bién va gidm sat. Tang cudng vai trd cla x3 hoi
dan su va bao chi doc 1ap, tao diéu kién phap Iy va méi trudng chinh tri thuan Igi dé
cac t6 chuic xa hdi hoat dong trong khudn khé phap luat, déng vai tro 1a “tai mat cla

xa hdi" déi véi quyén luc nha nudc.

Ba I3, cai cach hanh chinh gan véi nang cao chat lugng ddi ngil cng chirc. Rat gon bd
may, tinh gian bién ché thuc chat, ddy manh cd ché tuyén dung canh tranh, thi tuyén
codng khai, xéa bé tinh trang “tuyén dung theo ca ché xin-cho"” va "bién ché suét dai".
Thay déi tu duy phuc vu trong hanh chinh céng, xdy dung nén hanh chinh chuyén
nghiép, hién dai, chuyén tr “quan ly” sang “phuc vu"; nang cao tinh than trach nhiém
va dao diic cdng vu. Cai cach ché do tién luong va danh gia cén bd, tra luong theo
hiéu qua cbng viéc, cong khai minh bach qua trinh danh gia, tranh tinh trang “binh

guan chu nghia”.

Bon 13, tdng cudng Ung dung cdng nghé va chuyén déi sé trong quan tri. Phat trién
chinh pht s6, xa hdi s6 va kinh té s6, cdng nghé phai trd thanh cdng cu cét I8i dé nang
cao hiéu luc, hiéu qua va minh bach trong diéu hanh. Xay dung nén tang dir liéu I16n va
hé thdng théng tin quan ly théng nhat, giip nha nudc cé thé ra quyét dinh nhanh
chdéng, chinh xac; dong thdi, tao diéu kién cho ngusi dan dé dang ti€ép can va phan

hoi.

N3m I3, thiic day gido duc chinh tri va nang cao nang luc dan chd ctia ngudi dan, ting
cudng gido duc céng dan va hiéu biét vé quyén con ngudi, gitip ngusi dan hiéu va sut

dung quyén dan chl mét cach dung dan, cé trach nhiém. Xay dung van hda déi thoai



va phan bién lanh manh: Khuyén khich su khac biét vé quan diém, ton trong su da

dang y kién, huéng dén muc tiéu chung la vi Igi ich qudc gia va cong déng./.
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