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Tóm tắt: Trong bối cảnh truyền thông số phát triển mạnh mẽ, hành vi tiếp nhận thông

tin của công chúng ngày càng thay đổi, short video (video ngắn) đang trở thành một

công cụ chiến lược giúp các tổ chức, cá nhân xây dựng thương hiệu hiệu quả trên nền

tảng YouTube. Với ưu thế về thời lượng ngắn, tính sinh động và khả năng lan truyền

nhanh, short video không chỉ đáp ứng nhu cầu tiêu thụ thông tin tức thì mà còn góp

phần tăng cường mức độ nhận diện thương hiệu, thu hút người xem và mở rộng tầm

ảnh hưởng trên không gian số. Bài viết này sẽ phân tích rõ vai trò của short video trong

hoạt động định hình và phát triển thương hiệu cơ quan báo chí trên YouTube – một

trong những nền tảng truyền thông số lớn nhất hiện nay.

1. Vai trò của short video trong xây dựng thương hiệu Youtube của cơ quan báo

chí
 
Trong thời đại số, việc xây dựng và phát triển thương hiệu trên nền tảng truyền thông

xã hội trở thành nhu cầu cấp thiết của cá nhân, doanh nghiệp và tổ chức. Trong đó,

YouTube không chỉ là một nền tảng chia sẻ video, mà còn là một công cụ truyền

thông mạnh mẽ trong việc phát triển thương hiệu. Nổi bật trong xu hướng hiện nay là

short video – định dạng video ngắn thường dưới 60 giây, xuất hiện như một công cụ

hữu hiệu trong việc tiếp cận người dùng và phát triển kênh thương hiệu của cơ quan

báo chí.
 
Short video không chỉ là một phương tiện giải trí, mà còn trở thành “cửa ngõ” đưa

người xem đến với những nội dung dài hơn, góp phần xây dựng hình ảnh thương hiệu

theo chiều sâu và tạo dựng sự gắn kết lâu dài. Có thể thấy short video đóng vai trò



then chốt trong quá trình xây dựng kênh thương hiệu trên nền tảng Youtube hiện nay.
 
Short video giúp nâng cao tính khách quan và chân thực trong việc truyền tải

thông tin.
 
Nhờ khả năng tích hợp hình ảnh, âm thanh, lời nói trực tiếp từ các nhân vật liên quan,

video ngắn tạo ra trải nghiệm “tường thuật trực tiếp” cho người xem. Điều này không

chỉ tăng cường tính thuyết phục, mà còn góp phần củng cố niềm tin của công chúng

đối với nội dung mà thương hiệu cung cấp trên nền tảng Youtube. Sự hiện diện của

các yếu tố thực tế, như lời nói, ý kiến phát biểu nhân vật, hiện trường sự kiện, hay âm

thanh thực, giúp người xem cảm nhận thông tin một cách sinh động và cụ thể hơn.

Như trên kênh YouTube của báo điện tử VnExpress, trong loạt short video cập nhật

nhanh các sự kiện xã hội – điển hình là những video ghi lại hiện trường các vụ tai nạn

giao thông, thiên tai hoặc hoạt động giải cứu – nội dung thường được ghi hình trực

tiếp tại hiện trường với âm thanh gốc, hình ảnh nhân chứng, và lời tường thuật từ

phóng viên hoặc người dân. Một video ngắn ghi lại cảnh lực lượng chức năng giải cứu

người mắc kẹt trong vụ cháy chung cư mini ở Hà Nội (đăng tải 24/10/2022) đã thu hút

lượng tương tác lớn với 1.320 lượt xem và tiếp cận. Video không chỉ cung cấp hình

ảnh thực tế mà còn trích lại lời nói xúc động của nạn nhân sau khi được cứu: "Tôi

tưởng mình không sống nổi...", kèm theo âm thanh hỗn loạn từ hiện trường.
 
Short video tạo sự hấp dẫn và nâng hiệu quả tiếp cận công chúng.
 
Video dạng ngắn (short video) đang ngày càng chứng tỏ sức hấp dẫn nhờ tính sinh

động, tốc độ truyền tải nhanh và khả năng thu hút sự chú ý mạnh mẽ từ công chúng.

Đây là hình thức nội dung đa phương tiện tích hợp hình ảnh, âm thanh, lời bình và hiệu

ứng thị giác, giúp tối ưu hóa trải nghiệm người xem. Nhờ đó, thông điệp được tiếp

nhận một cách trực quan, dễ hiểu và dễ ghi nhớ hơn so với các hình thức truyền thông

truyền thống.
 
Thông qua phương pháp phân tích dữ liệu trong giai đoạn 6 thàng (từ tháng 01 đến

tháng 06 năm 2024) tại hai cơ quan báo chí – chuyên mục short video trên nền tảng

Youtube của báo điện tử VNExpress và Tạp chí Tiếp thị và Gia đình - kết quả cho thấy

định dạng video ngắn đạt tỷ lệ tiếp cận rất cao, lần lượt là 86.5 % (2.191.963) và

95.8% (4.166.035) tổng lượt xem trên mỗi kênh. Đồng thời, nhóm nghiên cứu đã tiến



hành phỏng vấn sâu với hai cán bộ phụ trách nội dung nền tảng số tại hai đơn vị nêu

trên, từ đó củng cố nhận định rằng short video đang chiếm ưu thế rõ rệt so với các loại 

hình nội dung khác.
 
Những số liệu này phản ánh rõ hiệu quả tiếp cận của short video trong việc truyền tải

nội dung báo chí – truyền thông. Với thời lượng ngắn gọn, mỗi video có thể tái hiện

một phần hoặc thậm chí toàn bộ câu chuyện, đồng thời vẫn đảm bảo tính đầy đủ và

hấp dẫn nhờ khả năng tích hợp hình ảnh, âm thanh và nhịp kể nhanh. Ví dụ, video

ngắn có tiêu đề “Cháy tầng 4 toà nhà thương mại CTM Complex ở Hà Nội” do

VNExpress đăng tải đã tóm tắt súc tích diễn biến vụ cháy trong vòng chưa đầy một

phút (52s). Video mở đầu bằng hình ảnh vụ cháy, tiếp theo là các cảnh quay lực lượng

cứu hoả tác nghiệp, và kết thúc bằng thông điệp cảnh báo về an toàn phòng cháy

chữa cháy. Dù có thời lượng ngắn, video vẫn truyền tải trọn vẹn diễn biến chính của sự

kiện - từ thời điểm phát hiện cháy cho đến phản ứng của cơ quan chức năng - đồng

thời cung cấp thông tin hữu ích dưới dạng trực quan. Video ngắn này ghi nhận 1.401

lượt xem, cho thấy mức độ quan tâm và tiếp cận nhất định từ công chúng. Ngoài nội

dung, sự tiện lợi trong trải nghiệm người dùng và khả năng tương tác cao của nền tảng

short video cũng góp phần gia tăng mức độ gắn kết giữa thương hiệu truyền thông và

khán giả, nhất là trong bối cảnh hành vi tiêu dùng thông tin đang chuyển dịch rõ rệt

theo hướng ưa chuộng các nội dung ngắn, trực quan và dễ chia sẻ.
 
Short video giúp công chúng nắm bắt nhanh các thông tin nổi bật trong thời

gian ngắn.
 
Short video (video dạng ngắn) đang trở thành một công cụ truyền thông ngày càng

phổ biến trong bối cảnh tiêu dùng nội dung nhanh của công chúng hiện đại. Với thời

lượng giới hạn, thông thường không vượt quá 60 giây, loại hình nội dung này đáp ứng

hiệu quả nhu cầu tiếp nhận thông tin nhanh chóng, đặc biệt trong các bối cảnh như di

chuyển, thư giãn hay giải trí ngắn hạn.
 
Theo thống kê từ nền tảng YouTube (2023), hơn 50% người dùng toàn cầu ưu tiên

lựa chọn video ngắn như một phương thức cập nhật thông tin nhanh (1). Kết quả khảo

sát của nhóm tác giả tại hai đơn vị báo chí – kênh short video YouTube của báo điện

tử VNExpress và tạp chí Tiếp thị và Gia đình – cho thấy mức độ tiêu thụ đáng kể của



định dạng này. Cụ thể, thời lượng xem trung bình mỗi short video trên kênh của

VNExpress đạt 35 giây, trong khi kênh của Tiếp thị và Gia đình đạt 40 giây.
 
Những con số này cho thấy, short video không chỉ giúp công chúng tiếp cận các

thông tin nổi bật trong thời gian ngắn, mà còn tạo điều kiện để các cơ quan báo chí

truyền tải thông điệp một cách súc tích, trực quan và hiệu quả hơn, góp phần tăng

cường mức độ nhận diện và gắn kết của thương hiệu truyền thông với người xem.
 
Short video và chiến lược thu hút người xem trên nền tảng Youtube
 
Thu nhập từ YouTube chủ yếu đến từ quảng cáo, trong đó các yếu tố như lượt truy

cập, thời gian xem và mức độ tương tác là điều kiện tiên quyết để tối ưu hóa doanh

thu. Với đặc tính lan truyền mạnh, short video đóng vai trò như một "kênh dẫn", giúp

thu hút người xem nhanh chóng và điều hướng lưu lượng truy cập đến các nội dung

dài hơn. Sự cộng hưởng giữa video ngắn và video dài không chỉ gia tăng mức độ tiếp

cận mà còn góp phần xây dựng tệp người xem trung thành, từ đó nâng cao hiệu quả

kinh doanh bền vững cho kênh.
 
Kết quả phân tích tài liệu trong 6 tháng đầu năm 2024 cho thấy sự khác biệt trong

chiến lược sử dụng short video giữa hai đơn vị khảo sát. Báo điện tử VNExpress xuất

bản 236 short video với tần suất 2–3 video/ngày – mức độ sản xuất tương đối thấp,

phản ánh quan điểm thận trọng do doanh thu từ short video còn hạn chế (2). Ngược

lại, tạp chí Tiếp thị và Gia đình cho thấy định hướng đầu tư mạnh mẽ hơn với 542

video (khoảng 10 video/ngày), hướng đến mục tiêu phục vụ nhu cầu tiếp nhận thông

tin và gia tăng tương tác xã hội. Trong cùng kỳ, kênh này thu hút 9.887 lượt đăng ký

và 42.663 lượt yêu thích – cao hơn đáng kể so với VNExpress (3), cho thấy tiềm năng

mở rộng ảnh hưởng của short video nếu được khai thác hợp lý.
 
Short video giúp tăng cường tương tác giữa thương hiệu và công chúng.
 
Với đầy đủ các chức năng như bình luận, chia sẻ, nhấn thích và phản hồi nhanh, video

ngắn tạo điều kiện thuận lợi để người xem bày tỏ ý kiến và kết nối trực tiếp với nhà

sáng tạo nội dung. Thông qua đó, thương hiệu có thể thu thập những phản hồi có giá

trị nhằm cải thiện chất lượng video, điều chỉnh chiến lược nội dung và phát triển ý

tưởng mới phù hợp với thị hiếu, xu hướng tiêu dùng thông tin của công chúng.



 
Bên cạnh đó, mức độ tương tác cao là yếu tố giúp nền tảng YouTube đánh giá video

có giá trị, từ đó ưu tiên đề xuất nội dung đến nhiều người dùng hơn, góp phần lan tỏa

thương hiệu một cách hiệu quả. Dữ liệu khảo sát cho thấy, mặc dù short video trên

kênh YouTube của báo điện tử VNExpress chủ yếu đóng vai trò hỗ trợ nội dung dài, tỷ

lệ tương tác vẫn đạt 56,4%, phần nào phản ánh uy tín và nền tảng thương hiệu đã

được công chúng tin tưởng. Trong khi đó, tạp chí Tiếp thị và Gia đình – đơn vị có quy

mô nhỏ hơn ghi nhận tỷ lệ tương tác 63,3% nhờ vào tần suất đăng tải cao (khoảng 10

video/ngày). Tuy nhiên, sự khác biệt giữa hai đơn vị chưa thực sự rõ rệt, cho thấy

tương tác chưa hẳn phụ thuộc hoàn toàn vào tần suất mà còn bị chi phối bởi uy tín và

chất lượng nội dung.
 
2. Những vấn đề đặt ra trong sử dụng short video của cơ quan báo chí
Qua kết khảo sát, nhóm nghiên cứu nhận thấy việc đầu tư cho sản xuất short video

Youtube chưa được chú trọng. Thay vì xây dựng đội ngũ và quy trình sản xuất chuyên

biệt, báo điện tử VNExpress lại thường sản xuất short video Youtube từ các nội dung

dài đã được đăng tải trên báo do chính phóng viên của đơn vị thực hiện, hay người

phụ trách sẽ biên tập nội dung lại từ các bài viết đã được xuất bản hoặc từ các video

có sẵn, điều kiện nội dung đã được xác thực - sau đó sử dụng kỹ thuật dàn dựng,

thêm âm thanh, hiệu ứng, hình ảnh để tạo thành một sản phẩm dạng short video phù

hợp. Trong một số trường hợp, khi không có nội dung từ nguồn sẵn có thì đơn vị sẽ

xây dựng mới nội dung, tuy nhiên cách làm này mất nhiều thời gian nên không được

lựa chọn là phương án hữu hiệu nhất (4). Có thể thấy, các cách tiếp cận này thể hiện

tư duy khai thác mang tính tận dụng hơn là đầu tư chiến lược. Việc thiếu chủ động

trong sản xuất nội dung video gốc không chỉ ảnh hưởng đến tính linh hoạt và sáng tạo

trong việc truyền tải thông tin, mà còn làm hạn chế khả năng cá nhân hoá nội dung

phù hợp với đặc trưng của nền tảng Youtube và thị hiếu của đối tượng công chúng

mục tiêu, khiến nhiều sản phẩm short video mang tính chất sao chép, thiếu bản sắc

thương hiệu và khó tạo được dấu ấn riêng biệt trong môi trường truyền thông số có

tính cạnh tranh cao.
 
Thứ hai, trong thực tế, đội ngũ đảm nhiệm sản xuất nội dung video – đặc biệt là nội

dung định dạng ngắn cho các nền tảng mạng xã hội như YouTube – chủ yếu là nhân

sự kiêm nhiệm từ các bộ phận khác như biên tập viên truyền hình, phóng viên báo in,



hoặc kỹ thuật viên đồ họa. Phần lớn chưa được đào tạo bài bản về truyền thông số,

không có chuyên môn sâu về xây dựng nội dung số theo đặc trưng của từng nền tảng

xã hội, cũng như thiếu kỹ năng về kể chuyện bằng hình ảnh (visual storytelling), tối ưu

hóa thuật toán (algorithmic optimization), hay phân tích dữ liệu người dùng – những

yếu tố then chốt quyết định hiệu quả lan tỏa của short video trên YouTube (5).
 
Sự thiếu hụt đội ngũ chuyên trách, được đào tạo chuyên sâu về lĩnh vực truyền thông

số nói chung và phát triển nội dung mạng xã hội nói riêng, đang làm giảm năng lực

cạnh tranh của các cơ quan báo chí trong quá trình thích ứng với môi trường truyền

thông mới. Đồng thời, điều này cũng ảnh hưởng đến chất lượng sản phẩm short video,

khiến việc xây dựng thương hiệu trên YouTube gặp nhiều trở ngại, thiếu tính nhất

quán và khó tạo được dấu ấn dài hạn đối với công chúng (6).
 
Thứ ba, sự thay đổi liên tục và tính phức tạp trong chính sách kiểm soát nội dung của

nền tảng YouTube tạo ra nhiều khó khăn cho các cơ quan báo chí trong quá trình xây

dựng và duy trì thương hiệu bằng short video. YouTube – với vai trò là nền tảng thuộc

sở hữu tư nhân – thường xuyên cập nhật các quy định liên quan đến bản quyền, nội

dung phù hợp với cộng đồng, quảng cáo và thuật toán phân phối (7). Những cập nhật

này có thể ảnh hưởng trực tiếp đến khả năng tiếp cận người xem, mức độ hiển thị và

khả năng kiếm doanh thu từ video. Trong khi đó, các cơ quan báo chí, với đặc thù sản

xuất nội dung chuyên biệt và tuân thủ quy chuẩn nghề nghiệp, thường gặp khó khăn

trong việc theo kịp và thích ứng kịp thời với những thay đổi về chính sách.
 
Đáng chú ý, quy trình kiểm duyệt nội dung của YouTube hiện nay chủ yếu dựa vào hệ

thống trí tuệ nhân tạo (AI) để tự động phát hiện và xử lý các vi phạm tiềm ẩn. Tuy

nhiên, việc kiểm duyệt bằng AI vẫn còn tồn tại nhiều hạn chế, dễ dẫn đến các sai sót

như nhận định sai nội dung mang tính phản biện chính trị, sử dụng hình ảnh nhạy cảm

trong bối cảnh báo chí hoặc thông tin có yếu tố thời sự. Khi video bị gắn cờ, gỡ bỏ

hoặc kênh bị cảnh cáo – dù sau đó đơn vị có thể được kháng nghị thành công – thì các

chỉ số về lượt hiển thị, tỷ lệ đề xuất và mức độ tương tác của kênh vẫn bị ảnh hưởng

tiêu cực. Điều này không chỉ làm giảm hiệu quả truyền thông của cơ quan báo chí, mà

còn ảnh hưởng đến quá trình duy trì và mở rộng cộng đồng người theo dõi, cũng như

hiệu suất thương hiệu trên nền tảng số.
 



Thứ tư, nguy cơ vi phạm bản quyền trong quá trình sản xuất và phân phối short video

trên YouTube của cơ quan báo chí vẫn còn là một vấn đề đáng quan ngại, đặc biệt khi

cơ chế kiểm soát bản quyền đối với định dạng video ngắn chưa thực sự hiệu quả.

Trong hệ sinh thái số, vấn đề bản quyền là một trong những yếu tố cốt lõi nhằm bảo vệ

quyền lợi của nhà sáng tạo nội dung và duy trì trật tự thông tin. YouTube đã triển khai

hệ thống quét bản quyền tự động (Content ID) để phát hiện và xử lý các trường hợp

sử dụng trái phép nội dung có bản quyền, đặc biệt hiệu quả đối với các video dài. Tuy

nhiên, đối với short video – thường có độ dài dưới 60 giây – hệ thống này vẫn còn

nhiều hạn chế trong khả năng nhận diện và đối chiếu nội dung vi phạm (8).
 
Do thời lượng ngắn và tốc độ lan truyền nhanh, short video dễ bị các cá nhân hoặc tổ

chức tái sử dụng nội dung có bản quyền (như âm nhạc, hình ảnh, trích đoạn video) mà

không được sự cho phép hợp pháp. Mặt khác, một số nhà sáng tạo hoặc đơn vị báo

chí cũng có thể vô tình sử dụng tài nguyên bên ngoài trong video ngắn mà không thực

hiện đầy đủ quy trình xác minh bản quyền, dẫn đến nguy cơ bị khiếu nại hoặc gỡ bỏ

nội dung. Điều này ảnh hưởng tiêu cực đến độ tin cậy, uy tín và chỉ số hiển thị của

kênh YouTube, đồng thời tạo ra những rủi ro pháp lý nhất định trong quá trình xây

dựng thương hiệu số.
 
3. Đề xuất giải pháp nhằm tăng cường hiệu quả truyền thông qua short video

của cơ quan báo chí
 
Các cơ quan báo chí – truyền thông cần nâng cao nhận thức về vai trò chiến lược của

short video trong hoạt động xây dựng thương hiệu trên nền tảng số. Hiện nay, phần

lớn các đơn vị báo chí vẫn khai thác video ngắn bằng hình thức tái biên tập từ các

nguồn tư liệu sẵn có, thay vì tổ chức sản xuất chuyên biệt. Việc này tuy giúp tiết kiệm

chi phí và tận dụng tài nguyên, nhưng lại thiếu tính sáng tạo, khả năng cá nhân hóa nội

dung và khó đáp ứng xu hướng tiêu thụ thông tin nhanh – ngắn – trực quan của công

chúng số.
 
Do đó, trước hết, để nâng cao năng lực cạnh tranh và mở rộng mức độ ảnh hưởng trên

nền tảng YouTube, các cơ quan báo chí – truyền thông cần chủ động xây dựng đội

ngũ sản xuất short video chuyên trách. Điều này bao gồm việc triển khai sản xuất nội

dung gốc, ưu tiên khai thác các phóng sự hiện trường, ghi hình nhân vật thực tế, sử



dụng định dạng kể chuyện bằng hình ảnh, âm thanh ngắn gọn nhưng giàu cảm xúc và

thông tin. Mô hình sản xuất chủ động không chỉ góp phần định vị thương hiệu báo chí

trên môi trường số, mà còn nâng cao mức độ tin cậy, hấp dẫn và lan tỏa của thông tin

truyền thông.

Thứ hai, đối với đội ngũ nhà báo, biên tập viên và phóng viên: cần được đào tạo
chuyên sâu về kỹ năng sản xuất nội dung số, đặc biệt là short video. Trong bối
cảnh chuyển đổi số toàn diện trong ngành truyền thông, yêu cầu về năng lực đa
nhiệm và làm chủ công cụ số ngày càng trở nên thiết yếu. Tuy nhiên, thực tế
cho thấy nhiều nhà báo vẫn còn thiếu kỹ năng cơ bản về quay – dựng, viết lời
bình cho video ngắn, sử dụng phần mềm hậu kỳ hoặc tối ưu hóa nội dung cho
thuật toán phân phối của nền tảng. Điều này làm giảm hiệu quả lan tỏa của sản
phẩm báo chí và ảnh hưởng đến khả năng xây dựng thương hiệu cá nhân lẫn
thương hiệu cơ quan báo chí trên môi trường số.

Do đó, các cơ quan báo chí cần tổ chức các khóa bồi dưỡng định kỳ về kỹ thuật sản

xuất short video, từ giai đoạn ý tưởng – kịch bản đến sản xuất – hậu kỳ – phát hành.

Đặc biệt, cần trang bị cho nhà báo kỹ năng kể chuyện bằng hình ảnh (visual

storytelling), nắm bắt xu hướng tiêu dùng nội dung trên YouTube, đồng thời hiểu rõ

chính sách nền tảng để tránh các rủi ro về bản quyền, kiểm duyệt và đạo đức báo chí

số.
Thứ ba, đối với các đơn vị kỹ thuật và bộ phận vận hành nền tảng số trong cơ quan

báo chí: cần xây dựng chiến lược nội dung phù hợp với thuật toán phân phối và hành

vi người dùng trên YouTube. Không chỉ sản xuất nội dung chất lượng, hiệu quả tiếp

cận còn phụ thuộc vào khả năng phân phối tối ưu. Các bộ phận vận hành kênh

YouTube cần nắm rõ cơ chế đề xuất nội dung của nền tảng, bao gồm thời điểm đăng

tải, độ dài phù hợp, hình ảnh đại diện hấp dẫn, từ khóa và mô tả chuẩn SEO, cũng như

chỉ số tương tác như thời gian xem, lượt thích và chia sẻ.
 
Việc xây dựng chiến lược nội dung phù hợp với từng dòng video – bao gồm short

video – sẽ giúp gia tăng tỷ lệ giữ chân người xem, cải thiện khả năng hiển thị và tăng

tốc độ phát triển thương hiệu. Đồng thời, các đơn vị này cũng cần thực hiện phân tích

dữ liệu định kỳ để điều chỉnh nội dung theo phản hồi từ công chúng, đảm bảo mức độ

tương tác bền vững.

Thứ tư, đối với cơ quan quản lý báo chí – truyền thông: cần ban hành khung
chính sách khuyến khích chuyển đổi số và hỗ trợ sản xuất nội dung số ngắn



hạn. Trước sự phát triển nhanh chóng của truyền thông số, đặc biệt là video
ngắn, các cơ quan quản lý nhà nước cần đóng vai trò kiến tạo môi trường pháp
lý và công nghệ thuận lợi. Điều này bao gồm việc cập nhật quy định liên quan
đến bản quyền trong môi trường số, xác lập tiêu chuẩn đạo đức và chuyên môn
khi sản xuất short video mang tính báo chí, đồng thời hỗ trợ tài chính – kỹ thuật
cho các cơ quan báo chí trong quá trình chuyển đổi.

Bên cạnh đó, việc xây dựng cơ sở dữ liệu dùng chung, triển khai nền tảng số quốc gia

hỗ trợ sản xuất và lưu trữ nội dung ngắn cũng là giải pháp quan trọng nhằm bảo vệ chủ

quyền thông tin, tăng cường khả năng cạnh tranh và mở rộng ảnh hưởng của truyền

thông quốc gia trên các nền tảng xuyên biên giới như YouTube.
 
Tóm lại, short video ngày càng khẳng định vai trò chiến lược trong việc xây dựng và

định hình thương hiệu trên nền tảng Youtube nhờ khả năng truyền tải thông tin nhanh

chóng, trực quan và giàu cảm xúc. Với hình thức ngắn gọn, dễ tiếp cận và dễ lan toả,

short video không chỉ giúp tăng cường mức độ nhận diện thương hiệu, thu hút công

chúng mục tiêu mà còn góp phần nâng cao tương tác, mở rộng cộng đồng người theo

dõi và tối ưu hoá hiệu quả truyền thông số trong kỷ nguyên đa nền tảng./.
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