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Tom tat: Cudc cach mang cdng nghiép 4.0 di tao ra sy bién déi I6n dat ra yéu cau
phai chuyén déi s6 cadc mat hoat ddng dé bat kip su tién bd cua thdi dai. Pay dang la
van dé cap bach va can thiét cda Viét Nam hién nay. Hoa minh vao dong chay dé,
nganh Xuat ban cling cé nhitng thay déi dé theo kip thdi dai mdi. Ung dung cong
nghé s la budc phat trién tat yéu cla nganh Xuat ban khéng chi do su thay déi cach
doc cla doc gid gan véi cac thiét bi dién tir thdng minh ma con badi ca & quy trinh sang
tao tac pham, bién tap, in an va phat hanh déu phai huéng dén (ng dung Al vao quy
trinh hoat déng. Tuy vay, su phat trién cla khoa hoc k§ thuat vira 14 co hdi nhung
doéng thai cling 14 thach thirc I6n véi nganh Xuat ban. Cac nha xuat ban, va cu thé 13
cac bién tap vién, can phai nhanh chéng ndm bat dugc ky nang str dung Al dé phuc vu

cho cong tac xuat ban 13 nham phuc vu doc gia tét nhat trong tuang lai gan.

Tich hap Al véi tu dong hda qua trinh (Anh: cigen.com.au)



1. Khai quat vé cong nghé Al (Artificial Intelligence)

Trong cudc cach mang cdng nghiép 4.0, Ai 13 mét trong nhitng cdng nghé cét 16i.
Hién nay, céng nghé Al da cé nhitng budc tién trién dang ké anh hudng rat manh mé

dén cac hoat ddng clia con ngudi.

Artificial Intelligence viét tat 14 Al cé nghia la tri tué nhan tao hay tri théng minh nhan
tao. Al la tri tué do con ngudi tao nén véi muc tiéu day cho may tinh cd thé suy nghi va

thuc hién cac hanh vi théng minh nhu con nguci.

Trong cudn sach Tri tué nhan tao: Hudng tiép can mdi nhat (Artificial Intelligence: A
Modern Approach) tai ban 1an 3 cla hai tac gia Stuart Russel va Peter Norvig“) datap

hgp 8 khai niém va chia thanh 4 céch ti€p can vé Al nhu sau:

Thinking Humanly

“The exciting new effort to make computers think
.. machine: with mund:s, m the full and hteral
sense.” (Haugeland, 1983)

“[The automation of] activities that we associate
with human thinking, activities such as decision-
making, problem solv g, leaming .7 (Belhnan,
1978)

Thinking Rationally

“The study of mental faculties through the use of
computational models.” (Charmiak and MeDenmott,
1985y

“The study of the computations that make it
possible to perceive, reason, and act.” (Winston,
1992

Acting Humanly

“The art of creating machmes that perfonm

functions that require intelligence when performed
by people.” (Farzweil, 1990}

“The study ofhow to make computers do things at
which, at the moment, people are better.” (Fich
and Enight, 1991)

Acting Rationally

“Computational Intelhigence 1z the study of the
design of ntelligent agents.” (Poole et al, 1998)

“Al _is concemed with intelligent be havior in
artifacts.” (MNilsson, 1998)

Tam dich:
Céch tiép can 1: Suy nghi nhu con ngudi

"Nhing nd luc mdi day thu vi nham khién may tinh suy nghi ... may tinh cé tri nhé mot

cach day du, theo nghia den." (Haugeland, 1985)

"[Viéc tu dong hoa] cac hoat ddng lién quan dén con ngudi, cac hoat ddng nhu dua ra

quyét dinh, gidi quyét van dé, hoc tap ..." (Bellman, 1978)



Cach tiép can 2: Suy nghi c ly tri

"Viéc nghién clu cac kha nang tri tué théng qua viéc st dung cadc mé hinh tinh toan."
(Charniak va McDermott, 1985)

"Viéc nghién clu vé thuat toan dé may mdc cé thé nhan thic, Iy ludn va hanh déng."

(Winston, 1992)
Céch tiép can 3: Hanh déng nhu con ngudi

"K§ nghé tao ra cac cd may thuc hién nhitng chiic ndng doi hdi tri théng minh nhu

dudgc thuc hién bdi con nguai.” (Kurzweil, 1990)

"Viéc nghién clru cach lam cho may tinh thuc hién nhitng cong viéc ma hién tai con
ngudi lam tét hon." (Rich va Knight, 1991)

Céch tiép can 4: Hanh déng cé suy nghi

"Tri tué tinh todn la viéc nghién ctru thiét k& cac tac nhan théng minh." (Poole va cdng
sy, 1998)

"Al ... can lién quan dén hanh vi théng minh trong céac tao tac." (Nilsson, 1998)

VGi cac céch ti€p can néu trén, cac tac gid da cho thay tri tué nhan tao 13 kha n3ng giai
quyét cac van dé clia may sao cho giéng kha nang giai quyét van dé ctia con ngudi.
Pé 13 suy nghi giéng nhu con ngudi, hanh dong gidng nhu con ngudi, hoc thich nghi
véi tinh huéng giéng nhu con ngudi, xU ly théng tin giéng nhu con ngudi, hanh déng

va suy nghi trén co sé logic va chinh xac giéng nhu con ngudi.

Con trong cudn 10 vién canh cho tuang lai Al 2041 cla tac gid KaiFu Lee va Chen
Qiufan xuat ban ndm 2023 cho rang: “Tri tué nhan tao Al 13 phan mém va phan ciing
thdng minh cé kha nang thuc hién cac nhiém vu doi hoi tri thong minh ctia con ngudi.
Al tai hién qua trinh hoc tap cua con ngudi, lugng hoa qua trinh suy nghi, giai thich
hanh vi clia con ngudi va gitp con ngudi hiéu dugc con ngudi lam gi tao ra tri théng

minh”(2).



Nhu vay, cé thé thay, tritué nhan tao 1a sy "tu duy" ctia may moc, trong do’cac thiét bi
sé dudc hoc va bat chudc cach tu duy tu nhién clia con ngudi dé gidi quyét cac van

dé cutia con ngudi, giip ho gidm bt cac cdng viéc va nang cao hiéu qua cong viéc.

Téng hgp cac khai niém néu trén, cé thé nhan dinh rang “Al 13 tri tué may tinh do con
ngudi tao nén nham day cho mdy mdc cé kha ndng tu duy va hanh dong giéng nhu

con nguai”.
Cong nghé Al hién nay dugc chia lam 4 loai ch|'nh(3), nhu sau:
- Cong nghé Al phan ung (Reactive Machine)

Coéng nghé Al phan Ung, hay con goi 14 hé théng phan tng don gidn, 1a mét trong
nhitng dang ca ban nhat cla tri tué nhan tao. Céng nghé Al nay khdng c6 kha nang
luu trlt théng tin hay hoc hai tir dit liéu qué khit ma chi don thuan thuc hién cac nhiém
vu dua trén di liéu hién tai nhan dugc. Mbi lan nhan di liéu méi, hé théng sé phan Ung

theo quy luat cé dinh da dugc 1ap trudc.
- Cong nghé Al véi bd nhé han ché

Co6ng nghé Al véi bd nhd han ché, hay con goi la hé théng cé bd nhd ngén han, cho
phép hé théng luu tri thdng tin tir qua khi va st dung théng tin dé dé dua ra quyét
dinh trong tuong lai. Do bd nhd cé gidi han nén Al khéng thé tu hoc tir dit liéu qué khur.

- Ly thuyét vé tri tué nhan tao

Ly thuyét vé tri tué nhan tao 13 mét linh vuc nghién ctiu trong Al tap trung vao viéc xay
dung cac mé hinh toan hoc va thuat todn nham md phdng cac qua trinh tu duy cla
con ngudi. Cdng nghé Al nay nghién ctiu vé viéc hiéu va mé ta cach thic con ngudi tu
duy, suy nghi, hoc hdi va gidi quyét van dé. Diéu nay sé gitp ap dung nhirng hiéu biét
Ve tri tué con ngudi va kién thitc clia con ngudi vao phat trién cac hé thdng tri tué nhan

tao hiéu qua han.

- Tu nhan thuc



Tu nhan thirc 1a mot trong nhitng muc tiéu cao cap va phuc tap nhat cla tri tué nhan
tao, thé hién kha ning cldia mét hé théng Al nhan biét, hiéu va cé y thiic vé ban than
minh cling nhu céc tinh hudng xung quanh. Céng nghé Al nay doi héi kha nang xay
dung md hinh tu duy ty thiic va cé y thitc vé su ton tai. Cho dén bay gid, muc tiéu nay
chua thé dat dugc va dang la manh dat can khai pha cho cac nha khoa hoc trong linh

vuc tri tué nhan tao.

C4 thé ndi, Al khdng chi don thuan 13 mot phan mém may tinh cé tinh logic ma ching
con chita dung ca tri tué clia con ngudi. Chuiing biét suy nghi, 1ap luan dé giai quyét
cac van dé, cé thé giao tiép vai con ngudi. Chinh vi nhitng tinh ndng vugt troi ny ma

Al cé Igiich vb cung I6n.

Pai véi nganh Xuat ban, tri tué nhan tao Al du doan sé& mang lai su thay déi I6n cho
nganh trong viéc ti€p can cac muc tiéu, déi tuong cdng chung tiém nang. Viéc phan
tich vé nhan khau hoc, théi quen hoat ddng truc tuyén hay nhiing ndi dung ban doc
hay xem dé diéu chinh thgi gian va khéng gian cung cap ndi dung théng tin sao cho

phU hgp. Day 13 mét iing dung ma cac nha xuat ban nén can nhic.
2. Vai trd clia viéc tng dung Al trong hoat ddng xuat ban

Céach mang Cong nghiép 4.0 da tao ra nhitng bién déi sau réng trén moi linh vuc, dic
biét 13 doi véi nganh xuat ban. Su phd bién cla sach dién tif va thiét bi di ddng da dat
ra yéu cau cap thiét vé viéc tiing dung cdng nghé sé vao qua trinh san xuat va phan
phoi sach. Trong bdi canh dé, tri tué nhan tao ndi 1én nhu mét céng cu dac luc, hia
hen mang dén nhitng dot pha mdi cho nganh xuat ban. Vai trd cda viéc ing dung Al

vao hoat dong xuat ban thé hién trén mét sé phuong dién nhu:

Th( nhat, ban chat cla viéc ing dung Al vao hoat déng xuat ban da cho phép tu dong
héa quy trinh chuy&n mén, lam gidm céc chi phi hoat déng, nang cao hiéu suét kinh
doanh. Ngoai ra, trén cd s& ngudn dif liéu 16n véi viéc iing dung Al vao hoat dong xuat
ban khoéng chi gilp tu ddng hda quy trinh truyén théng ma con cho phép hinh thanh
quy trinh méi trong sang tao xuat ban pham, déng thdi tao nhu cau mdi déi vdi thi

truGng sach dién tur hién nay.



Th hai, ting dung Al ciing giip ma ra cac diéu kién tap hap, théng nhat cac ngudn luc
vao mot mang Iudi trung tdm hd trg hoat dong kinh doanh. Bang viéc kinh doanh trén
méi trudng s6, cac ngudn luc dudc dong bd sé hda, phat huy hiéu qua cao nhat trong
hoat ddng sang tao, trong viéc cung cap san pham va dich vu dé phuc vu nhu cau
cdng chung. Tri tué nhan tao Al da gilp hoat déng xuat ban khéng chi tiét kiém vé mat
nguén luc, kinh phi ma hiéu qua str dung con dugc nang cao hon. Al ti€p can dé dang
véi nhu cau va mong muén ctia doc gid. Nhitng hinh dnh, &m thanh va video séng
doéng, da dang va phong phui ma Al tao ra trong nhanh han ma con mang dén cho ban
doc nhiing trai nghiém rat thud vi. Diéu nay mang dén cho viéc xuat ban hiéu qua hon

rat nhiéu so véi viéc xuat ban truyén théng trudc day.

Thu ba, gia tang trdi nghiém, nam bat va dap Ung dudc nhu cau da dang ctia ban doc
trong méi trudng s6. Su xuat hién cla Al gilp cac nha xuat ban cé thé thu thap dit liéu
vé thai gian doc sach, dif liéu danh gia vé loai hinh xuat ban pham ban doc hay st
dung, di¥ liéu sé lugng xuat ban pham dudc ban va loai séach ban chay nhat, théi quen
doc clia doc gia dé dua ra chién lugc ban hang, va dé ra giai phap nham thuc day xuat

ban xuat ban pham.

Tém lai, nhd tinh tuong tac cao cla xuat ban pham dién tl, dic biét [a sy tién Igi va
nhanh gon chéng trong quy trinh san xuat xuat ban khi ma viéc Ung dung Al trong
hoat dong xuat ban d& gitp cho cac nha xuat ban cé thé cé dugc nhing cuén sach
dién tr cé chat lugng dugc cong ching dén nhan va cé thé thich tng mét cach nhanh
chéng véi su phat trién ctia cong nghé 4.0. Bén canh dd, cac nha xuat ban cling toi
uu hda dugdc quy trinh sdn xuat, phat hanh sach, gidm thiéu céc chi phi hoat dong va

nang cao hiéu suat kinh doanh.
3. Mot s6 irng dung Al vao hoat déng xuat ban hién nay

Trong khao sat ma Dé tai Ung dung Al vao hoat ddng xuat ban sach da phuong tién &
Viét Nam hién nay do nhém sinh vién I8p Xuat ban dién tir K41 thuc hién, cho thay
hién nay s6 lugng cac nha xuat ban Ung dung Al vao hoat ddng xuat ban con rat it. Su
e ngai clia cac nha xuat ban phan nhiéu 1a do con cé nhiéu tranh cai trong van dé ban
quyén, quyén tac gia, quyén lién quan dén viéc sang tao bang céng nghé Al. Tuy

nhién viéc Ung dung Al vao cac cong viéc xuat ban sé 1a mot quy luat tat yéu ma du



mudn hay khéng cac nha xuat ban cling khéng thé diing ngoai cudc. Vay cac nha
xuat ban sé can dén céc Uing dung Al ndo dé cé thé st dung trong hoat déng xuat ban

clia minh?

Cé mét s6 Ung dung Al cd thé gilip cac nha xuat ban giam bét dudc cac cong doan

trong qué trinh hoat déng xuat ban, nhu:

- Trg ly o (Chatbot Al): H& théng Chatbot Al s& ho trg ngudi dung trong viéc tim kiém
théng tin, gidi dap thdc mac vé céc théng tin chung, chinh sach, quy trinh vé xuat ban
sach va cac dich vu xuat ban khac. Trg ly do 13 chuong trinh may tinh thiét ké giéng
nhu ngudi that dé tra I8i cau hdi, cung cap thong tin hodc hd trg ngudi dung trong
nhiéu tac vu khac nhau. Viéc str dung Chatbot s& gilp cho viéc gidi dap cac van dé
chung vé hoat ddng nganh Xuat ban, nha xuat ban; phuc vu cho céng tac cla céan bg,

nhan vién, bién tap vién va giai dap cac cau hai cua doc gia.

- Coéng cu Al hd trg cdng tac thiét ké bia: Cac cong nghé Al dudc ap dung dé hd trg
trong viéc thiét ké bia sach. Véi cac cong cu Al, cadc nha xuat ban, bién tap vién sé
dudc ho trg rat nhiéu trong khau thiét k&, trinh bay va minh hoa cho sach. Chi can céac
cau |énh céc bién tap vién cé thé tim dugc mét y tudng hodc mdt mau bia sach hop Iy
véi chi phi rat thap. Tuy nhién, cling ¢6 nhiéu tranh c3i trong van dé thuc hién Al vao
viéc v& bia va minh hoa sach do dé bj trung I&p y tudng dan dén tranh chap vé quyén
tac gid, quyén lién quan trong van dé sang tao. Vi thé cac nha xuat ban hién nay chua

stf dung Al hoan toan ma chi str dung lay y tudng dé thiét ké lai san pham hoan chinh.

- Cong cu Al ho trg cong tac soat I6i bién tap: Mot sé cong cu Al d3 dudc sif dung dé
soat 16i trong van ban, gitp phat hién va stra 16i chinh ta, nglt phap va cd phap mot
cach nhanh chdong va chinh xac nhu Google Docs, Online Grammar Checker,
ChatGPT4.0... Hai phan mém Online Grammar Checker va Google Docs da dugc tht
nghiém va cho thay ching cé tinh ndng soat 16i tu ddng sé ho trg cong tac bién tap

dugc nhanh chdéng va cd tinh chinh xac cao.
- Phan mém Online Grammar Checker

Phan mém Online Grammar Checker cung cap cac tinh nang soat I6i tu dong, nhu:



+ Kiém tra nglt phap va chinh ta: Phan mém tu dong phat hién va slra cac 16i nglt
phap, 16i chinh t3, tUr vung, va cau trdc cau. Ngudi dung cé thé dé dang phat hién

nhiing 16i nay trong qua trinh viét va chinh stra ndi dung.

+ Dé xuat stra 16i theo ngit cdnh: Ngoai viéc chi ra 16i, phan mém con cung cap cac
goi y stfa 16i phu hgp vai nglt cdnh, gilip nang cao chat lugng ndi dung va dam bao

cau van mach lac, dé hiéu.

+ Kiém tra phong céch viét: Tinh ndng nay gilp ngudi dung duy tri phong céch viét
nhat quan va chuyén nghiép. N6 cé thé dé xuat cac cai thién vé tir ngilt, cau tric cau,

va cach dién dat phu hgp véi nglt cdnh hodc déi tugng doc gia.

+ Phat hién 16i dau cau: H6 trg kiém tra va stra 16i dau cau nhu thiéu ho3c thira dau

cham, dau phay, dau cham phay, va céc 16i lién quan khac.

+ Hb trg da ngén ngit: Online Grammar Checker cé thé kiém tra 16i ngit phap va chinh

t4 cho nhiéu ngén ngtt khac nhau, phu hgp véi ngudi dung trén toan thé gidi.
- Phan mém Google Docs

Google Docs ngoai 1a mdt phan mém soan thao thi con dugc tich hgp tinh ndng soéat

16i tu dong, bao gdm:

+ Kiém tra chinh ta va ngt phap ca ban: Google Docs tu dong kiém tra 16i chinh ta va
nglt phap khi ngudi dung nhap van ban, danh dau I6i bang gach chan mau dd (I6i

chinh ta) v mau xanh lam (I6i ngtr phap).

+ Gdi y stra 16i theo ngir canh: Google Docs cung cap cac ggi y stia 16i chinh ta va nglt

phap phu hop, cho phép ngudi dung chap nhan ho3c ti chdi cac ggi y nay.

+ Phét hién 16i dau cau va tir vung: Céng cu nay gilp xac dinh céc 16i lién quan dén
dau cau va lua chon tir nglt khéng phu hgp, gilip ngudi dung cai thién chat lugng van

ban.

+ Chuc ndng soat 16i theo thdi gian thuc: Google Docs cap nhat 16i ngtr phap va chinh
ta theo thai gian thuc khi ngudi dung nhap ndi dung, gilp viéc soan thao va chinh stra



van ban tré nén nhanh chdéng va thuan tién han.

4. M6t s6 kién nghi nham tang cudng (ing dung céng nghé Al vao hoat dong

xuat ban & Viét Nam hién nay

ThU nhat, cac nha xuat ban hién nay rat can cé dugc mét hé théng van ban quy pham
phap luat nham tao ra mét hanh lang phap Iy dé cé thé ting dung dugc céng nghé Al
vao hoat dong xuat ban, nhat la viéc xay dung Luat Xuat ban phu hgp vdéi su thay dbi

cUa cdng nghé xuat ban trong tinh hinh mdi va céc Iuat lién quan khac.

Van dé phap ly quan trong nhat déi véi cac nha xuat ban hién nay dé |4 van dé ban
quyén, khi Luat S& hitu tri tué chua dugc diéu chinh nhitng van dé lién quan téi Al.
Dudi géc do phap luat sé hitu tri tué, hau hét luat sé hitu tri tué clia cac qudc gia trén
thé gisi déu chua cdng nhan tri tué nhan tao 14 déi tugng cla bao hd quyén sé hitu tri
tué hay ndi cach khac nhitng san pham do Al tao ra khéng dudc bao hd quyén s hitu

tri tué.

Nhu vay néu cac nha xuat ban (ing dung Al vao viéc thiét ké bia sach, viéc mdt bén
khac st dung lai thiét k& nay (san pham do Al tao ra bi xam pham) ho3c thiét ké cua
nha xuat ban khi stf dung Al vé6 tinh xam pham dén quyén s& hitu tri tué sé rat khé dé

xUt ly do chua cé bat clf c3n clf phép ly chung ndo dugc quy dinh & Viét Nam.

Mot s6 nha xuat ban hién nay da (ing dung Al vao viéc tao bia sach hodc hinh minh
hoa bang cach st dung y tudng tir Al hodc mdt sé do hoa do Al tao ra, két hgp vdi viéc
chinh stfa va hoan thién cuia bién tap vién, hoa si... dé cho ra sadn pham cudi cung. Viéc
xac dinh quyén sd hitu tri tué véi cac san pham ng dung Al nhu vay ciing la thach

thuc I8n khi xay dung cac van ban quy pham phdp luat.

ThU hai, 13nh dao cac nha xuat ban can nhan thuc ré vé vai trd, tam quan trong cla
viéc Uing dung Al vao hoat déng xuat ban. Th&i gian dau khi tim hiéu va (ng dung cac
codng cu Al vao hoat ddng xuat ban sé& gap nhiéu khé khan vé nhan su, tai chinh, thdi

gian... khién nhiéu nha xuat ban e ngai khi ti€ép can céng nghé mdi.

Cac nha xuat ban can tao diéu kién dé nhan su nha xuat ban cé cc hdi tiép can, tim

hiéu va Ung dung cac cong cu Al vao cdng viéc; thudng xuyén bdi dudng nang cao



nhan thic, ki ndng vé Ung dung tri tué nhan tao cho déi ngii bién tap vién véi cac ké
hoach dao tao cu thé véi cac chuyén gia vé cong cu Al badi viéc str dung thanh thao,
nam dugc ban chat clia cong cu Al khdng dé dang; bao dam t6i uu hda hoat ddng san

xuat va phan phéi ndi dung, hinh thanh gia tri, mé hinh kinh doanh mdi.

Th ba, vé van dé dao tao nhan luc xuat ban phuc vu chuyén déi s6, trudc hét, can
quan tam xay dung ngudn nhan luc am tudng kY thuat sé. Cac co sd dao tao nganh
xuét ban, in, phat hanh can cai tién ndi dung chucng trinh dao tao, dua ndi dung dao
tao chuyén dbi s6 xuat ban, iing dung tri tué nhan tao thanh mét ndi dung bat budc;
lién tuc cap nhat kién thic méi vé cdng nghé; lién thdng vai cac chuyén gia cong
nghé, cac nha xuat ban sé trong coéng tac dao tao dé bdo ddm nguén nhan luc xuat
ban chat lugng, dap Ung su thay déi manh mé vé phuang thirc, 1am xuat ban dién tu,
thanh thao (ing dung céc céng nghé mdi, dac biét 13 iing dung Al dé san xuat xuat ban

pham dién tu.

VSi ndi ham phat trién ngudn nhan luc sb ca vé chiéu rong, chiéu sau va tan dung su

hd trg clia cdng cu s6, cé 4 phucng hudng dé trién khai dao tao, boi dudng:

(1) Can phd cap k§ ndng s6 toan nganh xuat ban: Phé cap k§ nang sé 14 viéc tao cho
can bd, sinh vién nganh xuat ban kha n3ng tng dung ky ndng sé vao trong céc cong
viéc hang ngay, nham gitip mdi ho cé thé st dung céc thiét bi s6, chi déng hoc tap,
chia sé kién thurc trén mai trudng s6 (nén tang s6), khai thac dugc stic manh cla céng
cu dé phuc vu cho cudc séng va cdng viéc. K§ ndng soé sé I3 "chia khda" dé ngudi 1am
xuét ban tiép can tri thirc, tim kiém co hdi, tao ra cac thanh qua trong qua trinh chuyén

doi so.

(2) Phat trién nhan luc s6 chat lugng cao va ma rdng ngudn nhan luc sé: Nhan luc s6
chat lugng cao 1a nhan luc ¢é kha nang lam chuti cdng nghé sé vdi kién thic, k§ nang,
thai do dat chat lugng khu vuc va quéc té. Nhan luc sé chat lugng cao khdng chi phuc
vu cdng cudc phat trién cdng nghiép hda, hién dai hda nganh xuat ban & Viét Nam, ma
con cé thé dap Uiing nhu cau cla cac nha xuat ban trén thé gidi, nhat Ia trong bdi canh
khan hiém nguén nhan luc sé & cac qudc gia nhu hién nay. Ngudn nhan luc sé can
phai dugc danh gia bang cac tiéu chi chung cuia toan nganh nham hudng dén mét tiéu

chuan chung cho dao tao nhan luc sb.



(3) Phat trién doi ngli quan ly ¢é tam nhin va kha n3ng ndm bat dudc céng nghé sob:
Pdi ngli quan ly chinh 13 ngudn nhan luc chat lugng cao ¢é ning luc tu duy sang tao,
kha n3ng thich nghi véi su thay déi, cé tam nhin xa, suy nghi I16n, cé khat vong phat
trién cho nganh xuat ban. Doi ngl nay chinh la ngudi 1am chu céng nghé sé, ho bao
gbm nhitng nha quan ly, 1anh dao trong linh vuc cong nghé sé, cac cd quan, don vi cd
hoat ddng lién quan dén cdng tac xuat ban. Chi khi cé déi ngii can bd 1anh dao cé tam
nhin va ndm b3t dugc cong nghé sé nganh xuat ban méi cé ca hdi dot pha trong phat

trién kinh té s6 va gdp phan dap Ung yéu cau phat trién cla thdi dai.

(4) Can tao cho céc nha xuat ban cac cong cu sb gilip can bd, nhan vién nha xuat ban
cé thé tu hoc tap nang cao trinh do, dac biét |4 tu nang cao n3ng suat lao dong cla
minh. Néu méi can bd hay bién tap vién déu cé mét trg ly do Al thong thao vé finh vuc
cdia minh thi chic chdn n3ng suat lao déng chung clia méi nha xuat ban, don vi xuat

ban sé co su dot phd manh mé./.
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